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ANTECEDENTES 
 

El 26 de marzo de 2019 se publicó en el Diario Oficial de la Federación, el Decreto 
por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de Guardia 
Nacional, en cuyo artículo séptimo transitorio se estipuló que las entidades 
federativas presentarían ante el Consejo Nacional de Seguridad Pública, el 
diagnóstico y el programa para el fortalecimiento del estado de fuerza y las 
capacidades institucionales de sus respectivos cuerpos policiales estatales y 
municipales. 

Con base en lo anterior, el titular del Poder Ejecutivo del estado de Quintana Roo, 
designó al Secretario de Seguridad Pública, como el responsable de integrar y 
presentar referido diagnóstico y programa de fortalecimiento, lo cual fue entregado 
mediante oficio número SSP/DS/3044/2019, de fecha 16 de octubre de 2019. 

Asimismo, el mismo artículo séptimo transitorio refiere que, un año después de 
haberse emitido el programa referido, el Ejecutivo local enviará anualmente a la 
Legislatura de la entidad federativa correspondiente y al Consejo Nacional de 
Seguridad Pública, la evaluación integral del mismo con el informe sobre los 
avances en los objetivos señalados y su cumplimiento en un horizonte de seis años. 

Para tal fin, el Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Pública ha 
sido la institución designada para elaborar dichos informes, en su calidad de entidad 
responsable de coordinar, planear y ejecutar en el ámbito de su competencia, las 
acciones que se deriven de los programas y acuerdos del Sistema Nacional en el 
ámbito estatal. 

Es por ello, que a continuación se presenta el Informe de Avances Programa para 
el Fortalecimiento de las Corporaciones Policiales del Estado de Quintana Roo, para 
el año 2022. 
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AVANCES 2021 - 2022 
 

Respecto de los avances que se presentan en este Informe, corresponden a 
actividades y programas en materia de Seguridad Pública y Procuración de Justicia, 
ejecutados con los presupuestos regulares basados en Gasto Corriente y 
Fondos Federales, que inciden de alguna forma en los ejes identificados en el 
Programa de Fortalecimiento presentado en 2019 (Anexo 1). 

Sin embargo, al no haberse asignado los recursos adicionales requeridos y 
plasmados en las estructuras programáticas incluidas en dicho Programa, no ha 
sido posible concretar avances relacionados directamente. 

 

Acciones en Ejes de Fortalecimiento 
 

Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

1.- Incremento del 
estado de fuerza y 

personal con 
función 

administrativa. 

1.- Fortalecimos nuestro 
estado de fuerza policial con 
la contratación de 65 
nuevos elementos 
policiales, en cumplimiento 
a las bases del Modelo 
Óptimo Policial. 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 
No aplica No aplica Población 

estatal 

2.- Contratación de personal 

Bacalar 
- 

Dirección de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Sin dato Sin datos 13 elementos 

3.- Reclutamiento  

Benito Juárez 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y  
Tránsito 

 

 
$2029.80 Fiscal 

 
 

Población 
Municipal 

 

4.- Difusión Convocatoria 
para reclutamiento 

Cozumel 
- 

Dirección de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 
 

Sin inversión No aplica Población 
Municipal 

 
 
 
 
 
 
 

5.- Evaluaciones de control 
de confianza 

Cozumel 
- 

Dirección de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

69 Federal y 
municipal - 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.- Incremento del 
estado de fuerza y 

personal con 
función 

administrativa. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.- 67 contrataciónes 2021-
2022 

Isla Mujeres 
- 

Dirección 
General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

$134,410.70 municipal Población 
Municipal 

7.-Reclutamiento 2022 
(evaluación y Control de 

Confianza) 

Felipe Carrillo 
Puerto 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública, 

Tránsito y 
Bomberos 
Municipal 

$0.00 Estatal 1 de 17 
participantes 

8.- Contratación de 2 
elementos para el área 
administrativas de TTO 

José María 
Morelos 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Sin dato Municipal 2 cadetes 

9.- Estado de fuerza 

Lázaro 
Cárdenas 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

$17,753,378.62 Federal 
FORTAMUN 128 

10.- Contratación de 
Personal operativo 

Othón P. 
Blanco 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

$1,008,000 Propio 7 elementos 

11.- Incremento 

Puerto Morelos 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Sin datos Municipal 57 elementos 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

1.- Incremento del 
estado de fuerza y 

personal con 
función 

administrativa. 
 

12.- 126 nuevos ingresos 

Tulum 
- 

Secretaría de 
Seguridad y 
Protección 

Ciudadana del 
Municipio de 

Tulum  

             $0 Propio Población 
municipal 

2.- Capacitación y 
Profesionalización 

de los cuerpos 
policiales. 

 

1.-Emitimos 1,042 
Certificados Únicos 
Policiales (CUP), 479 
corresponden a elementos 
de la Policía Estatal, 60 a 
elementos de la Fiscalía 
General del Estado y 503 a 
elementos que integran las 
instituciones de Seguridad 
Pública Municipal. 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 

 
$5,416,000 

 
Fondo de 

Aportaciones 
para la 

Seguridad 
Pública (FASP) 

Corporaciones 
estatales, 

municipales y 
procuración de 

justicia. 

2. Realizamos 372 
evaluaciones de nuevo 
ingreso y 2,104 
evaluaciones de 
permanencia a elementos 
de la policía Quintana Roo. 

Corporaciones 
estatales y 
municipales 

3. Disponemos de un grupo 
de reacción inmediata 
integrado por 40 elementos 
policiales que han 
participado en 213 
intervenciones de alto 
impacto que resultaron en 
899 detenciones de 
personas en flagrancia y 
puestas a disposición ente 
la autoridad competente. 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 
No aplica No aplica Población 

estatal 

4.-Realizamos 1,248 
acciones de capacitación 
para elementos policiales 
estatales, municipales y 
custodios, que participaron 
en cursos de formación 
inicial, formación continua y 
de especialización y 
aplicamos 642 
evaluaciones de 
competencias básicas. 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 
$11,908,000 

Fondo de 
Aportaciones 

para la 
Seguridad 

Pública (FASP) 

Elementos 
policiales 

5- Fortalecimos las 
unidades Especializadas 
para la prevención y 
combante de delitos 
específicos con la puesta en 
operación del Grupo 
Victoria. 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 
No aplica No aplica Población 

estatal 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

 
2.- Capacitación y 
Profesionalización 

de los cuerpos 
policiales. 

 
 

6.- En el marco del modelo 
policial denominado Policía 
Quintana Roo, se realizaron 
1,096,567 acciones 
operativas enfocadas a la 
prevención del delito que 
resultaron en la detención 
en flagrancia de 51,616 
personas por la comisión de 
delitos y faltas 
administrativas. 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 
No aplica No aplica Población 

estatal 

7.- En el marco de las 
medidas preventivas y de 
mitigación contra el COVID-
19, dispusimos del servicio 
de desinfección de los 
inmuebles de la Secretaría 
de Seguridad Pública, para 
asegurar la continuidad 
operativa en la prestación 
de los servicios de 
seguridad pública y 
otorgamos al personal 
operativo cubre bocas, 
caretas, y gel antibacterial, 
para prevenir el riesgo de 
contagio de COVID-19 en el 
desempeño de sus 
funciones 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 

No aplica 
 

No aplica 
 

Personal 
operativo y 

administrativo 
de la SSP 

8.- Curso de capacitación 
para Policía de 
Investigación 

Fiscalía 
General del 

Estado 
(Policía de 

Investigación) 
 

$1,492,800.00 FASP Federal 400 elementos 

9.- Capacitación para 
instructores-evaluadores en 
competencias básicas del 
policia preventiva 
 

Bacalar 
- 

Dirección de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

7,000 FASP 1 policía 

10.- Taller primer 
respondiente en primeros 
auxilios y RCCP 

Benito Juárez 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

- Recursos 
Propio 15 elementos 

11.- Taller 1- La función del 
primer respondiente y la 
ciencia forense aplicada al 
lugar de los hechos 

Benito Juárez 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

- Recursos 
Propio 49 elementos 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

2.- Capacitación y 
Profesionalización 

de los cuerpos 
policiales. 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

12.- Taller 3. Investigación 
Criminal conjunta (policia de 
investigación y policía 
preventivo. 

Benito Juárez 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

- Recursos 
Propio 299 elementos 

13.- Taller 2. La función 
policial y su eficiencia en los 
primeros actos de 
investigación(IPH). 

Benito Juárez 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

- Recursos 
Propio 163 elementos 

14.- Prevención de delitos 
por hechos de corrupción en 
intervenciones como primer 
respondiente 

Benito Juárez 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

- Recurso propio 58 elementos 

15.- Perspectiva de género 
CONAVIM 

Benito Juárez 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

- Recurso propio 356 elementos 

16.- Inglés básico policial 

Benito Juárez 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

- Recurso Propio 53 elementos 

17.- Primeros auxilios 
básicos 

Benito Juárez 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

- Recurso Propio 533 elementos 

18.- Modelo de policía y 
Justicia Civíca 

Benito Juárez 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

- Recurso Propio 260 elementos 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.- Capacitación y 
Profesionalización 

de los cuerpos 
policiales. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

19.- Taller de Protocolos 
Básicos para la función 
policial. 

Benito Juárez 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

- Recurso Propio 50 elementos 

20.- Curso actuación policial 
en el contexto de 
manifestaciónes o 
reuniones 

Benito Juárez 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

- Recurso Propio 47 elementos 

21.- Metodología de 
solución de problemas 

Benito Juárez 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

- Recurso Propio 188 elementos 

22.- Estadística aplicada a 
los derechos humanos con 
perspectiva de género. 

Benito Juárez 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

- Recurso Propio 146 elementos 

23.- Especialización en 
materia de perspectiva de 
género, para el policía 
preventivo. 

Benito Juárez 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

- Recurso Propio 121 elementos 

24.- Uso legal de la fuerza 
 

Benito Juárez 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

- Recurso Propio 37 elementos 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.- Capacitación y 
Profesionalización 

de los cuerpos 
policiales. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

25.- Se llevaron acabo las 
profesionalización del 
personal activo en los 
siguientes rubos: 
• Atención a victimas y 

grupos vulnerables 
• Perspectiva de género. 
• Platicas de C5  
• Taller psicología y 

nutrición “ Ponte Pilas” 
• Curso Protocolo de 

actuación IPH. 
• Taller policía de 

proximidad. 
• Taller de Derechos 

Humanos en la labor 
policial.  

• Taller de Derechos 
Humanos en las personas 
migrantes 

• Cultura de la legalidad con 
enfoque de derechos 
humanos. 

• Prevención de la tortura y 
de otros tratos crueles 
inhumanos y/o 
desagradables. 

• Curso de primero Auxilios 
• Taller de nueva 

masculinidad. 
• Curso de registro de 

cadena de custodia. 
 

Cozumel 
- 

Dirección de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

No aplica No aplica 119 elementos 

• Curso ética y de servicio 
público para mandos.  

• Digital y prevención del 
acoso y hostigamiento 
sexual y laboral. 

• Taller de derechos 
humanos. 

• Curso de derechos 
humanos y diversidad 
sexual 25 de mayo del 
2022. 

• Curso de IPH 16 y 17 de 
marzo del 2022. 

• Curso de aspirantes. 
• Curso de IPH y cadena de 

custodia del 25 al 29 de 
abril del 2022. 

• Taller fortalecimiento 
especializado en atención 
a la violencia de género 

• Taller de conducción de 
vehículo del 10 al 20 de 
mayo de 2022. 

 No aplica No aplica  

26.- Evaluaciones de 
desempeño 

Cozumel 
- 

Dirección de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 
 

No aplica No aplica No aplica 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.- Capacitación y 
Profesionalización 

de los cuerpos 
policiales. 

 

27. - Formacion incial para 
policías  Preventivos en 
activo marzo 2022 

Isla Mujeres 
- 

Dirección 
General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

No aplica Estatal 6 elementos 

28.-Competencias básicas 
de la función policial abril 
2022 

Isla Mujeres 
- 

Dirección 
General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

No aplica Estatal 6 elementos 

29.- Mediación y 
proximidad social julio 2022 

Isla Mujeres 
- 

Dirección 
General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

No aplica Estatal 12 elementos 

30.- Atención a víctimas y 
grupos vulnerables julio 
2022. 

Isla Mujeres 
- 

Dirección 
General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

No aplica Estatal 12 elementos 

31. Formación continua en 
femicidio (Trata de 
personas) julio 2022 

Isla Mujeres 
- 

Dirección 
General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

No aplica Estatal 8 elementos 

32.- Modelo Nacional de 
Policía y Justicia Cívica.  

Felipe Carrillo 
Puerto 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública, 

Tránsito y 
Bomberos 
Municipal 

$0.00 Estatal 8 elementos 

33.- Formación continua 
Mediación y Proximidad 
Social. 

Felipe Carrillo 
Puerto 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública, 

Tránsito y 
Bomberos 
Municipal 

$0.00 Estatal 12 elementos 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

34.- Formación continua 
Justicia cívica 

Felipe Carrillo 
Puerto 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública, 

Tránsito y 
Bomberos 
Municipal 

$0.00 Estatal 12 elementos 

35.- Formación continua 
Atención a Victimas y 
Grupos Vulnerables. 

Felipe Carrillo 
Puerto 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública, 

Tránsito y 
Bomberos 
Municipal 

$0.00 Estatal 11 elementos 

36.- Formación continua de 
Perspectiva de género. 

Felipe Carrillo 
Puerto 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública, 

Tránsito y 
Bomberos 
Municipal 

$0.00 Estatal 13 elementos 

 
2.- Capacitación y 
Profesionalización 
de los cuerpos 
policiales. 

37.- Formación continua en 
Femicidios (trata de 
persona) 

Felipe Carrillo 
Puerto 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública, 

Tránsito y 
Bomberos 
Municipal 

$0.00 Estatal 9 elementos 

38.- Atención a víctimas 

José María 
Morelos 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Sin dato FASP 10 elementos 

39.- Proximidad social 

José María 
Morelos 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Sin dato FASP 10 elementos 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

 40.- Perspectiva de género 

José María 
Morelos 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Sin dato FASP 10 elementos 

 41.- Cadena de custodia 

José María 
Morelos 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Sin dato FASP 5 elementos 

2.- Capacitación y 
Profesionalización 
de los cuerpos 
policiales. 

42.- Diplomado para 
mandos 

José María 
Morelos 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Sin dato FASP 2 elementos 

43.- Justicia Cívica 

José María 
Morelos 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Sin dato FASP 9 elementos 

44.- Formación Inicial 

José María 
Morelos 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Sin dato FASP 6 elementos 

45.- Competencias básicas 

José María 
Morelos 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Sin dato FASP 44 elementos 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

46.- Formación inicial para 
policías preventivos 

Lázaro 
Cárdenas 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Se desconoce Federal 
FASP 6 elementos 

47.- Proximidad 

Lázaro 
Cárdenas 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Se desconoce Federal 
FASP l 4 elementos 

 
 

 
2.- Capacitación y 
Profesionalización 

de los cuerpos 
policiales. 

48.- Perspectiva de género 

Lázaro 
Cárdenas 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Se desconoce Federal 
FASP 4 elementos 

49.- Cadena de custodia 

Lázaro 
Cárdenas 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Se desconoce Federal 
FASP 2 elementos 

50.- Justicia cívica 

Lázaro 
Cárdenas 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Se desconoce Federal 
FASP l 11 elementos 

51.- Competencias básicas 

Lázaro 
Cárdenas 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Se desconoce Federal 
FASP l 40 elementos 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

52.- Desparición de 
personas 

Lázaro 
Cárdenas 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Se desconoce Federal 
FASP l 9 elementos 

53. Feminicidio 

Lázaro 
Cárdenas 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Se desconoce Federal 
FASP l 16 elementos 

2.- Capacitación y 
Profesionalización 

de los cuerpos 
policiales. 54.- Nuevas 

masculinidades 

Lázaro 
Cárdenas 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Se desconoce Federal 
FASP l 12 elementos 

55.- Formación inicial para 
Personal Activo 

Othón P. 
Blanco 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Información no 
disponible FASP 7 elementos 

56.- Competencias básicas 

Othón P. 
Blanco 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Información no 
disponible FASP 31 elementos 

57.- Atención a víctimas y 
Grupos vulnerables) 

Othón P. 
Blanco 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Información no 
disponible FASP 34 elementos 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

 58.- Justicia cívica 

Othón P. 
Blanco 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Información no 
disponible FASP 27 elementos 

2.- Capacitación y 
Profesionalización 
de los cuerpos 
policiales. 

59. Cadena de custodia 

Othón P. 
Blanco 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Información no 
disponible FASP 7 elementos 

60.- Feminicidio (trata de 
personas) 

Othón P. 
Blanco 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Información no 
disponible FASP 12 elementos 

61.- Perspectiva de género 

Othón P. 
Blanco 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Información no 
disponible FASP 32 elementos 

62.- Diplomando para 
mandos 

Othón P. 
Blanco 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Información no 
disponible FASP 5 elementos 

63.- Mediación y proximidad 
social 

Othón P. 
Blanco 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Información no 
disponible FASP 19 elementos 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

 64.- Proximidad social 

Othón P. 
Blanco 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Información no 
disponible FASP 16 elementos 

2.- Capacitación y 
Profesionalización 

de los cuerpos 
policiales. 

65.- Formación inicial 

Puerto Morelos 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Sin datos Estatal 15 elementos 

66.- Cursos de formación 
inicial 

Puerto Morelos 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Sin datos Estatal 20 elementos 

67.- Competencias básicas 

Puerto Morelos 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Sin datos Estatal 29 elementos 

68.- 13 cursos de apego a la 
actuación policial y los 
derechos humanos 

Tulum 
- 

Secretaría de 
Seguridad y 
Protección 

Ciudadana del 
Municipio de 

Tulum 

$0  150 elementos 

69.- 12 cursos de 
profesionalización policial 

Tulum 
- 

Secretaría de 
Seguridad y 
Protección 

Ciudadana del 
Municipio de 

Tulum 

$0  52 elementos 

 
 
 
 
 
3.- Equipamiento 
para la seguridad. 

 
 
 
 
 
 

1.- Adquirimos vestuario y 
uniformes para el personal 
operativo de la Secretaría 
de Seguridad Pública 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 
$44,285,000 

Fondo de 
Aportaciones 

para la 
Seguridad 

Pública 
FASP 

Personal 
Operativo de la 
Secretaría de 

Seguridad 
Pública 

2.- Adquirimos equipo de 
protección y seguridad para 
nuestros elementos 
policiales. 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 
$1,119,000.00 

Fondo de 
Aportaciones 

para la 
Seguridad 

Pública 
FASP 

 

Elementos 
policiales 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.- Equipamiento 
para la seguridad. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.- Fortalecimos nuestro 
estado de fuerza con la 
adquisición de materiales 
de seguridad pública que 
coadyuven en la eficaz 
actuación policial. 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 
$6,967,000.00 

Fondo de 
Aportaciones 

para la 
Seguridad 

Pública 
FASP 

 

Elementos 
policiales 

4.- Dotamos al estado de 
fuerza policial de equipo de 
defensa y seguridad. 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 
$7,423,000.00 

Fondo de 
Aportaciones 

para la 
Seguridad 

Pública 
FASP 

 

Elementos 
policiales 

5.-Invertimos en el 
arrendamiento de patrullas 
que brindan vigilancia y 
auxilio a los ciudadanos 
quintanarroenses. 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 
$191,825,000 

 
Recurso de 

libre 
disposición de 
origen estatal 

 

 
Habitantes del 

estado de 
Quintana Roo 

 
 

6.- Botas 

 
 

Fiscalía 
General del 

Estado 
 

$1,731,200.00 Fasp Federal 541 elementos 

7.- Pantalón 

 
 

Fiscalía 
General del 

Estado 
 

$1,298,400.00 FASP Federal 541 elementos 

8.- Playera 

 
 

Fiscalía 
General del 

Estado 
 

$1,379,550.00 FASP Federal 541 elementos 

9.- Vehículo 

 
Fiscalía 

General del 
Estado 

 

$15,430,545.00 FASP Federal 30 elementos 

10.- Radios de 
comunicación 

Bacalar 
- 

Dirección de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

$400,000 FORTAMUN 10 

11.- Equipamiento de las 
instalaciones de la policía 
municipal de seguridad 
pública y tránsito 

Benito Juárez 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

$6,618,355.28 

Fiscal 
(saneamiento 

ambiental 
Ejercicio 2022) 

1421 elementos 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

3.- Equipamiento 
para la seguridad. 

13.- Adquisición de 
equipamiento para la sala 
de simulación de juicios 
orales 

Benito Juárez 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

$998,284.40 Fortamun 2022 
Elementos 

capacitados de 
SMSPYT 

14.- Arrendamiento de 
vehículos 

 
Benito Juárez 

- 
Secretaría 

Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

$44,884,183.99 Fiscal 2022 
911,503 

Población 
municipal 

15.- Se adquirierón: 
0 sedan 
0 motocicletas 
6 pick up 

 
Cozumel 

- 
Dirección de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

$3,900,000 Federal 196 elementos 

26.- Reacondicionamiento 
del Instituto de 
Profesionalización de 
Seguridad Pública. 

 
Cozumel 

- 
Dirección de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

No aplica No aplica 196 elementos 

17.- Equipamiento entrega 
de uniformes diciembre 
2021 julio 2022 

Isla Mujeres 
- 

Dirección 
General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

No aplica Estatal 163 elementos 

18.- Entrega de 21 unidades 
mayo 2021 

Isla Mujeres 
- 

Dirección 
General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 
 

No aplica Estatal Población 
municipal 

19.- Entrega de uniformes 
enero 2022 

Isla Mujeres 
- 

Dirección 
General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 
 

SD Municipal 80 elementos 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

 
3.- Equipamiento 
para la seguridad. 

20.- 20 Radios portátiles de 
la marca AIRBUS, 
Modelo:TPH-900 

 
Felipe Carrillo 

Puerto 
- 

Dirección 
General de 
Seguridad 
Pública, 

Tránsito y 
Bomberos 
Municipal 

 

$0.00 
 
 
 

Estatal 
 
 
 

100,134 
Población 
municipal. 

21.- Vestuario y uniforme 
(13 de diciembre de 2021) 

 
Felipe Carrillo 

Puerto 
- 

Dirección 
General de 
Seguridad 
Pública, 

Tránsito y 
Bomberos 
Municipal 

 

$0.00 
 

Estatal 
 177 elementos 

22.- Vestuario y uniforme 
(05 de julio de 2022) 

 
Felipe Carrillo 

Puerto 
- 

Dirección 
General de 
Seguridad 
Pública, 

Tránsito y 
Bomberos 
Municipal 

 
 

$0.00 
 

Estatal 
 177 elementos 

23.- Dotación de 5 armas 
cortas 

José María 
Morelos 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

 Estatal 5 elementos 

24. Dotación de 250 
cartuchos 9mm 

José María 
Morelos 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

 Estatal La Corporación 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

 
 
 
3.- Equipamiento 
para la seguridad. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
3.- Equipamiento 
para la seguridad. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

25.- Adquisición de 
uniformes para elementos 
de seguridad pública. 

Lázaro 
Cárdenas 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

$998,988.44 Federal 
FORTAMUN 200 Piezas 

26.- Mantenimiento de 
patrullas y motocicletas 

Lázaro 
Cárdenas 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

$148, 356.00 Federal 
FORTAMUN 1 lote 

27.- Adquisición de pintura 
blanca y amarilla 

Lázaro 
Cárdenas 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 
Municipal 

$249,100.00 Federal 
FORTAMUN 1 lote 

28.- Rehabilitación de 
casetas de seguridad 
pública 

Lázaro 
Cárdenas 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 
Municipal 

$334,980.00 Federal 
FORTAMUN 4 

29.- Uniformes 

Othón P. 
Blanco 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Información no 
disponible FASP 228 elementos 

30.- Kit de equipamiento 
para el grupo “GEAVIG” 

Othón P. 
Blanco 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Información no 
disponible FASP 14 elementos 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.- Equipamiento 
para la seguridad. 

31.- Kit de equipos y 
materiales para el 
fortalecimiento a grupos 
Especializados de Atención 
a la Violencia de Género. 

Othón P. 
Blanco 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

Información no 
disponible FASP 19 elementos 

32.- Entrega de uniformes 

Puerto Morelos 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Sin datos Estatal 163 elementos 

33.- Casco balistico tipo 
FAST 

Puerto Morelos 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Sin datos Estatal Elementos 

34.- Arrendamiento 10 
patrullas (oct-dic 2021) 

Tulum 
- 

Dirección 
General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

$1,200,000.00 propio Población  
Municipal 

35.- Arredamiento 10 
patrullas (2022) 

Tulum 
- 

Secretaría de 
Seguridad y 
Protección 

Ciudadana del 
Municipio de 

Tulum 

$7,357,000 propio Población 
municipal 

36.- Adquisición de 10 
patrullas 

Tulum 
- 

Secretaría de 
Seguridad y 
Protección 

Ciudadana del 
Municipio de 

Tulum 

$13,850,002.00 RAMO 28 Población 
municipal. 

37.- Adquisición de equipos 
de seguridad policial 
(chalecos balísticos y 
cascos tácticos)(2021) 

Tulum 
- 

Secretaría de 
Seguridad y 
Protección 

Ciudadana del 
Municipio de 

Tulum 

$1,810,000.00 Propio 63 elementos 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

38.- 8 cuatrimotos como 
motopatrullas 

Tulum 
- 

Secretaría de 
Seguridad y 
Protección 

Ciudadana del 
Municipio de 

Tulum  

$0 Donación Población 
municipal 

3.- Equipamiento 
para la seguridad. 

39.- Adquisición de 
uniformes tácticos 

Tulum 
- 

Secretaría de 
Seguridad y 
Protección 

Ciudadana del 
Municipio de 

Tulum 

$1,710,000.00 propio 242 elementos 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
1.- Adquirimos equipos 
portatiles de 
radiocomunicación 
encriptada Matra para el 
equipamiento de elementos 
policiales 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 

$3 millones 289 
mil pesos 

Fondo de 
aportaciones 

para la 
Seguridad 

Pública, FASP. 

Elementos  

 
2.- Adquirimos una póliza de 
servicios de mantenimiento 
para la infraestructura de 
radiocomunicación digital 
encriptada. 
 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 

$ 3 millones 541 
mil pesos 

Fondo de 
aportaciones 

para la 
Seguridad 

Pública, FASP. 

Población 
estatal. 

 
4.- Tecnología 
para la seguridad. 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

3.- Contratamos el servicio 
de mantenimiento a plantas 
de emergencia 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 

$1 millón 142 mil 
pesos 

 

Fondo de 
aportaciones 

para la 
Seguridad 

Pública, FASP 

Población 
estatal. 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.- Tecnología 
para la seguridad. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.- Ejecutamos el proyecto 
integral en materia de 
seguridad, Quintana Roo 
Seguro, a través del cual se 
instalaron 2 mil 100 
cámaras de video vigilancia 
ubicadas en puntos 
estratégicos del territorio 
estatal, 20 arcos de control 
vehicular, 100 cámaras 
lectoras de placas, 450 
botones de pánico y 
plataformas de última 
generación para la 
elaboración de productos de 
inteligencia, redes de 
vínculos, predicciones y 
análisis correlativos. 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 

$2 mil 245 
millones 360 mil 
pesos (*nota: el 

monto de 
inversión 

reportado es lo 
ejecutado desde 

inicio del 
proyecto a la 

fecha) 

Recurso de 
libre 

disposición de 
origen estatal 

Población 
estatal. 

5.- Con el objetivo de 
monitorear la correcta 
operación de la 
infraestructura tecnológica 
crítica del proyecto 
Quintana Roo Seguro y 
brindar soporte a la 
infraestructura de video 
vigilancia instalada en el 
municipio de Solidaridad, 
contratamos el servicio de 
un Centro Operativo de 
Monitoreo de la Red de 
Quintana Roo Seguro, COM 
RQRS, y el Soporte de la 
Red de Video Vigilancia de 
Playa del Carmen. 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 

 
 

$116 millones 
112 mil pesos 

(nota* el Montos de 
inversión ejecutados 

desde inicio del 
proyecto a la fecha). 

Recursos de 
libre de 

disposición de 
origen estatal 

 
 
 

Población 
municipal 

(Solidaridad) 

6.-Inaguramos en la ciudad 
de Cancún el Complejo de 
Seguridad C-5 Quintana 
Roo con un diseño 
arquitectónico innovador y 
contemporáneo se sitúa 
como el moderno de 
Latinoamérica. El complejo 
interinsticional garantiza un 
trabajo permanente y 
coordinado de monitoreo y 
vigilancia con las fuerzas 
armadas y militares, 
corporaciones policiales, de 
los tres órdenes de 
gobierno, Procuración de 
justicia emergencia 
médicas y violencia de 
género, capaz de atender 
eficaz y oportunamente los 
llamados de emergencia 
médicas, Protección Civil y 
de seguridad Pública. 
 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 

$390 millones 
515 mil pesos 

(*nota: el monto 
de inversión 

reportado es lo 
ejecutado en 

obra u 
equipamiento 

desde inicio del 
proyecto a la 

fecha). 

240 millones 
867 mil pesos 
del Fondo de 
Aportaciones 

para el 
Fortalecimiento 
de la Entidades 

Federativas 
FAFEF y los 
149 millones 

648 mil pesos 
de Programa 
de inversión, 

PEI. 

Habitantes del 
Estado de 

Quintana Roo. 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.- Tecnología 
para la seguridad. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

7.- Ampliamos la capacidad 
de centros C-4 del estado 
con la adquisición de una 
póliza de mantenimiento al 
Sistema de Identificación 
Biométrica AFIS. 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 
$600 mil pesos 

Fondo de 
Aportaciones 

para Seguridad 
Pública, FASP. 

Población 
estatal 

8.- Adquirimos Licencia de 
equipo de seguridad lógica 
firewall 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 
$999 mil pesos 

Fondo de 
Aportaciones 

para Seguridad 
Pública, FASP 

Población 
estatal 

 
9.- Adquirimos la 
contratación del Servicio 
icloud de almacenamiento y 
manejo de bases de datos.  
 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 

$3 millones 990 
mil pesos 

Recurso de 
libre 

disposición de 
origen estatal 

Personal de la 
Secretaría de 

Seguridad 
Pública. 

10.- invertimos en el servicio 
de mantenimiento de 
aplicativos de atención de 
llamadas de emergencia y 
denuncia anónima.  

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 

$5 millones 360 
mil pesos 

Fondo de 
Aportaciones 

para Seguridad 
Pública, FASP 

Población 
estatal. 

11.- Invertimos en el 
mantenimiento y 
conservación de equipos de 
comunicación.  

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 
$847 mil pesos 

Fondo de 
Aportaciones 

para la 
Seguridad 

Pública, FASP. 

Población 
estatal 

12.- Con el objetivo de 
ejecutar y operar el 
Programa de Registro 
Público Vehicular, 
REPUVE, adquirimos 3 
arcos de seguridad que 
amplían las acciones de 
verificación de información 
en el Registro Público 
Vehicular.  

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 

$7 millones 134 
mil pesos. 

Fondo de 
Aportaciones 

para la 
Seguridad 

Pública, FASP. 

Población 
estatal 

13.- Equipamiento e 
infraestructura tecnológica 
en las áreas encargadas de 
la captura de las bases de 
datos de Plataforma México 
de los 11 Municipios. 
 
 

SESESP Federal 
FASP $1,730,919.84 

Othon P. Blanco 
Cozumel 

Isla mujeres 
Benito Juárez 
Felipe Carrillo 

Puerto 
Solidaridad 

Puerto Morelos 
Bacalar 

José Maria 
Morelos 
Tulum 
Lázaro 

Cardenas 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.- Tecnología 
para la seguridad. 

 

14.- Infraestructura de red 
en las áreas  
Encargadas de plataforma 
México de los once 
municipios 

SESESP Federal 
FASP $ 352,000.00 

Othon P. Blanco 
Cozumel 

Isla mujeres 
Benito Juárez 
Felipe Carrillo 

Puerto 
Solidaridad 

Puerto Morelos 
Bacalar 

José Maria 
Morelos 
Tulum 
Lázaro 

Cardenas 

15.- Mantenimiento y 
conservación de 
Inmueble para diez 
Municipios 

SESESP Estatal $660.000.00 

Othon P. Blanco 
Cozumel 

Isla mujeres 
Benito Juárez 
Felipe Carrillo 

Puerto 
Solidaridad 

Puerto Morelos 
Bacalar 

José Maria 
Morelos 
Tulum 
Lázaro 

Cardenas 

16.- Equipamiento de 
espacios de trabajo 
Del área de plataforma 
México  
de los 11 Municipios 

SESESP Federal 
FASP $1,844.382 

Othon P. Blanco 
Cozumel 

Isla mujeres 
Benito Juárez 
Felipe Carrillo 

Puerto 
Solidaridad 

Puerto Morelos 
Bacalar 

José Maria 
Morelos 
Tulum 
Lázaro 

Cardenas 
 

17.- Mantenimiento de los 
sistemas de aire  
Acondicionado de los once 
Municipios 

SESESP Federal 
FASP $88,000.00 

Othon P. Blanco 
Cozumel 

Isla mujeres 
Benito Juárez 
Felipe Carrillo 

Puerto 
Solidaridad 

Puerto Morelos 
Bacalar 

José Maria 
Morelos 
Tulum 
Lázaro 

Cardenas 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

18.-Radios de 
comunicación 

Bacalar 
- 

Dirección de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

$400,000. FORTAMUN 10 elementos 

19.- Servicio de 
mantenimiento preventivo, 
correctivo, monitoreo y 
soporte a la infraestructura 
de la red de videovigilancia 
urbana en el municipio de 
Benito Juárez, Quintana 
Roo. 

Benito Juárez 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

$ 12,050,000.00 FISCAL 2022 
911, 503 

(Población 
municipal) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.- Tecnología 
para la seguridad. 
 

20.- Equipamiento de 20 
radios portatiles motorola y 
01 repartidor con 02 canales 

Benito Juárez 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

municipio Donación 
911, 503 

(Población 
municipal) 

21.- Equipamiento de 02 
computadoras para el uso 
de la aplicación móvil 
parvada 

Benito Juárez 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito. 

-- 
Donación de la 

mesa de 
seguridad. 

911, 503 
(Población 
municipal) 

 

22.- Modernización y 
equipamiento del 
departamento plataforma 
México. 

Benito Juárez 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito. 

- Recurso estatal 
911, 503 

(Población 
municipal) 

23. Sistema Multi-fuente 

Felipe Carrillo 
Puerto 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública, 

Tránsito y 
Bomberos 
Municipal 

 

 
$151,160.05 

 
Estatal 

 

100,134 hab. 
 (Población 
municipal) 

24.- Adquisición de 1 
computradora) 

José María 
Morelos 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

$20,000 Municipal La corporación 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

25.- Adquisición de una 
impresora  

José María 
Morelos 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

$5,000 Municipal La corporación 

26.- Equipo de computo  

Puerto Morelos 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Sin datos Estatal elementos 

27.- Radio y Body Cam 

Puerto Morelos 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Sin datos Estatal Policías 

28.- Sistema Salomon 

Puerto Morelos 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Sin datos Estatal Policías 

4.- Tecnología 
para la seguridad. 

29.- 80 cámaras de solapa 

Tulum 
- 

Secretaría de 
Seguridad y 
Protección 

Ciudadana del 
Municipio de 

Tulum 

$ Donación  Población 
municipal 

30.- 3 multi Cell Docking 
Station  

Tulum 
- 

Secretaría de 
Seguridad y 
Protección 

Ciudadana del 
Municipio de 

Tulum 

$0 Donación Población 
municipal 

31.- 2 Morphotablet 

Tulum 
- 

Secretaría de 
Seguridad y 
Protección 

Ciudadana del 
Municipio de 

Tulum 

$0 Comodato  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
32.- 1 Morphotablet 

Tulum 
- 

Secretaría de 
Seguridad y 
Protección 

Ciudadana del 
Municipio de 

Tulum 

$0 Comodato  
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.- Tecnología 
para la seguridad. 

33.- 1 Morpho Rapid 

Tulum 
- 

Secretaría de 
Seguridad y 
Protección 

Ciudadana del 
Municipio de 

Tulum 

$0 Comodato  

34.- 1 Telescam 

Tulum 
- 

Secretaría de 
Seguridad y 
Protección 

Ciudadana del 
Municipio de 

Tulum 

$0 Comodato  

35.- Servicio HP Z2 

Tulum 
- 

Secretaría de 
Seguridad y 
Protección 

Ciudadana del 
Municipio de 

Tulum 

$0 Comodato  

36.- Firewall Fortiner 
Fortigate 80F 

Tulum 
- 

Secretaría de 
Seguridad y 
Protección 

Ciudadana del 
Municipio de 

Tulum 

$0 Comodato  

5.- Prevención del 
Delito y 

Participación 
Ciudadana. 

 

1.- Conformamos 72 
Comités de Vigilancia 
Negocio Seguro, 
realizamos 62 marchas 
exploratórias para detectar 
factores de riesgo y emitir 
recomendaciones 
preventivas, e impartimos 
154 jornadas informativas 
de prevención y Protección 
a negocios. 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 
No aplica No aplica  Población 

estatal 

2.- Impartimos 54 jornadas 
informativas, sobre la 
cultura de la prevención y la 
denuncia en zonas con alta 
incidencia delictiva.  

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 
No aplica No aplica 

 
Población 
municipal 
2 mil 336 

ciudadanos de 
los municipios 

de Benito 
Juárez, Othón 

P. Blanco, 
Solidaridad, 

Tulum, Lázaro 
Cárdenas y 
Cozumel. 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
5.- Prevención del 

Delito y 
Participación 
Ciudadana. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.- La coordinación de las 
instituciones de seguridad 
pública con la sociedad ha 
permitido la creación de 
órganos de representación 
ciudadana que contribuyen 
a integrar comunidades más 
seguras y libres de 
violencia, conformamos 311 
Comités de Vigilancia 
Vecinal Vive Seguro. 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 
No aplica No aplica 

2 mil 712 
familias de los 
municipios de 

Othón P. 
Blanco, Bacalar 
Benito Juárez y 

José María 
Morelos. 

4.- Realizamos 85 acciones 
de proximidad social que 
incluye torneos deportivos, 
verbenas, ferias de 
prevención, posadas, 
desfiles, cursos de verano y 
ceremonias de 
reconocimiento a la labor 
policial. 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 
No aplica No aplica 

1 millón 546 mil 
987 habitantes 

de Othón P. 
Blanco, Benito 

Juárez, 
Solidaridad, 
Tulum, Isla 
Mujeres y 

Lázaro 
Cárdenas. 

5.-Impartimos pláticas 
informativas formadoras de 
una cultura de prevención 
de la violencia y la 
delincuencia a 2 mil 815 
niños, niñas y adolescentes, 
120 padres de familia y 60 
maestros y personal 
administrativo de los 
Centros Educativos.  
A través de programa 
Patrulla Juvenil realizamos 
actividades deportivas, 
recreativas y de información 
que incluyeron la 
participación de 2 mil 275 
niños, niñas y adolescentes 
de los municipios de Othón 
P. Blanco, Tulum, Isla 
Mujeres, Benito Juárez, 
Felipe Carrillo Puerto, 
Tulum y Bacalar. 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 
No aplica No aplica 

5 mil 90 niños 
niñas y 

adolescentes 
del estado de 
Quintana Roo, 
120 Padres de 

familia y 60 
maestros y 
personal 

administrativo 
de los Centros 

educativos. 

6.- Modernizamos la 
comunicación y 
coordinación con el sector 
empresarial mediante la 
aplicación de puntos de 
monitoreo electrónico 
códigos QR, en el marco del 
programa Negocio Seguro, 
se registraron 384 negocios 
a la aplicación del Código 
QR. 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 
No aplica No aplica 

384 
establecimiento
s comerciales 
del estado de 
Quintana Roo. 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

5.- Prevención del 
Delito y 

Participación 
Ciudadana. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.- El trabajo realizado por 
los Grupos Especializados 
para la Atención de la 
Violencia Familiar y de 
Género, GEAVIG, ha tenido 
como resultado 5 reuniones 
de coordinación y se brindó 
atención y auxilio a 22 mil 
604 mujeres víctimas de 
violencia de género, a la par 
de estas acciones se 
instrumentaron pláticas de 
concientización contra la 
violencia de género a 9 mil 
405 ciudadanos. 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 
No aplica No aplica 

22 mil 604 
mujeres 

víctimas de 
género y 9 mil 

405 ciudadanos. 

8.- La Policía Quintana Roo, 
en conjunto con la 
ciudadanía, realizaron 36 
recorridos en las colonias 
del Estado con alta 
incidencia delictiva, con el 
objetivo de detectar factores 
de riesgos que pudieran 
derivar en la comisión de un 
delito. 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 
No aplica No aplica 

316 ciudadanos 
del estado de 
Quintana Roo. 

9.- Programa: Derechos 
Humanos en la Labor 
Policial. 

SEESESP - - 1,534 
elementos 

10.- Programa: Taller de 
Mediación Comunitaria SESESP - - 35 elementos 

11.- Programa: Formación 
de Instructores con enfoque 
de prevención de las 
violencias 

SESESP - - 13 elementos 

12.- Programa: 
Capacitación a los GEAVIG 
en materia de violencia de 
género 

SESESP - - 132 elementos 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.- Prevención del 
Delito y 

Participación 
Ciudadana. 

13.- Servicio Integral para el 
Fortalecimiento a Grupos 
Especializados 

SESESP $1,844,168.29 
Contraparte 

Estatal FASP 
2021 

132 Elementos 
de los Grupos 
Especializados 
de Atención a la 

Violencia 
Familiar y de 

Género, fueron 
beneficiados 

con 
capacitación y 
equipamiento. 

14.- Servicio Integral Para 
Prevenir la Violencia de 
Género en las Unidades de 
Transporte Público Urbano 

SESESP $998,760.00 
Contraparte 

Estatal FASP 
2021 

403 operadores 
del servicio 

publico 

15.- Servicio Integral 
denominado “Modelo Para 
la Atención de Hombres 
Generadores de Violencia 
contra las Mujeres para el 
Estado de Quintana Roo 

SESESP $1,595,000.00 
Contraparte 

Estatal FASP 
2021 

174 servidores 
públicos de 
todos los 

municipios del 
Estado. 

16.- Implementación de un 
Estudio e Investigación a 
través de la disciplina del 
Yoga, en Centros de 
Reinserción Social del 
Estado de Quintana Roo   

SESESP $189,500.50 
Contraparte 

Estatal FASP 
2021 

99 personas 
privadas de su 

libertad 

17.- 38 reuniones 
comunitarias 

Benito Juárez 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito. 

$1 Recurso Propio 
428 

(Población 
municipal) 

18.- Centro Municipal de 
Prevención y Bienestar 

Felipe Carrillo 
Puerto 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública, 

Tránsito y 
Bomberos 
Municipal 

 

$0 Estatal 
100,134 

(Población 
estatal) 

19.- Comercio Seguro. 

José María 
Morelos 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 
 
 

 Municipal 102 comercios 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

5.- Prevención del 
Delito y 

Participación 
Ciudadana 

20.- Vive Seguro. 

José María 
Morelos 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

 Municipal 17 colonias 

21.- Escuela Segura. 

José María 
Morelos 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

 Municipal 14 escuelas 

22.- Diversos Programas de 
Proximidad Social 

Lázaro 
Cárdenas 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

$30,000 Municipal 5,000 
habitantes 

23.- Reuniones vecinales 
comites Vives seguro. 

Lázaro 
Cárdenas 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

$8,000 Municipal 2,000 
Habitantes 

24.-Programa de Escuela 
Seguro 

Lázaro 
Cárdenas 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

$5,000 Municipal 1,500 alumnos 

25.- Programa Negocio 
Seguro 

Lázaro 
Cárdenas 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

$4,000 Municipal 2,000 
comerciantes 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

26.- Programa de violencia 
de Género 

Lázaro 
Cárdenas 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

$15,000 Municipal 6000 habitantes 

 
 
 
 
 
 
 
 
5.- Prevención 
social del delito y 
participación 
ciudadana. 

27.- Programa de Vialidad 

Lázaro 
Cárdenas 

- 
Dirección 

General de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Municipal 

$3,000 Municipal 1500 alumnos 

28.- Comités alarmas 
vecinales 

Puerto Morelos 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Sin dato Estatal 80 familias 

29.- QR Negocio seguro 

Puerto Morelos 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Sin dato Estatal 210 negocios 

30.- Pláticas prevención del 
delito 

Puerto Morelos 
- 

Secretaría 
Municipal de 
Seguridad 
Pública y 
Tránsito 

Sin dato Municipal Niñas, niños y 
adolescentes 

6.-Fortalecimiento 
del Sistema 

Penitenciario. 
 

1.- Equipamos el Sistema 
Penitenciario con 24 
equipos de cómputo, 24 
unidades de protección y 
respaldo, 1 equipo 
biometrico, 2 escaner, 16 
cámaras de videovigilancia, 
2 arcos detectores de metal 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 

1 millones 523 
mil pesos 

Fondo de 
aportaciones 

para la 
Seguridad 

Pública, FASP. 

3 mil 490 
Personas 

Privadas de la 
Libertad. 

2.- Ampliamos el área de 
mujeres privadas de la 
libertad y se rehabilitó el 
edificio administrativo y de 
custodia en el Centro 
Penitenciario Cancún. 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 

3 millones 98 mil 
pesos 

Fondo de 
aportaciones 

para la 
Seguridad 

Pública, FASP. 

1 mil 513 
personas 

Privadas de la 
Libertad. 

3.- Renovamos el servicio 
de brazaletes electrónicos 
que provienen sobre 
medida impuesta a 62 
personas imputadas que 
observan su proceso en 
libertad, bajo el sistema de 
monitoreo electrónico a 
distancia. 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 

4 millones 423 
mil pesos 

Recursos de 
libre 

disposición de 
origen estatal 

62 personas 
imputadas que 

observan su 
proceso en 
Libertad. 
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Ejes de 
fortalecimiento  Acciones  Ente ejecutor Inversión  Tipo de 

recurso  Beneficiarios 

6.-Fortalecimiento 
del Sistema 

Penitenciario. 
 

4.- Incrementamos la 
plantilla de personal de 
custodia con la contratación 
de 17 elementos que 
contribuyen a la mejor 
aplicación de los protocolos 
de seguridad y mantienen la 
paz y tranquilidad al interior 
de los Centros de 
Reinserción Social 
 

 
Secretaría de 

Seguridad 
Pública 

No aplica No aplica 

3 mil 490 
Personas 

Privadas de la 
Libertad. 

5.- Dotamos de vestuario, 
uniformes y prendas de 
protección y seguridad al 
personal de custodia, con el 
objetivo de consolidar las 
acciones de seguridad 
orientadas a mantener la 
paz, el orden y tranquilidad 
dentro de los Centros 
Penitenciarios del estado. 
 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 

6 millones 651 
pesos 

Fondo de 
aportaciones 

para la 
Seguridad 

Pública, FASP. 

Custodios que 
laboran en los 

Centros de 
Reinserción 
Social del 
Estado. 

6.- En el Centro de 
Ejecución de Medidas para 
Adolescentes realizamos 
reparaciones 
hidrosanitarias, instalación 
y restauración de planchas 
en los dormitorios y pintura 
de reja de herrería, 
instalaciones de cubículo y 
división de las áreas de 
circuito cerrado de 
televisión y del área de 
psicología. 
 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 

1 millón 498 mil 
pesos 

Fondo de 
aportaciones 

para la 
Seguridad 

Pública, FASP. 

29 adolescentes 
en tratamiento 
interno Centro 

de Ejecución de 
Medidas para 
Adolescentes. 

7.- Instrumentamos el 
Protocolo para la Atención 
de la Contingencia Sanitaria 
derivada del COVID-19 al 
interior de los Centros 
Penitenciarios del Estado 
de Quintana Roo y el 
Protocolo de Actuación para 
la Nueva Normalidad con el 
Objetivo de establecer las 
acciones de sanidad 
necesarias y pertinentes de 
protección a la salud de las 
personas privadas de la 
libertad, visitas, usuarios y 
personal administrativo y 
operativo, y  promovimos la 
vacunación con resultados 
de aplicación en el 100 por 
ciento de la población 
penitenciaria. 
 

Secretaría de 
Seguridad 

Pública 
No aplica No aplica 

3 mil 490 
Personas 

Privadas de la 
Libertad. 
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Presupuesto para la Seguridad Pública 
 

En este apartado se reitera que la información presentada como parte de este 
Informe, corresponde a actividades y programas ejecutados con los 
presupuestos regulares basados en Gasto Corriente y Fondos Federales, que 
inciden de alguna forma en los ejes identificados en el Programa de Fortalecimiento 
entregado en 2019. 

Por lo anterior, a continuación, se presentan los presupuestos autorizados para el 
ejercicio 2022 para las actividades regulares de las instituciones de seguridad 
pública y procuración de justicia (policía ministerial) del estado; es decir, no se 
refiere a los recursos adicionales requeridos y plasmados en las estructuras 
programáticas incluidas en el Programa de Fortalecimiento al que se hace 
referencia en el artículo Séptimo Transitorio del Decreto de Creación de la Guardia 
Nacional, para el cual no se obtuvo la asignación presupuestal identificada como 
necesaria, para tal fin. 

 

Institución estatal o municipal Presupuesto autorizado, para el ejercicio 
2022 (local y federal) 

Secretaría de Seguridad Pública Estatal $2,298,692,721.00 

Fiscalía General del Estado de Quintana Roo 
$189,517,280.00* 

 
*El presupuesto total autorizado a la Policía de Investigación se compone 
de $19,839,695.00 que fueron autorizados por el FASP y 
$169,677,585.00 de los recursos estatales asignados a la Fiscalía. 

Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de 
Seguridad Pública 

$47,269,886.00* 
 

*Monto autorizado en el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado 
de Quintana Roo, para el ejercicio fiscal 2022. Incluye fuentes de 
financiamiento estatal y federal. 

Policía Municipal de Bacalar  
(Recurso municipal) $18,256,038.00 

Secretaría Municipal de Seguridad Pública y 
Tránsito de Benito Juárez $192,700,000.00 

Dirección de Seguridad Pública y Tránsito 
Municipal de Cozumel $48,300,960.00 
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Institución estatal o municipal Presupuesto autorizado, para el ejercicio 
2022 (local y federal) 

Dirección General de Seguridad Pública, 
Tránsito y Bomberos Municipal de Felipe 

Carrillo Puerto 
Sin datos** 

Dirección General de Seguridad Pública y 
Tránsito Municipal de Isla Mujeres $17,115,341.00 

Dirección General de Seguridad Pública y 
Tránsito Municipal de José María Morelos Sin datos** 

Dirección General de Seguridad Pública y 
Tránsito Municipal de Lázaro Cárdenas $19,484,803.06 

Dirección General de Seguridad Pública y 
Tránsito Municipal de Othón P. Blanco $11,882,624.76 

Secretaría Municipal de Seguridad Pública y 
Tránsito de Puerto Morelos Sin datos** 

Secretaría de Seguridad Pública y Tránsito 
Municipal de Solidaridad 

Sin datos* 
 

Secretaría de Seguridad y Protección 
Ciudadana del Municipio de Tulum $56,421,141.34 

**Manifestaron no tener acceso a dicha información 
*No se obtuvo respuesta del municipio. 
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Avance de Indicadores de Resultados 
 

Institución 
Responsable: Secretaría de Seguridad Pública 

Programa 
Presupuestario: Capacitación, Vinculación y Actuación de los Cuerpos Policiales 

Indicadores: 

Nivel Indicador Meta 2021 Resultado 2021 

Fin Percepción de la 
seguridad 

53% 
Percepción de 
la seguridad 

(Programado) 

20.5 
Percepción de 
la Seguridad. 

Propósito Elementos Policiales 
capacitados 

1250 
Policías 

programados a 
capacitar 

844 
Policías 

Capacitados 

Componente Elementos policiales 
contratados 

25 
Elementos 

programados a 
contratar 

36 
Elementos 

Contratados 

Actividad Reclutamiento policial 

70 
Personas 

programadas a 
reclutar 

436 
Personas 

Reclutadas 

Actividad 
Personas aprobadas en 
evaluación de control de 

confianza 

25 
Personas 

programadas 
en evaluación 
de Control de 

Confianza 

37 
Personas 

Aprobadas en 
Control de 
Confianza 

Componente 
Elementos policiales 

capacitados para 
certificarse 

170 
Elemento 

programados a 
capacitar que 
cumplen con 
los requisitos 

para la 
certificación 

343 
Elementos 

Capacitados 
que cumplen 

con los 
Requisitos para 
la Certificación 

Actividad 
Elementos de 

permanencia evualados 
en control y confianza  

250 
Elementos de 

programados a 
evaluar en 
Control y 
Confianza 

749 
Elementos de 
Permanencia 
Evaluados en 

Control y 
Confianza 

Actividad 
Elementos policiales 

estatales y municipales 
capacitados para mejorar 

su desempeño 

1,400 
Elementos 

programados  a 
capacitar para 

mejorar su 
desempeño 

2,001 
Elementos 
policiales 

capacitados 
para mejorar su 

desempeño 
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Indicadores: 

Componente 

Elementos policiales 
sujetos al Servicio 

Profesional de Carrera en 
los términos que marca la 
Ley General de Sistema 
Nacional de Seguridad 

Pública 

200 
Elementos 
policiales 
sujetos al 
Servicio 

Profesional de 
Carrera 

programados 

292 
Elementos 
Policiales 
sujetos al 
Servicio 

Profesional de 
Carrera 

Actividad Elementos policiales con 
mejor nivel académico 

50 
Elementos 
Policiales 

programados a 
mejorar su nivel 

académico.  

0 
Elementos 

Policiales que 
mejoraron su 

Nivel 
Académico 

Actividad Operadores capacitados 

10 
Operadores 

programados a 
capacitar 

5 
Operadores 
capacitados 

Componente 
Acciones implementadas 
para mejorar la calidad de 

vida de los policías 

2 
Acciónes 

programadas 
para mejorar la 
calidad de vida 
de los Policías. 

2 
Acciones 

realizadas para 
mejorar la 

calidad de vida 
de los Policías. 

Actividad 

Actualización de la 
normatividad vigente de la 
Secretaría de Seguridad 

Pública 

2 
Normatividad 
programada 

para actualizar 

2 
Normatividad 

vigente 
actualizada 

Actividad 
Gestiones implementadas 

para reconocer la labor 
policial 

2 
Gestiones 

programadas 
para reconocer 
la labor policial. 

2 
Gestión 

realizadas para 
reconocer la 
labor policial. 

Actividad Procedimiento policial 
adecuado 

100% 
Personas 
Puestas a 

disposición ante 
la Autoridad 

correspondiente 
programadas 

61.28% 
Personas 
Puestas a 

disposición ante 
la Autoridad 

correspondiente 
realizadas. 

Actividad 
Ejecución de Programas 
de Prioridad Nacional en 

materia de Seguridad 
Pública 

5 
Programas 
aprobados 

5 
Programas 
aprobados 

Componente Solicitudes de empresas 
privadas atendidas 

147 
Solicitudes 

programadas 
para atender 

244 
Solicitudes de 

Atendidas 
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Actividad 
Empresas de seguridad 
privada programadas a 

ser veríficadas 

147 
Empresas de 

Seguridad 
programadas a 
ser Verificadas 

219 
Empresas de 

Seguridad 
Privada 

Verificadas 

Indicadores: 

Componente Operativos Homologados 

1,080,000 
Operativos 

homologados 
programados. 

1,304,073 
Operativos 

homologados 
realizados 

Actividad Informes Policiales 
Homologados realizados 

55,200 
Informes 
policiales 

programados 

37,460 
Informe 

Policiales 
realizados 

Actividad 

Mapas geodelictivos 
actualizados en zona 
norte, centro y sur del 

Estado 

456 
Mapas 

Geodelictivos 
programados 

por Zona 

456 
Mapas 

Geodelictivos 
Realizados por 

Zona 

Actividad Planes de Acción 
Homologados 

2 
Planes de 

acción 
homologados 
programados 

2 
Planes de 

acción 
homologados 

realizados 

Actividad 
Unidades especializadas 

para la prevención y 
combate de delitos 
específicos creadas 

2 
Unidades 

especializadas 
programadas. 

2 
Unidades 

especializadas 
creadas 

Actividad 
Implementación de las 
acciones para establecer 
el Mando Único 

2 
Acciones 

programadas 
para establecer 
el Mando Único 

2 
Acciones 

realizadas para 
establecer el 
Mando Único 

Actividad Operativos conjuntos 
implementados 

3600 
Operativos 
conjuntos 

programados 

11,742 
Operativos 
conjuntos 
realizados 
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Institución 
Responsable: Secretaría de Seguridad Pública 

Programa 
Presupuestario: Equipamiento y Tecnología para la Seguridad 

Indicadores: 

Nivel Indicador Meta 2021 Resultado 2021 

Fin 
Percepción de 

la 
seguridad 

 
53% 

Percepción de la 
seguridad 

(programado) 
 

20.5 
Percepción de la 

Seguridad. 

Propósito 

Tiempos de 
respuesta 
operativa 

menor a 10 
minutos 

 
324,000 

Auxilios atendidos 
en un tiempo 
menor a 10 

minutos 
(programados) 

 

314,472 
Auxilios atendidos 

en un tiempo 
menor a 10 

minutos 

Componente 
Elementos 
Policiales 
Equipados 

1,510 
Elementos 

programados a 
equipar 

1718 
Elementos 
equipados 

 

componente 

Ejecución del 
Proyecto 

Quintana Roo 
Seguro. 

100% 
Proyecto Quintana 

Roo Seguro 
programado 

100% 
Proyecto Quintana 

Roo Seguro 
implementado. 

Actividad 
Equipamiento 
tecnológico 
adquirido 

 
1 

Equipamiento 
tecnológico 

Programado para 
adquirir. 

 

1  
Equipamiento 
tecnológico 
adquirido 

Indicadores: 

Actividad 
Actualización 
de las bases 
de datos por 

municipio 

 
4 

Base de datos 
actualizadas por 

municipio 
programadas 

 

4  
bases de datos 
actualizadas por 

municipio. 

Actividad 

Mapas 
geodelictivos 
actualizados 
por municipio 

456 
Mapas 

geodelictivos 
programados 

actualizados por 
municipios 

456 
Bases de datos 
geodelictivos 

actualizados por 
municipio. 
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Componente 
Procesos de 
certificación 
ejecutados 

2 
Procesos de 
certificación 

programados 

2  
Procesos de 
certificación 
realizados. 

Actividad 

 
Certificación 

del Proceso de 
calidad en los 
servicios de 
atención de 
llamadas de 

emergencia y 
denuncia 
anónima 

 

2 
Certificaciones de 

calidad del 
servicio de 
atención de 
llamadas de 

emergencia y 
denuncia anónima 

programadas. 
 

2 
Certificaciones de 
calidad del 
Servicio de 
emergencias y 
denuncia anónima 
realizadas. 

Componente 

 
Edificios 

policiales con 
equipamiento 

e 
infraestructura 
modernizados 

2 
Edificios 

programados a 
modernizar y 

equipar. 
 

2  
Edificios 

modernizados y 
equipados 

 

 
Institución 
Responsable: Secretaría de Seguridad Pública 

Programa 
Presupuestario: Sistema Penitenciario 

Indicadores: 

Nivel Indicador Meta 2021 Resultado 2021 

Fin Percepción de la 
seguridad 

53% 
Percepción de 
la seguridad 

(programado) 

20.5 
Percepción de la 

seguridad.  

Propósito 
Personas reinsertadas 

efectivamente a la 
sociedad 

200 
Personas 

programadas 
reinsertadas a 

la sociedad 

191 
Personas 

reinsertadas a la 
sociedad 

Componente Infraestructura 
penitenciaria fortalecida 

2 
Obras del 
sistema 

penitenciario 
programadas 

1.99 
obra del sistema 

penitenciario 
realizadas. 
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Actividad 

Equipamientos 
tecnológicos adquiridos 

para los Centros de 
Reinserción Social del 

Estado 

3 
Equipamientos 
tecnológicos 
programados 
para adquirir 

2 
Equipamientos 
tecnológicos 

adquirido. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Indicadores: 

Componente 
Reincidencia de 

Personas Privadas de su 
Libertad 

40 
Estimación 

programada de 
Personas 

Privadas de su 
Libertad 

reincidentes 

28 
Personas 

Privadas de su 
Libertad 

reincidentes 

Actividad 

Traslados de internos 
sentenciados por delitos 

federales a Centros 
Federales de 

Reinserción Social 

30 
Personas 

Privadas de su 
Libertad 

sentenciadas 
por la comisión 

de delitos 
federales 

trasladados a 
CEFERESOS 

29 
Personas 

Privadas de su 
Libertad 

sentenciadas por 
la comisión de 

delitos federales 
trasladados a 
CEFERESOS 

Actividad Personal Penitenciario 
Capacitado 

100 
Personas 

programadas a 
capacitar 

100 
Personas 

capacitadas. 

Actividad 

Custodios reclutados 
para cumplir con los 

estándares 
internacionales 

20 
Custodios 

programados a 
reclutar 

11 
Custodios 
reclutados 

Actividad Personal especializado 
contratado 

2 
Personal 

especializado 
programado a 

contratar 

4 
Personal 

especializado 
contratado 

Actividad Elaboración de Marco 
Jurídico 

1 
Instrumentos 

jurídicos 
programados a 

elaborar 

1 
Instrumentos 

jurídicos 
elaborados 

Actividad Actualización de la Base 
de Datos de RNIP 

3,094 
Total de 

Personas 
Privadas de su 

libertad 
programadas. 

3,051.45 
 Total de 
Personas 

Privadas de su 
Libertad  
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Actividad 
Personal de custodia 

capacitado en materia de 
Derechos Humanos 

60 
Custodios 

programados  
para ser 

capacitados en 
materia de 
Derechos 
Humanos 

 

60 
Custodios 

capacitados en 
materia de 
Derechos 
Humanos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Indicadores: 

Actividad 

Convenios de 
colaboración firmados 
con empresas privadas 

para la reinserción social 
de las personas 

liberadas 

1 
Convenio 

firmado con 
empresas 
privadas 

0 
Convenios 

firmados con 
empresas 
privadas 

Actividad 

Evaluaciones y 
supervisiones a 

personas con Medida 
Cautelar y sentenciados 

en libertad 

2,000 
Evaluaciones y 
supervisiones 
realizadas por 
la Unidad de 

Medidas 
Cautelares 

3,775 
evaluaciones y 
supervisiones 

realizadas por la 
Unidad de 
Medidas 

Cautelares 

Actividad Recomendaciones 
atendidas 

1 
Recomendación 

programadas 
para ser 
atendida 

1 
Recomendaciónes 

atendidas 

Actividad 
Personal penitenciario 
capacitado a través del 

Plan Mérida 

8 
Personal 

penitenciario 
programado a 

capacitar a 
través del Plan 

Mérida 

3 
Personal 

penitenciario 
capacitado a 

través del Plan 
Mérida. 

Componente 
Programas de ejecución 
para los adolescentes en 

conflicto con la Ley 

5 
Programas de 
ejecución para 
adolescentes 
programados 

4 
Programas de 
ejecución para 
adolescentes 

realizados 

Actividad Avance de estándares 
realizados 

40 
Estándares 

programados 

42 
 

Estándares 
realizados 
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Institución 
Responsable: Fiscalía General del Estado 

Programa 
Presupuestario: 

Marco Jurídico en Materia de Procuración de Justicia y Resolución de 
Conflictos Penales 

Indicadores: 

Nivel Indicador Meta 2021 Resultado 
2021 

Fin 
PED12I1 – Indice de la 

impunidad en el sistema de 
justicia penal 

25 31 

Fin PED13I2- Cifra negra 6 12 

Propósito 
13O01IO1 – Posición en 

delitos no denunciados por 
causas 

13 13 

Actividad 
FGEINPP01C01 – Número 

de carpetas de 
investigación resueltas. 

40,452 43,380 

Actividad  
FGEINDPP01C01A09- 

Operativos de productos 
de investigación realizados 

923 828 

 

 

Institución 
Responsable: Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Pública 

Programa 
Presupuestario: 

Fortalecimiento de las capacidades de coordinación, vinculación y ejecución de 
las acciones del Sistema Estatal de Seguridad Pública 

Indicadores: 

Nivel Indicador Meta 2021 Resultado 
2021 

Fin Incidencia delictiva 37,175 47,753 

Propósito 

Porcentaje de Programas 
con Prioridad Nacional en 

Materia de Seguridad 
Pública Ejecutados 

100 100 

Componente 

Porcentaje de "cifra negra" 
(delitos que no se 

denuncian o a los que no 
se les inicia carpeta de 

investigación) en la 
entidad 

89.7 94.8 
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Actividad 

Porcentaje de instituciones 
que cuentan con 

protocolos definidos y 
autorizados, para el 

intercambio de 
información. 

46.67 46.67 

Componente 
Porcentaje de zonas con 

factores de riesgo 
atendidas 

100 100 

Actividad Porcentaje de estrategias 
ejecutadas 100 95.46 

Componente 

Porcentaje del monto 
ejercido por las 

instituciones integrantes 
del Sistema Estatal de 

Seguridad Publica 

100 98.22 

Actividad 
Porcentaje de 

cumplimiento de los 
Programas FASP 

100 100 

 

 

Avance en Datos Relevantes 
 

• Estado de fuerza con corte al 30 de junio de 2022 

 

De acuerdo con el Centro Estatal de Evaluación y Control de Confianza, al mes 
de junio de 2022, la entidad cuenta con la siguiente información relativa a su estado 
de fuerza: 

Entidad 
Federativa 

Estado de 
Fuerza de la 

Policía Estatal 

Estado de 
Fuerza 

Municipal 

Estado de 
Fuerza de 

Procuración de 
Justicia 

Total del 
Estado de 

Fuerza 

Quintana Roo 1,747 3,557 1,047 6,351 

Nota: Datos proporcionados por el Centro Estatal de Evaluación y Control de Confianza 
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Conforme a la información proporcionada por la Fiscalía General del Estado, el estado 
de fuerza de la Policía de Investigación, al 30 de junio de 2022, es el siguiente: 

Entidad Federativa Estado de Fuerza de Procuración de 
Justicia 

Quintana Roo 532* 
*Únicamente incluye el estado de fuerza de Policías de Investigación 

 

De conformidad con la información proporcionada por las corporaciones de 
Seguridad Pública de los Municipios, el estado de fuerza de sus cuerpos policiales 
es el siguiente: 

Entidad Federativa Municipio Estado de Fuerza de Policía 
Municipal 

Quintana Roo 

Bacalar 49 

Benito Juárez 1,421 

Cozumel 196 

Quintana Roo 

Felipe Carrillo Puerto 177 

Isla Mujeres 163 

José María Morelos 
157 elementos en activo 
22 elementos auxiliares 

Total: 179 

Lázaro Cárdenas 128 

Othón P. Blanco 245 

Puerto Morelos 163 

Solidaridad Sin datos 

Tulum 278 
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• Incremento del estado de fuerza de policías estatales, por municipio 

Sobre el incremento del Estado de Fuerza de Policías Estatales, que se identificó 
como necesario en el Programa de Fortalecimiento, para el periodo 2021 – 2022, 
se obtuvieron los siguientes avances: 

MUNICIPIO META 
2021 

AVANCE 
2022 

OTHÓN P. BLANCO 100 55 
BACALAR 50 5 

JOSÉ MARÍA MORELOS 20 1 
FELIPE CARRILLO PUERTO 50 0 

TULUM 50 32 
SOLIDARIDAD 100 25 

COZUMEL 30 30 
LÁZARO CÁRDENAS 18 0 
PUERTO MORELOS 50 0 

BENITO JUÁREZ 220 114 
ISLA MUJERES 30 0 

TOTAL 718 262 
 

• Evaluaciones de Control de Confianza 

 

Corte al 30 de junio de 2022 

Entidad Dependencia Universo 
Evaluable 

Plantilla 
Activa 

Evaluada 

Resultados 
Evaluaciones 

pendientes 
de 

renovación Aprobados No 
aprobados 

En 
proceso 

Quintana 
Roo 

Seguridad 
Pública 
Estatal 

1,535 1,523 1,310 196 17 12 

Prevención 
y 

Reinserción 
Social 

212 204 176 27 1 8 
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Procuración 
de Justicia 1,047 1005 844 152 9 42 

Seguridad 
Pública 

Municipal 
3,557 3,524 3,100 345 79 33 

Total 6,351 6,256 5,430 720 106 95 

Nota: Datos proporcionados por el Centro Estatal de Evaluación y Control de Confianza 

 

• Recursos Federales (FASP y FORTASEG) 

 

Evolución de los recursos federales del Fondo de Aportaciones para la Seguridad 
Pública (FASP) destinados al estado de Quintana Roo 2015 - 2022 

 2015 2016 2017 2018 2019 
Recursos Federales 

FASP $183,879,032.00 $164,060,532.00 $167,460,689.00 $175,833,723.00 $185,088,698.00 

 

 2020 2021 2022 Variación 2021 -
2022 2015 - 2022 

Recursos 
Federales 

FASP 
$186,647,890.00 $192,957,177.00 $200,289,550.00 + 3.80% $1,456,217,291.00 
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Evolución de los recursos federales del Programa de Fortalecimiento a la 
Seguridad (FORTASEG) destinados a municipios del estado de Quintana Roo 

2016 - 2022 

Municipio 2016 2017 2018 2019 

Bacalar No elegido No elegido No elegido No elegido 

Benito Juárez $51,656,061.00 $41,324,849.00 $39,258,607.00 $27,311,913.00 

Cozumel $11,810,752.00 $10,000,000.00 $10,389,621.00 No elegido 

Felipe Carrillo Puerto $11,000,000.00 $10,000,000.00 $10,000,000.00 No elegido 

Isla Mujeres $11,000,000.00 No elegido $10,000,000.00 No elegido 

José María Morelos No elegido No elegido $11,347,815.00 No elegido 

Lázaro Cárdenas No elegido No elegido $10,292,811.00 No elegido 

Othón P. Blanco $13,835,504.00 $13,143,729.00 $14,167,942.00 $11,320,371.00 

Puerto Morelos No elegido No elegido No elegido No elegido 

Solidaridad $15,126,016.00 $13,596,948.00 $14,126,713.00 $13,789,013.00 

Tulum $11,000,000.00 No elegido $15,466,139.00 No elegido 

TOTAL $125,428,333.00 $88,065,526.00 $135,049,648.00 $52,421,297.00 

 

 

 

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

$183,879,032.0 $164,060,532.0 $167,460,689.0 $175,833,723.0 $185,088,698.0 $186,647,890.0 $192,957,177.0 $200,289,550.0

$0.00 

$50,000,000.00 

$100,000,000.00 

$150,000,000.00 

$200,000,000.00 

$250,000,000.00 

OTORGAMIENTO DE LOS RECURSOS FASP
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Municipio 2020 2021 2022 Variación 2021 - 
2022 2016 – 2022 

Bacalar No elegido 

Programa 
eliminado 

Programa 
eliminado 

NA $0.00 

Benito Juárez $ 28,131,270.00 NA $187,682,700.00 

Cozumel $6,000,000.00 NA $38,200,373.00 
Felipe Carrillo 

Puerto No elegido NA $31,000,000.00 

Isla Mujeres No elegido NA $21,000,000.00 
José María 

Morelos No elegido NA $11,347,815.00 

Lázaro 
Cárdenas No elegido NA $10,292,811.00 

Othón P. 
Blanco $11,659,982.00 NA $64,127,528.00 

Puerto Morelos No elegido NA $0.00 

Solidaridad $13,769,991.00 NA $70,408,681.00 

Tulum No elegido NA $26,466,139.00 

TOTAL $59,561,243.00 No Aplica No aplica NA $460,526,047.00 

 

 
 

 

 

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

$125,428,333.0 $88,065,526.00 $135,049,648.0 $52,421,297.00 $59,561,243.00 $0.00 $0.00

$0.00 

$20,000,000.00 

$40,000,000.00 

$60,000,000.00 

$80,000,000.00 

$100,000,000.00 

$120,000,000.00 

$140,000,000.00 

$160,000,000.00 

OTORGAMIENTO DE LOS RECURSOS FORTASEG
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Modelo Nacional de Policía y Justicia Cívica 
 

En atención a la recomendación realizada, por parte del Secretariado Ejecutivo del 
Sistema Nacional de Seguridad Pública, se incluyen indicadores relativos a la 
implementación del Modelo Nacional de Policía y Justicia Cívica, al tratarse este de 
una política pública que tiene como objetivo el fortalecimiento de las capacidades 
de las policías municipales y estatales, así como la articulación efectiva entre dichos 
cuerpos con la Guardia Nacional y Procuradurías o Fiscalías. 

Institución: Secretaría de Seguridad Pública del Estado 
Tema: Justicia Cívica 

Indicador Nivel 
Normatividad No Aplica 
Infraestructura No Aplica 
Trabajos a favor de la comunidad No Aplica 
Tamizaje No Aplica 
Medidas para mejorar la convivencia cotidiana No Aplica 
Canalización No Aplica 
MASC No Aplica 
 
Tema: 

 
Investigación (Modelo de Unidades de Investigación) 

Indicador Nivel 
Estructura Intermedio 
Actos de investigación Intermedio 
Registro Intermedio 
Capacitación Avanzado 
Herramientas de trabajo Avanzado 

Tema: 
Proximidad (Herramientas para la implementación de una policía de 
proximidad orientada a la solución de problemas para los municipios en 
México 

Indicador Nivel 
Sectorización Avanzado 
Tiempo de respuesta Intemedio 
Recepción de denuncias Avanzado 
Medición de incidencia Avanzado 
Evaluación de desempeño Avanzado 
Reuniones vecinales Avanzado 
Reuniones de mando Avanzado 
Atención a víctimas Intermedio 
Tema: Asuntos internos y proceso disciplinario 

Indicador Nivel 
Estructura Avanzado 
Recepción de quejas y denuncias Avanzado 
Catálogo de faltas y sanciones Avanzado 
Comisión de Honor y Justicia Básico 
Debido proceso Básico 
Defensa Básico 
Expedientes de los miembros de la corporación Básico 
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Institución: Fiscalía General del Estado 
Tema: Justicia Cívica 

Indicador Nivel 
Normatividad Nulo 
Infraestructura Nulo 
Trabajos a favor de la comunidad Nulo 
Tamizaje Nulo 
Medidas para mejorar la convivencia cotidiana Básico 
Canalización Intermedio 
MASC Avanzado 
Tema: Investigación (Modelo de Unidades de Investigación) 

Indicador Nivel 
Estructura Intermedio (el procesamiento del lugar de 

intervención lo realiza Servicios Periciales) 
Actos de investigación Avanzado 
Registro Avanzado 
Capacitación Avanzado 
Herramientas de trabajo Avanzado 
Tema: Proximidad (Herramientas para la implementación de una policía de 

proximidad orientada a la solución de problemas para los municipios en 
México 

Indicador Nivel 
Sectorización Nulo 
Tiempo de respuesta Nulo 
Recepción de denuncias Nulo 
Medición de incidencia Nulo 
Evaluación de desempeño Nulo 
Reuniones vecinales Nulo 
Reuniones de mando Nulo 
Atención a víctimas Nulo 
Tema: Asuntos internos y proceso disciplinario 

Indicador Nivel 
Estructura Avanzado 
Recepción de quejas y denuncias Avanzado 
Catálogo de faltas y sanciones Avanzado 
Comisión de Honor y Justicia Avanzado 
Debido proceso Avanzado 
Defensa Básico 
Expedientes de los miembros de la corporación Básico 
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Institución: Bacalar – Dirección de Seguridad Pública y Tránsito Municipal 
Tema: Justicia Cívica 

Indicador Nivel 
Normatividad Nulo 
Infraestructura Nulo 
Trabajos a favor de la comunidad Nulo 
Tamizaje Nulo 
Medidas para mejorar la convivencia cotidiana Nulo 
Canalización Nulo 
MASC Nulo 
Tema: Investigación (Modelo de Unidades de Investigación) 

Indicador Nivel 
Estructura Nulo 
Actos de investigación Nulo 
Registro Nulo 
Capacitación Nulo 
Herramientas de trabajo Nulo 
Tema: Proximidad (Herramientas para la implementación de una policía de 

proximidad orientada a la solución de problemas para los municipios en 
México 

Indicador Nivel 
Sectorización Básico 
Tiempo de respuesta Básico 
Recepción de denuncias Nulo 
Medición de incidencia Básico 
Evaluación de desempeño Básico 
Reuniones vecinales Básico 
Reuniones de mando Básico 
Atención a víctimas Básico 
Tema: Asuntos internos y proceso disciplinario 

Indicador Nivel 
Estructura Básico 
Recepción de quejas y denuncias Básico 
Catálogo de faltas y sanciones Nulo 
Comisión de Honor y Justicia Básico 
Debido proceso Básico 
Defensa Básico 
Expedientes de los miembros de la corporación Básico 
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Institución: Benito Juárez – Secretaría Municipal de Seguridad Pública y Tránsito 
Tema: Justicia Cívica 

Indicador Nivel 
Normatividad Avanzado 
Infraestructura Avanzado 
Trabajos a favor de la comunidad Intermedio 
Tamizaje Avanzado 
Medidas para mejorar la convivencia cotidiana Avanzado 
Canalización Intermedio 
MASC Avanzado 
Tema: Investigación (Modelo de Unidades de Investigación) 

Indicador Nivel 
Estructura Nulo 
Actos de investigación Nulo 
Registro Nulo 
Capacitación Nulo 
Herramientas de trabajo Básico 
Tema: Proximidad (Herramientas para la implementación de una policía de 

proximidad orientada a la solución de problemas para los municipios en 
México 

Indicador Nivel 
Sectorización Básico 
Tiempo de respuesta Básico 
Recepción de denuncias Básico 
Medición de incidencia Básico 
Evaluación de desempeño Básico 
Reuniones vecinales Básico 
Reuniones de mando Básico 
Atención a víctimas Avanzando 
Tema: Asuntos internos y proceso disciplinario 

Indicador Nivel 
Estructura Intermedio 
Recepción de quejas y denuncias Intermedio 
Catálogo de faltas y sanciones Nulo 
Comisión de Honor y Justicia Avanzado 
Debido proceso Avanzado 
Defensa Intermedio 
Expedientes de los miembros de la corporación Intermedio 
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Institución: Cozumel – Dirección de Seguridad Pública y Tránsito 
Tema: Justicia Cívica 

Indicador Nivel 
Normatividad Avanzado 
Infraestructura Básico 
Trabajos a favor de la comunidad Avanzado 
Tamizaje Básico 
Medidas para mejorar la convivencia cotidiana Avanzado 
Canalización Avanzado 
MASC Intermedio 
Tema: Investigación (Modelo de Unidades de Investigación) 

Indicador Nivel 
Estructura Básico 
Actos de investigación Básico 
Registro Básico 
Capacitación Básico 
Herramientas de trabajo Básico 
Tema: Proximidad (Herramientas para la implementación de una policía de 

proximidad orientada a la solución de problemas para los municipios en 
México 

Indicador Nivel 
Sectorización Avanzado 
Tiempo de respuesta Avanzado 
Recepción de denuncias Avanzado 
Medición de incidencia Avanzado 
Evaluación de desempeño Avanzado 
Reuniones vecinales Intermedio 
Reuniones de mando Avanzado 
Atención a víctimas Avanzado 
Tema: Asuntos internos y proceso disciplinario 

Indicador Nivel 
Estructura Avanzado 
Recepción de quejas y denuncias Avanzado 
Catálogo de faltas y sanciones Avanzado 
Comisión de Honor y Justicia Avanzado 
Debido proceso Avanzado 
Defensa Intermedio 
Expedientes de los miembros de la corporación Avanzado 
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Institución: Felipe Carrillo Puerto – Dirección General de Seguridad Pública, Tránsito y 
Bomberos Municipal 

Tema: Justicia Cívica 
Indicador Nivel 

Normatividad Básico 
Infraestructura Nulo 
Trabajos a favor de la comunidad Básico 
Tamizaje Nulo 
Medidas para mejorar la convivencia cotidiana Básico 
Canalización Básico 
MASC Nulo 
Tema: Investigación (Modelo de Unidades de Investigación) 

Indicador Nivel 
Estructura Nulo 
Actos de investigación Nulo 
Registro Nulo 
Capacitación Nulo 
Herramientas de trabajo Nulo 
Tema: Proximidad (Herramientas para la implementación de una policía de 

proximidad orientada a la solución de problemas para los municipios en 
México 

Indicador Nivel 
Sectorización Avanzado 
Tiempo de respuesta Intermedio 
Recepción de denuncias Básico 
Medición de incidencia Básico 
Evaluación de desempeño Nulo 
Reuniones vecinales Básico 
Reuniones de mando Básico 
Atención a víctimas Básico 
Tema: Asuntos internos y proceso disciplinario 

Indicador Nivel 
Estructura Nulo 
Recepción de quejas y denuncias Nulo 
Catálogo de faltas y sanciones Nulo 
Comisión de Honor y Justicia Nulo 
Debido proceso Nulo 
Defensa Nulo 
Expedientes de los miembros de la corporación Nulo 
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Institución: Isla Mujeres – Dirección General de Seguridad Pública y Tránsito Municipal 
Tema: Justicia Cívica 

Indicador Nivel 
Normatividad Avanzando 
Infraestructura Nulo 
Trabajos a favor de la comunidad Básico 
Tamizaje Intermedio 
Medidas para mejorar la convivencia cotidiana Avanzando 
Canalización Intermedio 
MASC Básico 
Tema: Investigación (Modelo de Unidades de Investigación) 

Indicador Nivel 
Estructura Nulo 
Actos de investigación Nulo 
Registro Nulo 
Capacitación Nulo 
Herramientas de trabajo Nulo 
Tema: Proximidad (Herramientas para la implementación de una policía de 

proximidad orientada a la solución de problemas para los municipios en 
México 

Indicador Nivel 
Sectorización Avanzado 
Tiempo de respuesta Intermedio 
Recepción de denuncias Intermedio 
Medición de incidencia Avanzado 
Evaluación de desempeño Avanzado 
Reuniones vecinales Intermedio 
Reuniones de mando Intermedio 
Atención a víctimas Avanzado 
Tema: Asuntos internos y proceso disciplinario 

Indicador Nivel 
Estructura Básico 
Recepción de quejas y denuncias Básico 
Catálogo de faltas y sanciones Avanzado 
Comisión de Honor y Justicia Básico 
Debido proceso Avanzado 
Defensa Básico 
Expedientes de los miembros de la corporación Básico 
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Institución: José María Morelos – Dirección General de Seguridad Pública y Tránsito 
Municipal 

Tema: Justicia Cívica 
Indicador Nivel 

Normatividad Básico 
Infraestructura Básico 
Trabajos a favor de la comunidad Básico 
Tamizaje Básico 
Medidas para mejorar la convivencia cotidiana Básico 
Canalización Básico 
MASC Básico 
Tema: Investigación (Modelo de Unidades de Investigación) 

Indicador Nivel 
Estructura Básico 
Actos de investigación Intermedio 
Registro Básico 
Capacitación Básico 
Herramientas de trabajo Básico 
Tema: Proximidad (Herramientas para la implementación de una policía de 

proximidad orientada a la solución de problemas para los municipios en 
México 

Indicador Nivel 
Sectorización Intermedio 
Tiempo de respuesta Avanzado 
Recepción de denuncias Avanzado 
Medición de incidencia Intermedio 
Evaluación de desempeño Avanzado 
Reuniones vecinales Intermedio 
Reuniones de mando Avanzado 
Atención a víctimas Avanzado 
Tema: Asuntos internos y proceso disciplinario 

Indicador Nivel 
Estructura Básico 
Recepción de quejas y denuncias Intermedio 
Catálogo de faltas y sanciones Intermedio 
Comisión de Honor y Justicia Avanzado 
Debido proceso Avanzado 
Defensa Básico 
Expedientes de los miembros de la corporación Avanzado 
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Institución: Lázaro Cárdenas – Dirección de Seguridad Pública Municipal 
Tema: Justicia Cívica 

Indicador Nivel 
Normatividad Básico 
Infraestructura Básico 
Trabajos a favor de la comunidad Intermedio 
Tamizaje Intermedio 
Medidas para mejorar la convivencia cotidiana Intermedio 
Canalización Básico 
MASC Básico 
Tema: Investigación (Modelo de Unidades de Investigación) 

Indicador Nivel 
Estructura Nulo 
Actos de investigación Nulo 
Registro Nulo 
Capacitación Nulo 
Herramientas de trabajo Nulo 
Tema: Proximidad (Herramientas para la implementación de una policía de 

proximidad orientada a la solución de problemas para los municipios en 
México 

Indicador Nivel 
Sectorización Avanzado 
Tiempo de respuesta Básico 
Recepción de denuncias Avanzado 
Medición de incidencia Básico 
Evaluación de desempeño Avanzado 
Reuniones vecinales Avanzado 
Reuniones de mando Básico 
Atención a víctimas Intermedio 
Tema: Asuntos internos y proceso disciplinario 

Indicador Nivel 
Estructura Nulo 
Recepción de quejas y denuncias Básico 
Catálogo de faltas y sanciones Intemedio 
Comisión de Honor y Justicia Nulo 
Debido proceso Nulo 
Defensa Básico 
Expedientes de los miembros de la corporación Avanzado 
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Institución: Othón P. Blanco – Dirección General de Seguridad Pública y Tránsito 
Municipal 

Tema: Justicia Cívica 
Indicador Nivel 

Normatividad Nulo 
Infraestructura Básico 
Trabajos a favor de la comunidad Intermedio 
Tamizaje Básico 
Medidas para mejorar la convivencia cotidiana Básico 
Canalización Básico 
MASC Básico 
Tema: Investigación (Modelo de Unidades de Investigación) 

Indicador Nivel 
Estructura Básico 
Actos de investigación Nulo 
Registro Nulo 
Capacitación Básico 
Herramientas de trabajo Básico 
Tema: Proximidad (Herramientas para la implementación de una policía de 

proximidad orientada a la solución de problemas para los municipios en 
México 

Indicador Nivel 
Sectorización Avanzado 
Tiempo de respuesta Intermedio 
Recepción de denuncias Intermedio 
Medición de incidencia Avanzado 
Evaluación de desempeño Avanzado 
Reuniones vecinales Avanzado 
Reuniones de mando Avanzado 
Atención a víctimas Intermedio 
Tema: Asuntos internos y proceso disciplinario 

Indicador Nivel 
Estructura Intermedio 
Recepción de quejas y denuncias Intermedio 
Catálogo de faltas y sanciones Intermedio 
Comisión de Honor y Justicia Avanzado 
Debido proceso Avanzado 
Defensa Intermedio 
Expedientes de los miembros de la corporación Avanzado 
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Institución: Puerto Morelos – Secretaría Municipal de Seguridad Pública y Tránsito 
Tema: Justicia Cívica 

Indicador Nivel 
Normatividad Avanzado 
Infraestructura Avanzado 
Trabajos a favor de la comunidad Intermedio 
Tamizaje Avanzado 
Medidas para mejorar la convivencia cotidiana Avanzado 
Canalización Intermedio 
MASC Avanzado 
Tema: Investigación (Modelo de Unidades de Investigación) 

Indicador Nivel 
Estructura Nulo 
Actos de investigación Nulo 
Registro Nulo 
Capacitación Nulo 
Herramientas de trabajo Básico 
Tema: Proximidad (Herramientas para la implementación de una policía de 

proximidad orientada a la solución de problemas para los municipios en 
México 

Indicador Nivel 
Sectorización Básico 
Tiempo de respuesta Básico 
Recepción de denuncias Básico 
Medición de incidencia Básico 
Evaluación de desempeño Básico 
Reuniones vecinales Básico 
Reuniones de mando Básico 
Atención a víctimas Avanzado 
Tema: Asuntos internos y proceso disciplinario 

Indicador Nivel 
Estructura Intermedio 
Recepción de quejas y denuncias Intermedio 
Catálogo de faltas y sanciones Nulo 
Comisión de Honor y Justicia Avanzado 
Debido proceso Avanzado 
Defensa Intermedio 
Expedientes de los miembros de la corporación Intermedio 
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Institución: Solidaridad – Secretaría de Seguridad Pública y Tránsito Municipal 
Tema: Justicia Cívica 

Indicador Nivel 
Normatividad Sin información 
Infraestructura Sin información 
Trabajos a favor de la comunidad Sin información 
Tamizaje Sin información 
Medidas para mejorar la convivencia cotidiana Sin información 
Canalización Sin información 
MASC Sin información 
Tema: Investigación (Modelo de Unidades de Investigación) 

Indicador Nivel 
Estructura Sin información 
Actos de investigación Sin información 
Registro Sin información 
Capacitación Sin información 
Herramientas de trabajo Sin información 
Tema: Proximidad (Herramientas para la implementación de una policía de 

proximidad orientada a la solución de problemas para los municipios en 
México 

Indicador Nivel 
Sectorización Sin información 
Tiempo de respuesta Sin información 
Recepción de denuncias Sin información 
Medición de incidencia Sin información 
Evaluación de desempeño Sin información 
Reuniones vecinales Sin información 
Reuniones de mando Sin información 
Atención a víctimas Sin información 
Tema: Asuntos internos y proceso disciplinario 

Indicador Nivel 
Estructura Sin información 
Recepción de quejas y denuncias Sin información 
Catálogo de faltas y sanciones Sin información 
Comisión de Honor y Justicia Sin información 
Debido proceso Sin información 
Defensa Sin información 
Expedientes de los miembros de la corporación Sin información 

*Nota: No presento información sobre el avance en indicadores del MNPyJC 
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Institución: Tulum – Secretaría de Seguridad y Protección Ciudadana del Municipio de 
Tulum 

Tema: Justicia Cívica 
Indicador Nivel 

Normatividad Nulo 
Infraestructura Nulo 
Trabajos a favor de la comunidad Nulo 
Tamizaje Nulo 
Medidas para mejorar la convivencia cotidiana Nulo 
Canalización Nulo 
MASC Nulo 
Tema: Investigación (Modelo de Unidades de Investigación) 

Indicador Nivel 
Estructura Nulo 
Actos de investigación Nulo 
Registro Nulo 
Capacitación Nulo 
Herramientas de trabajo Nulo 
Tema: Proximidad (Herramientas para la implementación de una policía de 

proximidad orientada a la solución de problemas para los municipios en 
México 

Indicador Nivel 
Sectorización Avanzado 
Tiempo de respuesta Avanzado 
Recepción de denuncias Intermedio 
Medición de incidencia Avanzado 
Evaluación de desempeño Avanzado 
Reuniones vecinales Nulo 
Reuniones de mando Avanzado 
Atención a víctimas Avanzado 
Tema: Asuntos internos y proceso disciplinario 

Indicador Nivel 
Estructura Intermedio 
Recepción de quejas y denuncias Intermedio 
Catálogo de faltas y sanciones Avanzado 
Comisión de Honor y Justicia Básico 
Debido proceso Avanzado 
Defensa Básico 
Expedientes de los miembros de la corporación Avanzado 
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Anexo 1.- RESUMEN DEL PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO 
PRESENTADO EN 2019 

 

Ejes de Fortalecimiento 
 

1. Incremento del estado de fuerza y personal con función administrativa 
2. Capacitación y profesionalización de los cuerpos policiales 
3. Equipamiento para la seguridad 
4. Tecnología para la seguridad 
5. Prevención social del delito y participación ciudadana 
6. Fortalecimiento del sistema penitenciario 

Para la atención de los seis ejes definidos, se estimaron necesidades 
presupuestales adicionales, por un monto total, para el periodo 2020 – 2022, de 
$3,928,061,244.43. 
 

Presupuesto proyectado en el Programa de Fortalecimiento 
 

 2020 2021 2022 

CONCEPTO MONTO SOLICITADO % MONTO SOLICITADO % MONTO SOLICITADO % 

Capacitación 
y Certificación   $ 58,298,130.21  5%  $ 54,042,990.14  4% $ 56,212,564.33 4% 

Equipamiento  $ 974,581,841.94  79%  $ 1,265,566,081.41  88% $ 1,107,227,862.97 87% 

Remuneración  $ 37,000,828.76  3%  $ 40,401,950.21  3% $ 43,825,819.00 3% 

Servicios  $ 25,471,600.00  2%  $ 33,024,800.00  2% $ 28,635,020.00 2% 

Obra Publica  $ 33,118,674.41  3%  $ 13,986,835.00  1% $ 15,220,000.00 1% 

Prevención 
Social  $ 101,209,030.05  8%  $ 23,249,422.00  2% $ 16,987,794.00 1% 

 
 $ 1,229,680,105.37  100%  $ 1,430,272,078.76  100% $ 1,268,109,060.30 100% 

 

El desglose de dichos montos, que incluye los requerimientos identificados, tanto 
por la Secretaría de Seguridad Pública estatal, las Corporaciones Municipales, la 
Fiscalía General del Estado y el Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de 
Seguridad Pública, fueron integrados en estructuras programáticas presupuestales, 
que fueron incorporadas al Programa de Fortalecimiento estregado por la SSP en 
2019. 
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Matriz de Indicadores de Resultados 
 

Institución 
Responsable: 

Secretaría de Seguridad Pública 

Programa 
Presupuestario: 

Capacitación, Vinculación y Actuación de los Cuerpos Policiales 

Indicadores: Fin, Propósito, 6 Componentes, 20 Actividades 
 

Institución 
Responsable: 

Secretaría de Seguridad Pública 

Programa 
Presupuestario: 

Equipamiento y Tecnología para la Seguridad 

Indicadores: Fin, Propósito, 4 Componentes, 10 Actividades 
 

Institución 
Responsable: 

Secretaría de Seguridad Pública 

Programa 
Presupuestario: 

Sistema Penitenciario 

Indicadores: Fin, Propósito, 3 Componentes, 14 Actividades 
 

Institución 
Responsable: 

Fiscalía General del Estado 

Programa 
Presupuestario: 

Marco Jurídico en Materia de Procuración de Justicia y Resolución 
de Conflictos Penales 

Indicadores: Fin, Propósito, 1 Componente, 1 Actividad 
 

Institución 
Responsable: 

Fiscalía General del Estado 

Programa 
Presupuestario: 

Modernización administrativa, tecnologías y comunicaciones 

Indicadores: Fin, Propósito, 1 Componente, 1 Actividad 
 

Institución 
Responsable: 

Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Pública 

Programa 
Presupuestario: 

Fortalecimiento de las capacidades de coordinación, vinculación y 
ejecución de las acciones del Sistema Estatal de Seguridad Pública 

Indicadores: Fin, Propósito, 3 Componentes, 3 Actividades 
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Datos relevantes 
 

• Estado de fuerza y necesidades 

 

De acuerdo con el Registro Nacional de Personal de Seguridad Pública, al mes 
de julio de 2019 (fecha de corte tomadas, para la elaboración del Programa de 
Fortalecimiento), la entidad contaba con la siguiente información relativa a su estado 
de fuerza: 

Entidad 
Federativa 

Estado de 
Fuerza de la 

Policía Estatal 

Estado de 
Fuerza 

Municipal 

Estado de 
Fuerza de 

Procuración de 
Justicia 

Total del 
Estado de 

Fuerza 

Quintana Roo 1202 3130 510 4842 
Fuente: Secretaría de Seguridad Pública, fecha de corte, julio de 2019. 
Registro Nacional de Personal de Seguridad Pública al 31 de julio de 2019 (cifras estimadas de acuerdo al puesto y 
adscripción inscritas en el RNPSP). 
Fuente CUP: RNPSP al 1 de agosto de 2019. 

 

Incremento del Estado de Fuerza de Policías Estatales, identificado como 
necesario, para el periodo 2020 – 2022 

MUNICIPIO 2020 2021 2022 META 
OTHÓN P. BLANCO 100 100 100 300 

BACALAR 50 30 50 130 
JOSÉ MARÍA MORELOS 30 20 20 70 

FELIPE CARRILLO 
PUERTO 50 50 50 150 

TULUM 80 50 50 180 
SOLIDARIDAD 100 100 100 300 

COZUMEL 50 30 30 110 
LÁZARO CÁRDENAS 30 20 18 68 
PUERTO MORELOS 70 40 50 160 

BENITO JUÁREZ 100 220 220 540 
ISLA MUJERES 30 30 30 90 

TOTAL 690 690 718 2098 
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• Evaluaciones de Control de Confianza 

 

El C-3 tiene la responsabilidad de coordinar, supervisar y aplicar los procesos de 
evaluación y control de confianza a todos los elementos de las instituciones 
policiales, con el firme propósito de contribuir a recuperar la confianza ciudadana en 
las instituciones de Seguridad Pública en el Estado. 

 

El estatus del Centro de Evaluación y Control de Confianza, con corte al 31 de julio 
de 2019, era el siguiente: 

Entidad Dependencia Universo 
Evaluable 

Plantilla 
Activa 

Evaluada 

Resultados Evaluaciones 
pendientes 

de 
renovación Aprobados No 

aprobados 
En 

proceso 

Quintana 
Roo 

Seguridad 
Pública 
Estatal 

1,429 99% 85% 11% 3% 2% 

Prevención 
y 

Reinserción 
Social 

145 97% 86% 11% 1% 3% 

Procuración 
de Justicia 976 93% 69% 18% 6% 12% 

Seguridad 
Pública 

Municipal 
3,527 100% 88% 7% 4% 1% 

Total 6,077 98% 84% 10% 4% 3% 

Fuente: Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pública, con corte al 31 de julio de 2019.  
Fuente universo: Centro Nacional de Información/Registro Nacional de Personal de Seguridad Pública, al 31 de 
julio de 2019. 
Fuente Evaluaciones: Centro Estatal de Evaluación y Control de Confianza, al 31 de julio de 2019. 
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• Recursos Federales (FASP y FORTASEG) 

 

El Fondo de Aportaciones para la Seguridad Pública (FASP), es un fondo 
presupuestal previsto en la Ley de Coordinación Fiscal, a través del cual se 
transfieren recursos a las entidades federativas para dar cumplimiento a estrategias 
nacionales en materia de seguridad pública. 

Estos recursos pueden destinarse para reclutamiento, formación, selección, 
evaluación y depuración de recursos humanos, para los agentes del Ministerio 
Público, peritos, policías judiciales o equivalentes, así como para equipamiento de 
las policías judiciales o sus equivalentes, entre otros. 

 

Evolución de los recursos federales del Fondo de Aportaciones para la Seguridad 
Pública (FASP) destinados al estado de Quintana Roo 2015 - 2019 

 2015 2016 2017 2018 2019 2015 - 2019 
Recursos 
Federales 

FASP 
$183,879,032.00 $164,060,532.00 $167,460,689.00 $175,833,723.00 $185,088,698.00 $876,322,674.00 

 

 
Por su parte, el Programa de Fortalecimiento a la Seguridad (FORTASEG), es una 
contribución que se otorga a los municipios y, en su caso, a los estados, cuando 
éstos ejercen la función de seguridad pública en lugar de los primeros o coordinados  
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con ellos, para el fortalecimiento de la seguridad. El FORTASEG corresponde a una 
aportación federal, con el compromiso de que cada municipio aporte el 20% de los 
recursos asignados por la federación.  

 

Evolución de los recursos federales del Programa de Fortalecimiento a la 
Seguridad (FORTASEG) destinados a municipios del estado de Quintana Roo 

2016 - 2019 

Municipio 2016 2017 2018 2019 2016 – 2019 

Bacalar No elegido No elegido No elegido No elegido $0.00 

Benito Juárez $51,656,061.00 $41,324,849.00 $39,258,607.00 $27,311,913.00 $159,551,430.00 

Cozumel $11,810,752.00 $10,000,000.00 $10,389,621.00 No elegido $32,200,373.00 
Felipe Carrillo 

Puerto $11,000,000.00 $10,000,000.00 $10,000,000.00 No elegido $31,000,000.00 

Isla Mujeres $11,000,000.00 No elegido $10,000,000.00 No elegido $21,000,000.00 

José María Morelos No elegido No elegido $11,347,815.00 No elegido $11,347,815.00 

Lázaro Cárdenas No elegido No elegido $10,292,811.00 No elegido $10,292,811.00 

Othón P. Blanco $13,835,504.00 $13,143,729.00 $14,167,942.00 $11,320,371.00 $52,467,546.00 

Puerto Morelos No elegido No elegido No elegido No elegido $0.00 

Solidaridad $15,126,016.00 $13,596,948.00 $14,126,713.00 $13,789,013.00 $56,638,690.00 

Tulum $11,000,000.00 No elegido $15,466,139.00 No elegido $26,466,139.00 

TOTAL $125,428,333.00 $88,065,526.00 $135,049,648.00 $52,421,297.00 $400,964,804.00 
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