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Programa presupuestario: E047 - Fomento a la inversion productiva con el Sistema de
Mejora Regulatoria.

Actividad: F.P.C01.A03 - Actualizacion del marco juridico para subsanar y mejorar los
procedimientos de mejora regulatoria.

Indicador: PD8ICT1AOQ3 - Porcentaje de propuestas de mejora regulatoria del marco
juridico aceptadas.

Trimestre: 1 (Enero-Marzo).

Descripcion: La meta anual del componente es de enviar 9 propuestas de mejora
regulatoria del marco juridico a las diversas dependencias y entidades de la
administracion publica estatal y municipal; mientras que, en el primer trimestre
comprendido de enero a marzo del ano 2023, se programaron la presentacion de 3
y aceptacion de 2 propuestas, cumpliendo con la aceptacidon de 2, que representan
el 100.00 % en el cumplimiento del indicador. Esto debido al andilisis que se realizd de
las propuestas de reglamentos de mejora regulatoria de los municipios.

Municipio. Andlisis. Regulacion.
Isla Mujeres Andlisis de propuesta Reglamento de Mejora
de Reglamento de Regulatoria del
Mejora Regulatoria del Municipio de Isla
Municipio. Mujeres.
Othoén P. Blanco Andlisis de propuesta Reglamento de Mejora
de Reglamento de Regulatoria para el
Mejora Regulatoria del Municipio de Othdn P.
Municipio. Blanco.

GOBIERNO DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO

Aleja el Carmen Buenfil Pech :

Directora d , Competitividad y Titular de |&Qmﬁ59@fq,rﬂn§ RENFEIRAIC,
G RIA

acioén PUblica y Proteccion de Datos Personales

2022|2027
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Chetumal, Quintana Roo, 02 de marzo del 2023
Oficio: SEDE/CEMER/DCEMR/DACUTAIPPDP/0028/2023
Asunto: Se remiten sugerencias al Reglamento
Municipal de Mejora Regulatoria

“2023, Ano de la Paz y la Seguridad”

2022(2027

LIC. JACINTO JESUS RIOS NAJERA

DIRECTOR DE LA UNIDAD DE MEJORA
REGULATORIA DEL MUNICIPIO DE ISLA MUJERES
PRESENTE.

De conformidad con los articulos 1, 7 fraccion IV, 8 fraccion Xll, 32 y sexto
transitorio de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Quintana Roo, en
seguimiento del oficio nUmero SEDE/CEMER/DCEMR/DACUTAIPPDP/0012/2023,
y de la nueva revision de la “Propuesta de Reglamento Municipal de Mejora
Regulatoria de Isla Mujeres”, al respecto tengo a bien informarle que, realizado
el andlisis técnico juridico sobre la regulacion en estudio, le envio las siguientes
observaciones generales:

1. Es importante que se creen regulaciones con perspectiva de género y
lenguaje incluyente, por lo que se deberia revisar el proyecto de
Reglamento para su implementacion en todo el documento.

2. Verificar si en su municipio cuentan con érganos auténomos municipales,
en caso contrario, eliminar esa figura de la propuesta del Reglamento.

3. Anadlizar el marco normativo municipal, estatal y nacional para
establecer las infracciones y las sanciones de conformidad con la norma
aplicable.

4. Anadlizar y definir los términos establecidos en los transitorios con la

IRolidad de poder cumplir con los compromisos que establecen.

y considerar la viabiidod de las recomendaciones vy

iones senaladas en el documento que se anexa, derivado de

ridades que presenta el municipio de Isla Mujeres.

junto al presente el archivo digital con las observaciones
onsideracion, y pongo a su disposicion, para cualquier
orreo electrénico armonizacion.cemer@gmail.com.

&)

Av. Andrés Quintana Roo, Nimero 622, Esq, C. Armada de México,
Colonia Campestre, C.P. 77030 l?
Chetumal, Quintana Roo, México.
armonizacion.cemer@gmail.com

COMISION ESTATAL DE
MEJORA REGULATORIA

Comision Estatal de Mejora Regulatoria @
&1

5
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Chetumal, Quintana Roo, 02 de marzo del 2023
Oficio: SEDE/CEMER/DCEMR/DACUTAIPPDP/0028/2023
Asunto: Se remiten sugerencias al Reglamento
Municipal de Mejora Regulatoria

“2023, Ano de la Paz y la Seguridad”
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Lo anterior, con la finalidad de avanzar en la implementacién de la politica de
mejora regulatoria, en un marco de estrecha comunicacion y colaboracion.

Sin mds por el momento, agradeciendo su atencidn a la presente, le envio un
cordial saludo.

ATENTAMENTE.

GOBIERNO DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO

COMISION ESTATAL DE MEJORA

LICDA. ALEJANDRA DEL CARMEN BUENFIL PECH. ™
DIRECTORA DE ARMONIZACION, COMPETITIVIDAD Y TITULAR DE
LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION

PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

o, Comisionado Estatal de Mejora Regulatoria.

ACBP/dvrd.

@d

Comision Estatal de Mejora Regulatoria

Av. Andrés Quintana Roo, Nimero 622, Esq, C. Armada de México, a1 % CEMER

Colonia Campestre, C.P. 77030 5 g COMISION ESTATAL DE
Chetumal, Quintana Roo, México. W\ MEJORA REGULATORIA

armonizacion.cemer@gmail.com




4/4/23, 13:01 Gmail - Validacién Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Isla Mujeres

M Gma il Direccion de armonizacion y competitividad <armonizacion.cemer@gmail.com>

Validacion Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Isla Mujeres

Direccion de armonizacion y competitividad <armonizacion.cemer@gmail.com> 22 de marzo de 2023, 9:55
Para: JACINTO JESUS RIOS NAJERA <jacintoriosnajera@gmail.com>, atenea-gomez@islamujeres.gob.mx, Mario Esteban
Luevano Catafo <comisionado.cemer@gmail.com>, Secretaria Técnica CEMER <secretariatecnica.cemergroo@gmail.com>

LIC. JACINTO JESUS RiOS NAJERA

DIRECTOR DE LA UNIDAD DE MEJORA
REGULATORIA DEL MUNICIPIO DE ISLA MUJERES
PRESENTE.

De conformidad con los articulos 1, 7 fraccion 1V, 8 fraccién Xll, 32 y sexto transitorio de la Ley de Mejora
Regulatoria del Estado de Quintana Roo, y de la revision de la “Propuesta de Reglamento de Mejora
Regulatoria del Municipio de Isla Mujeres”, al respecto tengo a bien informarle que, realizado el analisis
técnico juridico sobre la regulacién en estudio y solventadas las sugerencias enviadas con anterioridad
mediante oficio numero SEDE/CEMER/DCEMR/DACUTAIPPDP/0028/2023, esta Comision Estatal de
Mejora Regulatoria no tiene mas observaciones respecto de la propuesta, para que continien con el
proceso de aprobacién y publicacion en el medio oficial de difusion.

De igual manera, adjunto al presente el archivo digital final para su consideracion.

Lo anterior, con la finalidad de avanzar en la implementacion de la politica de mejora regulatoria, en un
marco de estrecha comunicacion y colaboracion.

Pongo a su disposicion, para cualquier duda o aclaracion, el teléfono 983 10 43653, correo
electrénico armonizacion.cemer@gmail.com, de la Lic. Alejandra del Carmen Buenfil Pech, Directora de
Armonizacion, Competitividad y Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccién de Datos Personales.

Sin mas por el momento, agradeciendo su atencién a la presente, le envio un cordial saludo.

https://mail.google.com/mail/u/2/?ik=9d 15ff92d4 &view=pt&search=all&permmsgid=msg-a:r6489977601157808276&simpl=msg-a:r6489977601157808... 1/2
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LIC. ALEJANDRA DEL CARMEN
BUENFIL PECH CEMER

COMISION ESTATAL
| DE MEJORA
Tel. 983 127 7255 | armonizacion.cemer@gmail.com REGULATORIA

En cumplimiento a lo previsto en la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo en
los articulos 24, 25, 26 y 27, nos permitimos informarle lo siguiente: La informaciéon adquirida en este correo electronico, incluyendo cualquier
documento adjunto es confidencial y puede contener informacién privilegiada propiedad de la Comisién Estatal de Mejora Regulatoria y/o entidades
relacionadas. Se entiende dirigido y para uso exclusivamente del destinatario de la misma y/o de quienes hayan sido autorizados especificamente
para leerla. Si usted ha recibido este correo electrénico por error, favor de destruirle y notificarlo al remitente a la direccién electrénica indicada.
Cualquier divulgacion, distribucion, o reproduccién no autorizada de este comunicado esta estrictamente prohibida y sujeta a las sanciones
establecidas en las leyes correspondientes. En caso de existir alguna modificacion al presente Aviso de Privacidad se hara de su conocimiento por
esta misma via.

Asimismo ponemos a su disposicion los Avisos de Privacidad que podra consultar en la siguiente liga https://qroo.gob.mx/cemer/avisos-de-
privacidad

~ (. Libre de virus.www.avg.com
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@ Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Isla Mujeres final 17-03-2023.docx
901K
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T Chetumal, Quintana Roo, 21 de marzo del 2023
Oficio: SEDE/CEMER/DCEMR/0185/2023

Asunto: Reglamento Municipal de Mejora Regulaforia

“2023, Ano de la Paz y la Seguridad”

ro Tae ’ ' 2

LIC. JACINTO JESUS RIOS NAJERA
DIRECTOR DE LA UNIDAD DE MEJORA

REGULATORIA DEL MUNICIPIO DE ISLA MUJERES
PRESENTE.

De conformidad con los articulos 1, 7 fraccién IV, 8 fraccién Xll, 32 y sexto transitorio de la Ley
de Mejora Regulatoria del Estado de Quintana Roo, y de la revision de la “Propuesta de
Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Isla Mujeres”, al respecto tengo a bien
informarle que, realizado el andlisis técnico juridico sobre la regulacién en estudio vy
solventadas las sugerencias enviadas con anterioridad mediante oficio ndmero
SEDE/CEMER/DCEMR/DACUTAIPPDP/0028/2023, est&d Comision Estatal de Mejora Regulatoria
no tiene mas observaciones respecto de la propuesta, para que continien con el proceso
de aprobacidn y publicacion en el medio oficial de difusion.

De igual manera, adjunto al presente el archivo digital final para su consideracion.

Lo anterior, con la finalidad de avanzar en la implementacion de la politica de mejora
regulatoria, en un marco de estrecha comunicacién y colaboracion.

Pongo a su disposicidn, para cualquier duda o aclaracién el teléfono 983 10 43653, correo
electrénico armonizacion.cemer@gmail.com, de la Lic. Alejandra del Carmen Buenfil Pech,
Directora de Armonizacién, Competitividad y Titular de la Unidad de Transparencia, ACCeso
la Informacidn Pdblica y Protecciéon de Datos Personales.

el momento, agradeciendo su atencién a la presente, le envio un cordial saludo.

GOBIERNO DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO

&€

2

REGULATORIA

Presidenta Municipal de Isla Mujeres.
fil Pech, Directora de Armonizacién, Competitividad y Titular de la UTAIPPDP de CEMER.

Comisidn Estatal de Mejora Regulatoria

Av. Andrés Quintana Roo, Numero 62°, Esq, C. Armada de México, CEM ER
Colonia Campestre, C.P. 77030 |
Chetumal, Quintarma Roo, México : | COMISION ESTATAL DE

comisionado.cemer @gmail.com - ' MEJORA RECULATORIA
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Chetumal, Quintana Roo, 08 de febrero del 2023
Asunto: Se remiten sugerencias al Reglamento
Municipal de Mejora Regulatoria

“2023, Ano de la Paz y la Seguridad”

2022(2027

LIC. MIGUEL JOSE ANCONA ANCONA

DIRECTOR DE LA UNIDAD DE MEJORA

REGULATORIA DEL MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO
PRESENTE.

De conformidad con los articulos 1, 7 fraccion IV, 8 fraccion Xll, 32 y sexto
transitorio de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Quintana Roo, en
seguimiento del oficio nUmero SEDE/CEMER/DCEMR/DACUTAIPPDP/0012/2023,
y de la nueva revision de la “Propuesta de Reglamento de Mejora Regulatoria
para el municipio de Othén P. Blanco”, al respecto tengo a bien informarle que,
realizado el andlisis técnico juridico sobre la regulacion en estudio, le envio las
siguientes observaciones generales:

1. Revisar ortografia y redacciéon del proyecto.

2. Corregir en el apartado de considerandos la fecha de publicacion de la
Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Quintana Roo y sus Municipios,
senalan 13 de mayo y se emitid el 11 de octubre del 2019.

3. Complementar en los considerandos los principios que establece el
articulo 6 de la Ley Estatal y que no se senalaron: principio de mdximo
beneficio, control regulatorio, competitividad, mdaxima publicidad,
participacion ciudadana.

4. Agregar en los considerandos los siguientes pdrrafos para fortalecer el

sustento juridico de la emision del Reglamento Municipal:

El articulo 10 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano

e Quintana Roo plasma la facultad de que las autoridades de los

eres Ejecutivo, Legislativo y Judicial del Estado de Quintana

si como sus Municipios, en el dmbito de sus competencias,

Un implementar politicas publicas de Mejora Regulatoria

implificacion de regulaciones, trdmites, servicios y demds

que establezca la ley en la materia.

en cumplimiento de lo senalado en el articulo Sexto

de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Quintana

Municipios que establece que los Municipios deberdn

s Reglamentos al contenido de esta Ley.

&)

Comision Estatal de Mejora Regulatoria e %
Av. Andrés Quintana Roo, Nimero 622, Esq, C. Armada de México, %ﬂ 4 CEMER

Colonia Campestre, C.P. 77030 COMISION ESTATAL DE

Chetumal, Quintana Roo, México. L MEJORA REGULATORIA
armonizacion.cemer@gmail.com hesiao
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“2023, Ano de la Paz y la Seguridad”
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5. En el articulo primero corregir el nombre de la normatividad estatal: “Ley
de Mejora Regulatoria del Estado de Quintana Roo y sus Municipios”.

6. En el articulo 3 se define la figura de Sujetos Obligados, sin embargo, solo
se considera a las dependencias y entidades municipales. Las Unidades
Administrativas no estdn contempladas. 3Estas  Unidades son
consideradas como dependencias?

7. Se elimino en el artficulo 8, en las herramientas del Sistema Municipal las
Encuestas, Informacion Estadistica y Evaluacion en materia de Mejora
Regulatoria.

8. En el articulo 12 especificar quien serd la persona encargada de emitir la
convocatoria o invitacion a las sesiones del Consejo Municipal.

9. Unificar en el proyecto la mencién como Consejo Municipal, tal como
esta estipulado en el glosario del articulo 3 fraccidn VL.

10.En el articulo 15 establecer la facultad de la Comision Municipal de
coordinar el Consejo Municipal.

11.En el articulo 17 del proyecto de reglamento se establecen las mismas
atribuciones senaladas en el articulo 39 de la Ley Estatal.

12.En el articulo 23 referente al Registro de Regulaciones se sugiere que
cada Sujeto Obligado inscriba la informacién y la Comision Municipal sea
quien revise y valide la informacion.

13. En el articulo 27 referente al Registro de Trdmites y Servicios se sugiere que

cada Sujeto Obligado inscriba la informacion y la Comisidn Municipal sea

revise y valide la informacion.

iculo 27 se hace referencia a el Director General de Asuntos

erificar la existencia de este puesto o unidad administrativa en

orgdnica o normatividad vigente.

28 se senala al articulo 25 fracciones de la | a la Xll, sin

rd verificar la informacion, ya que tal articulo consta de

16.Se en un Titulo se considere 5 capitulos, 1 por cada
gistro de regulaciones, tradmites y servicios, visitas
ediente Unico y protesta ciudadana) y en ofro Titulo las
la Gobernanza Regulatoria (Andlisis de Impacto

&)

Colonia Campestre, C.P. 77030

Chetumal, Quintana Roo, México.

Comision Estatal de Mejora Regulatoria e
Av. Andrés Quintana Roo, Nimero 622, Esq, C. Armada de México, Ca
5 COMISION ESTATAL DE
MEJORA REGULATORIA
2
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Chetumal, Quintana Roo, 08 de febrero del 2023
Asunto: Se remiten sugerencias al Reglamento
Municipal de Mejora Regulatoria

“2023, Ano de la Paz y la Seguridad”
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Regulatorio, Agenda Regulatoria y Programa de Mejora Regulatoria)
para un mejor orden.

17. Verificar que el municipio cuenta con Gaceta Municipal, en caso
contrario, todo tipo de regulaciones para que surta efectos juridicos
deberd estar publicado en el medio oficial (Periddico Oficial del Estado
de Quintana Roo).

18. En el articulo 57 borrar un pdarrafo ya que se duplica con la informacion
senalada al inicio del numeral.

19.En el articulo 59 relacionado con la implementacion del SARE hacen
referencia a que el interesado deberd tener 3 interacciones con la
ventanilla, sin embargo, de conformidad con los Lineamientos del
Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE) y del Programa de
Reconocimiento y Operacién del SARE (PROSARE), las interacciones que
deben de realizarse por el interesado son dos y no tres como se plasmo,
por lo cual es pertinente modificarlo.

20. Revisar la informacion plasmada en los articulos del 67 al 71. Verificar la
normatividad especifica del municipio que aborde el tema de las
inspecciones y verificaciones para no invadir competencias.

21.En el articulo 74 referente al Padron de Inspectores se sugiere que cada
Sujeto Obligado inscriba la informacion y la Comision Municipal sea quien

revise y valide la informacion.

Verificar los plazos establecidos en los articulos transitorios para que no se

nto al presente el archivo digital con las observaciones
nsideracion, y pongo a su disposicion, para cualquier
duda o a orreo electrénico armonizacion.cemer@gmail.com.

Comision Estatal de Mejora Regulatoria
Av. Andrés Quintana Roo, Nimero 622, Esq, C. Armada de México,
Colonia Campestre, C.P. 77030 COMISION ESTATAL DE
Chetumal, Quintana Roo, México. g MEJORA REGULATORIA
armonizacion.cemer@gmail.com 202212027
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Asunto: Se remiten sugerencias al Reglamento
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Lo anterior, con la finalidad de avanzar en la implementacion de la politica de
mejora regulatoria, en un marco de estrecha comunicacién y colaboracion.

Sin mds por el momento, agradeciendo su atencion a la presente, le envio un
cordial saludo.

ATENTAMENTE.
GOBIERNO DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO

COMISION ESTATAL DE MEJORA

LICDA. ALEJANDRA DEL CARMEN BUENFIL PECH. ™
DIRECTORA DE ARMONIZACION, COMPETITIVIDAD Y TITULAR DE
LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION

PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

0, Comisionado Estatal de Mejora Regulatoria.

ACBP/dvrd.

@d

Comision Estatal de Mejora Regulatoria

Av. Andrés Quintana Roo, Nimero 622, Esq, C. Armada de México, a1 % CEMER

Colonia Campestre, C.P. 77030 5 g COMISION ESTATAL DE
Chetumal, Quintana Roo, México. W\ MEJORA REGULATORIA

armonizacion.cemer@gmail.com
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S
MUNICIPIO DE
OTHOR P, BLANCO

i

ACUERDO MEDIANTE EL GUAL SE EXPIDE EL REGLAMENTO DE MEJORA REGULATORIA
PARA EL MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO.

El Henorable Ayuntarniento de Othén P. Blanco del Estade de Quintana Roo, periode 2021-2024,
con fundamento a los articulos articuls 115 de la Constitucién Folitica de los Estados Unidos
Wexicanos, 126 y 145 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberana de Quintana Roo; 1,
2,3, 68, 649, 74, 86, 221 y 227 de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo: 7 fraccion
Wil de 2 Ley del Periodico Oficial del Estado de Quintana Roa: 1, 37 fraccion Vi1, 65, 66, 113 fraccién
I¥, 114 fracciones VIl y X, 117 fraceian | y 121 fraceion | del Reglamento Interior del Honorable
Ayuntamienio del Municipio de Othén P. Blanca. Quintana Roo; se emite el siguiente:

ACUERDO

ONICO. - Bl Honorable Ayuntamiento del Municipio de Othén P, Blanca expide el Reglamento de
Mejora Regulatona para el Municipio de Othdn P. Blance, que a la letra establece;

REGLAMENTO DE MEJORA REGULATORIA

PARA EL MUNICIPIO DE OTHON P, BLANCO. \\
TITULO PRINMERO. \ 1
DE LA MEJORA REGULATORIA, A 3(
CAPITULO UNICO.

DEL OBJETC, AMBITO DE APLICACION Y SUJETOS OBLIGADOS.

Articulo 1.- El presente Reglamento es de orden publico y de observancia general en el Municipto
de Othén P. Blanco de conformidad con lo establecida en la fraccidn XIX del articulo 3 de la Ley
General de Majora Regulatoria, reglamentaria de los articulos 32, 33, 34, 35, 26, 37, 35, 30 y 40 de
Ia Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Quintana Roo y sus Municipios, obligatoria para todas
las autoridades y drganos del ambito municipal en sus respectivos ambitos de competencia, dichas

legislaciones aplicaran de manera supletoria para lo gue no se encuentre regulado en &l presente
Reglamento.

Articulo 2.- El objeto de este Reglamento es establecer lag bases, asi coma las disposicicnes
necasarias para que las regulationes emitidas por el Ayuntamierto det Municipia de Othon P. Blarico
garanticen beneficios superiores a sus custos y el maxime bienestar para la sociedad.

Al efecto, este Reglamanto también persigue como finalidad, establecer los procedimientos de &
integracién v funcionamiente del Sistema Wunicipal de Mejora Regulatoria, del Catalego Municipal
de Tramites y Servicios que incluya todas los tramites y servicios municipales. asi coma el de |a
Comisién de Mejora Regulatoria del Municipio de Othén P. Blanco, con el objetivo de generar
seguridad juridica y facilitar su cumplimiento mediante el uso de las tecnelogias de la infarmacion. |a

inscripeidn en e Catalogo y su actualizacion serd obligatoria, de conformidad con lo dispuesto por la
Ley Estatal y Ley General de Mejora Regulatoria.

El seguimiento e implementacién del Reglamentaz corresponde al Consejo Municipal v a la Comisian

de Mejora Regulatoria del Municipio de Othén P. Blanco, en el ambite de sus respectivas
competencias.

Las disposiciongs de cardcter general a las que hace referencia el presents articulo, deberan ser
publicadas por tos Sujstos Obligados en el Periddico Oficial del Estade de Quintana Roo.
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Articulo 3.- Para los efectos de este Reglamento se entendera por:

I. Administracién Publica Municipal: Son las Dependencias Municipales, Unidades

Administrativas, Areas Administrativas. Organismos Desconcentrados, Crganismos

Bescentralizados y Entidades que sefalen la Ley, el Reglamente de la Administracién Pdblica

Municipal y demas Reglamentos y Disposiciones Juridicas aplicables;

il. Ayuntamienta: Organo de Gobierno Colegiado, integrado por una o un Presidents

Municipal, la y/a el Sindico, nueve Regidores/as elestos segun el principio de mayaria relativa

y seis Regidorestas electos seglin el principio de representacion proporcional. Es a quien le

corresponde la representacién politica y jurldica del Municipio. la administracién de los asuntos

municipales v el cuidado de los interesgs de la comunidad dentro de su circunscripeion
temiterial;

i1, Catalogo: El Cataloge Municipal de Tramites v Servicios,

IV. Comisign: Comision Municipal de Mejora Regulatoria;

. Comision Estatal: La Comision Estatal de Mejora Requlatoria;

Vl. Consejo Municipal: Cuerpo colegiadn que se encargara de planear. desarrollar e

implementar las actiones de mejora regulatoria dentro del ambito de la administracion municipal;

VIl. CONAMER: Comisidn Nacional de Majora Regulatoria;

Vill. Comisionado Municipal de MWejora Regulatoria: Servidora o servidor publico
designado par |2 o el Presidente Municipal, titular de |a Comision Municipal de Majora Regulatoria,
quien se encargard de dinigir y desarrollar las acciones de mejora regulatoria en el Municipio,
organizando para lal efecto a los enlaces de mejora regulatoria, teniendo que reportar avances /
directarmenta al municipe;

IX. Dependencias: Dependencias y Entidades de la Admmistracion Plblica Municipal;

X. Gictamen: Opinidn gue emite la Comision Municipal de Mejora Regulatoria sobre los
programas, los proyectos de regulacian, o sobre los estudias;

XL IMES: El Instituts Municipa! de Economia Social;

Xl Disposiciones de caracter general: Reglamentos, bando municipal, planes, programas.
reglas, narmas tecnicas, manuales, acuerdos. instructivos, criterios, lineamientos, circulares y demas
disposiciones administrativas que afecten la esfera juridica de fos particulares en el ambita
municipal;

XUl. Enlace de Mejera Regulatoria: Servidor Publico de cada una de las Dependencias y
Entidades de la Administragién Pudblica Municipal, designado por e Titular de cada una de las
autoridades, para desarrollar acciones de mejora regulatoria previamente acordadas y dirigidas por
la o &l Comisionade Municipal de Mejora Regulatoria;

XI¥. Estudio: Estudio de Impacts Regulatoric, documente madiante &l cual tas dependencias
{ustifican ante la Comision Municipal de Mejora Regulataria, la creacion de nuevas disposiciones de
caracter general o la modificacidn de |as existentes;

XV. Evaluacién de resultados: Pracedimiento que realiza la Comigian Municipat de Majora ;
Regulatoria respecto de los avances en los programas prasentados por las dependencias, de 4
conformidad con los mecanismos de medicion de avances de majora regulatoria aprobados por al
Consejo Municipal;

Xv|. Gobierno del Estado: Los tres Poderss del Estado v los Arganos autonomos
caonstitucionales del Estado;

XVl Impacto Regulatorio: Efecto que la regulacion puede generar en distintes ambitos del
guehacer pihlice, social o econdmico:

XV Informe de avance: Infarme de avance programatico de mejora regulatoria que elabora
la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria con base en los Programas y de acuerds con la
evaluacion de resultadas sobre los Repories de avance de las dependencias;

XIX: Ley: La Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Quintana Rog y sus Municipios;

XX Municipie: Municipio de Othén P, Blanco del Estado de Quintana Roo:
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XX|. Procesc de calidad regulatoria; Conjunto de actividades de andlisis, consulta, disefa y
evaluacitn que de manera sistematica realizan las dependencias sobre su regulacién interna, y gque
tienen por objeto que ésta sea suficiente, integral y congruents;

XxXN. Programa Municipal” Pregrama Anual de Mejora Regulatoria del Municipio;

XXili. Programa Sectorial: Programa Anual de Mejora Regulatoria de 1a dependencia de que
se trate;

XXIV. Proyectos de Regulacion: Propugstas para 1z creacidn, reforma o eliminacién de
disposiciones de cardcter general gue para ser dictaminadas presentan las dependencias 3 |a
Comisitn de Mejara Regulatoria Municipal;

XXV, Reglamento: El presente Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Othan P.
Blanca;

XXV, Servicio: La actividad gue brinda un Sueto Obligado de caracter potestativo, general,
material o no material, continuo y disponible para personas fisicas o morales del sector privade que
tienen por objeto satisfacer una necesigad publica;

XXVl Sistema Municipal de Mejora Regulatoria: Conjunto de normas. principics,
herramientas, objetivos, planes, directrices, procedimiertos en materia de mejora regulatoria. que
busca coordinar a cualquier autoridad, entidad, drgana u organismo gubernamental, asl como
drganos auténomos del ambite municipal en el desarrcllo v aplicacian de esta Politica Piblica:

XXVIIl.Sujetos Obligados: Dependencias y Enfidades de la Administracion  Publica
Municipal, y

XXIX. Tramite: A cualguier solicitud o entrega de informacion que las personas fisicas o
morales del sector privada hagan ante una autoridad, dependensia o entidad, va sea para cumplir
ura obligacion o, en genhera!, a fin de que se emila una resolucian.

Articulo 4.-La politica poblica de mejora regulatoria se orientard por los principios, que a

continuacion se enuncian, sin que el orden dispuesto implique necesariaments una prelacion entre
los mismos:

Mayores beneficios que costos y el maximo beneficia social,
II.

Seguridad juridica que propicie la claridad de derechos y obligaciones a los
ciudadancs;

Simplicidad y no duplisidad en la emisién de normas, trémites v procedimientos
administrativos;

11

1. Usn de tecrologlas de |a informagion;
Y. Praporcionalidad, prevencidn razonable de riesgos e impacios:
Wi, Transparencia, responsabilidad y rendicidn de cuentas;

Fomento & la competitividad y & empleo;

VL. Acceso no-discriminatorin a insumos esenciales e interconexion efectiva entre
redes,

VIl Reconocimiento de asimetrias en el cumplimiento regulataria, y

X Todos aquellos afines al objeto de este Reglamento.

En caso de conflicte entre estos principios, el Ayuntamiento, debera ponderar los valores juridicos

tutelados & gue se refiere este precepte v explicitar los criterios de decisidn que subyacen a la
regulacion propuests.

Articulo &.- Son objetivos de la palitics de mejora regulatoria, a través del presente Reglamento
lograr:

I. Conformar, regular la organizacion y el funcicnamiento del Sistema Municipal de Mejora

Regulatoria, asl como establecer las bases de coordinacion entre sus integrantes regido por
log principios establecidos en el aticule que antecede;
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. Asegurar la aplicacién de los principios sefialados en el articulo anterior;
fll. Pramover la eficacia y eficiencia gubernamental en todos sus ambitos;
/. Fomentar el desanallo socioeconamico y la competitividad del Municipio;
Simplificar la apertura, instalacian, operacion y ampliacién de empresas, mejorando ef
ambiente de negocios:
Wi, Procurar que los ordenarmientos ¥ nhormas de caracter general que se expidan generen
beneficios superiores a los costos, no impongan barreras a la competencia v a la libre
concurrencia:
Modernizar y agilizar los precedimientos administrativos que realizan los Sujetos Obligados.
en beneficio de la poblacicn del Municipio;
VIIl. Generar segutidad juridica y transparencia en la elabaracisn ¥ aplicacian de las
requlaciones:
IX. Fomentar una cultura de gestién gubernamental para |a atencion del ciudadana;
X. Establecer los mecanismas de coordinacion y participacion entre los Sujetos Obligados en
materia de mejora reguiatoria;
Al Armenizar la reglamentacion municipal con la del Estado y Federacién;
Al Fomentar el conocimienta par parte de ta sociedad de la normatividad municipal v estatal;
Xl Coadyuvar en las acciones para reducir la carga administrativa derivada de fos
requerimientos y procedimientos establacidos por parte de las autoridades administrativas
del Municipio;
Coordinar y armonizar an su caso, las politicas municipales de requerimientos de informacion
¥ practicas administrativas, a fin de elevar la eficiencia y productividad de |a administracién
publica municipal, y
Priorizar y diferenciar 1os requisitos y tramites para el establecimiento y funcionamiento de
las empresas segin la naturaleza de su actividad econdmica considerando su tamafio, |a
rentabilidad social, la ubicacion en zonas de atencién prioritaria, su nivel de rigsgo & impacte,
asi coma otras caracteristicas relevantes para el Municipia,

Wil

K.

XY,

TiTULC SEGUNDO.
DEL SISTEMA MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA,

CAPITULO PRIMERO.
DE LOS OBJETIVOS

Articulo &.- El Sistema tiene como propdsito la ordenacién racional, sistemdtica y coordinada de |as
BCCIONes necesarias para asegurar que la regulacian gue integra el ordenamiento juridico del
Municipio responda a los principias y propositos establecidos en el presente Reglamento.

A su vez dicho Sistema coordinard @ las y Ios sujetos obligados de la administracion puibhca
municipal, para que en el respectivo ambite de su competencia ¥ a través de normas, objetivos,
planes, directrices, instancias y procedimientos desarrollen e implementen la politica nacional de
mejora regulatoria, la organizacion de las correspondientes acciones estara a carge de la o el
Comisionado Municipal de mejora requlatoria,

La o el Comisionade Municipal de Mejora Regulatoria sera designado dirsctamente por la Presidenta
o el Presidente Municipal, a quien repontara de manera directa. Por su parte dentro de cada una de
las dependencias o entidad de la administracion publica municipal el titular designara un enlace de
mejora regulatoria, quien en organizacion con la o &l Comisionade se encargara da desarrollar lag
acciones de mejora regulatotia, dentra de la respectiva dependencia o entidad,
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Articule 7. - El Sistema Municipal de Mejora Regulatoria estara irtegrado:;

I. ElGonsejo Municipal de Mejora Regulatoria;
Il La Estrategia Municipal de Mejora Regulatoria;
. La Comisién Municipal de Mejora Regulataria;
V. Los Sujetos Obligados.

Articulo 8.- Son herramientas del Sistema Municipal de Mejora Regulatoria;

|, El Catalogo Municipal de Regulaciones, Tramites y Servitios;
. La Agenda Regulatoria;
1. El Andlisis de Impacto Regulatoric, v
1. Los Programas de Mejora Regulatoria,

CAPITULO SEGUNDQ.
DEL CONSEJO MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

Articulo .- El Consejo Municipal de Mejora Regulatoria es el drgane colegiado, responsable de

coordings la politica de mejora regulatoria del Muricipic de Othdn P. Blanco, y para el desarrallo de
las decisionas y acciones.

instancias de coordinacion en materia de mejora regulateria, asl como los criterios de monitares Yy

evaluacion de fa regulacién en los términos reglamentarios que establezea el propio Consejo

Mediante el Consejo Municipal se fijaran prioridades, objetivos, estrategias, indicadores, metas, e \
\Jf
Municipal, f

*_‘\‘_,
Articule 10.- El Consejo Munizipal estara integrado de la siguiente manera:

L La Presidenta o Presidente Municipal, quien o presidira;
I La Sindico o &l Sindico Municipal;
[LE Las Regidoras vy Regidores, Presidentas de las Comisiones de Gotierno y Régimen

Interior, de Industria, Comercio y Asuntos Agropecuarios y de Anticorrupcion y
Participacién Ciudadana;

IV, La o el Comisionade, quien fungira como Secretario Técnico,
V. La o &l titular del area juridica:
V.

Dos Regresentantes empresariales de organizaciones legalmente constituidas, que
determine la o el Presidente Municipal con acugrdo del Ayuntarmiento, y

Las y los titulares de las dependencias y entidades de la administracion plblica
municipal que determine la ¢ el Presidents Municipal.

Wil

Los invitados especiales del Consejo Municipal de Majora Regulatotia padran participar con voz pero
sin voto, siendo estos:

Representantes de Confederaciones, Camaras y Asociaciones Empresariales, Calegios,

Barras y Asociaciones de Profesionistas;

i.  Representantes de Organizaciones y Asociaciones de la Sociedad Civil, asl como
Organizaciones de Consumidores;

. Académicos especialistas en materias afines;

V. Servidores Publicos especialistas en materias afines, y

Y Funcionarios Piblicos especialistas en materias afines.
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La Presidenta o el Presidente del Consejo Municipal sera suplido en sus ausencias por la ¢ el
Comisionade Municipal de Mejora Regulatoria.

Par cada miembro propietario, el titular nombrara a su suplente, debiendo enviar el documento en el
que se informe de su designacion a la Secretaria o Secretario Técnico, explicando su ausencia.

La duracidn del encargo de los integrantes del Corsejo Municipal sera dal periodo de la
administracién publica municipal correspondiente.

Articulo 11.- En el marco de ko dispuesta por la Ley General de Mejora Regulatoria ¥, lo correlativo
con |3 Ley, el Consejo Municipal tendra las siguientes atribuciones;
|. Elestablecimiento de bases y principios para la efectiva coordinacion entre las dependencias

¥ entidades de la Administracion Plblica Munigipal en materia de mejora regulataria;
El disefio y prormocion de pofiticas integrales en materta de mejora regulateria;
La determinacidn de los mecanismos de suministre, intercambio, sistematizacion y
actualizacion de la informacién que sobre la materia generen dependancias v entidades de
la Administracion Pablica Municipal;
Aprobar, a propuesta de la Cornision, el Programa Municipal de Mejora Regulatoria;
. Conecer Ios informes ¢ indicadores de los programas de mejora regulatoria de las

dependencias y entidades de ia administracion municipal, en los términos de este
Reglamenta;
Promover el uso de metodologias, instrumentos, programas y las mejores practicas
nacionalas e internacionales en materia de mejora regulatoria;
Identificar problematicas regulatorias que incidan en la competitividad ¢ el desarrolo
econamico ¥ sacial del Municipie, emitir recomendaciones vinculatorias para los miembros
del sistema y aprobar programas especiales, sectoriales o regionales de mejora regulatoria;
Establecer lneamientos para el disefio, sustanciacion y resolucién de tramites y
pracedimientos administrativos con base en los principios y objetivos de este Reglamento,
la Ley y Ley General de Mejora Regulatoria;
Crear grupos de trabajo especializados para la congecucion de los objetivos de este
Reglamento;
Establecer los mecanismos de monitoren y evaluacion mediante los indicadores que serviran
para supervisar el avance del Pragrama Municipal;
Xl Desarollar y proponer su reglamento interior a la o al Presidents Municipal, y
Xl Los demas que establezea este Reglamento u otras disposicionas aplicables.

It
IR

Wl
VI

VI

1%,
X

Articule 12.- El Consgjo Municipal sesionara de forma ordinaria cuandn menos dos veces al afo
dentro de las tres semanas posteriores al inicia del semestre respectivo v de forma extragrdinaria las

VECEs gue 5ean necesarias cuando por fa naturaleza de los temas a tratar a juicio de la Presidenta
o el Presidente del Consejo Municipal, asi 1o determine.

El Secretaric Técnico ervitird 12 convocatoria a sesion sera con una anticipacian de diez dias en caso
de sesion ordinaria y de tres dias en el caso de sesion extraordinaria, debera de notificarse por

escrito y entregarse en el domicilio ylo corre electronico registrado de los integrantes del Consgjo
Iunicipal, can previo acuse de recibe,

El Conzejo Municipal sesionard validamente con la asistencia de por lo menos la mitad méas uno de

sus miembros. Las resoluciones se lomardn por medio de mayoria simple. Quien presida ia sesibn
tendré vota de calidad en caso de empate,
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Articulo 13.- Las actas de sesion del Consejo Municipal de Mejora Regulateria contendran fecha vy
hora, lugar de la reunién, nambre de |os asistentes ¥ 58U cargo; arden det dia, & desarrollo de la
misma y fa relacion de los asuntas que {ueron resueltos. Teniends que estar firmada por fa

Presidenta o el Presidents municipal y, en caso de ausencia, quien lo supla, asi come los integrantes
participantes.

CAPITULC TERCERD,
DE LA ESTRATEGIA MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA.

Articulo 14.- La Estrategia municipal es el instrumento programatico que tiene coma proposita
atticular la politica de mejora regulatoria de los Sujetos Obligados a efecto de asegurar el
curmplimiento del objeto de este reglamento. $e derivara v armonizara con la Estrategia Nacional y

Estatal, sumande las herramientas que se deban crear para la adecuada aplicacitn la politica pablica
de mejora regulatoria.

Artictlo 15.- La Estrategia runicipal comprendara, al menes, lo siguiente;

|. Las buenas practicas nacicnales e internacionales en materia de mejora regulatornia;

li. Los objetivas de corto, mediano v largo plazo;

Ill. Los elementos para la instrumentacion de la mejora regutatoria;

V. Las acciones, medidas y programas de mejora regulateria que permitan impactar

favorablemente en el mejoramianto de la calidad regulatoria del pais ¥ que incidan en el desarrollo y
el crecimiento econdmica nacional;

Y. Las herramientas de la mejora regutatoria y su uso sistemnatico;

¥l. Los mecanismes para fortalecer las caparidades juridicas e instituoionales en materia de rnejora
regulataria;

VII. Las medidas para reducir y simplificar Tramites y Servicios; I

VIII. Los mecanismos de coordinacion para garantizar la congruencia de la Regulacion gue expidan \_/
Iog Sujetos Obligados en términos de esta Ley;

IX. Los mecanismos gue regulen el procedimiento a que se sujete la Protesta Ciudadana, y

X. Las demas que se deriven de esta Ley v otras disposiciones juridicas aplicables,

. CAPITULG CUARTO,
DE LA COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA.

Articulo 16.- La Comisian Municipal de Mzjora Regulatoria es of Srgano destoncentrado dotads de
autonomia técnica, operativa y de gestion, la cual tiene por abjeto promover la mejora de las
regulaciones y la simplificacion de tramites y servicios, asl come la transparencia en la elaboracion
¥ aplicacion de los mismos, pracurando que éstos generen beneficios supefiores a sus costos y el
maxima beneficio para 1a sociedad, coadyuvando en ta majora regulatoria en el municipio.

Articulo 17.- En el marco de lo dispuesto por la Ley General de Mejora Regulatoria v, lo carrelativa
en la Ley, la Comision Municipal tendra las siguientes atribuciones:

I Coordinar las acciones del Consejo Municipal;

il Elaborar las prioridades, objetivos, estrategias y metas del Programa Muricipal y someterlas
a la aprobacion del Consajo Municipal;

Desarrollar y monitorear el sisterna de indicadnres que, en el marce del Programa Municipal

y previa aprobacion del Consejo, permitan conocer el avance de la mejora regulatoria en el
Municipio de Othon P. Blance:
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Proponer al Consejo Municipal recomendaciones que requieran accion inmediata, derivada
de la identificacién de problemdaticas requlatorias que incidan en la commpetitividad o et
desarrollo social y econamice del Municipio,

V.  Establecer, operar y administrar el Catdlogo Municipal de Reguiaciones, Tramites y
Servicios:

1, Blaborar y someter a la aprobacién del Consejo Municipal los lineamientes para la
elahoracion, presentacion y recepeion de los Programas de mejora regulatoria;

VIl Efaborar y presentar al Censejo Municipal informes e indicadores sobre Jos Programas

Anuales,

Revisar el marce regulatorio municipal, diagnosticar su aplicacién & implementar programas

especificos de mejora regulatoria en los sujetos abligados del Municipic;

IX.  Ejecular las acciones derivadas del Programa Municipal;

. Elaborar y presertar los linearnientos ante & Consejo Municipal, para recibir y dictaminar las
propusstas de nusvas fregulaciones, disposiciones de caracter general ylo de reforma
especifica, asi como los andlisis que envien a la Comisian los Sujetos Obligados;

Xl Promaver el uso de tecnolagias de informacion para la sustanciacion y resolucion de tramites
y procadimientes administrativos de conforrmidad can los principios y shjetivos de la Ley,

Xl Promover y facilitar el desamolle v aplicacian de los programas especificos de mejora
regulatoria;

Xlii.  Brindar asesorla técnica y capacitacién en materia de mejora regulatoria a dependencias y
entidades de [a Administracion Pablica Municipa;

AV, Celebrar corvenios de coordinacion con los drganos publicos de los ordenss de gobierno,
en el Ambito gue corresponda, para asegurar la ejecucisn del Programa Municipal:

XV, Convocar g las personas, instituciones ¥ representantes de los organismos empresariales,
académicos o socisles, internacionales y nacionales, que puedan apartar conosimientos v
experiencias para el cumplimients de los abjetivos de la mejora regulataria, ¥

XVl Las demas que le otorguen este Reglamento u ofras disposiciones aplicables,

Wl

Articulo 18.- La ¢ el Comisionado Municipal de Mejora Regulataria, serd nombrado par la Presidenta
o Presidente Municipal, y debera cumplir con los siguientes requisitos:

A

I SBer ciudadana o ciudadano mexicano;
Il. Poseer titulo profesional en economia, derecho, administrasion u otras materias afines a la
naturaleza de la mejora regulatoria;
. Tener experiencia directiva en materia de regulacian, economia, politicas publicas o materias
afines al objeto de este reglarmento, y
IV, Contar eon un desempefio profesional destacado v gozar de buena reputacion.

Articulo 19.- En el marco de los dispuesto por la Ley General de Mejora Regulatoria v, lo correlative
en la Ley, ia o el Comisionada Municipal tendra las siguientes facultadas:

I Revisar el marco regulatorio municipal y coadyuvar en la elaboracion y aclualizacion de los
anteproyectos de reglamentos. bandos, acuerdos y demas regulaciones o refermas a estas,
y realizar los diagnésticos de procesos para mejorar la regulacion de actividades
econdmicas especificas.

. Integrar el Pragrama Anual de Mejora Regulatoria y la Agenda Regulatoria conteniendo las
propuesias de creacion de regulaciones o de reforma especifica;

. Integrar, actualizar y administrar el Catélogo Municipal;

IV Informar al Ayuntamients y al Conseje Municipal del avance programiatice de mejora
regulatoria y de la evaluacién de los resultados, con los informes v evaluagiones remitidos
por las dependencias y entidades municipales;

W Proponer el proyects del Reglamenta Interior del Consejo Municipal;
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X
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X
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Implementar con asesoria de la autoridad estatal de mejora reguiatoria v la CONAMER Ia
estrategia en el Municipio;

Fungir como secretario técnico del Consejo Municipal;

Elahorar, en acuerdo con &l Presidente del Consejo Municipal, la orden del dia de las
sesiones ordinarias y extraordinarias del mismo;

Programar y canvocar a las sesiones ordinarias v extracrdinarias del Consejo Municipal,
cuando asi o instruya e! Presidente del mismg;

Elaborar las actas de las sesiones y llevar el libro respectiva;

Dar seguimiento, tontrolar y en su caso ejecutar los acuerdos del Consejo Municipal;
Brindar los apoyos técnicos y de logistica que requiera el Consejo Municipal;

Propaner al Consejo Municipal la emisién de instrumantos, lineamientos, mecanismos y
buenas practicas para el curnplimiento def objeto de esta Ley;

Recibir de los sujetos obligades las propuestas regulatorias y el andlisis de Impacto
Regulatorio comrespondients v, en su caso, elaborar el dictamen respectivo, de ser necesaric
anviar el Analisis de Impacte Regulatorio a la Comisidn Estatal, para los efectos de fue esta
emita su opinidn;

Pramover |a integracion de la informacian def Catalogo Municipal al Catalogo Nacional, y
Las demas que le confizran esta Ley y otras disposiciones aplicables,

CAPITULO CUARTQ.
COMPETENCIA DE LOS SUJETOS CBLIGADOS.

Articule 20.- Los titulares de las dependencias y entidades municipales, designaran a un enlace
guien s&ra un servidor piblico con nivel jerdrquico inmediata inferior, quien sera el responsakle de
la materia de mejora regulatoria del sujeto obligado, &l cual tendra estrecha comunicacion con la o
&l Comisionado Municipal de Mejara Regulatoria para el cumplimiente del presente Reglamento, el
enlace tendrd las siguientes atribucianes:

.
.

V.

I'A

Wl

VIl

VIl

Coordinar &l procesn de mejora regulatoria al interior del Sujeto Obligado, siguiendo los
planes formulados por la o el Comisicnade Municipal de Mejora Regulatoria;

Farmular y someter a la opinien de ta Comisién Municipal &l Programa Anual;

infarmar de conformidad con el calendario que establezea la Comisitn Municipal, respecto
te los avances y resultados en la ejecusian del Programa Anual correspaendients;
Supervisar y asesprar en la formulacién de las propuestas regulatorias y los andlisis
cofrespondientes;

Hacer del conocimiento de la Comision Municipal, las actualizaciones ¢ madificaciones al
Catalogo v al Catdlogo Municipal de Tramites y Servicios en ef ambito de su competencia;
Hacer del conocimiento de la Comisidn Municipal, las actualizaciones o modificaciones al
catalogo,

Informar al fitular del Sujeto Obligade de los resultados de su gestidn en materia de mejora
regulatoria;

Colaborar con la Comision Municipal en la elaboracian e implementacion de mecanismos
que permitan medir periddicamente la implementacitn de la mejora regulatonia en los Sujetos
Ohligados, y

Las demas que sefiale el presente Reglamento, otres ordenamientos aplicables v la
Comisién Municipal.
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TITULO TERCERO.
DE LAS HERRAMIENTAS DEL SISTEMA MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA.

. CAPFITULO PRIMERD.
DEL CATALCGQ MUNICIPAL DE REGULACIONES TRAMITES Y SERVICIOS.

Articulo 21.- El Catalago Municipal de Mejora Regulatoria es la herramienta tesnolégica que compila
las Regulaciones, los Tramites y Servicios de os Sujetos Obligados de 1a administracian plablica
municipal, con el objeto de otorgar seguridad juridica, dar transparencia, facilitar el cumplirniento
regulatorio, asl como fomentar el use de tecricloglas de la informacion. La informacion conterida
fendra caracter piblico y sera vinculante para los sujetos obligados, lo anterior de conformidad con

lo dispuesto por los articulos 41 v 42 de |a Ley Estatal de Mejora Regulatoria para el Estade de
Quintana Roo.

Articule 22.- La Gomisién Municipal llevard el Cataloge, que sera pablico. Los Sujetos Obligades
seran responsables de mantemer actualizado el Catalogo, de conformidad can las disposiciones y
lineamientos que para tal efecto emita el Consejo Nacional, la Comision Estatal ¥ la Comisidn
Municipal, en coardinacion con las autoridades competentes.

En caso de gue &l Municipio no cuente con tas condicionas para mantener una plataforma para el
Catalogo, por medio de la Comision Municipal se podra firmar un acuerdo de colaboracion con la
Comisian Estatal para que se albergue en fa plataforma del Estadn, 0 en su case con la CONAMER,
para que en casos excencionales se hospede en la plataforma nacional.

CAPITULO SEGUNDO
DEL REGISTRO MUNICIPAL DE REGULACIONES

Articulo 23.- En el Registro de Regulaciones se debera incorporar todas |as regulaciones vigentes,
de conformidad con lo dispuesto en este Reglamento.

Articulo 24.- La Comisidn Municipal llevara el Registro. que serd pablico. para cuyo efecto las
dependencias y entidades de la administracian publica rmunicipal, deberan proporcionarle la
siguiente infarmacian, para su inscripcidn, en retacion con cada regulacidn que aplican:

I Nombre de la regulacian;
Il Fecha de expedicion y, en su caso, de su vigencia,
. Autoridad ¢ autoridades emisoras;
V. Autoridad o autoridades que 1a aplican;
. Fecha de ditima reforma;

Wl Tipo de ordenamiento jurldico;
VIl Ambito de aplicacian;
VIl Indice de la Regulacion;

IX.  Obijeto de la regulacién;
X Materia, sectores y sujetos regulados;

Xl ldentificacisn de fundamentos juridicos para la realizacién de inspeccianes, verificaciones,
visitas domiciliarias;
XN Tramites y Servicios relacionados con la regulacion. y
XL La demas informacian que se prevea.

Articulo 25.- La informacion a que se refiere el articulo anterior debera ser inscrita por cada Sujeto
Obligadn, sin cambio alguno, dentro de os cinca dias habiles siguientes a su recepcion.
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Las dependencias y entidades de la administracion pablica municipal, deberan notificar a la Comisian
Municipal eualquier medificacién a la informacion ingcrita en el Catalogo, dentro de los diez dias
habiles siguientes a que entre enh vigor la disposicién.

Articula 26 - Los Sufetos Obligados no podran aplicar regulacioneas adicionales a las inscritas en el
Inventario, ni aplicarlas de forma distinta a como se establezcan en el mismo

CAPITULO TERCERD
DE LOS REGISTROS MUNICIPALES DE TRAMITES Y SERVICIOS.

Articulo 27.- Los Registros de Tramites y Servicios son herramientas tecnologicas que compilan los
Tramites y Servicios de los Sujetos Obligades, con el objeto de oforgar sequridad juridica a los
crdadanos, dar transparancia, facilitar el cumplimiento regulatono. asi come fomentar &l uso de
las tecnologlas de la informacion. Teniendo caracter piblico, ademas de ser vinculante para Ins
Sujetos Obligados. Lo antericr de conformidad con las articslas 44 y 46 de la Ley General de Mejora
Regulatoria asl como los artlculos 45 v 46 de la Ley, para cuye efecta, los Sujetos Obligados,
deberan proporcionar la siguiente infarmacion, en relacion con cada tramite que aplican:

L Mombre y descripcian del tramite o setvicio;

. Homoclave;

1. Fundaments juridicn y reglamentario;

IV, Casos en los que el tramite debe realizarse;

. Requisitos. En caso que existan requisitos que necesiten alguna firma, validacion,

certificacion, autorizacion o visto buena de un tercero se debera sefalar la persona,
empresa o dependenaia o entidad que 1o emity;

Wil identificar si es un tramite ciudadanc o empresarial;

Wl Si el tramite o solicitud de servicio debe realizarse mediante ascrito libre 0 con un

formato tipo. En este cawo, el formato debera estar disponible en la plataforma
elecirénica del Catdlogo;

WL En caso de requerir inspeccidn o verificacion, senalar el objetivo, datos de contacto
de inspectores o verificadores y los horarios de atencian;
1. Datos que deben asentarse y documentos que deben adjuntarse al tramite;
A Plazo maxima de el Sujeto Obligada para rasalver el tramite, en su case, v si aplica
la afirmativa o negativa ficta;
bAR Monto y fundamenio de Ya carga iributaria, en su caso, o la forma en que deberd

determinarse el monto a pagar, asi como el lugar y la forma en que se deben cubrir,
¥ Ios distintos métodos de pago para hacerlo si los hay;

Xl Vigencia del tramite que emitan los Sujetos Obligados;

X Direccion y nombre de todas las unidades administrativas ante las gue debe
realizarse el tramite o solicitarse el sendcio;

KW Horarigs de atencién al plblics,

A Criterios a log que debe sujetarse ta dependencia respactiva para la resolucion del
framite o prestacién del servicio, ¥

KWL Demicilio, nimeros de telékone, fax y corres electrénico, asi como demas datos *

relativos @ cualquier otro medio gque permita el envie de consultas, documentos y
quejas.

Articule 28.- Adicienal a la tnformacion referida en al articulo que antecede los Sujetos Obligados
deberan proporcionar a Ja Comision Municipal de Mejora Regulatoria 1a siguiente informacion por
cada tramite inscrito en el Catdlogo:
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I Sactor econdmice al que perlenece el tramite con base en el Sisterma de Clasifisacion

industrial de América del Norte (SCIAN};
tdentificar las elapas internas y tiempos de la dependencia para resolver el tramite,

Frecuencia mensual de soliciiudes y resoluciones del tramite, ¥ en su caso, frecuencia
mensual esperada para |os tramites de nueva creacion, v

Mumers de funcionarios piblicos encargados de resalver el tramite,

i
.

IV

Articute 29.- La informacién a que se refieren los articulos 25 y 26 debera entregarse a la Comisién
Municipal en |a forma en que diche érgane lo determine y cada Sujeto Obligade debera inscribirka en
el Catdlego, sin cambio algung, dentro de los cingo dias habiles siguientes a la recepcién de la
misma. La Comision podra emitir opinion respecto de la informacion fue se inscriba en el Registro,
y los Sujetos Obligados deberan solicitar los ajustes correspondientes o notificar a la Comisian
Municipal las razones para no hacero. En caso de discrepancia enfre los Sujetos Obligados y la
Comisién Municipal, el Director General de Asuntos Juridicas del Municipio resolvera, en definitiva.

Los Sujetos Obligados, deberan notificar a la Comisidn Municipal cualquier medificacien a la
informacion inscrita en el Registre, dentro de los diez dias habiles siguientes a que entre en vigor la
disposicion gue fundamente dicha medificacion.

Articulo 30.- La informacion a gue se refiers el articulo 25, fracciones | a XV, debera estar prevista
en Leyes, reglamentos, decretos o acuerdos, o cuando proceda, en normas o acuerdos generales
expedidos por los Sujetos Obligados, gue aplican a los tramites v servicios.

Articulo 31.- Para la inscripcion de framites en &l Catalogo se entenderan |as resoluciones en
sentido afirmative al promovente, iranscurndo ef plazo establecido para que las autoridades brinden
respuesta. Para tal efecto, las auteridades municipales deberan efectuar las adecuaciones
correspondientes al marce jurldico aplicable a efecto de establecer le anterior, o e caso contrario,
manifestar a |a consideracién de la Comision Municipal las justificaciones para no hacerla, corfarme

alos criterios que éstas definan. consideranda entre otros aspectos |a ocurrencia de un posible riesgo
a la vida, a la sociedad, al medio ambiente 0 a 1a economia,

A peticion del interesado, se debera expedir constancia de la rasalucion afirmativa por falta de
respuesta de |a autoridad respectiva dentro de los tres dias habiles siguientes a la presentacion de
la solicitud de la misma. Para tal efects, las autoridades municipales, en colaboracion con la

Cornision Municipal estableceran mecanismos que permitan oblener dicha constancia por medios
electranicos,

Articule 32.- Los Sujetos Obligades no podran solicitar requisitos. ni tramites adicionales a los 4
inscritos en el Catalogo, ni aplicarlos en forma distinta a como se establezcan en el misma.

CAPITULO CUARTO
DEL EXPEDIENTE PARA TRAMITES ¥ SERVICIOS

Articule 33.- El expediente de Tramites y Servicios operard conforme a los lineamigntos que
apruebe el Consejo Nacional, asl como las dispasiciones de caracter general que para tal efecto
amita la Comision Estatal de Mejora Regulatoria, debiende considerar mecanismos confiables de
seguridad, disponibilidad. integridad, autenticidad, sonfidencialidad y custodia,

Los sujetos obligados, facilitaran la cooperacion, acceso, consulta y ransferencia de manera segura
de las actuaciones glectronicas que se generen con motivo de un tramite o servicio. Asimismo, los
sujetos obligadns no podran sulicitar informacion gque ya cansté en el Expedients para Tramites y
Servicios, ni requerir documentacién gue ya obré en sy poder,

1M1



Marzo 30 de 2023 Periodico Oficial Chetumal, Quintana Roo

OTHON P. BLANCO

{‘ MUNICIPIO DE
e

Articulo 34.- Los documentos electronicos que integren los sujetos obligados al Expedients de

Tramiles y Servigios, produsirn los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos firmados
autdgrafaments.

Articulo 35.-Los sujetos obfigados integraran al Expediente para Tramites ¥y Servicios, los

dacumentos firmados autdgrafaments cuando se encuentre en su poder el documento original y
cumpla can lo siguiente:

I Que la migracién a una forma digital haya sido realizada o supervisada por un servidor

publico que cuente con las facultades de certificacion de documentes en términos de lag
disposicieneas aplicables,
Que fa informacidn contenida en el decumento electrénico se mantenga intzgra & inalterada
a partir del momente en gue se genero por primera vez en su forma definitiva y sea accesible
para su ulterior consylta:

Que el documento electrénico permita conservar el faormato del documerto imprese y
reproducirlo con exactitud, y

V. Que cuente con tirrma electronica avanzada det servidor pablico al que se refiere |a fraccidn
| de este articulo.
CAPITULO QUINTD
DE LA AGENDA REGULATORIA.
Articulo 36.- Los sujetos obligados deberan presentar su Agenda Regulatoria ante la Comision B

Municipal de Mejora Regulataria en los primeros cinco dias de los meses de maye y noviembre de
cada afio, misma que podra ser aplicada en los periados subsecuentes de junio a noviembre y de

diciembre g mayo respectivamente. La Agenda Regulatoria de cada sujeto obligado debera informar \1
al publico la Regulacion gue se pretenda emitir en dichos periodos.

Al momento de la presentacion de la Agenda Regulatoria de los Sujetos Obligados, ante la Camisién
Municipal de Mejora Regulataria la sujetard a una consulta publica por un plazo minimo de veinte
dias. La Camisidn Municipal de Mejora Regulatoria remitira a los Sujetos Obligados las opiniones
vertidas en la consulta pablica mismas que no tendran cardcter vingulante.

La Agenda Regulatoria de los Sujetos Obligados debera incluir al menos:

I Nomibre preliminar de fa propuesta regulatoria;
Il Materiz sobre la que versara la regulacion;
n. Problematica que se pratende resolver ¢on la propuesta regulatoria;
1, Justificarion para emitir Ja propuesta requlatoria, v
Y Fecha tentativa de presentacion.

Los Sujetos Obligados podran iniciar los trabajos de elaboracién de sus Propuestas Regulatorias
aun cuando la materia o tema no esté incluida en su Agenda Regulatonia, pero no podran ser emitidos

sin que esten incorporades a dicha Agenda, salve por las excepoiones establecidas en el siguients
articulo,

Articula 37.- Lo dispuesto en el articulo precedente no sera aplicable en los siguientes supuestos.

. La Propuesta Regulatoria pretenda resslver o prevenir una situacion de emergencia no

prevista, fartuita & inminente;

112



Marzo 30 de 2023 Periodico Oficial Chetumal, Quintana Roo

OTHON P. BLANCO

S MUNICIPIO DE
% 6
—

La publicidad de la Propuesta Regulatoria o la materia que contiene pueda compromater los
efectos que se pretenden lograr con su expadicion;

. Los Sujetos Obligados demuestren ante la Comisidn Municipal de lMejora Regulataria que la

expedicion de la Propuesta Regulatoria no generara costos de curnplimiento;

i,  Los Sujetos Obligados demuestren a la Comisién Municipal de ejora Regulataria que |3
expedicion de |a Prapuesta Regulataria representara una mejora sustancial que reduzea los
costos de cumplimiento previstos por la Regulacion vigente, simplifique Tramites o Servicios,
© ambas. Para tal efecto la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria emitira criterios
especificos para determinar la aplicacion de esta disposicion, y

'S

Las Propuestas Regulatarias que sean emitidas directamerte por los titulares del poder
gjecutivo en los distintas drdenes de gobiema,

. CAPITULO SEXTO
DEL ANALISIS DE IMPACTO REGULATORIO.

Articulo 38.- El Andlisis de Impacto Regulatario es una herramienta que tiane por objeto garantizar

que los beneficios de 1as regulaciones sean superiores g sus costos ¥ que éstas representen la mejor
aliernativa para atender una problematica especifica.

Esta herramienta permite analizar sisteméaticamente los impactos potenciales de las regulaciones
para la toma de decisionss gubernamentales, fomentardo que éstas sean mas transparentes y
racionales, ademas de que brinda a la ciudadanla Iz opartunidad de participar en su efaboracion.

Articulo 39.- Para asegurar la consecusion de los objelivos de este Reglamento, los Sujelos
Obligados adoptaran esquemas de ravisidn de regulaciones existentas y de propuestas regulatorias,
mediante |a utilizacion del Andlisis de Impacto Regulatorio.

Articulo 40.- Los Anglisis deben contribuir a que las regulaciones se disefien sobre bases
econdmicas, juridicas y empiricas sdlidas, asi como promover la seleccion de alternativas
regulatorias cuyes beneficios justifiquen los costos gue imponen v que generen el maximo beneficio
neto para la sociedad. La Comision Municipal con la asesorla y en su caso con el soporte téenico de
la Comision Estatal y en su caso con ta CONAMER. en colaboracion con las autoridades encargadas

de la slatoracion de los Andlisis de Impacte Regutatorio, desarrollaran las capacidades necesarias
para ello.

/.
Articulo 41.- Los proceses de disefio y revision de las regutaciones v propuestas regulatorias, asl /f/
como los Analisis de Impacte Regulatorio correspondientes deberan enfocarse pricritariamente en

contar con regulaciones que cumplan con los siguientes propositos:

I. Generen los mayores beneficios para la sociedad;

Il Promuevan la coherencia de Paliticas Plblicas:

ll. Mejoren la coordinacion entre paderes y drdenes de gabisma,

V. Fortalezcan las condiciones de libre concurrencia y competencia economica ¥ gue
disminuyan los obstéculos al funcionamiento eficiente de los mercados;

Impulsen la atencidn de situaciones de riesge mediante herramientas propaorcionales a sy

impacto esperado, v

Establezcan medidas que resulten coherantes con la aplicacién de los Derechos Hemanos
en &l Municipio.

Y.
Wi
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Articulo 42.- Los Analisis estableceran un marco de analisis estructurads para asistir a los Sujetos
Obligados en el estudio de los efectos de las requlaciones y propuestas regulatorias, ¥ en la

realizacidn de |os ejercicios de consulta pdblica correspondientes. Las cuales deberdn contener
cuando menos:

La explicacion de la problematica que da origen a la necesidad de la regulacion y los
objetivos que ésta persigue,

El analisis de las alternativas regulatonias y no regulatorias que son consideradas para
solucianar la prablematica, incluyendo la explicacion de porgué la regulacidn propuesta es
preferible al resto de las alternativas:

La evalyacién de los costas y beneficios de Iz propuesta regulatoria. asl eomo de otros
impactos incluyendo. cuando sea posible, el Andlisis para todos 10s grupos afectados; en su
case se solicitara la asesoria y &l soporte técnico de la Comisian Estatal y a la CONAMER;

. El analisis de os mecanismos ¥ capacidades de implementacion, verificacion e inspeccion,

W La identificacion y descripeion de los mecanismos, metodologias e indicadores que seran
utilizados para evaluar el logro de jos objetivos de la regulacién, v

W,

La desecripeitn de los esfuerzos de consulta llevados a cabo para genefar la proplesta
regulatoria y sus resultados,

Articule 43.- Cuando los Sujetos Obligados slaboren propuestas regulatoriag, las presentaran a la
Cormisién Municipal, junto con un analisis que contenga los elementos que determine la Comisién Y
los lineamientos que para tal efecto se emitan, cuando menos treinta dias antes de la fecha en que

pretendan publicarse en la Gaceta Municipa! del Municipio de Othon P. Blanco, o someterse a ia
cansideracian del Ayuntamiernta,

Se podrd autorizar que el analisis se presente hasta en |z misma fecha en que se someta l1a
prapuesta regulatoria del Ayuntamiento o se expida |a disposicién, cuando ésta pretenda resolver o
prevenir una situacién de amergencia, En estos casns debera solicitarse la autorizacion para el trato
e emergencia ante la Comisién Municipal, para lo eual deberd acreditarse que la disposician;

Busque evitar un dafie inminente, o bien atenuar o eliminar un dafio existente a la salud o
bignestar de la poblacian, a la salud animal y sanidad vegetat, al medio ambiente, a los
recursos naturales o a la economia,

Tenga una vigencia o mayor de seis meses, misma que, en su caso, podrd ser renovada
por una seda ocasidn por un pericde igual o menor, ¥

No se haya solicitade previamente trato de emergencia para una disposicion son contenido
equivalente.

Tomande en consideracion los elementos anteriormente descritos. la Comisién Municipal debera
resolver [a autorizacion para trato de emergencia en un plazo que no excedera de cinco dias habiles.

Se podra eximir la obligacion de elaborar el Andlisis cuando la propuesta regulatoria no implique
costos de curnplimiznte para los particulares. Cuande una dependencia o entidad estime que el
proyecto pudiera estar en este supuesto, lg consultara con la Comision Municipal la cuat resolvera
en un plazo que no podrd exceder de cineo dias habiles, de conformidad con los criterins para la
determinacién de dichas costos que al efecto establezcan en disposiciones de caracter general,

Cuando la capacidad operativa y técnica del sujeto obligade o de la Comision Municipal, no sean
suficiertes para |a elaboracion satisfactoria del Anteproyects de Andlisis, esta Ultima solicitara 1a

asistencia técnica de la Comnisidn Estatal, sujetdndase al procedimiento establecido por la Ley para
el estudio correspondiente.
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Articulo 44.- Cuando la Comision Municipal reciba un Analisis que 3 suU juicio no sea satistactorio,
padra solicitar al Sujeta Obligade correspondients, dentro de los diez dias habiles siguientes a que
reciba diche Analisis, gue realice las ampliaciones o correcciones a que haya lugar. Cuando a criterio
de |la Gomision la manifestacion siga siendo defectuosa v Ia disposicion de que se trate pudiera tener
urn amplio impacto en |la economla o un efecto sustancial sobre un sector especifico, podra solicitar
a la dependencia o entidad respectiva gue con cargo & su presupuesto efectiie la designacion de un
2xperts, quien deberd ser aprobadn por la Comision. E) experto debera revisar el Analisis y entregar

cormentarios a la Comisién Municipal v a Ia propia dependencia o entidad dentro de Ios cuarenta dias
habiles siguientes a su contratacian.

Articulo 45.- La Comisian Municipal hard piblicos, desde que los reciba, las disposiciones y andlisis,
asl como Ins dictamenes que emitan v las autorizaciones y exenciones previstas en ef presente
Capituln, con |a finalidad de recabar las opiniones y comentarios de log sectores interesados. La
consulta publica se mantendra abierta par treints dias habiles, :

Los Sujetos Cbligadws podran solicitar a la Comision Municipal Ia aplicacien de plazos minimos de
consulta menores a los previstos en este Reglamento, siempre y cuando se determine a juicio de
esta, y conforms a los criterios que para tal efecto emita, que los beneficios de la aplicacion de dichos

plazos exceden el impacto de brindar un tiempo menor para conocer las opiniones de los
interesados.

Articulo 46.- Cuando a solicitud de un Sujeto Obligade responsable del proyecto correspondiente,
¥a Comisian Municipal determine que la publicidad a que se refiere el articulo anterior pudiara
comprometer los efeclos que se pretendan lograr con la disposician, ésta no hara publica la
infarmacion respactiva, hasta el moments en que se publique la disposicion en el Periodico Oficial
del Estade. También se aplicara esta regla cuando lo determine la Direccion General de Asuntos
Jurldicos del Municipio, previa opinién de la Comision Municipal, respscto de las propusstas
regulatorias que se pretendan someter a la consideracion del Ayuntamiento.

Articulo 47.- La Comision Municipal deberan ernitir y entregar al Sujeto Obligado comespondiente
un dictamen del Analisis y del prayecte respectivo. dentro de los treinta dias habiles siguisntes a la
recepcion del Analisis, de las ampliaciones o comenciones al misme o de los comentarigs de los
expertos a que se refiere el artleulo 44, segin corresponda.

El dictamen considerara 1as opiniones que en su ¢aso reciba la Comision Municipal de los sectares
interesados y comprendera, entre otros aspectos. una valoracion sobre si se justifican las aceiones
propuestas en la propuesta regulatoria. Guando el Sujeto Obligads de |a propuesta regulataria no se
ajuste al dictamen mencionade, deberd comunicar par escrito las razones respectivas a la Comision
Municipal. en un plazc no mayor a treinta dias habiles, antes de emitir la disposicion o someter el
proyecto respectivo a la consideracion del Ayuntamiento, a fin de que la Comision Municipal emita
un dictamen final &l respecto dantro de o8 cinco dias habiles siguientes.

En caso de que la Comisidn Municipal na reciba respuesta al dictamen o a los comentarios de los
expertos a gue se refiere gl artlculo 44, en el plazo indicade en el parrafo anterior se tendra pot
desechado el procedimients para la propuesta requlatoria respactiva.

Cuando el dictamen final contenga opinicnes relacionadas con la creacion, modificacion o
eliminacion de tramites, éstas tendrdn el caracter de vinculatorias para el Sujete Obligado promotor
de la propuesta regulatoria, a fin de que realice los ajustes pertinentes al mismo, previo a su emisian
o @ gue sea sometido 3 la consideracion del Ayuntamiento. En caso de discrepancia entre ia
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autoridad promovente y la Comisidn Municipal, sdlo la Presidenta o Presidente Municipal podra
revocar |a decision.

Articuto 48.- El Ayuntamiento por medio de la Pregidenta o Presidente Municipal emitira e} Manual
del Anglisis de Impacto Regulatorio en el que se estableceran |os procedimientos para la revision ¥
opinién de los Andlisis y sefialardn a las autoridades responsables de su elaboracion atendiendo a
o previsto en la Ley General de Mejora Regulatoria, los lineamientas aprobados par el Consejo
Nacional, asi como a Ley, el presente Reglamento y el Reglamento Interior de la Comision Municipal.

Bl manual debers publicarse en ef Periadico Oficial del Estado, para que surta efectos de acto
administrative de caracter general.

Articulo 49.- Bl titular de fa Secretaria del Ayuntamiento no incluira en el orden del dia de las
sesiones del Ayuntamiento, para su discusion, 1as propuestas de disposiciones de cardcter general
gue expidan los Sujetos Obligados sin que éstas acrediten contar con un dictamen final de la

Comision Municipal o alguna de las autorizaciones o exenciones a que se refiers al presents
Capltulo.

Articulo 50.- Las regulaciones que se publiquen en el Periddico Oficial del Estada y que establezcan
costos de cumplimiento para los negocios y emprendedares, de corformidad con o5 criterios
establecidos en el Manual del Analisis de impacte Regulatorio, que al efecto emita la Comisich
Municipal, deberan establecer una vigencia que no podra ser mayor a cinco afos.

Dentro del 2fio previo a que concluya la vigencia a que se refiers el parrafa anterior, las regulaciones
deberdn someterse a una revisién sobre los efectos de su aplicacion ante la Comision Municipal.
utilizando para tal efecto el Andlisis. con la finalidad de determinar su cancelacion, modificacion o
ampliacién de vigencia, con la finalidad de alcanzar sus objetivos onginales y atender a la
problematica vigente. Asirmismo, padran promoverse modificaciones adicionales al marca regulatorio

vigente o acciones a los Sujetos Obligados correspondientss, para el logro del rmayor beneficio social \,’
neto de |a regulacién sujeta a revision,

CAPITULO SEFTIMO
DE LOS PROGRAMAS ANUALES DE MEJORA REGULATORIA.

Articule 51.- Los Enlaces Oficiales de los Sujetos Obligados, deberan elaborar ¥ presentar a ta
opinion de la Comisidgn Municipal dentro de los primeros 156 dias naturales del mes de noviembre del
ano calendario pravio a su implementacion, un Programa Anual. Dicho Programa debera contener
la programacion de 1as regulacicnes, tramites y servicias que pretenden ser emitidos, modificados o
eliminadas en los proximos doce meses, asl como la implemantacién de acsiones para revisar Y
mejorar el acervo regulatorio y simplificar los tramites y servicios municipales. Los Programas
Anuales s¢ haran publicos en el portal electrénico del Municipio, en la Gaceta Municipal v en !
Periagdico Cficial del Estado. a més tardar el 31 de diciembre del afio previo 2 su implementacion.

Articulo 52.- El Programa Anual de Mejora Regulatoria tendra como ohjetive:

. Contribuir al proceso de actualizacion y perfeccionamiento constante e integral del masco

juridico y regulatorio Incal,
Incentivar el desarrelln econdmico del Municipio, mediante una regulasion de calidad que
pramueva la competitividad a traveés de |a eficacia y la eficiencia gubernamental, que brinde

certeza juridica y que no imponga barreras innecesatias a la competitividad econdmica y
comercial,
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. Reducir el nimero de framites, plazos de respuesta de los Sujetos Obligados, y/o requisites
y tormatos, asi como cualguier accion de simplifisacian que los particulares deben cubrir
para &l cumplimiento de sus ohligasiones o la obtencion de un servicio, privilegiands el vso
de herramientas tecnalogicas;

Promover una mejor atencién al usuario y garantizar claridad y simplicidad en las
regulaciones y tramites, y

Promaover mecanismas de coordinacion y concertacion entre fos Sujetos Obligadas para la
consecusion del objeto que establece el Programa Anual.

Articulo §3.- Conforme a los objetivos establecidos en el Programa Mumicipal de Mejora
Requlatoria, los Sujetos Obligados deberan incorporar en sus Programas Anuales el establecimiento

de acciones para la revision y mejora del marco regulatorio vigente, considerando al menos los
siguientes elementns:

[ Un diagnéstico de |a regulacién vigente, en cuanto a su sustento en la legislacion; & costo

e0ONOMIC que representa la regulacion y los trdmites: su claridad ¥y posibilidad de ser
cornprendida por el particular; v los problemas para su observancia;
Il Fundamentacion y motivacion;
Il Programacién de las regulacionas y trémites por cada Sujsto Obligado que pretenden ser
emitidas, modificadas o eliminadas en los préximos doce meses;
Estrategia por cada Sujeto Obligado sobre las eliminaciones, modificaciones o creaciones
de nuevas noimas o de reforma especifica a la regulacian, justificando plenamente, de
acuerdo a las razones que le da origen, su finalidad, y la materia a regular, atento al objeto
y previsiones establecidos por la Ley;
Programacion de los préximos doce meses por cada Sujeto Obligado sobre la simplificacion
de tramites con base en o establecido en la fraccién 1|l dal articuls 50, especificando por
cada accion de simplificacion de los tramites e mecanismo de implementacian, funcionaria
publice responsable v fecha de conclysian, y
VI Dbservaciones y comentanos adicienales que se considersn pertinentes. \J

Articulo 54.- La Camigién Municipal en el ambite de sus atribuciones, deberd promover |a cansylta
publica en la elaboracion de los Programas Anuales, favoreciendo tanto el usoc de medios
electronicos como de foros presenciales, con la finalidad de analizar las propuestas de los
interesados, las cuales deberan ser consideradas para 1a opinion gue emita la Comision funicipal,
Lus Sujetos Obligados deberan brindar respuesta a la opinién a los comentarios y propuestas de los
interesados, en los términos que éstas establezcan, previo a la publicacién del Programa Anual,

Articulo 55.- La Comision Municipal, en el Arbito de sus atribuciones, deberan establacer reportes
periodicos de avances e indicadores para dar seguimiento a la implementacisn del Programa Anual
y evaluar sus resultados, Jos cuales se harén publicos en los portales oficiales.

CAFITULO OCTAVO 3
DE LOS PROGRAMAS ESPECIFICOS DE SIMPLIFICACION ¥
MEJORA REGULATORIA,

Articulo 56.- Los Programas especificos de Simplificacion y Mejora Regulateria son herramientas
para promover que las Regulaciones, Tramites y Servicios de los Sujetos Obligados cumplan con &
objeto de este Reglamento a través de certificaciones otargadas por la Autoridad de Meiara
Regulatoria, asl como los Programas o acciones que desarrallen los Sujetos Ohbligados, siguigndo

y fornentandn la aplicacion de huenas practicas nacionales e internacionales en materia de mejora
regulatoria.
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! TITULO CUARTO
DE LA MEDICION DEL COSTO DE LLOS TRAMITES Y SERVICIOS.

CAPITULO UNICD

Articulo 57.- La Comisién Municipal podra, en atencion a los recursos con los que cuente, solicitar
1a colaboracion de la Comision Estatal y la CONAMER, para cuantificar y medir el costo ecendmico

de Ios tramites inscritos en el Registro de Tramites y Servicios considerando como minimo los
siguientes elemeantos;

f. Eltiempo que requiere el ciudadano o empresario para acumular la totalidad de Ios requisitos

NeCESANos para presentar el tramite, tomandn en consideracion coma minimo el tiempa
destinadn en la comprensisn e identificacion de los r2quisitos nuevos o aquellos con los que
va contaba el ciudadano o empresario; pago de derechos: llenado de formatos: hempo de
espera en ventanilla; creacién de archivos de respaldo, tiempo requerido con personas
externas o internas, y tiempo de traslado a |as oficinas de gobierno:

El tiempo que el Sujete Obligado requigre para resolver el tramite, tomando en consideracién
el tiempo destinado, segun sea el saso en: el cofsjo y revision de la informacion. analisis

técnico, mspeccidn o verificacion. elaboracion de dictamen o resoelucion, validacidn mediante
firmas, ssllos o ribricas, entre otres;

1. E| tiempe identificade para cada tramite, con base en |a fresuencia anual ¥ I0g elamentos

mencionados anteriormente, debera ser monetizado, tomanda como base las mejeres
herramientas y practicas intemacionales, para cuantificar y medir el impacto econdmico, y

. El costo en 2l que incurren los agentes econtmicos del sector al dejar de producir por \/‘

mantenerse a la espera de |a resolucian del tramite.

Articulo 58.- La Comision Municipal definira como tramites prioritatios aquellos gque resulten con
mayor impacto econdmico en la Clasificacion sefalada en el articule 53 del presente Raglamenta.

La Comision Municipal podra emitir acciones de simplificacion para redugir al impacto econémico de
los tramites prioritarios.

Las acciones de simplificacion deberan ser notificadas a Jos Sujetos Obligados mediante oficio, Los
Sujetos Obligados tendran 15 dias hdbiles para brindar respuesta ¥ validar o proponer acciones

paralelas de simplificacion, las cuales deberan de reducir & impacto econdmice det tramite en
cuestion,

Las accianes de simplificacion validadas por los Sujetos Obligades se someteran durante 30 dias
habiles a Cansuita Publica en el portal electrénico del Municipio, coincidiends con los Programas de

Mejora Regulatoria, Los Sujetos Obligades brindaran respuesta a los interesados que emitieron
sugerencias o comentarnios, justificando su viabilidad,

Una vez finglizada la Consulta Publica. la Comnisian Municipal publicard las acciones de simplificacian
de los tramites prioritarios identificando para cada una de eltas el responsable, 105 mecanismos de
simplificacion y la fecha de conclusion. Posterior a las acciones de simplifisacion, la Comision
Municipal hard publico los ahorras meonetizados que se deriven del gjercicio de simplificacion,
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TITULD QUINT
DE LA SIMPLIFICACION DE TRAMITES

CAPITULO PRIMERD
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo §9.-Los fitulares de los Sujetos Obligados podran. mediante acuerdos generales
publicades en &l Periadico Oficial del Estadn, establecer plazos de raspuesta menores dentro de los
méximos previstos en Leyes o reglamentos ¥ N0 exigir la presentacién de datos y documentos

previstos en las disposiciones mencionadas, cuando puedan obterer por otra via la informacion
carrespondiente.

En los procedimisntos administrativos, los Sujetos Obligados recibirén las promociones o solisitudes
que. en terminos de este Reglamento, los particulares presenten por escrito, sin perjuicio de que
dichos documentos puedan presentarse a havés de medios de comunicacion elsctonica en las
etapas que los propios Sujetos Obligadas asl lo determinen mediants reglas de caracter general
aprabadas por el Ayuntamiento y publicadas en el Perisdico Oficial del Estado. En estos dltimos
casos se emplearan, en sustitucion de la firma autegrafa, medios de identificacion electronica, El
use de dichos medios de comunicacion electronica serd optativo para cualiguier interesada,

Los documentos presentades por medios de comunicacion elsctrinica producirdn los mismos
efectos que las Leyes otorgan a los documentos firmados autografaments y, en consecuencia,
tendran el mismo valor probatorio que las disposiciones aplicables les otorgan a éstos

Articulo 80.- Los Sujetos Obligados, formentaran el use de afirmativa ficta para aquellos tramites

cuya resolucion no impligue un riesga para la economia, vida humana, vegetal, animal o del media
arnbiente.

CAPITULO SEGUNDO
DEL SISTEMA DE APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS.

Articulo 61.- S crea el Sisterna de Apertura Rapida de Empresas {SARE}, como un mecanismo
gue integra y consalida todos los tramites municipales para abrir una micra, pequeiia, mediana o
grande empresa que realiza actividades de bajo ¥ mediana riesgo para la salud, seguridad v &l medio
ambriente garantizando el inicio e operaciones en un maximo de tres digs habiles, a partir del ingresa

de la solicitud debidaments integrada. B SARE debera contener al menos los siguientes elementos
y criterios:

. Unaventanilla unica de forma fisica o electronica a través de la pagina de internet oficial del

Municipio en donde se ofrece la informacian, la recepcian, gestion y page de derechos de
todos los tramites municipales necesarios para |a apertura de una ampresa,

Formato Unico de Apertura para la solisitud del framite. impreso o en forma electranica;
Catalogo de giros de bajo riesge homelogade al Sisterna de Clasificacion Industrial de
America del Norte (SCIAN), &l cual tendra como objetive determinar los giros empresariales
que podran realizar los tramites munisipales para abrir una empresa a través del SARE;
Manual de operacidn det SARE en e que se deseriba el process interno de resolucion,
coordinacidn con otras dependencias e interacciones con el emprendeader

Resolucion maxima en tres dias hahiles de todos los tramites municipales para abrir una
empresa de bajo riesqo, sin trdmites previos de ningdn tipo.

Wl Méximo 2 interacciones de interesade,

il
M.
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Articulo 62.- E| Ayuntamiento, a través de un acuerdo publicado en el Periédico Oficial del Estado,

aprobara lag fracciones Il Il y 1V sedaladas en el articulo anterior, considerands su impacto
economico y social, pudiendo incluse llevar a cabo la aprobacién de un Reglamento Municipal del
SARE.

El Municipic publicard en la pagina oficial de Internet y en la Gaceta Municipal, el catdlogo que
comprenda la clasificacion de 103 gires o actividades a que se refiere este Anticuln.

Articulo 63.- La autoridad rnunicipal no podra solicitar requisitos, o tramites adicionales para abrir

una empresa cuya actividad esté definida comao de bajo y mediano riesgo conforme 1o establecido
en el articulo anterior,

Articulo 84.- El SARE se sometera a cerlificacian de acuerdo a los lineamientos emitidos por
la CONAMER que hacen referencia al Programa de Reconccimiento y Operacion del SARE
{PROBARE} operado por la Comision y publicados en &l Diario Oficial de |a Federacion,

CAPITULO TERCERQ ,
DE LA VENTANILLA (NICA DE CONSTRUCCION,

Articulo 65.- Se crea la Ventanilla de Construccidn Simplificada (VEGS) como mecanismo de
coordinacion de todas las gestiones necesarias para la emision de la Licencia de Construccién de
obras que no excedan de los 1,500 metros cuadrades y que se encuentren reguladas en las
condicionantes de Uso de Suelo definidas por el Municipio. La YECS sera la encargada de recibir,
validar y gestionar |a totalidad de raquisitos correspondientes a |os trarmites municipales invelucrados
en la emision de la Licencia de Construccion, brindando asesoria y orientacién a los ciudadanos que
acudan. La VECS contara con los siguientes elemeantos:

. Una ventanilla VECS que contemple un espacio fisico o electrénico y dnico donde se !
gestionardn todos lus tramites municipales involuerades con la licencia de construccion;
i1, Condicionantes de Uso de Suela que definan el metraje, use generat y especifics, ubicasion

geagrafica, y la determinacion de requisicion de estudios de desarrollo urbana, medio

ambiente, proteccidn oivil, vialidad y/o impacto urbano, segun sea el caso, garantizanda el
bajo riesgo para dichas construcciones;
Formato Unico de construccian gue contemple tada la informacion y requisitos necesarios
para el proceso de emision de la licencia de construccion:

\/f

.

I, IManual de operacion de la VECS en el que se describa el proceso interno de resclucion,
coardinacian con otras dependencias & interaccionas con el usuario:

Y. Resclucién maxima en 22 dias de todos |os tramites municipales necesarios para construir
una ohbra, lo anterior de conformidad con los lineamientos gue para tal efecto emita
la CONAMER;

W, Padron Unico de Peritos Responsables de Obra certifisados por el Municipio y,

Wl

Padrén Unico de profesionistas externos que elaboraran estudio de desarrollo urbano, medio
ambiente, proteceidn civil ¥ vialidad certificados por el Municipio.

Articulo 66.- El Ayuntamiento aprobara las condicionantes de Uso de Suelo como instrumenta que
determine previamente la factibilidad y los estudios requeridos para la construccién de 1a obra. Las
condicionantes de Uso de Suelo tomaran como referencia los programas de desarrollo urbano del
WMunicipic y, serén el elemento principal para la emision de la Licencia de Construccion.

Articulo 67.- La VECS sera el Unico espacio fisico o electronico en donde los ciudadanos deberan

acudir para gestionar los trémites sefialades por la autoridad municipai, y contara con 1as siguientes
atribuciones:

120



Marzo 30 de 2023 Periodico Oficial Chetumal, Quintana Roo

i & MUNCIPIO DE
OTHON P. BLANCO

Verificar ta documentacion entregada por el usuario y arientarle en caso de entregar
documentacion incorrecta e insuficiente:

Enviar 2 |as dreas competentes y autoridades de desarrollo urbane, segin sea &l caso, la
informacion correcta y eomiplela relevante al proceso de obtencion de la Licencia de
Canstruccion,

Recibir los resolutives y vistos buenos emitidos por las dreas competentes y autoridades de
desarrolle urbann, segun sea el case;

Brindar asesoria, informacion y estatus del procesc de los tramites relacionados con la
Licencia de Construccidn:
Y. Llevar a cabo el pago de derechos;

VI,  Brindar la documentacién necesaria para dar el resslutivo final por parte de la autoridad, ¥
WVIl.  Las demas que le sean encomeandadas.

Articulo 68.- La VEGS se sometera a certificacion y evaluacién al menos cada 2 ahos a través del
Programa de Reconacimiento y Operacion de la VECS operado por la CONAMER.

TITULO SEXTO
DE LAS INSPECCIONES Y VERIFICACIONES

CAPITULO UNICO
DE LGS CRITERIOS MINIMOS.

Articulo 69.- Los Sujetos Obligades, pueden verificar e inspeccionar &l cumplimients de las
disposiciones legales y reglamentarias de cardcter municipal.

Son objeto de la verificacion o inspeccian |os documentos, bienes, lugares o establecimientos donde
s& desarrolien actividades o presten servicios siempre que dichas diligencias estén reguladas por
una Ley o reglamento de caracter ad ministrativo,

Todas las verificaciones e inspecciones deberan estar normadas por una disposicion de caracter

administrativo y deber&n de estar inseritas en el Cataloge Municipal, segun correspenda. Los Sujetos

Obligados no podran aplicar inspecciones o verificaciones adicionales a los inscritos en el Catalogo,

ni aplicarlos en forma distinta a como se establezcan en el misme. Todas las inspacciones o

verificaciones deberan cumplir con los siguientes principios:

I. Previo a la ejecucion de |a vista de verificacion o inspeccion, ios servidores pablicos que
tengan a su cargo el desarrollo de la misma se identificaran con documento oficial, con
fotografia que los acredite como tales, y dejaran un tanto en original de la orden de visita
dictada para ese efecio 2 los tiulares de los bisnes muehles ¢ lugares a verificar, o 3 sus
reprasentantes legales,

. Durante \a nspeccian o verificagian no podra solicitarse a los usuarios ningan requisito,
formato o trdmite adicional, siempre y cuando no se trate de un caso especial o
extracrdinario, para cuyo caso se dispondra a los ordenamientos aplicables. 4

Il Ne se realizara ningdn cobro, pago o contraprestacion durante |a inspeceidn o verificacion,

Articulo 70.- La inspeccion ylo verificacion se realizard conforme a las disposiciones siguientas v

seran supletorias las normas gue del mismo modo reglamentan tales acciones:

I El inspector o verificador debe presentarse e identificarse ante las personas titulares de
los predics, fincas, instalaciones o bienes muebles ohjeto de la verificacion o en su caso,
de sus representantes o de quienes tengan a su cargo |la operacion, cuidado o resguarde
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de las mismas, con documento idéneo, vigente v can fotografia, el cual lo acredite para
realizar la verificacion el dia y hora sefalade para la practica de dicha
diligencia, circunstancia que debera hacerse constar en el acta que al efecto se levante,
si el acto inicia en estas periodos:

El resultado de la inspeccidn o verificacion se debe hacer constar en un acta
circunstanciada y cuando se requigran andlisis o estudios adicionales, en dictamen gue
se emita en forma posterior, donde se haran constar los hechos o irregularidades
encontradas y en su casp, sus probables efectos, documentos de los cuales debera
entreqarse cogpia al administradn;

En la misma acta o distamen se detie listar los hechos ¥ en su caso las iregulandades
identificadas para dar conacimiento al administrado;

En ningun casc debs imponerse sancion alguna en la misma visita de verificasion, y

i del resullado de |a verificacion se advierten iregularidades, el responsable del acta
circunstanciada o dictamen lo remitird a la autoridad competente, quien realizars las
acclones previstas por la Ley o los reglamentos aplicables.

IV,

Articulo 71.- En las Actas de inspeccidn o verificacion sa debe constar come minima con:
1. Nombre. denominacion o razém social del visitado:

Il. Hora, dia. mes y afio en que s¢ inicia y concluye la diligencia;

Il Calle, nimers y poblacion o colonia en donde se encuentre ubicado el lugar en gue se
practique |a visita;

V. Ensucaso, el nimern y fecha del oficio de comision que motive ta diligencia;

¥, Dalos generzles de |la persona con quien se entiende |a diligencia, asl como la mengicn del
documento con el que se identifique; de igual forma el cargo ds dicha persona:

Datas relativos a la actuacion. incluyendo &l fundarmento legal en que se basa la verificacion
o inspeccian;

W

Wl Declaracion del visitado, si asi desea hacerlo; \
VIIl. En el caso de inspecciones, asertar en forma clara y precisa gue se la dio debido !
cumplimiento confarme a lo sefialade de este ordenamiento legal; \,’
tX. Nornore, finma y datos de los documentos con los que se identifiquen, quienes intervinieran ’
en la diligencia, inchuyendo las de los verificadores o inspectores y otras autoridades que
hayan concurrido, del visitado; asl como las de lus testigos de asistencia, y
X.

Las causas por las cuales el visitado, su representants legal con la que 52 entendid 1a
diligencia, se nego a firmar si es que tuve lugar dicho supuesto.

La falta de alguno de Ios requisitos establecidos en el presente articulo, segln sea el caso, sera a
motivo de nulidad o anulabilidad, 4

Articulo ¥2.- Los visitados a quienes se levante el acta de vetificacion o inspeccion. ademas de
farmular observaciones en el acto de la diligencia y ofrecer pruebas con relacion a los hechos
centenidos en ella de forma verbyal o por eserito: pueden ejercer tal derecho dentro del plazo de ¢inco
dias habiles siguientes a la fecha en que se levantd el acta.

Articulo 73.- 3i del resultado de la inspeccion se determina la comision de alguna infraccian a las
disposiviones administrativas, la autaridad podra iniciar el procedimiento correspondiente para la

imposicién de las sanciones a gue haya lugar, conforme los procedirmientos administrativos
aplicables, respetanda en todo caso el derecho de audiencia v defensa.

Articulo 74.- Los Sujetos Obligados deberan contar de manera individual o en arupo, can un
mecanismo e asignacion de inspectores y verificadores que cumpla con los principics de maxima
publigidad, aleatoriedad, eficiencia y eficacia.
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Articulo 75.-La Comisién Municipal creara, administrara v actualizard mediante una plataforma
electronica el Padrén, para cuyo efecto los Sujetos Obligados, deberdn proporcicnar la siguiente
informacion, en retacion con cada inspacior o verificador:

I Nombre cormplete y cargo,
. Area administrativa y dependencia a la gue pertenece;
. Mombre y cargo del jefe inmediato;
V. Horaries de atencién y servicio;
Y, Fotografia,
V. Vigencia de cargo,
VIl Materia ¥ giro de inspecoidn o verificacion, y
Vill.  Demicilio, ndmero de teléfono y torreo electrénico.

Articulo 76.- La infarmacion a que se refiers el articulo antenor debera ser inscrita por cada Sujeto
Qbligade, sin cambio alguno, salvo per mejoras ortograficas v de redaccian, dentro de |os cinco dias
habilzs siguientes a ia recepcion de la misma.

Articulo 77.- Los Sujetos Cbligados, deberan notificar a la Comision Municipal de Wejora Regulatoria
cualquier modificacion a la informacion inscrita en el Padrén, dentro de los diez dias habiles
siguientes a que ocurra la modificacion.

Articule 78.- La legalidad y el contenido de la informacion que se insariba &n el Padran seran de
estricta responsabiiidad de los Sujetos Obligados.

Articula 79.- Ningun funcionario publico podra llevar a cabo actos de inspeccian o verificacion si ng
se encuentra debidamante inscrito en el Padran.

TITULO SEPTIMO \ iy
DE LAS INFRACCIONES Y SANGIONES ADMINISTRATIVAS. J

CAPITULO PRINERO l
DE LAS INFRACCIONES.

Articulo B0.- Las infracciones administrativas que se generen por el mcumplimients a lo previsto en
el presente Reglamento, se sancionaran de conformidad con o previsto en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, sin perjuicio de las demas sancionas que resulten aplicables.

Articulo 81.- La Comision Municipal debers infartmar a la Contraloria Municipal ¥ en sy case a la del
Estado, respects de los casos que tenga conocimiento de incumplimients a lo previsto en el presente
Reglamento para gue, en su caso, determine as acciones que correspandan.

Articule 82.- Sin perjuicio de las infracciones previstas en la Ley General de Responsabilidades
Administrativa, constituyen infractiones administrativas en materia de mejora regulatoria imputables
a los servidores piblicos, |as siguientes:

I Omisién de la nobficacion de la informacidn a inscribirse o modificarse en of Catslogo

Municipal de Regulaciones, Tramites y Servicios, respecto de tramites a realizarse por los
particularas para cumplir con una obligacion, dentro de los cince dias habiles siguientes a la
entrada en vigor de la disposicion que regule diche trémite:

Ormision de entrega al responsable de la Comision Municipal de los prayectos y demés actos
materia del conocimienta de ésta, acompanadaes con los Andlisis correspondiantes:
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I Solicitud de tramites, requisitos, cargas tributarias, datos o documentos adicionales a las

inscritos en gl Registro;

V. Incumplimiento de plazos de raspuesta establecidoes en cada trdmite, inscrito en el Registra
municipal, de Tramites y Servicios;

V. Incumplimiento sin causa justificada a los programas y acciones de mejora regulatoria
aprobados en el Ejercicio Fiseal gue corresponda, en perjuicio de terceros;

VI

Entorpecimiento gl desarrolle de |a Politica Piblica de mejora regulaturia en detrimento de
la sociedad, mediante cualquiera de las conductas siguientes:

. Alteracidn de regias y procedirientos;

- Megligencia 0 mala fe en ef manejo de los decumentos o pérdida de éstos;
. Negligencia o mala fe en la integracion de expedientes;

. Megligencia o mala fe en of seguimienta de framifes; v

. Cualquier olra que pueda genarar infencionaimente perjuicios o afrasos en-los
framites que protegen ef presente Reglamento.

moomx

La Comisidn respectiva infarrmara por escrito a la Contraloria que comresponda, de los casos que
tenga conocimiento sobre incumplimiento a lo previste en el presente Reglamento, para efects de

que, conforme a sus atribucianes, instruya el procedimiento respectivo v aplique tas sanciones
correspondientas.

CAPITULO SEGUNDO
DE LAS SANCIONES.

Articulo  83.- Las infracciones administrativas a las que se refiere la Ley General de
Responsabilidades Administrativas come las establecidas en el articulo 82 de este Reglamento
serdn imputatles al servidor pablico gue por accion u omisivn constituya una infraccion, misma que

sera calificada y sancionada en teérminos de la propia Ley General de Responsabilidades U
Administrativas.

Articule B4.- La Comision Municipal denunciara ante la Cantralaria Municipa), por escrito, de los
£as0s$ que conozea sobre incumplimiento a lo previsto en este Reglamento, para efecto de que,

conforme a sus atrbuciones, instruya el procedimiento respectivo y aplique las sanciones
correspondientes.

TITULO OCTAVOD
DE LA PROTESTA CIUDADANA

CAPITULO UNICC

Articulo 85.- Si al realizar un tramite o solicitar un servicio algun servidor pablico niega |z gestisn sin
causa justificada, altera reglas. procedimientos, incurnple Ios plazos de respuesta, solicita
donaciones en dinero o en especie distintos al costo que marca la normatividad vigente. o aceiones i
u omisiones como las seflaladas en el articulo 81 de este Reglamento, la ciudadania podra acudir a

la Comisién Municipal a presentar una pratesta ciudadana,

La Comisibn Municipal de Mejora Regulatoria solicitara la intervancién directa del titular de la
dependencia o entidad involucrada con la finalidad de resolver la solicitud en un plazo no mayor a
cinco dias, siempre y cuando asista la razon al promovente, en caso contraric se le brindara la

asesorarfa necesaria para que este Oltimo Jogre la conclusion del tramite o servicio de acuerdo con
la normatividad aplicable.
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La Comisidn municipal de mejora regulatoria podra dar vista de la pratesta a la Contraloria Municipal
para que proceda en consacuencia de acuerdo a sus atribuciones.

ARTICULOS TRANSITORIOS

PRIMERD. El presente Reglamenta entrara en vigar al dla siguiente de su publicacion en el Pericdicn
Oficial del Estado de Quintana Roo.

SEGUNDO. Se abroga el Reglamenta de Mejora Regulatoria del Municipic de Othén P, Blanca del
Estado de Quintana Roo, publicado en fecha diecinueve de septismbre de dos mil dieciocho, en &l
Periadico Oficial del Estado de Quintana Roo, ast como todas las dispasiciones reglamentarias de
igual @ menor jerarquia que se opongan al presente Reglamento,

TERCERO. - Se derogan tadas aquellas disposicionas gue contravengan el presente Reglamento,

CUARTO. - El Programa Municipal de Mejara Regulatoria debera ser expedide en un plaze de B0
dias contado a partir de |a entrada en vigor de este Reglamento.

QUINTO. ~ EI H. Ayuntamients de Othon P Blanco, deberad expedir el Reglamento Interior de la
Comisién klunicipal de Mejora Regulatoria en un periado de 80 dias contado a partir de |a entrads
en vigor de este Reglaments, v serd publicado en el Periddico Oficial del Estado. Concluido este

plazo, 1a Comision Municipal de Mejora Regulatoria debera integrarse e instalarse en un plazo de 30
dlas habiles.

SEXTO. - B Consejo Municipal de Mejora Regulatoria se instalard dentre de los 30 dias habiles
siguientes & la entrada en vigor del presente Reglamento, ¥ propendrd al Ayuntamisnto su
Reglamenta Interior en un plazo ne mayor a 80 dias, contados a parir de la fecha de su instalacian.

SEPTIMO. - Los Sujetos Obligados deberan informar a la Comision Municipal de Mejora Regulatoria,

en un lapso de 30 dias a |a instalacion formal de ésta, del nombramiento de su Enlace de mejora
regulatoria.

OCTAVO. - El Registro Municipal de Tramites y Servicios debera estar integrado en un Ermino de
60 dias a partir de la entrada en vigor de este Reglamento, y las disposiciones aplicables entraran

&n vigar una vez que la Comision Municipal publique en el Periddico Oficial del Estade el acuerdo de
gue el Catdlogo se encuentra operando.

NOVENO. - La Presidenta o Presidents Municipal expedira el Manual del Anlisis de Impacto
regulatorio en un periodo de 12¢ dias a partir de la publicacidn del presents Reglamanto.

DECIMO. - Hasta en tanto no se designe al titular de la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria,
ejercerd las facultades que refiere el presente Reglamento, 1a persona que sea titular de 1a Unidad
de Mejora Regulatoria del Municipio de Othén P. Blanca, preservande su derecho para poder sar
designado como Titular de la Comision Municipal de Mejora Regulatoria, en su caso.
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EN LA CIUDAD DE CHETUMAL DEL ESTACO DE QUINTANA ROO A LOS 07 DIAS DEL MES DE MARZD
DEL ARG 2023

LA QUE SUSCRIBE YENSUNNI IDALIA MARTINEZ HERNANDEZ, PRESIDENTA MUNICIPAL DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIC DE OTHON P. BLAMNGO, CON
FUNDAMENTO EN £DS ARTICULDS 80 FRACCION V1| DE LA LEY DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE

QUINTANA ROO ¥ 25 FRACGION VIl DEL REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL
MUNICIPIO DE OTHON P, BLANCC:

PROMULGO-———

ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE EXPIDE EL REGLAMENTO DE MEJORA REGULATORIA RARA EL
MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO, MISMO QUE FUE APRCBADG EN L& VIGESIMO NOVENA SESION
ORDINARIA DE CABILDO DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OTHAN P. BLANGO

PARA EL PERIODO 2021-2024, CELEBRADA EL DIA 28 DE FEBRERQ DEL ARQ 2023, PUBLIGUESE EN
TERMINOS DE LEY, -— - .
\

AYEN T\A\

ENTE

PRESIDENTA MUNICHA)

{AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
OEL MUNICIFIO DE

N P.BLANCO, QUINTANA RGO,

EL QUE SUSCRIBE ADRIAN SANCHEZ DOMINGUEZ, SECRETARIC GENERAL DEL HONORABLE
AYUNTAMIENTO DEL MUNICHPIO DE OTHON P. BLANGC, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 82 ¥
120 FRACCION Will DE LA LEY DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, 38 FRAGCCION
XIX DEL REGLAMENTD INTERIOR DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OTHON P

BLANCO Y 30 FRAGCION XIIl DEL REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION FUBLIGA DEL MUNICIFC OE
OTHON P. BLANCO:--

—-CERTIFICC

QUEEL PRESENTE DOCUMENTO CONSTANTE DE VEINTISEIS {26) FOJA (8) UTIL (ES), CORRESPONDE
AL ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE EXPIDE EL REGLAMENTO DE MEJORA REGULATORIA PARA
EL MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO, MISMO QUE FUE APROBADO EN LA VIGESIMO NOVENA SESION
ORDINARIA DE CABILDO DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO GE OTHON P. BLANCO
PARA EL PERIODO 2021-2024, CELEBRADA EL DIA 28 DE FEBRERD DEL ANO 2023, MISMO (5) QUE

CONCUERDA {N] CON SU ORIGINAL QUE SE ENCUENTRA (N} EN LOS ARCHIVOS DE ESTE H.
AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OTHON P, BLANCO.

ATENTAMENTE

SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
DEL MUNICIFIO DE OTHON P, BLANCO, QUINTANA ROQ,
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