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Informe de los Auditores Independientes

Al Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos del Estado de Quintana Roo
Lic. Maria Candelaria Raygoza Alcocer
Directora General

Opinién desfavorable

Hemos auditado los estados financieros adjuntos del Instituto Estatal para la Educacion de
Jovenes y Adultos (“el Instituto”) del Estado de Quintana Roo, que comprenden el estado de
situacién financiera al 31 de diciembre de 2019, el estado de actividades, el estado de variacién
en la hacienda publica y el estado de flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado
an dicha fecha, asi como las notas explicativas a los estados financieros que incluyen un
resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinién, debido a la importancia de los asuntos descritos en el parrafo a. de la
seccion "Fundamento de la opinién desfavorable” de nuestro informe, los estados financieros
adjuntos no presentan fielmente en todos los aspectos materiales, |a situacién financiera del
Instituto, ni sus actividades, variaciones en la hacienda publica y flujos de efectivo
correspondientes al ejercicio terminado en esta fecha, de conformidad con las normas y
politicas contables emitidas por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC), asi
como las adoptadas por el ente pablico.

Fundamento de la opinién desfavorable

a. Con base al ejercicio auditado, no se permite tener una seguridad razonable sobre si los
estados financieros adjuntos estén libres de incorreccién material, de conformidad con los
asuntos que se mencionan a continuacién:

1. El Instituto no cuenta con un adecuado control de sus bienes muebles e inmuebles
(activos); ya que incluye en sus registros contables, bienes que no son de su propiedad,
los cuales pertenecen al Instituto Nacional para la Educacion de Adultos, y fueron
entregados al Instituto bajo la figura de comodato. No fue posible conocer el importe real
de los bienes muebles del Instituto.

2. No se nos proporcioné documentacion para poder comprobar el calculo de la vida atil
estimada y porcentajes de depreciacion de los bienes muebles e inmuebles del Instituto
de acuerdo con las “Reglas del registro y valoracién del patrimonio” y la “Guia de vida
atil estimada y porcentajes de depreciacién”. Debido a la falta de informacién, no nos
fue posible comprobar la razonabilidad del saldo de la depreciacién revelado en los

estados financieros.
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b. Hemos llevade a cabo nuestras auditorias de conformidad con las Normas Internacionales
de Auditoria (NIA), Nuestra responsabilidad de acuerdo con dichas normas se describe
mas adelante en la seccion denominada “Responsabilidades del auditor en relacién con la
auditoria de los estados financieros” de nuestro informe. Somos independientes de la
Entidad auditada de conformidad con el Cédigo de Etica para Profesionales de la
Contabilidad del Consejo de Normas Intemacionales de Etica para Contadores (Cédigo de
Etica del IESBA), cumplimos con los requerimientos de ética que son aplicables a nuestra
auditoria de los estados financieros en Meéxico, y hemos cumplido con las deméas
responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos y con el Cédigo de
Etica del IESBA.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base
suficiente y adecuada para emitir nuestra opinién desfavorable.

Parrafo de énfasis
Bases de preparacion y utilizacién de este informe:

Como se informa en la "Nota de Gestién Administrativa” a los estados financieros, los estados
financieros adjuntos se encuentran preparados con sustento en las disposiciones legales,
normas contables y presupuestarias del Estado de Quintana Roo, con avances en el
cumplimiento de la armonizacién contable que establece la LGCG y las Normas y Metodologias
para la Emision de la Informacion Financiera y con la Estructura de los Estados Financleros
contables emitido por el CONAC, consecuentemente, éstos pueden no ser apropiados para otra
finalidad. Nuestra opinion no se modifica por esta cuestion.

Responsabilidad de la Administracién en relacién con los estados financieros

La Administracion del Instituto es responsable de la preparacién y presentacién fiel de los
estados financieros adjuntos de conformidad con las reglas contables indicadas en el parrafo
anterior y que se mencionan en la Nota 2 a los estados financieros que se acompafian, y del
control intemo que la Administracién consideré necesario para permitir la preparacién de
estados financieros libres de incorreccién material, debido a fraude o error.

Al preparar los estados financieros, la Administracién es responsable de evaluar la capacidad
de la Entidad, para continuar operando o en funcionamiento, revelando, en su caso, las
cuestiones relativas de la “existencia permanente” y utilizando bases contables aplicables a los
entes en funcionamiento a menos de que la entidad tenga intenciones de liquidar la entidad o
de cesar operaciones, o bien que no exista ofra altemativa. Los responsables de la
Administracién del Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos del Estado de
Quintana Roo, es responsable de la supervisién del proceso de reporte financiero de la Entidad.
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Responsabilidades del auditor en relacién con la auditorfa de los astados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable sobre de que los estados financieros,
an su conjunto, se encuentran libres de incorreccion material, debido a fraude o error, y emitir
un informe de auditoria que contiene nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto nivel de
sequridad, pero no es una garantia, de que una auditoria realizada de conformidad con las
Normas Intemacionales de Auditoria siempre detecte una incorreccion material, cuando esta
existe. Las incorreciones pueden deberse a fraude o error y son consideradas materiales si
individualmente, o en su conjunto, puede preverse razonablemente que influyan en las
decisiones econdémicas que los usuarios hacen basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Intemacionales de Auditoria,
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoria. También:

Identificamos y evaluamos los riesgos de incorreccién material en los estados financieros,
debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos los procedimientos de auditoria para
responder a esos riesgos y obtener evidencia de auditoria suficiente y apropiada para
obtener una base para nuestra opinién. El riesgo de no detectar una incorreccién material
debida a fraude as mayor que en el caso de una incomeccion material, ya que el fraude
puede implicar colusién, falsificacion, manifestaciones intencionalmente emdneas,
omisiones intencionales o la anulacion del control intemo.

Obtenemos conocimiento del control intemo importante para la auditoria con el fin de
disefiar los procedimientos de auditoria que consideramos adecuados en las
circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control
interno del Instituto.

Evaluamos lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables, asi como las revelaciones hechas por la Administracién del

Instituto.

Concluimos sobre lo apropiado del uso de la Administracion de las bases contables
aplicables a una entidad en funcionamiento y, con base en |la evidencia de auditoria
obtenida, concluimos sobre si existe o no una incertidumbre importante relacionada con
aventos o con condiciones que puaden originar dudas significativas sobre la capacidad del
Instituto para continuar como entidad en funcionamiento. Si concluimos que existe una
incertidumbre importante, se nos requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de
auditoria sobre la correspondiente informacién revelada en los estados financieros o, si
dicha revelacion es insuficiente, que expresemos una opinion modificada. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro
informe. Sin embargo, hechos o condiciones futuras pueden ser causa de que el Instituto
deje de ser una entidad en funcionamiento.
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Nos comunicamos con los responsables del gobiemo del Instituto en relacién, entre otras

cuestiones, con el alcance planeado y el momento de realizacién de la auditoria y los hallazgos
importantes de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa en el conrol interno que
identificamos durante nuestra auditoria.

— 22 de marzo de 2020
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—_ Instifuto Betatal para s Educacién de Jévenes y Adultos del Estado de Quintana Roo
Eatados de Situscion Financlara
[ Al 11 de diclembre de 2019 y 2018
Ciffaz axprosadas &N pesos maxicanos
(1 ACTIVG il ] 2018 PASIVD 2018 anis
Active Cireulanite Pasiva Circulants
- Efeative y Equivalanies $ 14883803 § 12210688  Cusnlas por Pagar a Corle Plaza 5 511403 § 3495524
Bargohos i Reclbli Efedtive o Equlvaledlas 1,088 941 1,903,082 Documanics por Pager & Coo Pligo = =
Darschos & Reolbir Blones o Servidos ' s . Pardtna Corio Plazs 44 & Deudu Fiblios a a d
[T Largo Plaze
Invantarios = " THule ¥ Valores a Corlo Plazo a -
Almsosnes = - Paskas Dilsddos 8 Codo Plaxo . o
i . Fondes ¥ Bienes da Terceros en Gamnlia yio
2 Esfirmacion por Pérdida o Delerian de Actvas Cirpulaniss R veriap bl ) i
Odros Aclivos Clroulanies - s Provisionas & Coio Plaze 2 .
i Ciran Pashvos @ Corio Plaze 1,828,580 1,626,501
Tolal tie Activos Circulanios 16,742 534 13,190 060
Tolal de Pasivos Chculanles 0,745,084 8122012
il Active Ne Circulants
Invarainnes Finanaksies @ Largo Plaza = - Pagiva Mo Cireulants
il Burchos a Resibir Efeciive o Equlvalantes o Largo Plazo . . Cunnins por Pagar a Lage Plazx - .
g:::;m“”-“"" Infrassiructura y Conslrucoiones en 188 888 185 555 Decumantos por Pagar i Lirge Pl H -
m Bianas Muablas 30,870,085 39.070.005 Deuda Publica a Lago Plazo - .
Aciivos Inlangibles - . Panlvon Diferdos & Largo Plaze . .
Dapraciagian, Deteron y Amedizaciin Asumulada da Fondos y Blanes de Tercaros an Gamniia yio sn
m Bianes 0,004 408 (38483,168) Adminkirackin a Laige Plass
Agilyos Diferidos 10,000 10,000 Piovisiones a Large Plazo . s
Estimackin por Pérdida o Dateriono de Adives na Clroulanios It -
- | Talal cht Pasivos No Cioulanios . :
Oiroa Adlivos na Clmulaniss 10,000 10,000
m Tolid dhel Pasive 3 0,745,084 § 81220112
Tods! o Adtivoa No Clrculanies 1,001,184 572472
HACIENDA PUBLICAPATRIMONIO
Hacienda PdblicaPatrimonio Contribuldo
n AporiRoionss § 6200488 3§ 0309406
Donackones de Caplial . -
Aglualizacién de la Heolenda PubleaPaltimonio s .
Haclands PiblicaPetrimonto Gensrado
I Resuliaden dol Ejarciclo (Ahomod Desahorre) (1,043,512 {1,000 308}
Resulindos de Ejercicios Antariares 8,550,561 7,240 981
Revaidon . i
I Ratervin s i
de
R e T A Tk 07 883) .
m Eveano o insuficiencia en t Actializacidn de
I Haclonda PobiicaPatrimonio
- | Resullado por Posicksn Monafaria ’ "
Roaullado por Taneinols de Actives no Monatarios - -
n Total Haclenda Pibikcaatrimonio 0,008,624 11,050,020
Total del Pasivo y Hacienda
m Tatal def Active §oisTaTIe 8 taeTier RS Cel § 16,7437I8 £ 16,972,141
: "Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas adjuntas, son razonablemente correctos y son responsabliiiad del emisor”.
“ ral Jefa de Recursos Finangleros
- [
! e
m Lic. Marla Ca ' L.C. Ana Elena de la C, Quijane Garcla
o el i
Av. Independencia #294. C.P, 77013. Chetumal, Quintana Roo, México. 5
n Tel.: (983) 83 21029

ieeagroo@hotmail.com
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Institulc Estatal para la Bducacidn de Jévenes y Adultos del Estado de Quintana Roo

Estados de Actividades

Dal 1 de enero al 31 de diclembre de 2018 y 2018
Ciffas axpresadas on pasce mexicanos

INGRESOS Y DTROS BENEFICIOS
Ingresas da Geatlon
limpusalos
Cuolin y Apoflacionss de Seguikded Soaclal
Canirbinlonss de Majorma
Darachos
Produtios
Aprovechamionios
Ingresos por Vanla de Bianes y Prestacion de Seivicion

Participaciones, Aporiaciones, Convenios, Incentivor Derivados de la Colaboracion Flecal, Fondos Distintos de A portaciones,
Transferencias, Aalgnaciones, Subaidios y Subvenclones, y Penslones y Jubllacionas

Farliclpacionas, Aportaciones, Convanios, Incantivos Darvados e la Colaboraoion Fisoal ¥ Fondos Distinfos de Apofacianaes

Trai Auignaciones, Subsidios y Subvanol ¥ Par
Otros Ingresos y Beneficios

Ingrasos Finanolamns

Insramanto por Varackn da lnveniarios

v Jubdlma)

Risminugitn del Exceso de Eslimaciones por Pérdida o Delerors u Obaolescaencia

Dieminuciin dol Excesc de Provisionss
Diros Ingrasos y Bensficlos Varios

Tous! e Ingresos ¥ O1ies Bensfioios

GABTOS ¥ OTRAS PHRDIDAS
Gaslos de Funcionamilsnbo
Sarviclon Pamonales
Mularinles y Suminizios
Sarviciod Sanafales
Tianale Axig LA ¥ Otran Ayudas
Transfaranclss Inlermae y Aslgnacionss sl Sacior Piblco
Transferancias al Resio del Sacior Publion
Bubskilon y Subwanclenes
Ayudian Soclulen
Panalonan y Jubillackonan
Trinsl af
Transleranclid @ la Seguided Socll
Danm v
Tranalarenclin al Exterior
Parliclpacienes y Apartaciones
Partlsipacionas
Apoiiaokies
Comanios
Interepes, Comialongs y Otfos Gastos de la Deuda Pdblica
Interasas de la Deuda Publios
Comiskones da ha Deuda Publioa
Castos do ks Deuda Piblos
Comto por Cobariuras
ﬁpuym Financiem

¥ Clonirmios Anblogos

Av. Independencia #294. C.P. 7701

i
13

Tel.: (983) 83 21029
iseagroo@hotmail.com

3. Chetumal, Quintana Reo, Méxice,

00237662
BA,227,852
88,876

2

eaTs

88,317,027

73,003,730
43,805,007

0028445
2347220
13,708,013
13,708,013

100 243,201
100,342,204
242 803

247,003

100,008,134

1,808,667
42,501 Do9

B,057 695
30,256 95
10,908,927
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Oires Gaztos y Pérdidae Bxtraordinarias 287iam 1,711,108
Eslimacionss, Depredacionss, Delorioros, Obaclessencla y Amorizaciones 2.571.208 1,711,168
Piavisianes . =
Daminusitn de invantafos s E
Aurranis por insullckencls de Estimacionss por Pérdida o Deleriom o Cheolasoancia i
Aumianic por inaulchkenct da Provisionss ;
Oiroa Gastos -
Inveraidn Plbllea -
Invemidn Pdblioa no Caplislizable 2
Total de Gaston y Otras Pérdican 9,361,009 102,284,802
Mesuliados del Ejercicio (Ahoro/Desahona) i {1,043,512) 1 f’-‘”"’"’

“Bajo prolesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas adjunias, son razonablemenie correcios y son respensabilidad del emisar®,

Diraciora de Admginistracién y Finanzes i e Jata de Recursos Financieros

L.C. Ar Elona g4 I . Guijono Garcla

Av. Independencia #294, C.P. 77013. Chetumal, Quintana Roo, México. 7
Tel.: (983) 83 21029
ieeagroo@hotmail.com
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Inatituto Estatal para s Bducacian da Jovenes y Adultos del Estado de Quintana Roo

Estado de Varlackin &n la Haolands Plblica
Dal 1 de enaro al 31 de diclembre de 2018 v 2018
Cifras expreaadas en pasos mexicansos

Conceplo

Hxceso o
Insuficlancia en la
Actualizacion de la
Haclanda Plbiica |/
Patrimonic

Haclands Pablica /
Fatrimonio Generado
da Ejercicios
Anteriores

Haclenda Pablica /
Patrimonie Genaerads
dal Bjarcicie

Haclenda Pabilica !
Patrimanic
Contribulds

Haclanda Publica | Patrimonio Coniribuido Neto de 3007
APOARION 6%

Donacianas do Capital

Actualizacién de la Haclenda PaideaiPaiimonlo

Hacianda Piblica | Patfimonio Generado Neto de 2018
Rosuitados del Ejaroiio (AhomoDesahomo)
Ranuitadon da Earalaios Aniaionas

Ravalion

Resarvan

Radificacionas do Renulisdos de Eproelos Anladoma

Exceno o Insuficiencla en la Actualicacién de la Haclenda
Plblica f Palfimenie Neto da 2018

Resiltado por Poslolbn Monaslaris
Ranuliado por Tananola di Activos no Monalaron

Hacienda Publics | Patrimonio Neto Final ds 2018

Cainbloa an la Haclenda Publica | Patfimenio Contribulds Nate
de 2010

Apnrincionsn
Donacionas de Capiial
Actunlizacién de la Haclenda Pabllca/Palrimania

Varlaclones dae la Haclenda Pdblica / Palfimonle Ganefado
Helo de 201

Rasultados dol Ejgrcicio (AhomroDesahoma)
Rosuliados de Ejprelcion Anlarcms
Ravallon

Ramarvin

Ractiflcatlones do Reaillidos do Epraicios Anlarioms

Cambios &n &l Exceso o Insuficiencla &n la Actualizacidn de la
Haglanda Pablica ! Patrimonio Neto de 2018

Rasulade por Posicldn Monatara
Rasiiitads por Tenancla de Acives no Monalaron

Haclenda Publics | Patrimonio Neto Final de 2010

Tatal

i 6,290.486 | ¥ = 3 " 3
8,200 488 s 3

- 7.248,581

(1,699,308)
{1,689 208)
" 7,249 981 a

6,290,406 T.249, 01 {7,600,308)

] {1,6898,300) {154,507 )

= . {1.043.543)
- {1.699.308) 1,689,280

{807 BE3)

i 6,200,460 L 8,580,663 ] {1,881,308) i

5 6,199,466
6,200 408

6,550,663
{1,689 .298)
7240 981

11,850,028

{1,061 385)
{1.042.512)

£ 0,008,634

*Bajo protesta de decir verdad declarames qua los Eatados Financleres v aus nelas adjunias, sen rmzonablements carrectos y son responsabilidad dal amiser”

Directora de

minisiracién y Finanzas

Jufa de Recursos Finapcieros

Ay. Independencia #294, C.P. 77013, Chetumal, Quintana Roo, México.

Tel.: (983) 83 21029
ieeagroo@hotmail.com

L.C. Ana Elena de I C, Quijana Garcla
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Inatituto Eatatal para la Bducacidn de Jévenss ¥ Adultos del Hatado de Quintana Roo

Estados de Flujos de Efectiva
Dal 1 de anera al 31 da diclembre da 2019 y 2010
Cifran sxpronsdas an parcs mexicanos

Concaple

2018

—_—
2010

Fiujoa da Efective de las Actividades de Oparacién

Oiigen

Impussios

Cutlins y Aportackones de Segurkiad Socal

Caniribuciones da Majors

Dafwohos

Producios

Aprovachamienlos

Ingresos por Venla do Blenas y Proatacién da Seividos
Parliclpacionas, Apoitacksnes, Convanios, Incantivos Darvados de la Colaboracldn Flscal y Fondos Disiinios de Aponadionss
Tranad lan, Anlg Bubaldion y Subvenclonsa, y Penalonss y Jublinélones
Otron Origanas de Oparankdn

Aplicacion

Barviclon Paronales

Matariales y Suministms

Baiviolon Gansrales

Transforencias Inlemas v Aslgnacionas al Secior Pibliso
Tranwlarencias al resto dal Secior Priblico

Bubaldios y Subvanslones

Ayudas Sooinles

Pansionan y Jublisclones

Transheranclas a Fideicomisos, Mandatos y Conlmtos Andlogos
Tranafsrancian i la Beguidad §ooial

Chiintivios

Transforoncias al Extarior

Participacianos

Apoiias|onhes

Canvianios

Cirng Aplloacionss de Cparacion

Flujos Neios de Efective por Actividades de ﬂpmdl‘ﬁn

Flujon ds Bfectivo de las Actividades ds Inveraidn

Grigan ;
Bilanion limualkes, nlinesliveiui y Consiioongs of Piocaso
Bilamas Muables

Cijoa Otigaiiad do Invaialon

Aplicacian

Bianai lnmusbles, Infrasdtiuciuia y Conalucelonad an Piocass
Blones Muablss

Ciria Aplleaoionss da Invemibn

Flujos Nefor de Fiective por Actividades do Invaraidn

Fiujo de Efectivo de s Actividades de Financlamiento
Grigen

Endaudambnio Miald

Inlwma

Exlaimin

Qlros Qripenas ds Finanslamisnio

Aplioa dn

Sarvickon de ls Dauds

Interne

Exiama

Oraa Apdlcask da Fi Immilsnio

Fujos Nafop de Efectivo por Actividides de Financiamianio

InoremantaDisminucién Nets on ol Efectivo ¥ Eqiiivalantes al Efectivoe

Efeativo y Equivalentes al Bfectivo al Inlolo dal Efercicio
Blegitvs y Bgalvalontss o) Bfeotivo sl Finel del Bjercicie

#  BMTEIY

B8 F2T 882
B 676
9,361,038
A3 BRSE 002
8 028,445
734720

12,706,013

2,571,208
1,043,512)

1,610,848

3,510,510

3,610,519

2487007

12,210,688
[ 74,883,803

L 100,588,194

100,342,291
242 003
102,204,852
42 801 BA%
B,B57.605
30,264,853

10,906,027

1,711,108
1,608,300)

743,200

(028,780)

13,162,770
£ 13,378 808

"Bajo prolesta de decir verdad declarameos que |os Estados Financierosy

Directora de Admiglslracion v Finanzas
f\\“%‘:\ oofy)

Lic. Alas-bialyletini rrigs q‘_».,,\

Av, Independencia #294. C.P. 77013, Cheth
Tel.: (983) 83 210
iseagroo@hotmail.com

on razonablemante correctos ¥ son responsabllidad del emisor”.

Jefa de Recursos Finargieros

A
F.

*- e F
L.C. Ana Eisna de Is C. Quijano Garcia

al, Quintana Roo, México,

9
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INSTITUTO ESTATAL PARA LA EDUCACION DE JOVENES Y ADULTOS DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO

Notas a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2019 y 2018
Cifras expresadas en pesos mexicanos

Con el propésito de dar cumplimiento a los articulos 46 y 49 de la Ley General de Contabilidad
Gubemamental (LGCG), el ente publico debera acompafiar notas a los estados financieros cuyos
rubros asi lo requieran de acueéerdo con el lineamiento de la norma a los estados financieros
emitido por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC) en el sigulente orden:

a) NOTAS DE DESGLOCE

)] NOTAS AL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Activo

Efectivo y Equivalentes

Esta cuenta presenta un saldo al 31 de diciembre de 2019y 2018, de $14,683,593 y $12,216,586
respactwamenta y esta integrado por saldos bancarios provenientes como sigue:

FONDOD TIPO 2018 2018

RAMO 33 (FAETA) Federal $ 3548762 | § 2,594,248
Gasto de Operacidn y Ayudas Sociales

RAMO 11 (CONVENIO) Federal 220,987 263,091

| Ayudas Sociales o .

GOBIERNO Estatal 10,904,844 9,350,249
Gasto de Operacidn y Ayudas Sociales

Total $ 14,683,693 | $§ 12,216,686 .

Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes

El saldo de esta cuenta al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es de $1,058,941 y $1,183,083
respectivamente, y esta integrado por:

Concepto. 2019 2018
" Son recursos que no fueron ministrados por el gobierno estatal, 8 - 8 =
|_provenientes del ejercicio 2015 y 2016.

Recursos corespondientes al presupuesto y que no han sido
depositados a la cuenta del Instituto, 784,721 784,721
Recursos otorgados al Patronato Pro-Educacion para Adultos para
el pago de |as figuras solidarias. 183,245 183,345
Recursos ministrados a las Coordinaciones de Zonas para su gasto
de operacidn y gastos a comprobar por vidticos y combustibles del 90,975 205,017
perscnal del Instituto.
Total $ 1058941 | § 1,183,083
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Bienes Inmuebles, Infraestructura y Construcciones en Proceso

El saldo de esta cuenta al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es de $185,555 para ambos afios y
comresponde al importe del edificio que actualmente ocupa la Direccién General en la Ciudad de

Chetumal, Quintana Roo y a la presente fecha no tuvo afectaciones de altas o de bajas.

Saldo al 31 de R Saldo al 31 de
Tipo de Active diclambre de gﬁg Egjfg diciembre de
2018 20189
Edificio $ 185,555 | § 0| % 0| § 185,555
Total $ 185,655 | § 0% 0| % 185,555

Bienes Muebles

Representa el monto de bienes muebles requeridos para el desarrollo de las actividades del

personal de este instituto.

El saldo de esta cuenta al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es de $39,870,085 en ambos afios,

integrado por las siguientes cuentas:

Saldo al 31 de Saldo al 31 de
Tipo de Activo diclembre de gg?g 3?&? diciembra de
2018 2019
Maobiliario y equipo de
| administracién $ 6,777,580 | $ 0| % 0| $§ 6777580
'_Equipo instrumental médico 110,151 0 8] 110,151
Equipo de computo 17,065,446 0 0 17,085,446
Mabiliario y equipo educacional 699 0 0 698
| Equipo de transporte 13,647 406 0 0 13,647,408
Magquinaria, ofros equipos y
U e 588,352 0 0 588,352
_Equipe de comunicacion 1589812 | 0 0 1,599.612
Equipe de difusion 80,839 9] 0 80,839
Total $ 39,870,085 | § 0] % 0| $ 39,870,085

Depreciacion, Deterioro y Amortizacién Acumulada de Bienes

El Instituto, realizd la valoracién del patrimonio y los célculos de las depreciaciones en apego a
lo sefialado segin las normas del CONAC, actualmente ha logrado realizar el célculo y registro
de las depreclaciones hasta el 31 de diciembre de 2019, con un saldo acumulado de
$30,064 458, y el cual esta integrado como se muestra en la siguiente pagina:
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Dapraciacion
Cuenta acumulada al 31 de | Depreciacidn del Total
diciambre de 2018 ajercicio 2019 Depraciacidn

Mobiliario y equipo de

administracion § 4855169 | § 393,417 $ 5,248 586
Equipo instrumental médico 110,151 % 110,151
| Equipo de cdmputo 17,223 666 775,636 17,899,302

Mobiliario y equipo educacional 58 88 146
|_Equipo de transporte y 12,413,986 1,321,522 13,735,508

Magquinaria, otros equipos y

herramiantas 558,370 13,608 571,978

Equipo de comunicacion 1,250,929 67,017 1,317,946

Equipo de difusién 80,839 . 80,839

Total . i 36493168 | § = 2571288 | § 39,064,456

Con la entrada en vigor de la LGCG publicada en el Diario Oficial el 31 de diciembre del 2008,
asi como sus reformas publicadas el 12 de noviembre del 2012, el Instituto ha realizado Ia
valoracion del patrimonio de conformidad a las “Reglas Especificas del Registro y Valoracion del
Patrimonio” y los parametros de estimacion de vida util emitidos por el CONAC y publicados en
el Diario Oficial el 13 de diciembre de 2011 y el 15 de agosto de 2012, considerando la siguiente
tabla:

Afos de % anual de

Cuenta Concepto vida Otil | depreciacion
1.2.3 Bienes inmuebles, infraestructura y construcciones en procaso
1232 | Viviendas 80 2
1.2.3.3 Edificios no habitacionales 30 3.3
1.2.3.4 Infra@structura 25 4
1.2.3.9 Dtros blenas Inmueblas - 20 -
1.2.4 Bianas muablas
1,2.4.1 Mabiliario y equipo de administracion
1.2.4.1.1 Muebles de oficina y astanteria 10 10
12412 Muebles, excepto de oficina y estanteria 10 41
1.2.4.1.3 Equipo de cémputo y da tecnologias de |a informacion 3 33.3
1 1.2.4.1.9 Otros mobiliarios y equipos de administracion 10 10
1.2.4.2 Maobiliario y equipo educacional y recreativo
1.2.4.2.1 Equipos y aparatos audiovisuales 3 33.3
1.24.22 Aparatos deportivos 5 20
1.2.4.2.3 Camaras fotograficas y de video 3 33.3
12429 | Otro mobiliario y equipo educacional y recreativo 5 20
1.2.4.3 Equipo instrumantal médico y de laboratorio
1.2.4.3.1 Equipo médico y de laboratorio 5 20
1.2.4.3.2 Instrumental médico y de laboratorio 5 20
| 1.2.4.4 Equipo da transporte
| 1.2.4.41 Automdviles y aquipo terrestra 5 20
1.2.4.42 Carrocerias y remolques 5 20
1.2.4.4.3 Equipo aeroespacial 5 20
1.2.4.4.4 Equipo ferroviario 5 20
1.2.4.4.5 Embarcaciones 5 20
1.2.44.9 Otros equipos de transporte 5 20
1.2.46 Magquinaria, otros equipos y herramientas
1.2.4.6.1 | Maquinaria y equipo agropecuario | 10 i 10
Hif@dC 1o LeEners
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Afios de % anual de
Cuenta Concapto vida atil | depreciacién
1.2.4.6.2 Magquinaria y equipo industrial 10 10
1.2.4.6.3 Magquinaria y equipo de construccion 10 10
12464 Sistemas de aire acondicionado, calefaccion y de 10 10
| refrigeracion industrial y comercial -
12485 Equipo de comunicacion y tﬂlammummdunas 10 10
1.2.4686 Equipos de generacion eléctrica, aparatos y accesorios 10 10
alactrénicos

12487 Harramiantas y maquinas-herramienta . 10 10
1.2.4.6.9 Otros equipos 10 10
1.2.4.8 Activos biologicos

1.2.4.8.1 Bovinos 5 20
12482 | Porcinos 5 20
1.2.4.8.3 Avas 5 i 20
1.24.84 Ovinos y caprinos - 5 20
1.2.4.85 Peces y acuicultura 5 20
12486 |[Equipes 5 20
12487 Eapemas rnanures y de zuulﬁglm . 5 20
1.2.4.88 Arboles y plantas 5 20
1.2.4.8.9 Otros activos bmldgims 5 20

Pasivo

Cuentas por Pagar a Corto Plazo

El saldo de las Cuentas por Pagar a Corto Plazo al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se integra
de la siguiente manera:

Concepto 20189 2018

Retenciones realizadas a los trabajadores por concepto da

Seguros, ISSSTE, Préstamos, SAR-FOVISSSTE § 3720361 | $ 2186885
Patronato Pro Educacion de Adultos de Quintana Roo, A.C. 214,658 208658
Relenciones realizadas a los trabajadores por concepto de ISR

por sueldos y salarios, asimilados al salario. ISR por 1,183 474 1,099,878
Arrendamiento y Serviclos Profesionales

Total $ 5118493 | $ 3495521

Otros Pasivos a Corto Plazo

El saldo de esta cuenta al 31 de diciembre de 2019y 2018, es de $1,626,591, para ambos afios,
el cual esta a favor del Gobierno del Estado de Quintana Roo (Secretaria de Finanzas y
Planeacion) y se desglosa como sigue:

Concepto 2019 2018 _
| Saldo a favor del Gobierno del Estado de Quintana Roo. 1 637312 | § 637,312
Reclasificacion de saldo negativo de la cuenta de "Deudores
Presupuesto Estatal”. Correspondiente a un ajuste por una 989,279 988,279
ministracién de ampliacién del ejercicio 2014,
Total $ 1626691 | § 1,626,590
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1) NOTAS AL ESTADO DE ACTIVIDADES

Ingresos de gestion y Otros Beneficios

Este rubro se integra por Transferencias del Gobieno Federal (FAETA), Ramo 11 y Gobiemno
Estatal, que forman parte del Presupuesto de Ingresos, destinados para programas nacionales
de educacion y otros ingresos no provenientes del presupuesto, tales como los intereses que
genera las cuentas bancarias. El saldo total se integra como sigue:

Concepto 2019 2018
Ministraciones Ramo 33 FAETA 3 47,247,022 5 45,853,774
| Ministraciones Ramo 11 Federal 8,749,029 12,851,003
Ministraciones Gobiemao del Estado 32,231,501 41,637 424

Otras Ministracionas (Fortalecimiento Financiero) - -
Otros Ingresos y beneficios varios 89,975 242 903

‘Total Ingresos y Otros beneficios |1$ 88,317,527 | $ 100,585,194

Gastos y Otras Pérdidas

Por los ejercicios del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el ejercicio y aplicacién del
gasto y ofras pérdidas, erogados por los distintos fondos que este Instituto administra, se

desglosa en los siguientes rubros:

Concepto 2019 2018
‘Gastos de Funcionamiento:
Cap.1000 Servicios Personales $ 43,885,092 $ 42 591 869
Cap.2000 Materiales y Suministros 5,926,445 8,657 695
Cap. 3000 Servicios Generales 23,472,201 30,356,993
Transferenclas, Asignaclones, Subsidios, Otras
ayudas. Cap. 4000 Ayudas Sociales 13,706,013 18,866,927
MF{WH&?-EEMGH Extraordinarias
Estimacionas, Depreciacionas, Detarioros, 2,571,288 1,711,108
Obsolescencia y Amortizaciones
Total Gastos y Otras Pérdidas $ 89,361,039 | § 102,284,692

) NOTAS AL ESTADO DE VARIACION EN LA HACIENDA PUBLICA/PATRIMONIO

Aportaciones

Esta cuenta presenta un saldo de $6,299,466, importe integrado por los activos fijos recibidos
del Instituto Naclonal para la Educacién de los Adultos (INEA), al 31 de diciembre de 2019 y
2018, el cual no ha tenido aumentos y disminuciones en el afio, el cual se integra como sigue:
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Saldo al 31 de Variacion Saldo al 31 de
Concaepto diciambre de 2018 enaro-diciembre 2019 diciembre de 2019
Aportacionas dal INEA [ 8,299,466 ;__ - = ; 76,299,466
Donaciones de capital : T s .

Resultados de Ejercicios Anteriores

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, esta cuenta se integra de |a siguiente manera:

Saldo al 31 de | Variacién Saldo al 31 de
Conceplo diciembre da 2018 anaro-diciembre 2019 diciembre de 2019

Resultado de $ 7,249 981 ($1,699,398) $ 5,550,563
Ejercicios anteriores

Rectificacion de

Resultados de (BO7,883) (B07,883)
Ejercicios Anteriores

Total $7,249,961 ($2,507,281) $ 4,742,680

Al 31 de diciembre de 2019, se realizé una rectificacion de resultados anteriores, integrada de |a siguiente

manera:
Concepto —— 2019 =
Reintegro para FAETA 5 735,683
Reintegro Ramo 11 Federal B 39,700
Aluste por pago de figuras solidarias no reconocidas 27,380
Ajuste por error de captura 5,155"
Total $ 807,883

V) NOTAS AL ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

Efectivo y Equivalentes

Se presenta el analisis de los saldos inicial y final de efectivo al 31 de diciembre de 2019y 2018:

Saldo al 31 da Saldo al 31 de-
Dascripcion diciembre de 2019 diciembre de 2213 \.:arlacldn
Efectivo en Bancos
(Tesoraria) $ 14,683,593 & 12,216,586 | § 2,467,007

Adquisiciones de bienes muebles e inmuebles

Al 31 de diciembre de 2019 el Instituto no realizé ninguna adquisicién de bienes muebles e

inmuebles,
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b) NOTAS DE GESTION ADMINISTRATIVA
Introduccidn

El Instituto Estatal para la Educacion de Jovenes y Adultos del Estado de Quintana Roo (el
Instituto”) es un Organismo Publico Descentralizado, teniendo como reto, reducir el rezago
educativo con servicios de -calidad, mediante la formacién permanente de las figuras que
participan en |las acciones educativas, en beneficio de cerca de 13 mil jovenes y adultos que cada
afio logran certificar su educacion basica y para ello convoca la solidaridad de los diferentes
sectores de la sociedad.

Es por ello por lo que el Instituto es una opcion educativa para todas las personas con mas de
15 afos que por alguna circunstancia no aprendieron a leer y escribir o se vieron en la necesidad
de frenar su proceso de aprendizaje y no lograron su educacién primaria y/o secundaria.

El Instituto, ofrece servicios y espacios educativos dignos, totalmente gratuitos, con material
didactico y equipo de computo que se ajustan a las necesidades de aprendizaje de cada una de
las personas que desean mejorar su calidad de vida y la de sus familias.

Panorama Econdmico y Financiero

El Instituto ministré en el ejercicio 2019 la cantidad de $47,247,022, a través del Fondo de
Aportaciones para la Educacién Tecnolégica y de Adultos (FAETA).

Derivado de los Convenios Federales para el Instituto; ministro en el ejercicio 2019 por medio del
Ramo 11, la cantidad de $8,749,029 pesos.

Durante el ejercicio 2019, fueron ministrados recursos a fravés del Gobiemo del Estado de
Quintana Roo por |a cantidad de $32,231,501 pesos,

Autorizacién e Historia

El Instituto Estatal para la Educaciéon de los Adultos “IEEA”", se creé mediante Decreto del
Congreso del Estado de Guintana Roo, publicada el 15 de diciembre de 1981, con la finalidad de
promover, organizar e impartir a la poblacion adulta los servicios de alfabetizacién y educacion
bésica para ayudarlos a certificar su primaria y/o secundaria.

Con ello el Estado de Quintana Roo inicid la descentralizacion de los servicios de educacién para
adultos como un organismo de personalidad juridica, patrimonio propio y autonomia de gestion,
que conserva las caracteristicas de observancia de las normas de aplicacién y ejercicio de los
recursos asignados por el Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos (INEA).

Es asi como el Instituto asumid las facultades para planear, organizar, dirigir, operar y controlar
los servicios sin menoscabo de la posibilidad de elaborar e incluir contenidos regionales en los
programas educativos.
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Sin embargo, ante las caracteristicas propias del rezago educativo que prevalece en el Estado
de Quintana Roo, donde anualmente mas de 6 mil jbvenes abandonan el sistema escolarizado
sin concluir su educacion basica; se propuso una iniciativa legislativa para actualizar y simplificar
el decreto de creacién del “IEEA” y crear el Instituto Estatal para la Educacion de Jovenes y
Adultos del Estado de Quintana Roo el 17 de enero de 2006.

Desde entonces el Instituto cumple integralmente con el objetivo de implementar las estrategias
necesarias para llevar los servicios educativos a la poblacién mayor de 15 afios (jovenes y
adultos) que no han concluid.o su educacién basica en todo el Estado de Quintana Roo.

Organizacién y Objeto Social

El Instituto, tiene como objeto promover, organizar e impartir educacion bésica a la poblacién
joven y adulta del Estado de Quintana Roo que por diversos motivos no pudo aprender a leer y
ascribir o no ha logrado concluir sus estudios de primaria o secundaria.

Para el cumplimiento de este objetivo, el Instituto se apoya en la solidaridad de los diferentes
sectores de nuestra sociedad.

. Pablico: Gobierno Federal, Estatal y Ayuntamientos.

* Social: Las estructuras comunitarias y vecinales, asociaciones civiles, grupos religiosos,
clubes y organizaciones de asistencia social,

. Privado: Fabricas, empresas, sindicatos y otras organizacionas que apoyan los sarvicios
educativos dirigidos a las y los trabajadores que lo requieran.

. Educativo: proporciona su infraestructura, asi como, a las y los estudiantes del servicio

social, para proporcionar asesoria educativa.

Resumen Fiscal del Contribuyente

El Instituto se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes ("RFC") como persona
moral con fines no lucrativos.

Nombre: Instituto Estatal para la Educacion de Jovenes y Adultos del Estado de Quintana Roo
RFC: IEEB201015E8

Inicio de operaciones: 16 de enero de 1982

Domicilio: Av. Independencia # 294 entre Justo Sierra y Camelias, Col. David Gustave Gutiérrez
Ruiz, Chetumal, Quintana Roo, C.P. 77013,

Consideraciones fiscales del Instituto.

. Entero de retenciones mensuales del Impuesto sobre la Renta (ISR) por sueldos y
salarios y asimilados a salarios.

. Entero de retenciones de ISR por servicios profesionales

s Entero de retenciones de ISR por arrendamiento de inmuebles

. Pago del 3% sobre nomina.

Bases de Preparacion de los Estados Financieros

En la preparacion de este documento se ha observado la normatividad del CONAC vy las
disposiciones legales aplicables; para dar cumplimiento a lo que establece la LGCG.

i 1 yareral
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Los Estados Financieros estan preparados con base a Postulados Basicos de Contabilidad
Gubemamental.

Politicas de Contabilidad Significativas
Registro de los ingresos
Los ingresos por subsidio federal y estatal se obtienen por transferencia del Recurso Federal

(FAETA) del Ramo 33, Ramo 11 y Gobiemo Estatal que forman parte del Presupuesto de
Ingresos, destinados para programas nacionales de educacién; se registran al recibirse los

importes de la Tesoreria del Estado de Quintana Roo.

Registro de los egresos

Los egresos se registran en el momento contable del "devengado” la etapa mas relevante para
el registro de sus transacciones financieras; se afecta al presupuesto y se adjuntan documentos

que amparan la adquisicion de diversos bienes o la prestacién de servicios previamente
contratados o concursados.

Bienes Muebles e Inmuebles

Se presentan valuados a su precio de adquisicién. Los gastos de reparacion y mantenimiento se
registran como resultado del afio en que se efectaan.

Se registra el deterioro de los activos fijos en uso adquiridos, mediante la depreciacion de estos.
Posicién en Moneda Extranjera y Proteccién por Riesgo Cambiario

El Instituto no cuenta con ningtn activo o pasivo en moneda extranjera.

Fideicomisos, Mandatos y Analogos

El Instituto cuenta con contratos de comodato celebrados con el INEA por el uso y goce de bienes
muebles; quedando condicionado para la utilizacion de las actividades necesarias para promover
e impartir los programas de educacion para adultos del INEA, consistentes a los servicios de
alfabetizacién, primaria y secundaria.

Al 31 de diciembre del ejercicio 2019, el Instituto no cuenta con Fideicomisos, Mandatos y
Andlogos de los cuales sea fideicomitente o fiduciario.

Reportes de la Recaudacién

Al 31 de diciembre del ejercicio 2019, el Instituto no cuenta con recursos propios debido a que
los servicios educativos que presta no tienen costo.

Informacién sobre la Deuda y el reporte Analitico de la Deuda

Se informa que el Instituto al 31 de diciembre de 2019 no tiene deuda, niinstrumentos financieros
en la cual se esté realizando pagos por intereses, comisiones, vencimientos y otros gastos.
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Procesos de mejora en Procesos Administrativos

Con la finalidad de mejorar los procesos administrativos, se han implementado lineamientos de
control intemo con respecto a la aplicaciéon del gasto, solicitud de recursos y sus respectivas
comprobaciones. Asi mismo, se ha tomado medidas de control para reducir el tiempo para
afectos de comprobacién de los egresos.

Partes relacionadas

Al 31 de diciembre de 2D1Q'nu existen partes relacionadas que pudieran ejercer influencia
significativa sobre la toma de decisiones financieras y operativas del Instituto.

Eventos subsecuentes

En la preparacién de los estados financieros, la Entidad ha evaluado los eventos 3 las
transacciones para su reconocimiento o revelacion subsecuente al 31 de diclembre de 2019 y
hasta el 22 de marzo de 2020, no ha identificado eventos posteriores significativos a excepcion

de lo siguiente:
Derivado de la pandemia provocada por el Covid-19 Coronavirus, se han tomado medidas

sanitarias en México para detener la propagacion de este virus, entre las que destacan el
aislamiento social, el cierre de centros de estudio, de establecimientos comerciales y de

negocios.

Ademas, existe una fuerte incertidumbre sobre la manera en que este virus evolucionara en
nuestro pais, el tiempo que demoren estas medidas precautorias o de contencién y el efecto que
tendra la economia nacional. La Direccién esta efectuando los analisis necesarios para poder
estimar de una manera razonable los efectos que, en su caso, pudieran impactar en la actividad
de la Entidad y en su situacién patrimonial financiera durante el ejercicio 2020, sin que, a la fecha
de estos estados financieros, puede aportarse una cuantificacion de sus efectos dada la
incertidumbre actual del desarrollo de esta pandemia...”

— o

“Bajo protesta de decir verdad, declaramos que los Estados Financieros y sus notas adjuntas
son razonablemente correctos y son responsabilidad del emisor”.

Jofa de Recursos Financieros

Directora de Administracion y
Finanzas

f
{ 7

¥,

A

n Barrios Lic. Maria

Raygoza L.C.Ana Elena de la C. Quijano
" Garcia
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Informe sobre pasivos contingentes

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 46, fraccién |, inciso f) y 52 de |la Ley General de
Contabilidad Gubemamental, se informan los pasivos contingentes con que cuenta el Instituto
Estatal para la Educacién de Jovenes y Adultos del Estado de Quintana Roo, los cuales no se
encuentran provisionados contablemente; toda vez que las obligaciones o pérdidas relacionadas
con contingencias se reconocen cuando es probable que sus efectos se materialicen y existan
elementos razonables para su cuantificacién. Si no existen estos elementos razonables, puede
incluirse su revelacién en forma cualitativa en las notas a los estados financieros. Lo anterior, de
conformidad con lo establecido en el capitulo VII, numeral Il, inciso h) del Manual de Contabilidad
Gubemamental emitido por el CONAC, donde se establece en términos generales que: "Los
pasivos contingentes son obligaciones que tienen su origen en hechos especificos e
independientes del pasado que en el futuro pueden ocurrir o no y, de acuerdo con lo que
acontezca, desaparecen o se convierten en pasivos reales por ejemplo, juicios, garantias, avales,
costos de planes de pensiones, jubilaciones, etc.”.

El Instituto al cierre del ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2019, estima por laudos
laborales por un monto de $7,525,726, mismos que se encuentran en proceso de resolucion y
que no considera realizar una provisién que afecte los estados financieros en dicho ejercicio,
toda vez que la probabilidad de materializacion no se ha suscitado.
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Lic. Ma. Candelaria Raygoza Alcocer

Directora General

Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos del
Estado de Quintana Roo

Chetumal, Quintana Roo

Marzo de 2020

Estimada Lic. Raygoza:

Con el propbsito de fortalecer el control interno y el proceso de registro de las
operaciones, se presentan a continuacion las siguientes observaciones vy
recomendaciones del ente a su cargo, sin embargo es importante sefalar que estas
consideraciones no fueron hechas con el fin de emitir una opinién respecto del control
interno en su conjunto, sino que Unicamente de aquellas que intervienen en el proceso
de registro de las cifras contenidas en los estados financieros, que conforme a la
muestra aplicable se han detectado.

Nuestras observaciones no incluyen todas las posibles mejoras que podrian
desarrollarse con base en una revision especial mas extensa, sino que cubren
unicamente aquellas areas que observaron nuestros representantes durante el curso
de la visita en relacion con la auditoria de los estados financieros al 31 de diciembre
de 2019,

Agradecemos las atenciones recibidas de los funcionarios del Instituto y estamos a su
disposicién para proporcionar cualquier informacién adicional sobre el particular,

Atentamente,

Asistencia Ger irectiva, S. C. ~

c.c.p. Lic. Alba Nelly Delfin Barrios
Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos del
Estado de Quintana Roo
Directora de Administracion y Finanzas

Secretaria de Contraloria del Estado

Tel (998) 287 44 34
v, Bonampak SM 6, MZ 1, LT 1, Corporativo Malecdn Amitricas Piso 9, aﬂdglﬂbil.ﬂﬂm.mx
Licinas Y04 y 905, Cancun, Guintana Koo CF 77504




Niamero consecutivo: 1 Tipo de observacién: Sistema de control
interno

Descripcion de la observacion y su fundamento legal:

De la revision realizada a la cuenta 1111-1-18- 05 del rubro de Efectivo y Equivalentes,
al 31 de diciembre de 2019 se tiene un monto $478,567 saldo contrario a la naturaleza
de la cuenta, cuyo origen deriva de una reclasificacién hecha por el despacho externo en
la auditoria del ejercicio 2017,

Con base al articulo 33 de la Ley de Contabilidad Gubernamental estable “la contabilidad
debera permitir la reexpresion fiable de las transacciones en los Estados Financieros y
considerar las mejores practicas contables, en apoyo a las tareas de planeacién financiera,
control de recursos, andlisis y fiscalizacion” asi mismo de acuerdo con el articulo 35 los
entes publicos deberan mantener un registro histérico detallado de las operaciones
realizadas como resultado de su gestién financiera, en los libros de diario, mayor y
balance.

De acuerdo con la Norma de Informacion Financiera NIF B-1, “Cambios Contables y
Correccion de errores” en su parrafo 17 establece llevar a cabo Reclasificaciones; en
algunos casos, para mejorar la claridad de la informacién es necesario efectuar cambios
en la presentacion y agrupacion de las partidas que integran los estados financieros, asi
como Correcciones de errores de acuerdo con el parrafo 18; los errores en estados -
Financieros de periodos anteriores, deben corregirse desde el momento en que se conocen,
y se derivan de situaciones tales como omisiones o mal uso de informacion, errores
aritméticos en el procesamiento y registro de las operaciones y en la preparacién de los
Estados Financieros.

Causas/Motivos:

El area contable comenta que, en el afio 2017, el despacho externo gjecutor de la auditoria
del gjercicio en mencion, realizo reclasificaciones que dieron un monto contrario a la
naturaleza, no se ha efectuado la correccién debido a que no existe cuenta publica
escaneada que permita llegar al origen del monto.

Efectos/Repercusiones:

Existe el riesgo de que los saldos presentados al 31 de diciembre de 2019 no sean reales
en su totalidad se requiere el andlisis y en su caso la depuracién de las cuentas bancarias.

Recomendaciones

Correctivas: El Instituto debera solicitar la informacién a la autoridad referente a las
reclasificaciones que dieron origen al monto contrario a la naturaleza, a la Entidad que
tiene en su resguardo la cuenta publica del ejercicio 2017 para llevar a cabo el analisis
detallado del movimiento efectuado en la cuenta bancaria en mencién, conciliar la
totalidad del saldo, para corregir la cuenta.

Preventivas: Se deberan establecer politicas y procedimientos disefiados para que el
Instituto tenga siempre los saldos reales de sus cuentas bancarias en su contabilidad, y
verificar mensualmente que sus conciliaciones se encuentren al dia.

Area responsable: Fecha compromiso: Grado de avance:
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Namero consecutivo: 2 Tipo de observacién: Sistema de control
interno

Descripcién de la observacién y su fundamento legal:

Derivado del analisis de la antigiiedad de saldos de la cuenta derechos a recibir en efectivo
0 equivalentes al 31 de diciembre de 2019 del total de la cuenta $1,058,941, $872,909
corresponde a saldos sin movimiento y proveniente de ejercicios anteriores.

Con base al articulo 67 de la Ley de Contabilidad Gubernamental establece “los entes
publicos deberan registrar en los sistemas respectivos los documentos justificativos y
comprobatorios que correspondan y den mas informacién asociada a los momentos
contables del gasto comprometido y devengado en términos de las disposiciones que emita
el consejo.

Asi mismo de acuerdo con la Norma de Informacién Financiera (NIF) C3 “Cuentas por
Cobrar” parrafo 45 debe reconocerse una Estimacién para pérdidas crediticias esperadas
(PCE); para lo cual de acuerdo con la NIF A7 “Presentacién v revelacién” en su parrafo 39,
establece Politicas contables como los criterios de aplicacion de las normas particulares,
que la administracion de una entidad considera son los apropiados en sus circunstancias
para presentar razonablemente la informacion, el formato de esta informacién es flexible;
sin embargo, el resumen de politicas contables que se prepare debe contener las mas
significativas adoptadas por la entidad.

Causas /Motivos:

El drea contable argumenta, que el saldo se integra principalmente de una provisién por
un monto de $784,721 realizada en la administracién pasada de presupuesto que no fue
depositade al Instituto, el resto se le ha dado seguimiento para la recuperacién sin

embargo son personas que ya no forman parte del Instituto por lo que hay poca
probabilidad de recuperacion.

Efectos/Repercusiones:
Existe el riesgo de que lo registrado en contabilidad no sean saldos reales.

Recomendaciones
Correctivas:

a) Se recomienda que el Instituto lleve a cabo el procedimiento de cobro generando
evidencia documental que de soporte documental y en su caso de los saldos atn
pendientes, realizar la valoracién para la cancelacién y/o depuracién de las cuentas
realizando el procedimiento correspondiente.

b) Disenar procedimientos de control para un manejo eficiente en el cobro a sus deudores
y obtencion de soporte documental que ampare las operaciones de cobro en el ejercicio.

c¢) El instituto debera realizar un analisis para validar que cada deudor registrado, este
vigente,

d) De los saldos de deudores que no tengan un soporte documental para generar su
cobro, deberan ser depurados llevandolos a cuentas de resultados.

Preventivas: De manera periddica, realizar el analisis y verificacién de los saldos que
puedan tener problemas de recuperacién con relacién al cobro e implementar los
procedimientos necesarios para dar seguimiento y evaluar la politica para la creacion de

la reserva para cuentas dé cobro dudoso o incobrables para su registro contable
perigdicamente,

Area responsable: Fecha compromiso: Grado de avance:
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Nimero consecutivo: 2 Tipo de observacién: Sistema de control
interno

Descripcién de la observacién y su fundamento legal:
Derivado del analisis de la antigliedad de saldos de la cuenta derechos a recibir en efectivo

0 equivalentes al 31 de diciembre de 2019 del total de la cuenta $1,058,941, $872,909
corresponde a saldos sin movimiento y proveniente de ejercicios anteriores.

Con base al articulo 67 de la Ley de Contabilidad Gubernamental establece “los entes
publicos deberan registrar en los sistemas respectivos los documentos justificativos y
comprobatorios que correspondan y den mads informacién asociada a los momentos
contables del gasto comprometido y devengado en términos de las disposiciones que emita
el consejo,

Asi mismo de acuerdo con la Norma de Informacién Financiera (NIF) C3 “Cuentas por
Cobrar” parrafo 45 debe reconocerse una Estimacion para pérdidas crediticias esperadas
(PCE); para lo cual de acuerdo con la NIF A7 “Presentacion y revelacién” en su parrafo 39,
establece Politicas contables como los criterios de aplicacién de las normas particulares,
que la administraciéon de una entidad considera son los apropiados en sus circunstancias
para presentar razonablemente la informacion, el formato de esta informacion es flexible:
sin embargo, el resumen de politicas contables que se prepare debe contener las mas
significativas adoptadas por la entidad.

Causas/Motivos:

El area contable argumenta, que el saldo se integra principalmente de una provisién por
un monto de $784,721 realizada en la administracion pasada de presupuesto que no fue
depositado al Instituto, el resto se le ha dado seguimiento para la recuperacién sin
embargo son personas que ya no forman parte del Instituto por lo que hay poca
probabilidad de recuperacion.

Efectos/Repercusiones:
Existe el riesgo de que lo registrado en contabilidad no sean saldos reales,

Recomendaciones
Correctivas:

a) Se recomienda que el Instituto lleve a cabo el procedimiento de cobro generando
evidencia documental que de soporte documental y en su caso de los saldos atn
pendientes, realizar la valoracién para la cancelacién v/o depuracion de las cuentas
realizando el procedimiento correspondiente.

b) Disefar procedimientos de control para un manejo eficiente en el cobro a sus deudores
y obtencién de soporte documental que ampare las operaciones de cobro en el ejercicio.

¢) El instituto debera realizar un andlisis para validar que cada deudor registrado, este
vigente.,

d) De los saldos de deudores que no tengan un soporte documental para generar su
cobro, deberan ser depurados llevandolos a cuentas de resultados.

Preventivas: De manera peritdica, realizar el analisis y verificacién de los saldos que
puedan tener problemas de recuperacién con relacién al ecobro e implementar los
procedimientos necesarios para dar seguimiento y evaluar la politica para la creacién de

la reserva para cuentas dé cobro dudoso o incobrables para su registro contable
periédicamente,

Area responsable: | Fecha compromiso: Grado de avance:
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" Numero consecutivo: 3 Tipo de observacién: Sistema de control
interno

Descripcién de la observacién y su fundamento legal:

a) Se observé que, en los inventarios del activo fijo, existen bienes que no pertenecen
al Instituto y que los tiene en resguardo bajo contratos de comodato. Sin embargo,
los inventarios no se encuentran conciliados adecuadamente contra los registros
contables, de acuerdo con el articulo 27 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental (LGCG).

b) Durante el ejercicio 2019 existicron altas de activos (5 motocicletas) mediante
dictamen IEEA/ADJ/DIR/01/2019 por un monto de $114,950 (IVA Incluido) de
acuerdo con folio de facturas A-4611 a A-4615 y que fueron registradas en cuenta
de resultados (gastos generales), con fundamento en el articulo 23 de la Ley de
Contabilidad Gubernamental los entes publicos deberan registrar en su
contabilidad los bienes muebles e inmuebles como mobiliario y equipo, vehiculos y
cualesquiera otros bienes muebles e inmuebles.

c) En el ejercicio se llevdé a cabo bajas de activos mediante oficio administrativo
DAyF/SMRyS/1346/2019, los cuales no se reconocieron en los registros contables
en el rubro correspondiente; de acuerdo con el articulo 28 de la Ley de Contabilidad
Gubernamental “los registros contables reflejaran en la cuenta especifica del activo
que corresponda la baja de los bienes muebles e inmueble”

Causas/Motivos:

El Instituto no cuenta con un adecuado control de sus actives; ya que incluye en sus registros
contables bienes que no son propiedad del mismo Instituto, sino que pertenecen al Instituto
Nacional para la Educacién de los Adultos (INEA), asi mismo, al no contar con una conciliacién
efectiva de sus activos, no tiene el control de que las bajas de los activos se reconozcan
contablemente,

Efectos/Repercusiones:
Derivado del no cumplimiento del correcto registro patrimonial y su adecuado control, el
Instituto podréa recibir sanciones administrativas con base al articulo 84 de la LGCG; asi
como posibles observaciones o fincamiento de responsabilidades por parte de entidades
fiscalizadoras locales o federales.

Recomendaciones:
Correctivas:

a) Se recomienda a la Administracién del Instituto realizar un inventario fisico de
todos los activos fijos; separar los que son propios y los que se encuentran en
comodato, realizar su conciliacion para actualizar los controles de inventario asi
como en registros contables.

b) Realizar la reclasificacién de los bienes registrados en gasto y clasificarlos en
registros contables como activo fijo
Caodificar los activos de manera fisica para tener su ubicacién exacta y realizar las
responsivas correspondientes.

c) El Instituto debera informar del estatus de los bienes en baja mencionados en el
oficio DAyF/SMRyS/1346/2019.

Realizar el procedimiento correspondiente para la baja y destino final de los bienes
y posterior realizar la baja en registros contables.
Preventivas: Realizar conciliaciones periédicas, asi como establecer politicas y
procedimientos de control interno para mantener un adecuado control en los resguardos

registros de los activos del Instituto.
irea responsable: Fecha compromiso: Grado de avance:
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Ndmero consecutivo: 4 Tipo de observacion: Incumplimientos
legales y normativos

Descripcion de la observacion y su fundamento legal:

No se proporciond documentacion que permita comprobar el calculo de la vida util
estimada y porcentajes de depreciacion de los bienes muebles e inmuebles del Instituto
de acuerdo con las “Reglas del registro y valoracién del patrimonio” y la “Guia de vida atil
estimada y porcentajes de depreciaciéon”.

Debido a la falta de informacién, no se pudo comprobar la razonabilidad del saldo de la
depreciacién revelado en los estados financieros. Por tal motive no se encuentran
conciliados adecuadamente contra los registros contables, de acuerdo con el articulo 27
de la Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG).

Causas/Motivos:

El Instituto no cuenta con un sistema de contabilidad que realice el calculo de la
depreciacion de sus activos; sin embargo, tampoco elabora algtin papel de trabajo del
calculo de la depreciacion que le permita reconocer los efectos del desgaste por su uso y
a su vez se reconozca el efecto en los estados financieros.

i —

Efectusiﬂepercusloneu:

No se tiene la certeza de que el rubro de bienes muebles e inmuebles no se encuentra
presentado conforme a la normatividad aplicable, pudiendo ocasionar observaciones por
parte de auditorias externas o de algin ente fiscalizador.

Recomendaciones

Correctivas: El Instituto debe realizar el calculo y estudio detallado de las depreciaciones
de sus bienes, los cuales deben utilizar las estimaciones de vida 1til emitidas por el
CONAC. Estos parametros de estimacion de vida atil fueron aprobados el 31 de julio del
ano 2012, con fundamento en los articulos 11 de la LGCG, 12, fraccion 1V, y 64 del
reglamento interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Presentar la documentacion soporte referente a los calculos.

Preventivas: Realizar politicas y procedimientos del drea contable, con la finalidad de
asignar a un responsable de verificar que la depreciacién se lleve mensualmente de forma
correcta.

Area responsable: Fecha compromiso: Grado de avance:
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Niamero consecutivo: 5 Tipo de observacién: Sistema de control
interno

Descripcién de la observacién y su fundamento legal:

Con base a la revision de la cuenta otros pasivos a corto plazo y el analisis de la antigliedad
de saldos al 31 de diciembre de 2019 se tiene un saldo sin movimiento de $1,626,590 y
proveniente de gjercicios anteriores.

Con base al articulo 67 de la Ley de Contabilidad Gubernamental establece “los entes
publicos deberan registrar en los sistemas respectivos los documentos justificativos y
comprobatorios que correspondan y den mas informacion asociada a los momentos
contables del gasto comprometido y devengado en términos de las disposiciones que emita
el consejo.

De acuerdo con lo establecido en la NIF C9 “Provisiones, contingencias y compromisos”
en el parrafo 43.2 Una provisién debe revertirse en el periodo en que se considere que ya
no es probable que haya salidas de recursos econdémicos para liquidar la obligacién.

Causas/Motivos:

Comenta el area contable que el principal movimiento es por un monto de $989,279 que
corresponde a un saldo reclasificado por ser contrario a la naturaleza de la cuenta de
activo, el resto son $637,312 que deriva de ejercicios anteriores al capturar la totalidad
del presupuesto autorizado al principio de afo, sin embargo el recurso no fue ministrado
en su totalidad.

Efectos/Repercusiones:

Existe el riesgo de que los saldos registrados en contabilidad no cuenten con una
adecuada aplicacion de pagos debido a la falta de politicas y procedimientos y por lo tanto
no sean saldos reales.

Recomendaciones
Correctivas:

a) El instituto debera gestionar la posibilidad de llevar a cabo el procedimiento de
cumplimiento de pago obligaciones.

b) Realizar un anélisis para validar que cada pasivo registrade en contabilidad este
soportado documentalmente y en su caso llevar a cabo la cancelacion y/o depuracién
de la cuenta llevandolas a cuentas de resultados.

Preventivas: Se deberan establecer control, politicas y procedimientos disenados para
que el instituto cuente en todo momento con la documentaciéon comprobatoria que ampare
sus egresos, v la aplicacion en contabilidad de estos.

El instituto debe cumplir con sus obligaciones para evitar consecuencias legales,

Area responsable: Fecha compromiso: Grado de avance:
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