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INTRODUCCION

La violencia contra las mujeres esta considerada como un problema de social a nivel
mundial, basado en contextos culturales que han evitado el pleno goce de sus
derechos humanos, desde la alimentacién o educacién, hasta la vida libre de

violencia.

En este contexto y dando cumplimiento a los compromisos que el Estado Mexicano
contrajo con la firma y ratificacién de los instrumentos internacionales como |a
Convencién sobre la Eliminacién de todas las formas de Discriminacién contra Ia
Mujer (CEDAW) y la Convencién Interamericana para Prevenir, Atender, Sancionar
y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (Belem Do Pard), se crean las
Instituciones Federales como la Comisién Nacional para Prevenir y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres (CONAVIM) que destina recursos a las Entidades
Federativas con el proposito de coadyuvar con las acciones que se desarrollan para
atender las alertas de violencia de geénero.

En el Estado de Quintana Roo, para el ejercicio 2021, se presentaron 4 proyectos
que atienden a las siguientes medidas establecidas en la Alerta:

Medida de Justicia y Reparacion 1: Adoptar las medidas necesarias para
garantizar el derecho de acceso a la Justicia y que se in vestiguen y resuelvan con
la debida diligencia y exhaustividad todos los casos de violencia contra las
mujeres y feminicidio.

- Fortalecimiento de la Fiscalia Especializada en Delitos contra Ia Mujer y
por Razones de Género.

- Iniciar las actividades de la Unidad de Anélisis y Contexto.
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Medida de Justicia y Reparacién 2: Conformar un grupo-unidad especializada
encargada exclusivamente de revisar los expedientes y las carpetas de
investigacion relacionadas con los feminicidios, homicidios dolosos y delitos
sexuales en contra de mujeres de los ultimos 7 afios. Entre las funciones que
debera ejecutar esta unidad, se encuentra el diagnéstico de los expedientes en
archivo o reserva y la identificacién de las posibles deficiencias en las
investigaciones con el propésito de sugerir las diligencias que podrian llevarse a
cabo para el esclarecimiento de los hechos.

Medida de Seguridad 3: Crear médulos de atencion inmediata para mujeres en
situacién de riesgo en los municipios que comprende la declaratoria de Alerta de
Violencia de Género. Su funcionamiento debera contemplar asistencia
multidisciplinaria (personal juridico, psicoligico, médico, de trabajo social y
elementos de seguridad) y el respectivo protocolo de actuacién de las y los
servidores publicos encargados de brindar los servicios correspondientes.

El trabajo aqui presentado, es la metodologia mediante la cual se guiara a los
equipos de trabajo de los proyectos AVGM/QROO/M1/FGEQROO/04,
AVGM/QROO/M2/FGEQROO/05, AVGM/QROO/M1/FGEQROQ2/07, a través de
una ruta critica que incluira el desarrollo de herramientas que puedan ser de utilidad
para el desemperio de sus actividades, asesorias y entrevistas con actores
estratégicos que permitan alcanzar los objetivos de cada proyecto.

Esta metodologia se alineara al marco programatico del Estado y de la Fiscalia
General del Estado, que seran la base para el desarrollo de los indicadores para

corto, mediano y largo plazo.

Para una mejor atencién, la metodologia planteada podra ser modificada a partir de
la reunion de evaluacién que se tenga con los equipos de trabajo a la mitad del

proyecto, y se presentara el documento al término del mismo.
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ANTECEDENTES

Los delitos contra las mujeres, que se cometen con mayor frecuencia en el Estado
de Quintana Roo son:
a) Violencia familiar

b) Delitos contra la libertad sexual, en especifico la violacién

Ademds, en el Estado se presentan actividades delictivas relacionadas con la trata
de personas y con la desaparicién forzada de personas o desaparicién cometida por
particulares, en estos delitos también se cuentan con mujeres, nifias y adolescentes
victimas.

De acuerdo con cifras del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad

Publica la incidencia delictiva de los delitos mencionados en los ultimos tres afios,
a nivel estatal es la siguiente:

DELITO 2018 2019 2020
Feminicidio 8 16 g e ]
Violacion 136 263 635
Violencia Familiar 4,025 5,508 : 4813
Trata de Personas 10 20 23

“Cifras del Secretariado Ejecutivo del Sislema Nacional de Seguridad Pubiica

Incidencia Municipal

DELITO BENITO JUAREZ SOLIDARIDAD
2018 | 2019 2020 | 2018 12019 2020_H
Feminicidio 2 9 8 6 5 1
Violacién 82 107 i 327 9 32 130
Violencia Familiar 1,550 2,792 2 427 1,269 1,183 943
Trata de Personas 7 w19 12 2 0 5
*Cifras del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica
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En 2017, se declara la Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM),
para 4 municipios en el norte del Estado de Quintana Roo, Benito Juarez,
Solidaridad, Cozumel y Lazaro Cardenas, entre Ios indicadores de cumplimiento de
la AVGM se encuentran Ia investigacion y persecucién de los delitos cometidos
contra las mujeres y de feminicidio, asi como el fortalecimiento a la Fiscalia
Especializada en Delitos Contra Ia Mujer y por Razones de Género y el Centro de
Justicia para las Mujeres.

El Secretariado Ejecutivo del Sistema de Seguridad Publica, en su reporte de
incidencia delictiva y llamadas al 911, con corte al 25 de junio de 2021 por presuntos
delitos contra las mujeres, reporta que por cada 100 mil habitantes, el Estado de
Quintana Roo, tiene el primer lugar en violaciones, segundo lugar en feminicidios y
Secuestros, tercer lugar en trata de personas, quinto lugar en violencia familiar y
corrupcion de menores.

En este contexto, se deben resaltar los fines de la Fiscalia General del Estado,
establecidos en el articulo 2 de sy Ley Organica: la investigacién de los delitos yel
esclarecimiento de los hechos, otorgar una procuracién de justicia eficaz, efectiva,
apegada a derecho, proteger al inocente, procurar que el culpable no quede impune,
asi como proveer, proteger, respetar y garantizar los derechos de verdad,
reparacion integral y de no repeticion de las victimas.

Uno de los principales problemas a los que se enfrenta Ia Fiscalia, es la falta de
personal que permita agilizar las gestiones especialmente, en |a etapa de
investigacion y en la atencién inicial a mujeres victimas de violencia; es por esa
razén, que se aprovecharon los reécursos para las acciones de coadyuvancia para
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las declaratorias de alerta de violencia de género en estados y municipios, que la
CONAVIM promovié para el presente ejercicio fiscal.

Los proyectos presentados por la Fiscalia, para acceder a dichos recursos fueron:

AVGM/QROO/M1/FGEQROOQ/04 (En adelante proyecto 04). Consistente en la
contrataciéon de 5 profesionistas con perfil de antropologia, derecho, piscologia,
victimologia y trabajo social, que se integran a la Unidad de Analisis y Contexto,
adscrita a la Fiscalia Especializada en Delitos contra la Mujer y por Razones de
Genero, para la revisién y analisis de contexto de las carpetas de investigacion de
los delitos de Violencia Familiar, lesiones, feminicidio y tentativa de feminicidio,
desaparicion cometida por particulares, en agravio de mujeres, nifas y/o
adolescentes, a fin de identificar los factores o elementos que dieron origen a los
hechos violentos, asi como los factores de riesgo y vulnerabilidad que pudieran
poner a la victima en peligro de feminicidio, en los municipios de Benito Juarez,
Solidaridad y Cozumel, a fin de tener elementos para una mejor atencién y en su
caso, canalizacién a servicios especializados.

AVGM/QROO/M2/FGEQROO/05 (en adelante proyecto 05): Consistente en la
contratacion de 3 profesionistas en derecho y 3 medicas, que se integran a la

Fiscalia Especializada en Delitos contra Ia Mujer y por Razones de Género, asf
como 2 profesionistas mas en Derecho para la Fiscalia Especializada en
Investigacion y Persecucién del Feminicidio.

Tiene como objetivo abatir y prevenir el rezago de las carpetas de investigacion
iniciadas en la Fiscalia Especializada en Delitos contra la Mujer y por Razones de
Geénero y la Fiscalia Especializada en Investigacion y Persecucién del Feminicidio,
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por los delitos en agravio de mujeres, en el municipio de Benito Juarez, a fin de

garantizar el efectivo acceso a la justicia para las victimas.

AVGM/QROO/M1/FGEQROO2/07 (en adelante proyecto 07): Se refiere a la
contratacion de personal con perfiles de abogada, trabajadora social y psicéloga,
con el objetivo de fortalecer al Centro de Justicia para las Mujeres, con personal que
brinde atencién de primer contacto a mujeres en situacion de violencia y en su caso

a sus hijos e hijas, en el municipio de Solidaridad.

El cuarto proyecto AVGM/QROO/M4/FGEQROO/06 (proyecto 06), es el que
sustenta el presente trabajo, tiene como objetivo establecer los criterios de
seguimiento y evaluacion de las acciones realizadas para la prevencién del delito
de feminicidio, por parte del personal de la Unidad de Analisis y Contexto, a las
acciones realizadas para agilizar las carpetas de investigacién iniciadas en la
Fiscalia Especializada en Delitos contra la Mujer y por Razones de Género y de la
Fiscalia Especializada en Investigacion y Persecucion del Feminicidio, a través de
los dictamenes médicos y la atencién juridica y a las actividades realizadas por el

personal contratado para el médulo de atenciéon en el municipio de Solidaridad, a
través de una metodologia que establezca indicadores medibles y cuantificables de
gestion, impacto y resultados.

MARCO NORMATIVO Y PROGRAMATICO

Internacional

- Convencién sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra
la mujer (CEDAW)
7
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- Convencion interamericana para prevenir, atender, sancionar y erradicar la

violencia contra las mujeres (Belén Do Para)

Nacional

- Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

- Cdbdigo Nacional de Procedimientos Penales

- Ley General de Acceso para las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
- Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres

Estatal

- Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo

- Codigo Penal del Estado de Quintana Roo

- Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Quintana Roo

- Ley de Acceso para las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de
Quintana Roo

- Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de Quintana Roo.

- Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de

Quintana Roo
- Plan Estatal de Desarrollo Quintana Roo 2016-2022

- Programa Especial de Procuracién de Justicia
- Plan de Persecucion Penal Estratégica de la Fiscalla General del Estado de

Quintana Roo.

Plan Estatal de Desarrollo

El 17 de enero de 2020, se publicé en el Periédico Oficial del Estado de Quintana
Roo, la actualizacion del Plan Estatal de Desarrollo 2016- 2022 (PED), que aborda

el tema de la Procuracion de Justicia en su programa 13.
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El Objetivo del Programa es Fortalecer el Sistema de Procuracion de Justicia y Ia
resolucion de conflictos penales entre ciudadanos que permita brindarles certeza
juridica y recuperar su confianza; la meta: disminuir el 50% de rezago en las
carpetas de investigacion a través de la consolidacion del sistema Penal Acusatorio;
estas mismas lineas de accion se repiten en el Programa Especial de Procuracion
de Justicia, publicado el 10 de febrero de 2020.

En este sentido, los proyectos AVGM/QROO/M1/FGEQROO/04 y
AVGM/QROO/M2/FGEQROOQ/05, se alinean al plan estatal de desarrollo ya que
estan encaminados a la revision de carpetas de investigacion, a fin de que puedan
ser determinadas por la o el Fiscal de Ministerio Publico.

Por otro lado, el PED en su linea de accion 17, dicta que se debe establecer y
fortalecer el Centro de Justicia para las Mujeres, esta linea de accién se retoma en
el Programa Especial de Procuracién de Justicia, a través de la linea de accion 22,
en la que se establece que se debe fortalecer la atencién y prevencién de la
violencia contra las mujeres. El proyecto AVGM/QROO/M1/FGEQROOQ2/07, se
corresponde con esta linea de accion, ya que lleva los servicios de atencién

inmediata a mujeres en situacién de violencia al municipio de solidaridad, esta
accion representa ademas un primer sondeo sobre la conveniencia de abrir un CJM

en el municipio de Solidaridad.

Alineacion programatica:

Documento Objetivo Linea de Accidn Indicador
Planeacion
Fortalecer el Sistema de 5. Abatir el rezago de las Indice de impunidad en
Procuracion de Justicia y la averiguaciones previas el sistema de justicia
Plan Estatal de = : 4 : i g
Desarrollo 2016- resolucion de conflictos penales | realizando la investigacion | penal.
[;U 2 entre ciudadanos que penmmita del delito y dictando las
022 brindarles certeza juridica y determinaciones 2018 lugar 14, 97.6%

recuperar su confianza correspondientes
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6. Dar tramite a las
carpetas de investigacion
conforme al marco juridico
aplicable

Cifra negra
2017 91.67%

17. Establecer y fortalecer
el Centro de Atencién de
Justicia para las Mujeres

Consolidar el Sistema de
Justicia Penal garantizando la

9. Abatir el rezago de las
averiguaciones previas
realizando la investigacion
del delito y dictando las
determinaciones
correspondientes

Porcentaje de capetas
de investigacién
tramitadas

| (meta a 2021, 66%)

certeza juridica, en la resolucién
de conflictos penales, para
recuperar la confianza de la
sociedad hacia las instituciones
encargadas de procurar justicia

10. Dar tramite a las Porcentaje de carpetas

carpetas de investigacién de investigacion

conforme al marco juridico | integradas conforme al

aplicable marco juridico
aplicable

22. Fortalecer la atencién y
prevencion de violencia
contra las mujeres

Atenciones brindadas
a usuarias victimas de
violencia

(meta 2021, 4,800)

1. Mejorar la atencién a la
ciudadania brindando una
respuesta pronta y eficaz, con
enfoque de derechos humanos,
género y bajo los principios
rectores de la institucién.

3. Fortalecer las actividades de
investigacion y persecucién de
delitos de alto impacto

1.3.1 Implementar
acciones de control de
calidad en la integracién de
carpetas de investigacién a
fin de detectar y corregir
posibles errores en la
informacion y/o faltas en la
integracion de los
antecedentes de
investigacion,

Porcentaje de
carpetas de
investigacién
integradas sin
errores al final del
afio

4. Fortalecer a las Unidades de
Analisis de Contexto
establecidas en las Leyes
Generales y otros instrumentos
normativos

1.2.10 Crear la Unidad de
Analisis y Contexto para la
investigacion de los Delitos
en materia de Trata de
Personas. (Art. 116 Frace.
VI, Ley General para
Prevenir, Sancionar y
Erradicar los Delitos en
Materia de Trata de
Personas y para la
Proteccion y Asistencia a
las victimas de estos
delitos).

Unidad de Analisis y
Contexto creada con
personal y recursos.

1.2.11 Crear la Unidad de
Andlisis y Contexto de los
delitos de desaparicién
forzada de personas vy
desaparicion de personas
por particulares (Art. 68 de
la Ley General en Materia
de Desaparicién Forzada
de Personas, Desaparicion
Cometida por Particulares y
del Sistema Nacional de
Busqueda de Personas).

- Personal de apoyo
psicosocial
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- Analistas de las areas de | ]
sociologia,  antropologia, |
filosofia, criminologia, |
criminalistas, estadisticos. | |
- Técnicos judiciales |

MARCO CONCEPTUAL

Derechos Humanos: Conjunto de prerrogativas sustentadas en la dignidad
humana, cuya realizacion efectiva resulta indispensable para el desarrollo integral

de la persona.

Dignidad Humana: Valor, principio y derecho fundamental base y condicién de
todos los demas. Implica la comprensién de la persona como titular y sujeto de
derecho y a no ser objeto de violencia o arbitrariedades por parte del Estado o de

los particulares.

Igualdad: Principio que establece el acceso a las garantias, oportunidades, bienes,
servicios y demas derechos constitucionales y legales, sin discriminacién por
condiciones de sexo, edad, estado civil, religion, idioma, raza, preferencia sexual u
orientacion sexual, estado de salud o cualquier otra situacion de las personas.

Igualdad Sustantiva. Es el acceso al mismo trato y oportunidades para el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y las libertades

fundamentales.

Incidencia Delictiva: Se refiere a la presunta ocurrencia de delitos registrados en
carpetas de investigacion iniciadas, reportadas por las Fiscalias en el caso de
delitos del fuero comun y por la Procuraduria General de la Republica en el fuero

federal.
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Perspectiva de género: Es la categoria cientifica, analitica y politica que revisa las
relaciones, construcciones y significados sociales entre mujeres y hombres, a partir
de las diferencias biolégicas, eliminado la opresién de género, que se base en la

desigualdad y discriminacion.
METODOLOGIA

Objetivo General
Establecer los mecanismos de seguimiento y evaluacién del personal contratado en

los proyectos de las modalidades M1 y M2, para la implementacién de acciones de
coadyuvancia para la declaratoria de Alerta de Violencia de Género contra las
Mujeres en el Estado, durante el ejercicio fiscal 2021.

Objetivos Especificos

1. Desarrollar una ruta critica de seguimiento, que incluya el disefo de los
instrumentos necesarios para el desarrollo y monitoreo de las actividades de
los proyectos.

2. Impulsar un mecanismo de verificacién de la correcta integracion de las
Carpetas de Investigacion, que permita identificar la incorporacién de la

perspectiva de género y la aplicacion de los protocolos aplicables en materia
de derechos humanos de las mujeres.

3. Impulsar el desarrollo de la base de datos de menores en orfandad, de la
Fiscalia Especializada en Feminicidios, a fin de obtener informacién
estadistica.

4. Impulsar informes generales de analisis de contexto de los delitos de

violencia familiar, delitos sexuales, desaparicién de mujeres, que identifiquen

12
“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido su uso para fines
ajenos a los establecidos en el programa.”




e Y

| GOBERNACION | CONAVIM .. SEGOB (@)

R oy e S GUINTANA ROQ  mhsymeiones

gty SR BD)

factores de riesgo y vulnerabilidad, perfiles de victimas y victimarios,

georreferenciacién,

General: 100 % de cumpiimiato ormatos ' de Los proyectos

en los indicadores de seguimiento implementados por
Establecer mecanismos cada proyecto los equipos de
de  seguimiento y Reporte de trabajo, cumplen al
evaluacion de las cumplimiento de 100% con los
acciones indicadores indicadores de sus

proyectos

Ipu[sarel desarrollo de Porcentaje de Base de datos Se desarrolla ua

la base de datos de integracién de la base herramienta que
menores en orfandad, de datos de menores permite obtener
de la Fiscalia en orfandad por delito informacion

Especializada en de feminicidio estadistica sobre
Feminicidios, a fin de menores en
obtener informacién Porcentaje de carpetas orfandad como
estadistica. de investigacién por consecuencia del
(Proyecto 05) delito de feminicidio en delito de feminicidio.

las que se registraron
menores en orfandad
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Generar documentaciéon Numero de Formatos elaborados Se obtiene la
ylo formateria para la documentos o informacion
obtencion de datos de formatos generados necesaria para la
las mujeres victimas de alineados al BANAVIM alimentacién de
violencia, armonizada datos de la
con el BANAVIM. plataforma
(Proyecto 07)
Ruta critica

Se entiende por ruta critica, la descripcion de todas las actividades o pasos a
realizar en el desarrollo de una actividad, o en este caso, del proyecto de monitoreo
y seguimiento, esta se plantea de modo que pueda observarse la interrelacion entre
las actividades, ademas de una aproximacion de tiempo para realizarse
(cronograma), en este sentido, para el desarrollo del proyecto
AVGM/QROO/M4/FGEQROO/06, se plantean los siguientes pasos:

a) Se realizara una revision documental de los instrumentos normativos y de
planeacion de la Fiscalia General del Estado, a fin de identificar lineas de
accion relacionados con las actividades que se desarrollaran en los
proyectos, que sirvan de sustento para el desarrollo de los indicadores.

Asimismo, se buscara informacién que ayude en la elaboracién de los
formatos disefiados para el seguimiento de las actividades.

b) Se identificaran las y los actores estratégicos, es decir, aquellos que tengan
relacién directa con los equipos de trabajo y que de alguna manera influyan
en el desarrollo de las actividades planteadas en cada proyecto, con el
propésito de establecer sinergias que permitan el cumplimiento de los
objetivos.
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Los indicadores de proyecto son indispensables para la medicién de los
avances y del logro de objetivos, en este sentido, cada uno de los proyectos
tiene sus indicadores de cumplimiento, no obstante, en el presente
documento se disefia una serie de indicadores relacionados con los objetivos

especificos del monitoreo y seguimiento.

En este sentido, se vigilara el cumplimiento de los indicadores establecidos
en cada proyecto y de los indicadores establecidos en la presente

metodologia.

Se disefiaran formatos para la entrega de los informes mensuales, estos
formatos podran ir cambiando, de acuerdo a las necesidades que se vayan
detectando durante el desarrollo del proyecto.

Ademas del formato de informe, se desarrollaran instrumentos que permitan
cumplir con las actividades establecidas en cada proyecto:

15
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AVGM/QROO/M1/FGEQROO/04: Herramienta para la deteccion de riesgo

feminicida

AVGM/QROO/M2/FGEQROQO/05: Guia para la revision de carpetas de
investigacién que permita evaluar la aplicacion de protocolos en materia de
género y derechos humanos; formato para el registro de menores en
orfandad; guia para la construccion del archivo histérico de la Fiscalia de

Feminicidios.

AVGM/QROO/M1/FGEQROO2/07: Formato para la recepcion y atencién de
las usuarias, plan de seguridad. Estos documentos se actualizaran a partir
de los existentes; que son con los que trabaja el Centro de Justicia para las

Mujeres en Benito Juarez.

Es importante resaltar, que la guia para la deteccion de riesgo feminicida,
también se aplicara en este proyecto.

Ademas de la elaboracion de los instrumentos para el seguimiento de las

actividades desarrolladas en los proyectos, se deben realizar reuniones con
los equipos de trabajo y con las o los actores estratégicos.

Las reuniones con los equipos de trabajo, seran para asesorias relacionadas
con dudas en el desarrollo de los proyectos y/o en la aplicacién de los
instrumentos, compartir experiencias que permitan fortalecer las actividades.

La reunién con las o los actores estratégicos, se enfocara en la coordinacion
y el analisis de expectativas sobre los resultados de los proyectos, con la
finalidad de armonizar los objetivos de cada proyecto con las necesidades

16
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especificas de las areas de adscripcion, en las que el personal contratado

esta laborando.

f) Se identificaran los posibles riesgos en el desarrollo de las actividades de
seguimiento y monitoreo, a fin de generar mecanismos que permitan

salvaguardar los objetivos del presente trabajo.

Disefo de Indicadores:

a. De conformidad con lo establecido en el Proyecto, se disefaran indicadores
de seguimiento, resultado e impacto, que permitan evaluar las actividades

realizadas a corto, mediano y largo plazo.

Mediante los indicadores de seguimiento, se obtiene informacién que ayuda a
identificar el consumo de recursos y la productividad; se aplican para medir el
cumplimiento en el disefio programatico y financiero del proyecto. Para su
construccion estableceremos las siguientes preguntas:
- ¢lLas actividades planteadas contribuyen al cumplimiento de objetivos
del proyecto?
- ¢EIl proyecto contribuye a los objetivos de la Fiscalia General del
Estado y esta alineado a su misidon y vision?

- ¢ Los recursos humanos y financieros fueron suficientes? ;Se ejercio
de conformidad a lo planeado?
- ¢ Cual fue el costo-beneficio del proyecto?

Los indicadores de resultados, hacen un andlisis comparativo entre los objetivos
planificados y los resultados logrados, muestran el beneficio inmediato de la

implementacion del proyecto.
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Los indicadores de impacto, miden la efectividad del proyecto a través de los éxitos

obtenidos.

Con base en lo anterior se plantean los siguientes:

Proyecto ' Indicadores
| . .““.s-ag- ui'ﬁ'i'eni-o - — S — Rasu'tados T i SRS _Ir;llpmacto |
(corto plazo) (mediano plazo) | (largo plazo)
04 | Porcentaje de carpetas de = Porcentaje de cumplimiento ' Porcentaje de poliicas
investigacion en las que de los objetivos del . publicas o programas
se usa la informacion del | proyecto al cierre disefiados y/o
analisis de contexto para i implementados a partir de
su integracion o | ' los resultados del Andlisis
determinacion. - de Contexto al término de |

Porcentaje de carpetas de | | Porcentaje de abatimiento
| investigacién revisadas, ; recomendaciones emitidas ; alrezago al finaldela |
| enlas que se aplicaron | por los equipos de trabajo administracion,

05 lf protocolos de géneroy | que fueron atendidas al
| derechos humanos de las | final del proyecto. | Porcentaje de carpetas de
! mujeres. ;’ . Investigacion resueltas a |

! _ a & favor de la victima

et b b s -

 Porcentaje de carpetas de ] Porcentaje de menores en | Porcentaje de carpetas de |

investigacion en las que orfandad beneficiados a investigacién resueltas a ;
| Se encontraron menores través de CEAVEQROO | favor de la victima ‘
en orfandad. .

- Porcentaje de avance en la
| creacién del archivo !
histérico de la fiscalia de
feminicidio al cierre del

i g e s s L .._Proyecto e T
07 ;' Porcentaje de Cl iniciadas Porcentaje de carpetas de
- Porcentaje de atenciones =y de medidas de atencion | investigacion resueltas a |
en las que se identific6 . otorgadas a partirde la favor de la victima
alto riesgo de violencia identificacion del riesgo.

feminicida
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Seguimiento y Monitoreo:

a)

c)

d)

Se realizara una primera reunion con los equipos de trabajo, con el objetivo
de dar a conocer los indicadores de actividades establecidos en cada
proyecto, conocer las inquietudes que tengan sobre la implementacién, asi
como dar indicaciones especificas para el desarrollo de los mismos.

Se realizara una reunion con las y los actores estratégicos para dar a conocer
la presente metodologia de seguimiento y establecer las pautas de

coordinacion.

Se disefaran los formatos de reportes mensuales de cada una de las
personas especialistas contratadas, para obtener la informacién requerida en

los proyectos.

Se revisaran los informes presentados para verificar que contienen la
informacion suficiente y correcta, de conformidad con lo establecido en los

proyectos.

Se agendaran reuniones virtuales y/o presenciales, de manera mensual,
durante el tiempo que dure el proyecto, para asesorar al personal, con
relacion a la incorporacion de la perspectiva de género en las actividades, los
elementos minimos que debe tener una carpeta de investigacion,
normatividad a consultar, mecanismos de coordinacion interinstitucional,

entre otros aspectos técnicos.
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Esta coordinacion comentara en las reuniones las posibles areas de mejora
en el desempefio de las actividades, que pueda detectar a partir de la revision

de los informes mensuales.

A la mitad del proyecto, se pedira a los equipos de trabajo que hagan una
retroalimentacién del trabajo de coordinacion con el objetivo de brindar un

mejor servicio de asesoria.

Como medios de verificacion de estas reuniones, se entregaran minutas,
listas de asistencia, ya sea en formatos virtuales o fisicos (de acuerdo al tipo
de reunién) y en su caso fotografias.

f) Se realizaran visitas de verificacion in situ, estas podran coincidir con las
reuniones presenciales, en cuyo caso, se presentaran los medios de
verificacion descritos en el punto anterior, asi como una bitacora de las

actividades realizadas con los equipos.

Etapa de Evaluacion:

a) En esta etapa, se revisaran los productos finales de cada proyecto,
analizando el cumplimiento de los indicadores establecidos en cada uno de
ellos (proceso), asi como el porcentaje de avance en los indicadores de

resultados

Identificacion de Actores Estratégicos

Los actores estratégicos son aquellos con los que se debe tener una coordinacion
para el desarrollo del proyecto, estos deben tener interés en las actividades que se
van a realizar, asi como en los resultados que se vayan a obtener. Pueden ser los

20
“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido su uso para fines
ajenos a los establecidos en el programa.”



./ GOBERNACION | CONAVIM W a SEGOB (@3

QUINANAROD S
2004+ 07

beneficiarios del proyecto, los intermediarios, los que se vean afectados
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directamente por el mismo.

En este sentido, los actores estratégicos relacionados con los proyectos, son las
Fiscalias Directamente beneficiadas con la contratacion del personal; la Fiscalia
Especializada en Delitos contra la Mujer y por Razones de Género y la Fiscalia
Especializada en Investigacion y Persecucion del Delito de Feminicidio, asi como la

titular del Centro de Justicia para las Mujeres.

Programacion de actividades

Noviembre | ' Diciembre
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IMPLEMENTACION

Se establecieron los mecanismos de seguimiento, asesoria y evaluacién del
personal contratado que consistio en lo siguiente:

Seguimiento:

- Desarrollo del formato de informe, en el que se solicita la informacion
que dara cumplimiento a los compromisos establecidos en cada
proyecto (Anexo 1)

- Formato de revision de carpetas de investigacién, para garantizar que
esten correctamente integradas y que se hayan aplicado los
protocolos correspondientes. (Anexo 2).

- Base de datos de menores en orfandad (Anexo 3)

- Minutas de reunién (Anexo 4)

Asesorias virtuales:

De acuerdo con el proyecto, se programaron 6 asesorias virtuales y/o presenciales,

mismas de que se desarrollaron de la siguiente forma:

1) Se brindaron 8 asesorias virtuales via zoom al personal de los proyectos 04, 05
y 07 en los meses de agosto a diciembre.
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Proy 05 5/08/21

Proy 05 28/10/21

Proy 07 27/10/21

Proy 04 29/10/21
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Proy 05 11/21

Proyectos 04, 05y 07 Mtro. Damian Hdez Yanes Ultima asesoria virtual y
13-12-21 presencial.

2) Visitas in situ: En los meses de septiembre y diciembre, en cada uno de los

proyectos también se impartieron mas de 12 asesorias presenciales, divididas
en grupos de trabajo.

En estas visitas, se verificé que los equipos estuvieran realizando las labores
para las que fueron contratados; asimismo, se escucharon sus comentarios
sobre las circunstancias en las que se estaban desenvolviendo, y se brindaron

asesorias presenciales.

Adicionalmente para su informe final se les proporcioné asesorias y seguimiento

individualizado.
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MES DE SEPTIEMBRE

Fiscalia Especializada en Delitos
contra la Mujer y por Razones de
Género (Benito Juarez)

PROYECTO 05
Lic. en Derecho

Fiscalia Especializada en
Investigacién y Persecucion
del Feminicidio (Benito Juarez)

PROYECTO 05

MEDICAS

Fiscalia Especializada en Delitos contra la
Mujer y por Razones de Género (Benito Juarez)
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PROYECTO 05 Fiscalia Especializada en Delitos contra
Lic. en Derecho la Mujer y por Razones de Género (Benito
Juarez)

PROYECTO 07 Atencién de Primer Contacto del CJM
(Solidaridad)
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MES DE DICIEMBRE

PROYECTO 04 Fiscalia Especializada en Delitos contra la
UAC Mujer y por Razones de Género (Benito
Juarez)

PROYECTO 05 Fiscalia Especializada en Investigacién y
Lic. en Derecho Persecucién del Feminicidio (Benito Juarez)

PROYEGTO 05 Fiscalia Especializada en Delitos
Médicas contra la Mujer y por Razones de
Género (Benito Juarez)
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PROYECTO 05 Fiscalia Especializada en Delitos contra la Mujer

Yy por Razones de Género (Benito Juirez)

Lic. en Derecho

PROYECTO 07 Atencion de Primer Contacto del CJM
(Solidaridad)

3) Reuniones de coordinaciéon con actoras estratégicas: En los meses de
septiembre y diciembre, se llevaron a cabo platicas con la Lic. Reyna Gabriela

Pasaron Romero, Fiscal Especializada en Delitos contra la Mujer y por Razones
de Geénero, la Lic. Nayelli Esperanza Gonzélez Almazan, Fiscal Especializada
en Investigacion y Persecucion del Feminicidio (Benito Juarez), Mtra. Mariana
Sanchez Tapia, Directora del Centro de Justicia para las Mujeres y la Lic. Itzel
Guzman Reyes, Coordinadora en Playa del Carmen en Delitos contra la Mujer y

por Razones de Género.
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Mediante una retroalimentacion de informacion, se identificaron las areas de
oportunidad y los mecanismos de accion a implementar para ir reduciendo el
rezago en las carpetas de investigacion, asi como para identificar los factores de
riesgos asociados a la violencia ejercida en contra de las mujeres, a fin de poder
intervenir oportunamente en el procedimiento durante la investigacion
ministerial, y estar en posibilidad de salvaguardar los derechos humanos de las

victimas.

Reuniones con actoras claves

6-09-21

8-09-21 8-09-21

4) Durante el acompafiamiento que se le brindé a las y los profesionistas
contratados dentro del proyecto 04, que integraron la Unidad de Analisis y
Contexto (UAC), adscrita a la Fiscalia Especializada en Delitos contra la Mujer y
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que se someterian al analisis, que fueron un total de 393, de las cuales 385
relativas al delito de violencia familiar perpetrados en los municipios de Benito
Judrez (308) y Cozumel (77), y 8 por el delito de desaparicion cometida por

particulares.

Hecho lo anterior, se les sugirid georreferenciar el territorio de Benito Juarez
punteando el domicilio de las victimas, lo que permitié conocer que las colonias
con mayor indice de violencia familiar se encuentran en las periferias de la
ciudad, que coinciden con las regiones 249, 259 y 260.

Se sugirié que el equipo hiciera trabajo de campo para constatar las condiciones
fisicas, sociales y culturales de las zonas de mayor incidencia de violencia contra
las mujeres. Por su parte la Fiscalia de la Mujer, gestion6 el apoyo de Seguridad

Publica para acompariar al equipo de trabajo en la marcha exploratoria.

De igual manera, se les brind6é asesoramiento sobre cuales son los factores de
riesgo y vulnerabilidad, y como segregar datos a partir de las declaraciones de
las victimas y las constancias que obran en las Cl, lo que les permiti6 identificar
lo siguiente:

Perfil de la victima del delito de violencia familiar: (Benito Juarez)

= Mujeres las principales victimas.

= Predomina la violencia de pareja, siendo la violencia fisica el 87% de los
casos, seguida de la violencia patrimonial y economica. La violencia
psicolégica esta inmersa en todas las demas violencias.

— El 23% de las victimas sufren simultaneamente 3 o mas tipos de violencia.
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— Edad promedio es entre 31 y 40 afos, seguido del grupo de mujeres entre 18
y 24 afios.

— Casadas 0 unidas en una relacién sentimental.

= Amas de casa y comerciantes.

— Con escolaridad secundaria.

— Originarias de Quintana Roo, Yucatan o Chiapas.

= Su principal agresor son sus parejas sentimentales (esposos, concubinos,
novios) y exparejas.

= La mayoria con hijos (en promedio 1y 2).

Perfil victimal del delito de violencia familiar: (Solidaridad)

= Mujeres las principales victimas.

= Predomina la violencia de pareja y en esta, la violencia fisica (89% de los
casos) seguida de la violencia

= patrimonial y econémica (la violencia psicolégica esta inmersa en todas las
violencias).

— El 33% de las victimas sufren simultaneamente 3 o mas tipos de violencia.

— Edad promedio entre 25 y 30 afios, seguido del grupo de mujeres entre 31y
40 afos.

— Casadas, unidas o en una relacién sentimental.

=+ Amas de casa y empleadas.

=+ Con escolaridad Secundaria y Preparatoria.

=+ Originarias de Tabasco, Quintana Roo, Chiapas o Veracruz principalmente.

—+ Su principal agresor son las parejas (esposos, concubinos, novios) y
exparejas.

=>+ Con hijos (en promedio 1y 2).

=+ Con red de apoyo (una persona).

— Se reportan victimas de origen extranjero
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Perfil victimal del delito de violencia familiar: (Cozumel)

Mujeres las principales victimas

_ Predomina la violencia de pareja y en esta, la violencia fisica (71% de los
casos) seguida de la violencia patrimonial (la violencia psicolégica esta
inmersa en todas las violencias)

— E| 16% de las victimas sufren simultaneamente 3 o mas tipos de violencia.

— Edad promedio entre 24 y 29 afios, seguido del grupo de mujeres entre 30 y
35 arios

— Casadas, unidas o en una relacion sentimental

— Empleadas y amas de casa

— Con escolaridad Secundaria

— Originarias de Quintana Roo, Yucatan o Tabasco

—Su principal agresor son las parejas (esposos, concubinos, novios) Yy
exparejas

= Con hijos (en promedio 2)

— Sin red de apoyo o escasa red de apoyo (una persona)

Como una accién coordinada entre la Unidad de Andlisis y Contexto y el Centro de
Justicia para las Mujeres, se disefié una escala de valoracién de riesgo feminicida.
La primera fase consisti6 en trabajar con el personal del CJM en un cuestionario
que pudiera indicar las formas de violencia mas comunes en el Estado de Quintana
Roo, basado en el modelo de Campbell, Webster y Glass (2009), mismo que la UAC
revisd y adecud hasta obtener un cuestionario de 20 preguntas, ajustadas a la
realidad del Estado, ordenadas en una escala de menor a mayor riesgo.

Asimismo, se establecieron las acciones a realizar, dependiendo del nivel de riesgo

(alto, medio o bajo), lo que les permitio distinguir 60 Cl con caracteristicas de riesgo

feminicida. Asf también, el analisis revelo ciertas caracteristicas de las victimas, que
32
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reproductiva, bajo nivel de estudios, estatus econémico bajo, con escasas redes de
apoyo o poco benéficas, haber tenido una pareja o expareja sentimental violenta.

Aunado a lo anterior, el factor mas notorio de riesgo feminicida es un entorno
de violencia familiar, las fuertes y constantes descargas de violencia sobre la
victima, asi como la permanente repeticion del ciclo, la normalizacién de ésta,

escasa cultura de la denuncia, asi como pocas o nulas redes de apoyo.

Ademas del analisis de casos de las Carpetas de Investigacion, la Unidad de
Andlisis y Contexto elabor6 informes de contexto de violencia de los tres
municipios con declaratoria de alerta de violencia de género en la zona norte
del Estado: Benito Juarez, Solidaridad y Cozumel, que ratifican los hallazgos
encontrados en los andlisis de casos. Estos informes, se adjuntan como

productos del proyecto 04.

Por otfro lado, con las acciones realizadas en el proyecto modificatorio, se
estudiaron los procesos utilizados por la UAC para el andlisis de las Cl y sus
dos vertientes: los analisis individualizados o de caso y los anélisis

generalizados o de contexto; obteniendo como resultado 4 productos:

1. Ruta de informe de caso, acompafiada de un ejercicio de informe de
caso.

2. Ruta de operacion de la UAC, con una propuesta de reglamento.
Guia para la elaboracion del Reporte General de Andlisis y Contexto.

4. Ruta para la preservacién de los datos de identificacion de mujeres

victimas de violencia.

5) Durante el acompaniamiento que se les brindd a las profesionistas contratadas

dentro del proyecto 05, integrado por 3 licenciadas en derecho, asignadas a
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la Fiscalia Especializada en Delitos contra la Mujer y por Razones de Género,
se les orienté sobre cémo abordar la falta de diligencias dentro de las Cl. La
carga de trabajo habia ocasionado la falta de seguimiento, tales como
ampliacion de las denuncias, solicitudes de peritajes en psicologia y/o médicos,
solicitudes de localizacion y busqueda, tanto para victimas como para indiciados,
recordatorios de informes de investigacion, determinacién de medidas de

proteccién, nombramientos de asesores juridicos, entre otros.

Dichas profesionistas se dieron a la tarea de analizar y dar tramite a 283 Cl que
se encuentran en etapa de investigacion inicial y que cumplen con el
ordenamiento de Violencia Familiar. Del analisis legal de las primeras Cl, y a fin
de llevar a cabo la identificacién de hallazgos, se les disefié un documento para
vaciar datos “Formato Revisién ClI”, con el cual concluyeron la revision de las

carpetas. Los resultados mas relevantes fueron los siguientes:

a. El 76.41% no contaban con Asesor Juridico nombrado para asistir
Iegalménte a las victimas. Por lo que, mediante la gestiéon y el tramite
correcto, se logré que al 53% de los casos se le nombrara un Asesor Juridico.

b. 141 carpetas de Investigacién contaban con factores de riesgo por el delito
de Violencia Familiar, consideradas como de alto de riesgo. Las cuales
requirieron pronta atencion.

c. Otro resultado relevante fue la tramitacion de 367 medidas de proteccion a
favor de las victimas.

d. De las gestiones realizadas mediante llamadas telefonicas y citatorios,
identificaron que el 89.9% de las victimas estan en calidad de localizables.

e. El método aplicado para el analisis legal, gestion interinstitucional y tramite
permitié completar la integracion de la Cl en un 21.7%, para que a su vez,

las fiscales del Ministerio Publico estén en posibilidad de solicitar audiencia

para judicializar
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6) Por su parte, dentro del proyecto 05, mediante la asesorfa proporcionada a 2
profesionistas en derecho, asignados a la Fiscalia Especializada en
Investigacion y Persecucion del Feminicidio, se les orienté para identificar las
actuaciones y/o tramites que hicieran falta dentro de las Carpetas de

Investigacion.

a. Con base en sus hallazgos se dieron a la tarea de elaborar solicitudes de
ampliaciéon de investigacion a la Policia de Investigacion y oficios
recordatorios a la Direccion de Periciales.

b. También se encontr6 informacién faltante respecto de las victimas que son
trasladadas a los nosocomios, por lo que se solicitaron los expedientes
clinicos de las victimas directas, y en su caso, indirectas, asi como de los
imputados, con la finalidad de obtener datos de pruebas respecto de las
lesiones y de localizacion. Con los datos obtenidos se espera aporten
nuevas lineas de investigacion.

c. Del 100% de las C. I. analizadas, en todas se impulsé su integracion
mediante diferentes actuaciones, logrando una integracion completa en un
25% aproximadamente.

d. Como parte de las medidas para combatir el rezago se detecté que se

podria disminuir considerablemente si se descargaran el 67.56% (25 C. |.)
qgue no corresponden a esa Fiscalia. Tomando en consideracion que, del

total de las carpetas asignadas, sélo 4 de ellas se encuentra encuadradas
en el ilicito de feminicidio, mientras que 8 son por el delito de feminicidio
en grado de tentativa, es decir, unicamente 12 C. |. corresponden a esa
fiscalia, toda vez que las restantes fueron iniciadas por delitos diversos
(homicidio, homicidio en grado de tentativa y lesiones.

e. Asi también, el 21.62% de las carpetas que fueron iniciadas por el delito
de feminicidio en grado de tentativa, se encontré que en 2 dos obran datos

significativos para considerar que los hechos corresponden a delitos
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diversos. Por lo que, si a ese porcentaje le restamos esas 2, se podria
disminuir el rezago en un 5.40%, mas.
f. Otros datos no menos importantes son:
« La mayoria de las victimas residen en la ciudad de Cancun.
« EI88.9% de las victimas del delito de Feminicidio son mujeres de entre
22 y 36 afios de edad.
e En el 70% de las carpetas de investigacion del delito de Feminicidio,

las victimas indirectas se encontraban en calidad de localizables.

Este equipo de trabajo tenia a su cargo la elaboracion de una base de datos de
menores en orfandad, por lo que se contacté con la Comisién Ejecutiva de Atencion
a Victimas del Estado de Quintana Roo (CEAVEQROO), que es la responsable del
padrén de menores en orfandad, a fin de que compartiera las variables que se
establecen en dicho padron e ir obteniendo la informacion de las revisién de
carpetas, sin embargo, no se tuvo acceso a la informacion solicitada, por lo que se
construy6 en un formato de Excel, registrandose un total de 39 menores en
orfandad.

De igual forma, como parte del proyecto, se contemplaba la elaboracién de un
archivo histérico para la Fiscalia Especializada en Investigacién y Persecucién del

Feminicidio; sin embargo, antes de iniciar la implementacién, surgi6 el cambio de
Agente del Ministerio Publico, quien conjuntamente con el equipo asignado se
dieron a la tarea de clasificar las carpetas de investigacion y elaborar dicho archivo.

Si bien, la actual Agente del Ministerio Publico, ya tenia establecido su propio
procedimiento de sistematizacién para su archivo, se sugiere dividir las Cl por afio
y delito. Asi que afinaron su clasificacion de la siguiente manera:

o A partir del aflo 2017 hasta llegar el 2021.
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o Por delito: feminicidio, tentativa de feminicidio y homicidio.
o Asi como una subdivision por Ejercicio de la Accién Penal y por No Ejercicio.

Una vez identificadas por afo, delito, ejercicio y no ejercicio de la accion penal, se
anotaran en el libro de gobierno por numero de oficio y se subiran a la plataforma
SIGAP, a fin de que quede establecido el registro.

7) De igual forma, en el proyecto 05, se gui6 a 3 profesionales en medicina
asignadas a la Fiscalia Especializada en Delitos contra la Mujer y por Razones
de Género, con el objetivo de combatir el rezago de las carpetas de investigacion
dando soporte a los dictdmenes de lesiones y estado de salud de las usuarias

mediante las valoraciones médicas.

a. La principal recomendacion que se les brind¢ fue llevar a cabo valoraciones
inmediatamente acudiera la victima a las instalaciones del Centro de Justicia
para las Mujeres, pues de esa manera se evita alargar los tiempos y el
desanimo, ya que anteriormente y debido a las cargas de trabajo del area de
periciales, se citaban a las denunciantes para valoracion medica varios dias
después de acontecido el hecho.

b. Se les indicd sobre la importancia de llevar a cabo las atenciones de manera
amable y cortés, para evitar la revictimizacion de las usuarias.

c. Un importante avance fue que, al contar con mayores atenciones medicas
hacia las usuarias, la perito médico adscrita a la Fiscalia pudo completar sus
dictAmenes mas rapidamente y asi incorporarlos a las carpetas de
investigacién para su debida integracién. Lo que a su vez permitié a las
ficales del MP contar con datos de pruebas mas contundentes.

d. La contribucion cuantitativa consistié en la elaboracion de 180 valoraciones.

e. De igual forma, se logré una mayor credibilidad y confianza en las usuarias,
pues percibieron una atencion mas diligente para llevar a cabo los procesos

pertinentes.
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8) Por ultimo, en el proyecto 07, al personal contratado conformado por 3
profesionistas con perfiles de abogada, trabajadora social y psicdloga, para
brindar atencién de primer contacto a mujeres en situacién de violencia en el
municipio de Solidaridad, se les orienté sobre la importancia del funcionamiento
de la asistencia multidisciplinaria y el enfoque de género que en todo momento
debian aplicar. A lo largo del proyecto se llevaron a cabo las siguientes acciones:

a. Realizaron 396 atenciones como equipo multidisciplinario, lo cual contribuy¢
significativamente en el flujo de trabajo de la Fiscalia Especializada en Delitos
contra la Mujer y de Genero.

b. Derivado de la coordinacién que se propicié con el personal del proyecto 04
(Unidad de Andlisis y Cdntexto), contribuyeron con el piloteo del instrumento
“Escala de Riesgo Feminicida”, lo que les permiti6 aplicar 287, la cual arrojo
que el indice de riesgo mas comun es el MEDIO.

c. Dicho instrumento les permitié coadyuvar con las y los Fiscales del Ministerio
Publico brindandoles informacién sobre la valoracién del riesgo feminicida, la
cual ha sido utilizada por el Representante Social como argumento de
sustento dentro de algunos procesos para exponer ante el juez el nivel de

violencia que las mujeres atendidas padecen y el peligro al cual se enfrentan.
d. Alineado a la informacién que pide el Banco Nacional de Datos se disefio, en

coordinacion con el Centro de Justicia para las Mujeres, el expediente unico,
el cual fue piloteado con el grupo de trabajo del proyecto 07, este formato se
aplica ya en el CJM con el propésito de obtener toda la informacion que se
requiere para el llenado de la base de datos, y también como una forma de
identificar la ruta de atencién que recibe la usuaria, ya que se encuentra
dividido por areas de atencion.

e. La profesionista en trabajo social identificé -de un total de 138- que las
principales causas de las victimas para no dar seguimiento a sus procesos

de denuncia es la falta de recursos econémicos para desplazarse a la fiscalia,

38
“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido su uso para fines
ajenos a los establecidos en el programa.”



, SEGOB (@3

el no contar con alguien que las apoye en cuidar a sus hijos y el desanimo

. GOBERNACION | CONAVIM

] uu n-: : \:“‘n‘:s Voa QUIN;:P:;ROO :As b ¢ M(ioug

generado por el proceso burocratico.

f Se les orientd en la elaboracion de una base de datos que les permitiera
identificar la zona territorial de la cual provienen, la cual arrojé que el 26%
son de la colonia Villas del Sol.

g. Se disefid y se les proporciono un triptico y un banner conteniendo el plan de
seguridad para darlo a conocer a las usuarias, el cual, al momento de
darselos a conocer, se adecuaba a la situacion de cada mujer. Asi como un
banner para la identificacion del Médulo de Atencion.

h. La retroalimentacién nos permitié edificar puntos importantes para brindar
contencién emocional. Asi la profesionista en psicologia proporcioné
contencién emocional al 95% de las usuarias, el otro 5% ya tenian un proceso
psicolégico previo y que habian generado habilidades y herramientas de
afrontamiento y toma de decisiones en torno a la violencia de geénero.
Adicionalmente, también proporcion6 4 acompafiamientos psicologicos a las
fiscales del MP, ya que requirieron contencion ante los casos de crisis que
tenian que afrontar con las usuarias, dado su desconocimiento para manejar
alteraciones emocionales, y asi poder llevar a cabo el proceso de denuncia.

i. Con el enfoque de género adquirido y desde una perspectiva psicoldgica, la
misma profesionista se dio a la tarea de sensibilizar a las y los Fiscales en la
compresién de la violencia familiar para que pudieran visualizar los casos
desde los lentes de género.

j. Cabe resaltar que dicha profesionista brind6 acompafamiento psicologico a
3 casos de violencia extrema que se canaliz6 a refugios, y como parte de sus
hallazgos, el 5% de las victimas atendidas tuvieron alguna ideacion suicida
derivada de la situacion de violencia familiar a la que estuvieron expuestas.

k. Por su parte, derivado del intercambio de informacién con la abogada de
dicho equipo de trabajo, concluimos sobre el abordaje de atencién a las

victimas, logrando brindar acompafiamiento a 282 usuarias a interponer sus
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denuncias, en su mayoria por el delito de violencia familiar. El resto de las
conductas se trataban del ambito civil o familiar.

. Otro método importante que se instaur6 para agilizar las denuncias, fue
incorporar al oficio de “notificacion al Ministerio Publico™ el ultimo hecho con
circunstancias de modo, tiempo y lugar, asi como anexar a dicho oficio la
evaluacion de riesgo feminicida.

m. De todo lo anterior, se obtuvo:

o El 94.58% de las usuarias asistidas por el Moédulo de Atencion
presentan violencia psicolégica y el 74.22% violencia fisica.

o EI72.47% fueron evaluadas con la escala de riesgo feminicida.

o El 71.21% de las usuarias asistidas por el Médulo de Atenciéon
interpusieron denuncias, en su mayoria por el delito de violencia

familiar.

o El 14.89% de las usuarias prefirieron no hacer denuncia sino

demandas por la via familiar.

o Mientras que el 13.9% fueron referidas a distintas instituciones de

gobierno, como el DIF e IQM (Instituto Quintanarroense de la Mujer).

o EI60.27% refirié que la persona agresora estaba bajo la influencia de
una o mas sustancias legales e ilegales durante la agresion. Este
mismo porcentaje de mujeres también refirié que cuando la persona
agresora consume alguna sustancia se vuelve mas agresiva. Dato
relevante, pues nos permite observar que la violencia en contra de las
mujeres esta relacionada con el consumo de sustancias.
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CUMPLIMIENTO DE INDICADORES

Proyecto AVGM/QROO/M1/FGEQROOQ/04

Porcentaje de carpetas de investigacion con analisis de contexto en los que se
identificaron factores de riesgo feminicida.

393 Cl analizadas
60 Cl con riesgo feminicida

60/385*100 = 15%

Proyecto AVGM/QROO/M2/FGEQROO/05

Revisién de carpetas de investigacion en la Fiscalia Especializada en Delitos
contra la Mujer y por Razones de Género.

1. Porcentaje de Carpetas de Investigacién que son determinadas por el MP=
Numero de carpetas determinadas/Numero de carpetas revisadas
(desagregadas por tipo de determinacion).

47/283*100 = 17%

47 carpetas determinadas, de las cuales 46 se identificaron en archivo

temporal y 1 como no ejercicio de la accién penal.
- 16 vinculadas a proceso o judicializadas,
- 181 en tramite, es decir el 64% de las carpetas se encontraban en

proceso de integracion.

2. Porcentaje de carpetas de investigaciéon vinculadas a proceso/Numero de
carpetas determinadas.
16/47*100 = 34%

Revision de carpetas de investigacién en la Fiscalia Especializada en la
Investigacion y Persecucién del Delito de Feminicidio.
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1. Porcentaje de carpetas de investigacion que son determinadas por el MP=
Numero de carpetas determinadas/NUmero de carpetas revisadas
8/83*100 = 10% '

2. Porcentaje de carpetas de investigacion vinculadas a proceso=Numero de
carpetas de investigacion vinculadas proceso/Numero de carpetas
determinadas.

3/8*100 = 37.5%

Proyecto AVGM/QROO/M4/FGEQROO/06.

Porcentaje de implementacion de la metodologia en el ejercicio fiscal 2021.

1. Se realizé la revision documental del marco programatico que sirvié de base

para la elaboracién de indicadores.

Se identificaron a las actoras estrategicas

3. Se elaboraron los instrumentos para el seguimiento de las actividades de los
equipos de trabajo.

4. Se realiz6 la reunion con actoras estratégicas, las titulares de la Fiscalia

Especializada en Delitos contra la Mujer y por Razones de Género, la Fiscalia

Especializada en Investigacion y Persecucién del Feminicidio y el Centro de

Justicia para las Mujeres.

Se realizaron 8 asesorias tanto virtuales como presenciales

Se realizaron las visitas in sito a las areas de trabajo

Se revisaron los informes mensuales de los equipos de trabajo

Se retroalimenté a los equipos de trabajo

Se revisaron los productos finales

0 Se realizé el informe final del seguimiento

N

—“0.03?‘*’@.0‘

Acciones programadas: 10
Acciones realizadas: 10
Porcentaje de cumplimiento 100%
Porcentaje de asesorias realizadas sobre las programadas:
6 asesorias programadas
8 asesorias realizadas
8/6*100= 133%
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Porcentaje de cumplimiento de acciones 100%

Los equipos de trabajo cumplieron con las actividades para las que fueron
contratados.

Proyecto AVGM/QROO/M1/FGEQROO2/07

Porcentaje de atenciones juridicas otorgadas/T otal de mujeres atendidas

379 Mujeres atendidas
379 Mujeres con atencion juridica

379/379*100 = 100%

Porcentaje de atenciones psicolégicas otorgadas/Total de mujeres atendidas

379 Mujeres atendidas
371 Mujeres con atencién psicologica

371/379*100 = 98%

Porcentaje de atenciones de trabajo social otorgadas/Total de mujeres atendidas

379 Mujeres atendidas
379 Mujeres con atencion de trabajo social

379/3797100 = 100%

-_:"SELLO DE LA EMPRESA FIRMA DE LA REPRESENTANE LEGAL |

ﬁ
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ARIMIOS 1Y
ACCIONES CIUDADANAS, $.C. ,
k. REC. AACIS0920144 /

ARMOS ACCIONES CIUDADANAS SILVIA DEL PILAR ABREU VERA
S.C. COORDINADORA DE PROYECTOS
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ANEXOS:

A. Escala de valoracién de riesgo, plan de seguridad.

Escala de riesgo de violencia feminicida

Las violencias que afectan a las mujeres, nifias y adolescentes varian en intensidad,
frecuencia y personas agresoras. Este instrumento pretende recabar informacion clave
sobre la gravedad de las violencias sufridas para poder brindar atenciones mas
especificas que permitan romper en el corto y mediano plazo con el ciclo de la violencia.

Objetivo: Medir la gravedad de la violencia sufrida por las victimas para establecer
acciones asertivas que permitan salvaguardar su integridad y evitar la continuidad de
la exposicion a la violencia feminicida, a través de canalizaciones e intervenciones
oportunas por parte de la Fiscalia y de la red de servicios del estado.

Poblacién objetivo: El presente instrumento se aplicara a toda mujer, adolescente o
nifia que haya sufrido violencia, en particular cuando la persona agresora pertenezca a
su circulo cercano, sea este familiar o no familiar, lo anterior no descarta que pueda
utilizarse en casos de personas agresoras desconocidas.

Cobertura geografica: El estado de Quintana Roo, a través de las autoridades de
primer contacto.

Metodologia: Para construir el instrumento fue necesario transitar por diversas etapas
que permitieran establecer o descartar las variables que se deseaban cuestionar para
tener una valoraciéon muy cercana a la realidad local sobre el riesgo de violencia

feminicida.

Etapa 1. Revision bibliografica: Se realizé un andlisis exploratorio sobre los diferentes
modelos de medicién del riesgo de violencia feminicida de los cual se obtuvieron los
criterios generales que serian Utiles en el analisis de carpetas de investigacion. Entre
los principales referentes utilizados se encuentra el instrumento de medicién disefiado
por Campbell, Webster y Glass (2009) para evaluar la probabilidad de recibir un dafio
letal o cerca a lo letal en caso de violencia en el contexto de una relacion intima de
Interpretacion: el cuestionario esta disefiado para que la autoridad de primer contacto
evalte la gravedad del riesgo en el que se encuentra una victima y poder implementar
la estrategia de seguridad y de justicia que corresponda, pero también puede ser una
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herramienta autodiagnéstico para que las mujeres en situacion de violencia identifiquen
su propio riesgo y las alternativas que se le pueden brindar acorde al grado. Una vez
aplicado el instrumento y cuantificado los resultados de las respuestas, se procede a
establecer el nivel de riesgo acorde a la sumatoria de las respuestas, de tal manera
que, si el puntaje total es igual o inferior a 3 se considerara como de Bajo Riesgo, si el
puntaje total se encuentra entre 4 y 15 se considerara como de Riesgo Medio y si el
puntaje es igual o superior a 16, se valorara como de Alto Riesgo.

Si

No Preguntas orfentadoras para establecer el nivel de riesgo

1 pio

0 pis | 1. ;Es celosola con usted constantemente o le atrbuye infidelidades?

1pto

D pis | 2. ;Lelimita las actividades diarias encerrindola / incomunicandola / aislandola de su familia?

1pto

0 pis | 3. ;Ha aumentado la violencia fisica en severidad o frecuencia, en el ilimo afio, o mientras convivid o tuvo fa relacion con la persona agresora?

26

0 pts| 4. ;Lapersona agresora ha estado o esti, en Tatamiento psiquidtrico o psicoldgica? Especiique:

2pis

Opts 5.¢Cuiadomumdmsushnciadeabum(pie«amha.mmmmmhemismw;?mhm

2ps

Dpts | 6. ;Lapersona agresora tiene o posee algin ama? (Anma de fuego/Taser/Macana/Otro]

2pts

pts| 7. ;Le ha amenazado con mataria / desaparecerda / infigide actos de crueldad?

2pts

D pis | 8. ; Se siente forzada por temor a la persona agresora a mantener relaciones sexuales cuando no lo desea o [ ha obligado 2 tener relaciones sexuales?

2p6

O pts| 0. ;La ha amenazado con hacere daho 2 sus hijos/as u otros familiares (golpearios/desparecerios/agredirios sexualmente/matarios)?

2pts

ﬂpﬁ 10. ; La persigue o espia, le deja notas amenazantes o mensajes en el celular, desiruye sus cosas o propiedaes, o le fama cuando usted no quiere?

2pts

0 pts| 11. ;Le ha golpeado alguna vez estando embarazada?

12. ;Ha usado o be ha amenazado con aigdn amma u objeto?
En caso afimativo, fue con una pistola { } cuchillo { ) machete { ) otro Especiique:
13, ; Ha intentado alguna vez asfixiarla? ;De qué forma? con las manos ( ), un cable ( ), soga{ ), almohada { ), okra, Cudl?

14, ; La ha herido o lastimado hasta dejarta inconciente o requerir ¥ 3 un hospitai?

15. ; Cree usted que es capaz de mataria o se siente constantamente en peligro?

18. ; Alguna vez ha pensado quitarse a vida o lo ha ntentado, o siente que su vida ya no tiene sentido?

TOTAL DE RESPUESTAS 'St

ESCALA [Bap0adpss( ) Mediod 2 15 pts{ ) Ao 16231pss( )

Acciones a realizar segun el nivel de riesgo: Tomando como base diferentes
referentes sobre las actuaciones esperadas segun el nivel de riesgo identificado en la
victima se proponen al menos las siguientes acciones.

Riesgo bajo: corresponde a aquellas victimas cuya aplicacion del cuestionario obtuvo
una puntuacién total igual o inferior a 3; para estos casos se debe al menos considerar:

- Se canaliza con areas estratégicas de la Fiscalia General del Estado con la finalidad
de interponer la denuncia y se le puedan solicitar las 6rdenes de proteccién que
procedan.
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« Se solicitaran Ordenes de Proteccion preventivas, complementadas con Ordenes de
Proteccién de naturaleza civil. Se puede solicitar una o las que sean necesarias en una
sola solicitud.

. Se le canaliza con las instituciones u organizaciones que brindan atencién, apoyo y
asesoria psicolégica, juridica, de trabajo social, laboral y las demas disponibles.

- Se le explica y entrega el plan basico de seguridad que corresponda.

- Se le da seguimiento a la aplicacion de la medida de proteccién otorgada.

Riesgo medio: corresponde a aquellas victimas cuya aplicacién del cuestionario
obtuvo una puntuacién total entre 4 y 15; para estos casos se debe al menos considerar:

. Detener inmediatamente la violencia cuando se trata de hechos ocurridos en el
momento, evitando cualquier contacto de la persona agresora con la victima.

« Canalizacion prioritaria con las areas especializadas de la Fiscalia General del Estado
con la finalidad de interponer la denuncia y se le puedan solicitar las érdenes de
proteccién que procedan.

. Se solicitaran Ordenes de Proteccién de emergencia y preventivas, complementadas
con Ordenes de Proteccién de naturaleza civil. Se puede solicitar una o las que sean
necesarias en una sola solicitud.

« En caso de no contar con red de apoyo ofrecerle albergue de ser necesario, hasta que
mejoren las condiciones de seguridad para la victima.

. Se le canaliza con las instituciones u organizaciones que brindan atencion,
apoyo y asesoria psicolégica, jurfdica, de trabajo social, laboral y las demas disponibles.

« Se le explica y entrega el plan basico de seguridad que corresponda.

- Se le da seguimiento a la aplicacién de la medida de proteccién otorgada verificando
que siempre cuente con el acompafiamiento policial en especial en los casos donde es
necesario que la victima ingrese al domicilio donde se encuentra el agresor.

Riesgo Alto: corresponde a aquellas victimas cuya aplicacion del cuestionario obtuvo
una puntuacion total igual o superior a 16; para estos casos se debe al menos
considerar:

. Se canaliza con areas estratégicas de la Fiscalia General del Estado con la finalidad
de interponer la denuncia y se le puedan solicitar las érdenes de proteccion que
procedan.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido su uso para fines
ajenos a los establecidos en el programa.”
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. Se solicitaran Ordenes de Proteccion de emergencia y preventivas, complementadas
con Ordenes de Proteccion de naturaleza civil.

« En caso de no contar con red de apoyo y dada la gravedad del caso, considerar de
ser necesario el refugio para la victima, sus hijas e hijos, acorde a los requisitos ya
establecidos por dichos refugios para mujeres victimas de violencia.

. Se le canaliza con las instituciones u organizaciones que brindan atencion, apoyo y
asesoria psicologica, juridica, de trabajo social, laboral y las demas disponibles.

- Se le explica y entrega el plan basico de seguridad que corresponda.

- Se le da seguimiento a la aplicacién de la medida de proteccion otorgada verificando
que siempre cuente con el acompafiamiento policial en especial en los casos donde es
necesario que la victima ingrese al domicilio donde se encuentra el agresor.

- Considerar si se cumplen los requisitos para tipificar como tentativa de feminicidio el

hecho, dependiendo de la gravedad y caracteristicas del caso.

Agilizar la integraciéon de las carpetas de investigacién para lograr la pronta
judicializacion y detencién de la persona agresora.
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B. Formatos de revision de carpetas.
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P AWANARDD AR,
FECHA REVISION FECHA INICIO Ci:
NUC. Ci:
FMP RESPONSABLE
RECLASIFICACION
DELITO DEL DELITO sl NO

NOMBRE: EDAD

ORIGINARIA: TELEFONO

MUNICIPIO RESIDENCIA

FACTOR VULNERABILIDAD SI  NO TIENE HUOS(AS) CUANTOS
INDIGENA EDADES DE LOS HUOS(AS)

MIGRANTE NACIONAL
MIGRANTE EXTRANIERA
AFROMEXICANA
LGBTTTIQA+

DISCAPACIDAD

ORIGINARIA
DERIVADA

ESTA DETERMINADA si  NO FECHA DE DETERMINACION

TIPO DE DETERMINACION

FECHA DE LA ULTIMA

DENUNCIA POLIGA | REDES/MEDIOS | LLAMADAS11 |  AUTORIDAD QVIL

OTRA (INDIQUE)

iz g

ACTA DENUNCIA Sl NO GENERO
HECHOS DE TIEMPO SE CONSIDERA LA RELACION DE PODER
HECHOS DE MODO SE REALIZO LA VALORACION DE RIESGO
HECHOS DE LUGAR |sE DICTO LA MEDIDA DE PROTECCION
DATOS DE LOCALIZACION DEL SE CONSIDERAN FACTORES DE
PRESUNTO RESPONABLE VULNERABILIDAD
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SE IDENTIFICA TIPO DE VIOLENCIA

SE CUENTA CON IPH AUTORIDAD QUE LO ELABORO
SE REALIZARON PERITAJES OFICIOS DE SOLICITUD Si No
MEDICO FUERON LOS ADECUADOS PARA ELTIPO
psicoLOGICO DE DELITO
FOTOGRAFICO |iNFORMES PERICIALES EN LA CI Si No

OTRO (ESPECIFIQUE}

SE REALIZO EL ANALISIS DE

CONTEXTO
SE NOMBRO ASESOR(A)
JURIDICO{A)

SE IDENTIFICAN ACTOS O ¥ PARA LAS VICTIMAS INDIRECTAS {HUOS,

DILIGENCIAS
REVICTIMIZANTES HIAS, FAMILIARES)

SE ENCUENTRA TODA LA
INFORMACION CONTENIDA
EN EL ARTICULO 10 DEL

ESPECIFIQUE QUE INFORMCION FALTO

PROTOCOLO

NUMERO DE MEDIDA NUMERO DE MEDIDA
TIPO DE MEDIDA EMITIDA: EMERGENCIA PREVENTIVA

OFCIO SOLaTuUD
SE REQUIERE RATIFICACION

DE AUTORIDAD JUDICIAL Si NO

Reviso:
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PRE-REGISTRO

FOLIO:

s HORA DE INICIO | DIA | MES | ANO

]Em:s DE LA USUARIA ] oaT)
"HORA DE TERMINO

Nombres:

Apellidos:

Edad:

Facha de Nacimiento:
Nacionalidad e Idloma:
Lugar de Nacimiento:
Sexo:

Género:

Escolaridad:

Curp:

Estado Civil:

Réagimen Conyugal:
Taléfono o Celular:

Domicllio:

Nombre del Contacto de confianza:

Teléfono / Celular :

Nombre de la Tutora o Tutor si la Usuaria es menor de edad:
Tasléfono / Celular:

Agresor:

Observaciones:
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INDIQUE EL MOTIVO POR EL CUAL SE RETIRA ANTICIPADAMENTE DEL CJM

En cumplimiento a la Ley General de Proteccitn de Datos Personales en Posesidon de Sujetos
Obligados, El Centro de Justicia para las Mujeres Pertanace a |a Fiscalfa General Del Estado en su
calidad de sujeto obligado informa que s responsable del tratamiento de los dalos personales que
nos proporcione, los cuales serdn protegidos de conformidad a lo dispuesto por la citada ley y
demas normatividad que resulte aplicable. Los dalos personales que recabamos de usted, los
utilizaremos principaimente para el control interno, elaboracién de informes sobre el servicio
trindado y con fines estad(sticos; asumisndo ia abligacidn de cumplir con las madidas legales y de
seguridad suficientes para proteger los datos que se hayan recabado.

Estoy de acuerdo en proporcionar mis datos para los fines establecidos de atenclén en el centro de
Justicia y bajo protesta de decir verdad que la informacién antas proporcionada es verdad.

Nombre:

Fecha:

Firma:
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EXPEDIENTE UNICO
e 20

MOTIVO DE LA ENTREVISTA:

3.-

PERFIL SOCIOECONOMICO
Escolaridad:
Ocupacion:
Tiampo Laborando:
Percepciones Mensuales:
Ongen o fuente de su ingresa:

4.-

lwﬁnmu&umn J

JPadece Alguna enfermedad?:

Servicio Médico:imss ( ) Issste( ) Seguro popular { JFuerzas armadas ()

s Esta Embaraza?:

Tiempo de Gestaclén:
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Condiclones del embarazo:

Enfermedad Crénica Grave:

DESCRIPCION Y/O UBICACION DE LAS LESIONES EN LA USUARIA
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5.

[ ENTORNO DE LA USUARIA

A) NOCLED FAMILIAR

PERSONAS QUE VIVEN CONMIGO

1
Nombre

(81 ES NINO/ADOLESCENTE ESCRIBIR FECHA Y LUGAR DE NACIMIENTO)

Sexo

Parantssco

Edad

Facha y lugar da Nacimiento,
LEs victima indirecta de mi agresor?
.Depende de sus percepciones econdmicas?

2.
Nombre

Sexo

Parentasco

Edad

Facha y lugar da Nacimiento
LEs victima indirecta de m|

(Depende de sus percepciones economicas?

3
Naombre

Sexo

Parentesco

Edad

Fecha y lugar de Nacimiento,
(Es victima indirecta de ml
¢ Depende de sus parcepciones econdmicas?

4.
Nombre

Saxo

Parentasco

Edad

Facha y lugar de Nacimiento,
LEs victima indirecta de mi agresor?

.Depende de sus percepciones econdmicas?

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido su uso para fines

ajenos a los establecidos en el programa.”
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GRUPO DE VULNERABILIDAD
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&

PERSONA INDIGENA Q DE PUEBLD ORIGINARK)

____ PERSONA CON DISCAFACIDAD

PERSONA CON ENFERMEDAD CRONICA GRAVE

—__VisuaL___MotRiz___COGNTIVA AUDNTIVA

POBLACION EN SITUACKON DE CALLE

—__HABLANTE DE LENGUAJE DE SERA

PERSONA ADULTA MAYOR

___ PERSONA MIGRANTE

EGOB (©)

Persona LGBTTTI ___ ADOLESCENTE

JOvENES

Nifa O NIRD
RECOMEN P PLAN [-]

B) REDESDE APOYO Y/O RUTAS DE ESCAPE PERSONAS CON LAS QUE PUEDO
QUEDAR CON ELLAS ¥/O LES PUEDO INFORMAR DE LA VICLENCIA WVIDA Y PEDIRLES

CONSIDERAN EN RIESGO)

CONTAR S| ME VOY DE CABA (ME PUEDO
QUE LLAMEN A LA POLICIA St ME

s

Nombre
Edad
Teléfono
Direccién
Parentasco,
Tipo de Apoyo

s

[ PERSOMA AGRESORA CONOCIDA
Nombra dal Agrasor:

Edad:
Sexo:Género:Nacionalidad:
Domicilio:

Direccidn y lugar de trabajo:
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HERRAMIENTA PARA EVALUAR LA PELIGROSIDAD DEL AGRESOR
1.- Lexiste alguna razdn por la que usted sienta un miedo intenso hacia su ganerador de violancia?
Si( ) Describa:

2.- Jtiene antecedentes penales, ha estado en la cércel? Si( )
3.- L Por qué ha estado en la cércel?
4.. yutiliza drogas o akcohol con frecuencia y tiens el sfecto da agrediria severamente Si( )
5.- ¢, Qué ha sucedida?

6.- ,timne acceso a armas?Si( )
7.- ,Ddnda |a tiene?
8.- . participa en actividades dalictivas? Si cuales:

9.- Jtiene nexos con grupos policiales o militares? Si( )
10.- . Cédmo los conocia?

11.- yexisten olros aspectos relevantes que nos ayudan a evaluar la peligrosidad del ganerador de
violencia? Si{ ) Cuales:

ALGUNAS PREGUNTAS PARA EVALUAR LA SEGURIDAD DE LAS HIJAS O HLJOS
1.- ¢ Las ninas o nifos, estan presentes cuando se producen escenas violentas?

SI____Nomero De Veces_______ Facha del (ltimo evenio
2.. , Han resultado herida o heridos?

SI____ Ndmero De Veces_______ Fecha del lltimo evento
Consecueancias:

3.- L Su parsja amenaza con herir, matar o secuestrar a su familia?
SI____ Niamero De Veces_______ Fecha del (iltimo evento
4.- ,Tiene algin pian sobre que va a hacer con los nifios o nifas si se va de la casa? Si( )
Descnba:
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5.- . Tiene un lugar donde alojarios mientras sspera que ia situacin se estabilice? Si( )
6.- L Amenaza con vengarse de la familia? Si( )

Consecuencias:

7.- ¢Las / los golpea? Si{ ) Ndmero De Veces Facha del (itimo evento,
il ook T

T.-

[[DATOS DEL (LTIMO EVENTO DE VIOLENCIA B
Riesgo A La Salud Fisica.

1.- 4La sacudié a propdsito?
Sl Numero De Veces Fecha dal itimo evento
2.- 4la zarandeo a propésito?

Sl Numero De Veces Facha del lltimo evento
3.- 4La jaloneo a propésito?
1] Numero De Vecas Fecha dal liltimo evento,

4.- JLa empuj6 a proposito?
Sl Numero De Veces Fecha del Gltimo evento

5.- Jla golpeo con la mano?

8l____ Numero De Vaces ____ Fecha del Gltimo evento
6.- La golpeo con el pufio?

SI___ Numero De Veces Fecha del liltimo evento
7.- ¢ La golpeo con objetos?

SI____ Numero De Vecss___ Fecha del Gltimo evento,
8.- 4La golpeo contra la pared?

Si___ Numero De Veces____ Fecha del tltimo evento
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E:Euummrn con objetos calientes o substancias?
8I____ Numero Ds Veces_____ Fecha del itimo evento
10.- ;La golpao tanto que usted creyd que iba a mataria?
SI____ Numero De Veces_____ Fecha del Litimo evento
11.- ,La traté de Ahorcar o asfixiar?

SI____ Numero De Veces_______ Fecha del iiltimo evento,
12.- JLa tir6 por las escaleras?

SI___ NumeroDe Veces______ Fecha del litimo evento

13.- JLa tiré de |a azotea?

SI____ Numero De Vaces______ Facha del liltimo avento
14.. yLa tir6 por un balcén?

SI____ Numero De Veces_______ Fecha del Liltimo evento,
15.- 4 La tiro del auto en movimiento?

Sl Numerc De Veces Fecha del tltimo evento,

16.- ¢ La agredié con una navaja, cuchilio, machete 0 algan otro objelo que pudiera ocasionarie una
lesion?SI Numero De Vacas Facha del liltimo evento

17.- ;Le disparo con alguna arma o rifle?
SI____ Nimero De Veces______ Fecha de! lltimo evento,
AMBITO Y VIOLENCIAS EJERCIDAS:
Tipos de violencla:
Violencia fisica{ ) Violencia psicoldgica ( ) Violencia Moral ( )
Violencia patrimonial { )  Violencia econémica ( ) Violencia sexual () Violancia obstétrica ( )

Frecuencia:

Modalidad de la viclencia:

Ambito famifiar { ) Laboral { ) Docente { )} Enlacomunidad( ) Institucional{ )
Frecuencia:
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5Gms¥dera quela usuaria esta en condicion de vuinerabilidad por razon de enfarmad o dapsndencia?
Si()No() Espacifique:

B.-
Orientacién
Familiar ( ) Civil( ) Penal( ) Otra:
Dalos de prueba con gue cuenta la usuaria:
Asesoria proporcionada:
Canallzacién

Fiscalla: ( ) Especifique:

Psicologla del CJM: { ) Sarvicios Estatales de Salud: ( ) Poder Judicial: ) DIF Municipal:( )
DIF Estatal: { )} Defsnsoria pablica( ) CEAVEQROO: ( ) lQM:{ ) UNEME CISAME: ( )
GEAVIG: ( ) Juezcivico:( ) Casade amergencia: ( } Albergue:( ) Refuglo: ( )
Mddulo de atencién a la Violencla SESA: { )

Otra:

8.-
[EVALUACION DE PELIGRO S |

Riesgo a la salud mental ¢ incremento da violencia.

En los Glimos doce meses, su pareja o alguien importante para usted:

1.- yLa insultd en privado?SI___ Numero De Vaces___ Facha del Gltimo evento
2.- jla insultd frente a olras parsonas?
Si___NumeraoDaVeces_____ Fecha dei lllimo avento,
3.- 4La menosprecio en privado?

SI___ Numaro De Veces_______ Fecha del lltimo evento,
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4.- ,Frente a otras personas?
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SI____ Numero De Veces______ Fecha de! (itimo evento

5.« 4La humilio en privado?S| Numero De Veces_______ Fecha del dltimo evenio

6.- La humilio frente a olras personas?

SI____ Numero De Veces Fecha del tltimo evento

7.- ¢ lmpidié que mantuviera una relacién con su familia o con otras personas (alslamiento)?
SI____Numero Da Veces _______ Fecha dai lltimo evento

8.- ¢ La controld en sus actividades?

SI____Numero De Veces______ Fecha del uitimo evento

§.- La control6 en sus tismpos?
8l Numero Ds Vecas Fecha del Ultimo evento

10.- /Le quitd o uso sus pertenencias en contra de su voluntad?
Sl Numera De Vaces Fecha del Gitimo evento,

11.- ¢ La difamd ants los demas?
Sl Numero Ds Vecas Fecha del Gltimo evento,

12.- ¢ Proparcioné informacion sobre usisd danando su imagen anta los demas?
8| Numaero De Veces Fecha del Gltimo evento

13.- ¢ Contrajo matrimonio con otra persona a pesar de eslar casado con usted?
Sl Numero De Veces Fecha del Gltimo evento,

14.- y Le destruyé alguna de sus partanencias?
sl Numero De Veces Fecha del ultimo evento,

15.- , Se puso a golpear la pared?
8i Numero De Veces Fecha del ultimo evento,

16.- ¢, Se puso a goipear olro mueble u objeto?
8l Numero De Veces Fecha del tltimo evento,
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17.- { Se puso a palear la pared?
sl Numero De Vecas Fechadel dlimoevento_ . ... R

18.- 4 Se puso a patear algun otro musble u objato?
8I____Numero De Veces______ Fecha del (ltimo evento
19.- ; Amenazo con golpearia?

SI____ Numero De Veces______ Fecha del (iltimo evento
20.- JAmenazé con encerraria?

SI____Numero De Veces_______ Fecha del Glimo evento
21.- , Amenazt con matarla?

SI____Numero Da Veces______ Fecha del Gitimo evento,
22.-  Amenazé con llevar a sus hijos & hijas?

8I____ Numero De Veces_______ Fecha del Gitimo evento,
HERRAMIENTA PARA EVALUAR LA CAPACIDAD DE RSPUESTA DE LA USUARIA ANTE LOS

EVENTOS VIOLENTOS
1.- , ha tanido trastomno de suefio (dificultad para dormir o mantsnerse dormiio) y pesadillas?
S| Nimero De Veces Facha del ulimo evento

2.- 4ha perdido interés en participar en actividades significativas para usted?
8| Nidmero De Veces Fecha del tiltimo evento

3.- Justed ha tenido una gran pérdida reciente (por muerta, saparacion, perdida de bienes o de
trabajo, stc.)?

8l Ndmero De Vaces Facha del Gltimo evento,
4.- yusted ha perdido casi lodo contacto con familiares o amigos?

sl Nimero Da Vaces Fecha del Gitimo evento
5. justed consume aicohol o drogas?
8l Nidmero De Veces Fecha del Gltimo evento,

6.- L con que fracuencia?
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7.- ,Qué tipo de drogas Y que consscuencia ha enido?

8.- justed ha estado continuamente muy deprimida?
SI____ Fecha de la liltima vez qus se sintié deprimida
9.. yustad ha pensadc en quitarse ta vida?

Sl____ Nimero De Veces______ Facha del ditimo evanto
10.- j usted ha planeado alguna forma de quitarse la vida?
8l Namaro De Veces_____ Fecha del Gltimo avento
11.- yusted ha intentado quitarse la vida?

SI___ Numero De Veces______ Fecha del Ultimo evento

12.- s tiene usted amigas /amigos o familiares que pudiaran apoyarie con haspedaje o dinero en caso
de emergencia? Si

13--¢dlugmrqucpionsammodsmgandaesmbguendmmagrmnopuada
encontraria? Sl

14.- Jen caso de emergencia, a donde podria acudir a resguardarse sin que su agrasoifa pusda
encontraria?

Describa:
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