GOBERNACION CONAVIM

INTRA L

SEGUNDO INFORME BIMESTRAL
Proyecto: AVGM/QROO/M1/SDIF/005BJ/19
Noviembre — Diciembre de 2021

En la ciudad de Cancun, en el Estado de Quintana Roo, siendo las 15:30 horas del dia 10 de enero del afio
2022, se retinen en las oficinas que ocupa el Instituto Municipal de la Mujer de Benito Juarez, Quintana Roo,
las C. Maria Elba Elizabeth Carranza Aguirre Directora General del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Quintana Roo, la C. Miroslava Andrea Reguera Martinez Directora General del Instituto
Municipal de la Mujer de Benito Juarez, Quintana Roo, la C. Mercedes Hernandez Rojas Directora General de
Atencion a la Violencia de Género de la Secretaria de Gobierno del Estado de Quintana Roo y la C. Yohanet
Teodula Torres Mufioz Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado de Quintana Roo; para elaborar el
SEGUNDO INFORME BIMESTRAL del proyecto AVGM/QROO/M1/SDIF/005BJ/19 del SUBSIDIO
DESTINADO A LAS ACCIONES DE COADYUVANCIA PARA LAS DECLARATORIAS DE ALERTA DE
VIOLENCIA DE GENERO CONTRA LAS MUJERES EN ESTADOS Y MUNICIPIOS, PARA EL EJERCICIO
FISCAL 2021, conforme a los siguientes:

|. ANTECEDENTES.

Disefio e implementacion de un plan emergente para la prevencion de los feminicidios
con la identificacion, atencién y canalizacion a las mujeres victimas de lesiones dolosas
y tentativa de feminicidio.

23 de abril de 2021

Modalidad:

Fecha de solicitud de
Subsidio:

Instancia Local
Responsable:
Instancia Local

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo

Receptora:
Monto aprobado:

% Coparticipacion:
Fecha de inicio de
proyecto:

Fecha de conclusion de
proyecto:

Descripcion del proyecto:

Instituto Municipal de la Mujer de Benito Juarez, Quintana Roo

$1, 499,999.64 (Un millén cuatrocientos noventa y nueve mil novecientos noventa y
nueve pesos 64/100 M.N.).
No Aplica

01 de septiembre de 2021

31 de diciembre de 2021

El proyecto cumple con la MEDIDA DE SEGURIDAD 3, referente a crear modulos de
atencion inmediata para mujeres en situacion de riesgo en los municipios que
comprende la declaratoria de AVGM. Su funcionamiento debera contemplar asistencia
multidisciplinaria (personal juridico, psicoldgico, médico, de trabajos sociales y
elementos de seguridad) y el respectivo protocolo de actuacion de las y los servidores
publicos encargados de brindar los servicios correspondientes.

Su objetivo general es lograr la continuidad y fortalecimiento en los Modulos de Atencién
para Mujeres ubicados en espacios comunitarios seguros y establecidos en zonas
publicas de las supermanzanas 91, 92, 200, 221, 225, 260 y Colonia Avante, también
de la casa de resguardo temporal, siendo espacios que ofertan servicios

multidisciplinarios (asesorias legales, médicas, psicolégicas y de trabajo social) por §

perspectiva victimologica y en Derechos Humanos a mujeres, adolescentes, nifias y
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nifios en situacion de vulnerabilidad, y de esta forma coadyuvar en la solucion a la
problematica que enfrenta el Municipio de Benito Juarez en Quintana Roo en torno a la
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violencia de género, misma que es senalada en la DAVGM emitida en el municipio de
Benito Juarez.

Fecha de transferencia de 31 de agosto de 2021

recursos:
Il. MARCO JURIDICO.

La formulacion de la presente Acta tiene como fundamento lo establecido por el Articulo 7 Fraccién Il del
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2021; Lineamientos para la obtencion y
aplicacion de recursos destinados a las acciones de coadyuvancia para las Declaratorias de Alerta de Violencia
de Género contra las Muijeres en estados y municipios, para el ejercicio fiscal 2021; y la Clausula Quinta, inciso
) del Convenio de Coordinacion y Anexo Técnico.

lll. PRINCIPALES COMPROMISOS ENTRE CONAVIM Y LA ENTIDAD FEDERATIVA.
A. Inversion
Con fecha 31 de agosto de 2021, fueron transferidos a la cuenta 0116922708 del banco Grupo
Financiero BBVA BANCOMER S.A., el importe de $1,499,999.64 (Un millén cuatrocientos noventa y

nueve mil novecientos noventa y nueve pesos 64/100 M.N.).

reperaL | CONAVIML - $1,499,999.64

OTROS S0
ESTATAL S0
TOTAL $1,499,999.64

B. Difusion y divulgacion

1. El convenio de coordinacién y su anexo técnico se publican en el Periodico Oficial del Estado en
la liga: http://segob.qroo.gob.mx/portalsegob/MicroPO.php.

2. De igual forma fue publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 25 de agosto de 2021 lo
que puede consultarse en la siguiente liga:
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5627607 &fecha=25/08/2021

C. Cronograma de Gasto

JuLio AGO SEPTIEM OoCTU NOVIEMBRE DICIEMBRE MONTO
STO BRE BRE
Capacitacion integral a
profesionistas
Contratadas
Evaluacion final de

O | O
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JuLlo AGO SEPTIEM OCTU NOVIEMBRE DICIEMBRE MONTO
STO BRE BRE
conocimientos y
habilidades O (] O (] $0
Brindar atencion Pag(_) _de 16
ey S(rasfltle(;licz)snales
multidisciplinaria en las E’$ 1.125.000.00
areas médica,jiridica, SN $3999 $1,199,999
psicologica yde trabajo (31755 %%rO) uno 99.87 $399,999.87 $399,999.87 .61
social a lasmujeres, or ’$7 4 ggg 61
adolescentesnifias y E T
ninos $1,199.999 61)
Canalizacion a
instituciones segun la
e s 8 oo ‘o

Seguimiento a mujeres,
adolescentes y Nifias
Atendidas O O O $0
Elaborar y entregar
informes bimestrales
por cada unade las
profesionistas
Organizar, coordinar y
supervisar losModulos
deAtencion para
Mujeres
Revision y
observaciones de
informesbimestrales
por cada unade las O O O O
profesionistas
Realizar unaencuesta
de satisfaccion a las
usuarias atendidas O | [ $0
Elaborar el informe
final de resultados
obtenidos de acuerdo a
la informacion obtenida O O O O O $0
de los informes y
reportes de
atencion

(UN MILLON CIENTO NOVENTA Y NUEVE MILLONES, NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE PESOS, CON SESENTA Y UNCENTAVOS, MONEDA $1,199,999.6

NACIONAL) 1

$0

$0

IV. REPORTE DE ACCIONES ADMINISTRATIVAS QUE LA ENTIDAD FEDERATIVA HA LLEVADO A CABO
AL 30 de noviembre de 2021

Conforme al Convenio de Coordinacion, Clausula Quinta, inciso ¢) Iniciar las acciones para dar cumplimiento
al proyecto en un plazo no mayor a 15 dias naturales, contados a partir de la fecha que se realiz6 el deposito
de los recursos federales en la cuenta bancaria establecida en la CLAUSULA SEGUNDA del presente Convenio
de Coordinacion, se han llevado a cabo:

Con fecha 8 de noviembre de 2021, el Instituto Municipal de la Mujer
1 (en adelante IMMBJ) remitié anexo técnico interno final debidoauna ~ Oficio N® DIMM/74BIS/2021
modificacion en la redaccién en el documento inicial.
Con, fecha 10 de noviembre de 2021, el IMMBJ, remitio
documentacion actualizada de las profesionistas.

1 de Apartado IV.

Oficio NuDIMM/B80/2024




3 documentacién complementaria de 2 profesionistas. Oficio N° DIMM/82/2021
Con fecha 26 de noviembre de 2021, se IMMBJ al Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo (en
4 adelante DIFQROO), informes validados y facturas para el pago a | Oficio N® DIMM/118/2021 4 de Apartado IV.
profesionistas del mes de octubre de 2021 (1/3).
Con fecha 22 de noviembre de 2021, se llevé a cabo la reunion de 16 profesionistas convocadas/16
5 coordinacion del mes de noviembre. o ) 5 de Apartado IV.
profesionistas en junta
Con fecha 25 de noviembre de 2021, se realizé la revision de los o T —
6 informes de noviembre de 2021. ; 6 de Apartado IV.
revisados
Con fecha 25 de noviembre de 2021, se realizo la revision de Parsohas atendidas/Personas
7 encuestas de satisfaccion del mes de noviembre de 2021. . o 7 de Apartado IV.
satisfechas con los servicios
8 Con fecha 28 de noviembre de 2021, se realiz6 la revision de facturas | 16 profesionistas contratadas/16 8 de Apartado IV.
para pago del mes de noviembre de 2021 (2/3). facturas emitidas :
Con fecha 03 de diciembre de 2021, se remitieron facturas de las e
. profesionistas para pago del mes de noviembre de 2021 (2/3). GlicbL Pl e
Con fecha 06 de diciembre de 2021, IMMBJ asimismo remitié informes s
B y facturas para pago del mes de noviembre de 2021 (2/3). OnenN" DIMNITS22021 10 deibpantada 1V,
Con fecha 13 de diciembre de 2021, Secretaria de Gobierno del Oficio N°
1 Estad_o de Qum_tana R_oo (en adela_nte, SEGOBQROO), S(_)IICIta SEGOB/DA/DAAYC/1496/2021 11 de Apartado IV.
material probatorio pendiente para gestionar el pago de honorarios.
Con fecha 13 de diciembre de 2021, IMMBJ remite a DIFQROO y
12 SEGOBQROO, en seguimiento del oficio N° DIMM/134/2021 su | Oficio N°® DIMM/149/2021 12 de Apartado IV.
validacién de informes y facturas del mes de noviembre de 2021 (2/3).
Con fecha 13 de diciembre de 2021, remite DIFQROO a
13 SEGOBQROO, en seguimiento a oficio N° DIMM/149/2021, la SDIF/DDGSDIF/DPF/261/2021 13 de Apartado IV.
validacién de informes y facturas del mes de noviembre.
Con fecha 13 de diciembre de 2021, remite SEGOBQROO oficio en Oficio N°
seguimiento a oficios N® DIMM/149/2021 y
Y SDIF/DDGSDIF/DPF/261/2021 sobre validacién de informes y ?OE(S(/;Z?EQCAGECQROO/ DS | 19.camparade V.
facturas del mes de noviembre.
Con fecha 13 de diciembre de 2021, remite IMMBJ a DIF y
15 SEGOBQR(_')O_, solicitud _de pago, validacion de in_formes y facturas Oficio N° DIMM/150/2021 15 de Apartado IV.
de la profesionista Angelina Chi, que estaba pendiente por causas
propias de la profesionista.
Con fecha 13 de diciembre de 2021, remite DIFQROO a SEGOB, en Oficio N°
16 seg_wmlento a oficio N DIMM/150/_20_21, sollcnqd de pago, validacién SDIF/DDGSDIF/DPE/260/2021 16 de Apartado IV.
de informes y facturas de la profesionista Angelina Chi.
Con fecha 13 de diciembre de 2021, Remite SEGOBQROO, em Oficio N°
seguimiento  a  oficios N° DIMM/150/2021 y
Y7 SDIF/DDGSDIF/DPF/260/2021, solicitud de pago de la profesionista S CC OB/ CAGECQROG/DCADIN 17 de Apartado IV.
: : 105/2021
Angelina Chi.
Con fecha 13 de diciembre de 2021, Solicita internamente
SEGOBQROO, seguimiento a oficios N°  Oficio N°
18 SEGOB/CAGECQROO/DCA/DJ/0105/2021,  DIMM/150/2021 y | SEGOB/CAGECQROO/DCA/DJ/0 18 de Apartado IV.
SDIF/DDGSDIF/DPF/260/2021 sobre validacion de informes y = 107/2021
facturas del mes de noviembre de 2021,
Con fecha 13 de diciembre de 2021, IMMBJ remite a DIFQROO y
19 SEGOB, solicitud de pago, validacién de factura de la profesionista Oficio N° DIMM/151/2021 19 de Apartado IV.
Angelina Chi corrigiendo lo pendiente .
Con fecha 13 de diciembre de 2021, IMMBJ remite oficio a
20 DIFQROO a SEGOB, en seguimiento a oficio N° DIMM/151/2021 Oficio N°
solicitud de pago, validacién de factura de la profesionista Angelina SDIF/DDGSDIF/DPF/262/2021
Chi que estaba pendiente.
21 Con fecha 13 de diciembre de 2021, se realizo solicta internamente Oficio N°

Con fecha 11 de noviembre de 2021, el IMMBJ remitio
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24
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26

27

28

29

30

31

SEGOBQROO, en seguimiento a oficios N° DIMM/151/2021 y
SDIF/DDGSDIF/DPF/262/2021, solicitud de pago, validacion de
factura de la profesionista Angelina Chi.

Con fecha 13 de diciembre de 2021, SEGOBQROO remite facturas
de profesionistas para el pago de diciembre (3/3), mismos que
fueron recibidos por correo del IMMBJ

Con fecha 24 de diciembre de 2021, IMM BJ remite a DIF y
SEGOBQROO, informe parcial de las profesionistas del mes de
diciembre para que pueda realizarle el pago 3/3.

Con fecha 24 de diciembre de 2021, se realiz6 el oficio IMM a DIF-
SEGOB, solicitud de pago, validacion de informes y facturas de las
profesionistas diciembre.

Con fecha 24 de diciembre de 2021, se realiz6 el oficio DIF a
SEGOB, seguimiento a oficio N® DIMM/161/2021

solicitud de pago, validacién de informes y facturas de las
profesionistas del mes de diciembre.

Con fecha 24 de diciembre de 2021, se realioz6 el oficio interno
SEGOB, seguimiento a oficios N°
SEGOB/CAGECQROO/DCA/DJ/0109/2021, DIMM/151/2021 y
SDIF/DDGSDIF/DPF/275/2021

solicitud de pago, validacién de informes y facturas de las
profesionistas del mes de diciembre.

Con fecha 30 de diciembre de 2021, se llevé a cabo la reunion de

coordinacion del mes de diciembre de 2021.

Con fecha 30 de diciembre de 2021, se realiz6 la revision de
informes del mes de diciembre y finales.

Con fecha 30 de diciembre de 2021, se realiz6 la revision de
encuestas de satisfaccion del mes de diciembre.

Con fecha 30 de diciembre de 2021, se realiz6 la revision de facturas

de la tercera ministracion.

Durante el ejercicio del recurso la Secretaria de Gobierno, a través de
la Direccion Juridica para Asuntos sobre Violencia de Género de la
Direccién General de Atencién a la Violencia de Género de la
SEGOBQROO, el DIFQROO y el drea administrativa del IMMBJ,
llevaron a cabo diversas y continuas reuniones de seguimiento,
coordinacion y coadyuvancia para el logro de los objetivos del

proyecto.

S EGOB/CAGECQROOQ/DCA/DJ/0
108/2021

Oficio N°
SEGOB/CAGECQROO/DCA/DJ/01
0972021

Oficio N® DIMM/158/2021

Oficio N® DIMM/161/2021

Oficio N°
SDIF/DDGSDIF/DPF/275/2021

Oficio N°
SEGOB/CAGECQROO/DCA/DJ/01
13/2021

16 profesionistas convocadas/16
profesionistas en junta

16 informes recibidos/16 informes
revisados

Personas atendidas/Personas
satisfechas con los servicios

16 profesionistas contratadas/16
Facturas emitidas

Reuniones orientativas y de
coordinacién para el logro de los
objetivos
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22 de Apartado IV.

23 de Apartado IV.

24 de Apartado IV.

25 de Apartado IV.

26 de Apartado IV.

27 de Apartado IV.

28 de Apartado IV.

29 de Apartado IV.

30 de Apartado IV.

31 de Apartado IV.
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SECRETARIA DE GOBERNACION COMISION NACIONAL PARA PREVENIR
Y ERRADICAR LA VIOLENCIA
CONTRA LAS MUJERES

V. REPORTE DE TRABAJOS EJECUTADOS CON RECURSOS FEDERALES Y ALCANCES LOGRADOS

A. Contratacion de Prestador de Servicios Profesionales

Durante el periodo que se informa, se continu6 en la busqueda de los perfiles a ser contratados, derivado del
proceso de reclutamiento y seleccion se logro contratar a las siguientes profesionistas, considerando que de
las convocatorias realizadas y las profesionistas que se presentaron, fueron las que cumplieron con los
requisitos de contratacion y mejor perfil, asi como del tipo de profesion que se requeria, como son las de
licenciatura en Trabajado Social.

NOMBRE . I‘EL\S}?EEI\?P[I)EENO MONTO CONTRATO EVIDAEN al
1 Rebeca Abigail Carrillo Chan Coordinacion $74,999.61 SEGOB/DA/DRM/PS/18/2021
2 | Eglaet de JesUs Hernandez Pérez Juridica $75,000.00 SEGOB/DA/DRM/PS/13/2021
3 | Angelina Esther Chi Matus Juridica $75,000.00 SEGOB/DA/DRM/PS/11/2021
4 | Dianely Guadalupe Cocom Valdez Juridica $75,000.00 SEGOB/DA/DRM/PS/12/2021
5 | Martha Karen Gallardo Martinez Juridica $75,000.00 SEGOB/DA/DRM/PS/14/2021
6 | Paulina Macouzet Sanchez Médica $75,000.00 SEGOB/DA/DRM/PS/17/2021
7 | Nadia Yanely Castro Barco Médica $75,000.00 SEGOB/DA/DRM/PS/15/2021
8 | Paola Arroyo Guzman Médica $75,000.00 SEGOB/DA/DRM/PS/16/2021 1de
9 | Andrea Beatriz Pérez Hernandez Psicologia $75,000.00 SEGOB/DA/DRM/PS/07/2021 apartado V
10 | Miriam Marlene Morante Jiménez Psicologia $75,000.00 SEGOB/DA/DRM/PS/09/2021
11 Ornella Vanina Baraggia Psicologia $75,000.00 SEGOB/DA/DRM/PS/10/2021
12 ' Ashley Pamela Escutia Zufiiga Psicologia $75,000.00 SEGOB/DA/DRM/PS/08/2021
13 = Consuelo Carolina Lopez Paez Trabajo Social $75,000.00 SEGOB/DA/DRM/PS/19/2021
14 | Adriana Gonzalez Neri Trabajo Social $75,000.00 SEGOB/DA/DRM/PS/20/2021
15  Amanda Beatriz Aranda Alvarado Trabajo Social $75,000.00 SEGOB/DA/DRM/PS/05/2021
16 = Daniela Paola Diaz Ruiz Trabajo Social $75,000.00 SEGOB/DA/DRM/PS/06/2021

V1. ACCIONES PUBLICADAS EN LA PAGINA DE INTERNET DE LA ENTIDAD FEDERATIVA

A) Indicadores de proceso y resultados.

Indicador Porcentaje de cumplimiento Medios de verificacion

Atencion integral y 4240 servicios

multidisciplinaria en las 25&22:;?; nifias y

areas médica, juridica, o ) ) o s

psicologica y de trabajo Servicios brindados/mujeres g e 1 de Apartado VLA.
social a las mujeres, atendidas
adolescentes, nifias y

nifios.

13.16 servicios en
promedio por persona
atendida.

Dr. José Maria Vértiz No. 852, 5° piso, Col. Narvarte, C.P. 03020, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.
Tel: 52098800 Ext. 30370 www.gob.mx/conavim
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Canalizacion por parte
de las areas médica,

juridica, psicoldgica y 42 canalizaciones de un total

de trabajo social a las o ) de 322 muijeres atendidas

muijeres, adolescentes, Canalizaciones realizadas 2 de Apartado VLA.
nifias y nifios a otras Imujeres atendidas 0.13 canalizaciones por

areas o instituciones persona atendida.

para complementar su

atencion.

B) Impacto del Proyecto.

Dando cumplimiento a la medida de seguridad dos plasmada en la DAVGM que dicta “crear médulos de
atencion inmediata para mujeres en situacion de riesgo en los municipios que comprende la declaratoria
de AVGM. Su funcionamiento debera contemplar asistencia multidisciplinaria (personal juridico,
psicolégico, médico, de trabajos sociales y elementos de seguridad) y el respectivo protocolo de actuacién
de las y los servidores publicos encargados de brindar los servicios correspondientes’”.

Se rescata que el proyecto fue de vital importancia en el cumplimiento de dicha medida, pues fueron
ofrecidos los siguientes servicios de atencién a mujeres, sus hijas e hijos en situacion de vulnerabilidad:

En total se brindaron un total de 4240 servicios a las y los 322 mujeres, adolescentes nifias y nifios con
atencion de las profesionistas del Proyecto.

El area médica brindd un total de 1279 servicios a las y los 163 mujeres, adolescentes, nifias y
nifios atendidos por el area. En promedio se brindaron 7.84 servicios por persona atendida en el
area.

El &rea juridica ofrecio un total de 857 servicios a las y los 226 mujeres, adolescentes, nifias y
nifios atendidos por el area. En promedio se brindaron 3.79 servicios por persona atendida en el
area.

El area psicologica ofrecio un total de 1245 servicios a las y los 206 mujeres, adolescentes, nifias
y nifios atendidos por el area. En promedio se brindaron 6.04 servicios por persona atendida en
el area.

El area de trabajo social ofrecié un total de 859 servicios a las y los 157 mujeres, adolescentes,
nifias y nifios atendidos por el area. En promedio se brindaron 5.47 servicios por persona atendida
en el area.

Un 94.82% del total de mujeres que fueron atendidas quedaron satisfechas con el servicio recibido por
cada una de las areas.

C) Poblacion beneficiada.

MUJERES DE PRIMER CONTACTO ATENDIDAS

Durante periodo a reportar en los modulos de atencidn para mujeres sus hijas e hijos de las supermanzanas
91, 92, 200, 221, 225, 260 y colonia Avante, también de la casa de resguardo temporal, se brind6 servicio

a un total de 217 usuarias, del total de mujeres atendidas, 197 fueron de manera presencial y 20 de manerag

virtual.
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En cuanto a los rangos de edad, 76 de las usuarias se encuentran dentro del rango de edad de 18 a 30
afos y 141 estan en el rango de 31-59 afios, lo que da un total de 217 usuarias atendidas durante el
bimestre.

Total de Mujeres de Primer contacto atendidas

Rango de edad 18-30 31-59 TOTAL
Inicio Presencial 69 128 197
Inicio Virtual 7 13 20
Total por rango de edad 76 141 217

NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES DE PRIMER CONTACTO

Las atenciones a nifias, nifios y adolescentes se desglosan de la siguiente forma: 33 nifias, de las cuales
13 se encuentran en el rango de 0 a 6 afios y 20 en el rango de 7 a 11 afios; también se atendieron a 26
nifios, 11 se encontraban en el rango de edad de 0 a 6 afios y 15 en el de 6 a 11 afios. Respecto a las
personas adolescentes atendidas 22 eran mujeres y se encontraban en el rango de edad de 12 a 17 afios,
también se atendieron a 8 hombres adolescentes todos en el rango de edad de 12-17 afios.

En total, se atendieron 89 adolescentes, nifias y nifios durante el tiempo que durd el proyecto en los
modulos de atencion para mujeres sus hijas e hijos de las supermanzanas 91, 92, 200, 221, 225, 260 y
colonia Avante, también de la casa de resguardo temporal de la ciudad de Cancun.

Nifias, nifios y adolescentes de primer contacto

Rango de edad 0-6 7-11 1217 Total
Nifias 13 20 - 33
Nifios 11 15 - 26
Adolescentes mujeres - - 22 22
Adolescentes hombres - - 8 8
Total por rango de edad 24 35 30 89

ADULTAS MAYORES DE PRIMER CONTACTO

Durante periodo a reportar en los modulos de atencidn para mujeres sus hijas e hijos de las supermanzanas
91, 92, 200, 221, 225, 260 y colonia Avante, también de la casa de resguardo temporal, se brindaron
servicios a mujeres adultas mayores. En total, se atendieron 16 mujeres adultas mayores en el rango de
edad de los 60 o + afos, 14 de manera presencial y 2 virtual.

Adultas Mayores de primer contacto

Rango de edad 600+ TOTAL
Inicio Presencial 14 14
Inicio Virtual 2 2
Total por rango de edad 16 16
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INDIGENAS, MIGRANTES Y/O REFUGIADAS ‘AFRO MEXICANAS DESPLAZADAS INTERNAS, CON
DISCAPACIDAD, EN SITUACION DE TRATA Y/O EN SITUACION DE VIOLENCIA FEMINICIDA.

En el periodo reportado del proyecto en los médulos de atencién para mujeres sus hijas e hijos de las
supermanzanas 91, 92, 200, 221, 225, 260 y colonia Avante, también de la casa de resguardo temporal,
de las 233 mujeres atendidas en total, se logran identificar 187 caracteristicas distribuidas como se muestra
a continuacién: 4 mujeres se identificaban como indigenas, 172 eran migrantes y/o refugiadas, 7 tenian
alguna discapacidad visual, auditiva, motriz y/ intelectual; 2 usuarias se encontraban en situacion de trata,
2 mujeres vivieron violencia feminicida de manera directa o indirecta y, finalmente ninguna se identifico
como afro mexicana o desplazada interna.

INDIGENAS — MIGRANTES Y/O REFUGIADAS - AFROMEXICANAS — DESPLAZADAS INTERNAS - DISCAPACIDAD -
SITUACION DE TRATA - VIOLENCIA FEMINICIDA

Rango de edad 06 7411 1247 1830 3159 600+ ot
caracteristica

Indigenas 0 0 0 0 3 1 4
Migrantes y/o refugiadas 0 0 0 46 115 11 172
Afro mexicanas 0 0 0 0 0 0 0
Desplazadas internas 0 0 0 0 0 0 0
Con discapacidad 0 0 0 1 3 3 7
Situacion de trata 0 0 0 1 1 0 2
Violencia Directa 0 0 0 1 0 1 2
feminicida Indirecta 0 0 0 0 0 0 0
Total por rango de edad 0 0 0 49 122 16 187

Escolaridad

En el mismo periodo reportado, de las 233 mujeres atendidas en el proyecto, 12 no tenian ninguna
escolaridad, 33 contaban con primaria, 85 con secundaria, 58 con preparatoria, 12 con carrera técnica, 5
eran técnicas superior universitarias y 28 contaban con licenciatura. Durante el periodo, no se brindé
atencion a ninguna persona con preescolar, postgrado, maestria o doctorado.

Escolaridad
Escolaridad 06 741 1247 1830 3159 0o+ o Pportipode
escolaridad
Sin escolaridad 0 0 0 6 3 3 12
Preescolar 0 0 0 0 0 0 0
Primaria 0 0 0 9 15 9 33
Secundaria 0 0 0 28 55 2 85
Preparatoria 0 0 0 24 33 1 58
Carrera Técnica 0 0 0 3 8 1 12
Te_cnlco_/a _Superlor 0 0 0 0 = 0 5
Universitaria
Licenciatura 0 0 0 8 20 0 28
Maestria 0 0 0 0 0 0 0
Posgrado 0 0 0 0 0 0 0
Doctorado 0 0 0 0 0 0 0
Tte s s 0 0 0 78 139 16 233
edad
Ocupacion

Durante periodo reportado del proyecto en los madulos de atencion para mujeres sus hijas e hijos de i \
supermanzanas 9%, 92;-200) 221 225,°260°y colohia=Avante tambiéndé la‘casasde Tesguardo tenﬂLaxzco \J|)\ 0’
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del total 233 mujeres atendidas, su ocupacion ée desglosa de'la siguiente forma: 7 usuarias se ocupaban
como empleada doméstica, 23 eran comerciantes, 58 se identificaban como empleadas, 9 eran
estudiantes, 6 eran trabajadoras independientes, 130 se dedicaban al trabajo doméstico no remunerado,
ninguna era servidora publica, obrera o trabajaba en el campo. Cabe resaltar que la mayoria de las usuarias
realizaba trabajo doméstico no remunerado, colocandolas en un estado de poca autonomia econémica a
causa de la violencia vivida; se destaca que ninguna usuaria se dedicaba al trabajo de campo.

Algunas usuarias que se reportan en esta tabla han participado en cursos de empoderamiento econémico
de la estrategia Mujeres que crean dentro del mismo Instituto Municipal de la Mujer.

Ocupacion
Ocupacién 06 742 1247 | 1830 3159 600+ 0wl Pportipode
ocupacion
Empleada doméstica 0 0 0 0 5 2 7
Comerciante 0 0 0 5 18 0 23
Empleada 0 0 0 18 40 0 58
Estudiante 0 0 0 9 0 0 9
Trabajo en campo 0 0 0 0 0 0 0
Trabajadora 0 0 0 2 4 0 6
independiente
Obrera 0 0 0 0 0 0 0
Trabajo doméstico no 0 0 0 44 79 14 130
remunerado
Servidora pUblica 0 0 0 0 0 0 0
Tabsl por.rango+de 0 0 0 78 139 16 233
edad
Estado civil

Con respecto al estado civil de las 233 usuarias atendidas durante el periodo a reportar del programa, se
describen los resultados obtenidos de mayor a menor incidencia: 87 usuarias refirieron estar casadas, 73
usuarias viven en concubinato, 60 son solteras, 10 son viudas y 3 eran mujeres divorciadas.

Estado civil
Estado civil 0-6 7-11 1247 1830 3159  g0o+ lowlportipo
de estado civil

Casada 0 0 0 13 65 9 87
Soltera 0 0 0 32 27 1 60
Viuda 0 0 0 0 7 3 10
Divorciada 0 0 0 0 3 0 3
Concubinato 0 0 0 33 37 3 73
Total por rango de 0 0 0 78 139 16 233
edad

Modalidades y tipos de la violencia vivida

Durante el periodo de atencién del programa fueron detectados 519 tipos de violencia ubicados en las 5
modalidades contenidas en la tabla, las cuales se describen a continuacion: familiar, laboral, docente,
comunitaria e institucional, sobresaliendo la modalidad familiar en sus 9 tipos de violencia: psicologica
(166), fisica (95), patrimonial (36), sexual (28), moral (43), economica (80), obstétrica (1), contra los _
derechos reproductivos (2) y digital (2).

A su vez, el rango de edad 31 a 59 fue en donde se ubicaron mas tipos de violencia, manifesta
tipos, seguido de la edad de 18 a 30 con 186 tipos de violencia y en 60 o mas fueron 44 tipos de viol
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el rango de edad que reportd menos tipos de violencia fue el de 0-17 afios pues no se reportd ningln tipo
de violencia.

Modalidades y tipos de la violencia vivida

Modalidad

Tipo de violencia

Rango de edad

0-10

711

1217

18-30

31-59

600 +

Total por tipo y
modalidad de la
violencia vivida

Psicologica

100

©

166

Fisica
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[é]

©
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Patrimonial

w
(=2

Sexual

N
o

Familiar

Moral
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w

Econdémica

=]
o

Obstétrica

Derechos reproductivos

Digital

Psicologica

Fisica

Patrimonial

Sexual

Laboral

Moral

Econdémica

Obstétrica

Derechos productivos

Digital

Psicologica

Fisica

Patrimonial

Sexual

Docente

Moral

Econdémica

Obstétrica

Derechos productivos

Digital

Psicologica

Fisica

Patrimonial

Sexual
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Moral
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Obstétrica

Derechos productivos

Digital

N|io|loluolNMN|No|o|m|o|o|o|o|o|o|=|o|=|Oo|0|0|=N|=|==TcNN —

Psicolagica

-
o

Fisica

Institucional

Patrimonial

Sexual

N[OOI BN Oo|loIN]|OoOIN|oOoIN|NNo|lo|lo|o|o|lo|—m|o|lo|o|lo|lo|o] o] |w oo

o|lo|o|~|O|lo|lo|o|~|Oo|o|o| |||l o|o|o|o|o|o|o|o|o|lo|o|o|o|o|o|~|o|lo|lo|MBEIBEIN

Moral

O |Oo|lo|o|o|o|o|o|o|lo|o|o|lo|o|o|o|o|o|lo|o|lo|lo|o|o|o|o|lo|lo|o|lo|lo|o|o|o|o|lo|lo|o|lolo| o

O |O|lo|o|o|o|o|o|o|lo|o|o|lo|o|o|o|o|o|lo|o|o|o|o|o|o|o|lo|lo|o|lo|lo|o|o|o|o|lo|lo|o|lo|lo|o

O |Oo|lo|o|o|o|o|o|o|lo|o|o|lo|o|o|o|o|o|lo|o|lo|lo|o|o|o|o|lo|lo|o|lo|lo|o|o|o|o|lo|lo|o|lolo| o

N |[O|lo|l—=|u|o|o|o|w|—~|lu|o|bh|loOo|O|O|O|lO|O|O|o|o|o|o|o| = —olo] I —

—_

—_

B~ IV olw

(7
Independencm/
R T4



GOBERNACION | CONAVIM

Econoémica 0 0 0 1 0 1
Obstétrica 0 0 1 0 0 1
Derechos productivos 0 0 i 0 1 2
Digital 0 0 0 0 0 0
Total por rango de edad 0 0 186 289 44 519

TOTAL DE ATENCIONES Y SERVICIOS DE INICIO Y SEGUIMIENTO BRINDADAS A MUJERES

Atenciones de inicio y seguimiento brindadas por el area

Durante el periodo del proyecto se brindaron 835 atenciones en las cuatro areas de especialidad: médica,
trabajo social, juridica y psicoldgica, estas se dieron en los distintos mddulos de atencion para mujeres sus
hijas e hijos de las supermanzanas 91, 92, 200, 221, 225, 260 y colonia Avante, también de la casa de
resguardo temporal de la ciudad de Cancun.

Del total de atenciones 365 fueron de inicio y 470 de seguimiento, es decir, un 43.71% se atendieron de
inicio y un 56.28% se atendieron de seguimiento.

Atenciones brindadas a mujeres
Total por tipo

Atenciones 0-6 7-11 1217 18-30 31-59 600+ =
de atencion
Inicio 8 0 0 132 203 22 365
Seguimiento 12 0 0 167 228 63 470
Lol poeange de 20 0 0 299 431 85 835

edad

Servicios de Inicio y seguimiento brindados

En el periodo reportado se brindaron 3,120 servicios en las cuatro areas de especialidad: médica, trabajo
social, juridica y psicologica, estas se dieron en los distintos médulos de atencion para mujeres sus hijas e
hijos de las supermanzanas 91, 92, 200, 221, 225, 260 y colonia Avante, también de la casa de resguardo
temporal de la ciudad de Cancun.

De los 3,120 servicios, 1,725 fueron de inicio y 1,395 de seguimiento, es decir, un 55.28% fueron servicios
de inicio y un 44.72% fueron servicios de seguimiento.

Servicios brindados a mujeres

Servicios 0-6 711 1247 | 18-30 3159 0o+ rotalportipo

de servicio
Inicio 66 0 0 543 1002 114 1725
Seguimiento 64 0 0 433 743 155 1395
Eel i L 130 0 0 976 1745 269 3120

edad

Servicios de inicio y seguimiento a personas cercanas a mujeres que viven violencia, sus hijas e
hijos.

Con relacion a las personas cercanas a mujeres que viven violencia, su hijas e hijos, se otorgaresiggR==

servicios de inicio a mUJeres y239de segwmlento de la misma forma se brindaron 31 servicios de injcioP8
exicowy
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hombres y 25 de seguimiento; lo que hace un total de 495 servicios brindados durante el periodo que
estuvo activo el proyecto.

Servicios brindados a personas cercanas a mujeres que viven violencia, sus hijas e hijos
Total por tipo de

Servicios 0-6 7-11 1217 18-30 51-59 600+ i
servicio
Mujeres Inicio_ _ 56 0 0 72 48 24 200
Seguimiento 64 0 0 138 28 9 239
Hombres Inicio_ _ 24 0 0 5 2 0 31
Seguimiento 8 0 0 0 17 0 25
Total por rango de edad 152 0 0 215 133 33 495

TOTAL DE ATENCIONES Y SERVICIOS DE INICIO Y SEGUIMIENTO BRINDADOS A NINAS, NINOS
Y ADOLESCENTES.

Total de atenciones brindadas a nifas, nifios y adolescentes

El total de atenciones brindadas a las nifias, nifios y adolescentes fue de 140, dividas en 52 para nifias (14
en rango de edad de 0 a 6 afios y 38 en rango de 7 a 11 afios), 19 para nifios (4 en el rango de 0 a 6 afos
y 15 en el de 6 a 11 afios), también se dieron 59 atenciones a las mujeres adolescentes en el rango de 12
a 17 anos, a los adolescentes hombres de 12 a 17 afios se le otorgaron 10 atenciones.

En cuanto a los rangos de edad 18 atenciones fueron para el rango de 0 a 6 afios, 53 parael rango de 7 a
11 afios y 69 para el de 12 a 17 afios.

Total de atenciones de inicio y seguimiento brindados a nifias, nifios y adolescentes

Rango de edad 0-6 7-11 1217 Total de atenciones
Nifias 14 38 52
Nifios 4 15 19
Adolescentes mujeres 59 59
Adolescentes hombres 10 10
Total por rango de edad 18 53 69 140

Total de servicios brindados a nifias, nifios y adolescentes

El total de servicios que se dieron a las nifias, nifios y adolescentes fue de 625, dividas en 262 para nifias
(105 en rango de edad de 0 a 5 afios y 40 en rango de 6 a 11 afios), 67 para nifios (27 en el rango de 0 a
5 anos y 40 en el de 6 a 11 afios), también se dieron 259 servicios a las mujeres adolescentes en el rango
de 12 a 17 afos, a los adolescentes hombres de 12 a 17 afios, se le otorgaron 37 servicios.

Respecto a la edad 132 servicios fueron para el rango de 0 a 5 afios, 197 para el rango de 6 a 11 afios,
296 para el de 12 a 17 afios.

Total de servicios de inicio y seguimiento brindados a nifias, nifios y adolescentes

Rango de edad 0-5 6-11 1217 Total de servicios
Nifias 105 157 262
Nifios 27 40 67
Adolescentes mujeres 259 259
Adolescentes hombres 37 37

Total por rango de edad 132 197 296 625
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Acompanamientos brindados por area

Durante el periodo que duré el proyecto, en total, se realizaron 22 acompafiamientos por las cuatro areas
operativas y su coordinacion en las distintas instituciones y asociaciones civiles de Cancin Q. Roo como
son Hospital General JesUs Kumate Rodriguez, CEAVEQROO, Registro Civil, Fiscalia General del Estado,
Fiscalia especializada en delitos contra la mujer y por razén de género, entre otras.

VIi. INFORME FINANCIERO

De conformidad con los articulos 175 y 176 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria, los subsidios cuyos beneficiarios sean los gobiemos de las
entidades federativas se consideraran devengados a partir de la entrega de los recursos a dichos ordenes de
gobierno. No obstante, deberan reintegrar a la Tesoreria de la Federacion los recursos que no se destinen a
los fines autorizados y aquellos que al cierre del ejercicio fiscal de que se trate, no se hayan devengado.

1.Entrega del subsidio

Worito Autorizats del brovects $1, 499,999.64 (Un millon cuatrocientos noventa y nueve mil novecientos
proy noventa y nueve pesos 64/100 M.N.)
i $1, 499,999.64 (Un millén cuatrocientos noventa y nueve mil novecientos
Monto transferido
noventa y nueve pesos 64/100 M.N.).

Institucion bancaria Grupo Financiero BBVA BANCOMER S.A.

NL’|~mero de cuenta ban_carla productiva 00116922708
sefalada en el Convenio
Fecha de recepcion del recurso en la cuenta

% ; 31 de agosto 2021
sefalada en el convenio

2.Resumen financiero
Total recurso asignado $ 1,499,999.64 Observaciones
Recurso comprometido $ 1,199,999 .61 1) Respecto a los intereses generados:, los estados de
cuenta de los meses de noviembre y diciembre, reflejan la
Monto devengado $0.00 cantidad de $50.94 que correspondientes a los integreses
de los meses de octubre y noviembre. Los intereses del
Recurso ejercido $1,199,999 61 mes de diciembre se reflejan en el estado de cuenta del
mes de enero 2022, y es por la cantidad de $8.52, Por lo
Disponibilidad financiera 300.000.03 que en suma, el total de intereses generados es $85.02
T acumulados.
[SIE e o Rl 2) Integracién del saldo al cierre del periodo:
= $3,000.00.- Deposito por apertura de cuenta
= $300,000.03.- Recurso no ejercido
=  $106,551.60.- Impuestos retenidos por enterar al
Sl . $409,628.78 SAT
aldo al cierre del periodo = $76.50.- Intereses generados al 31/12/2021

= $0.65.- compensacion por retraso
= $409,628.78 - Saldo al cierre del periodo.
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VIIl. ESTADOS DE CUENTA

Movimientos bancarios
Fecha Movimiento Saldo Inicial 0 Montt_a’ Saldo Final I Evidencia
peracion generados
0111112021 | Intereses ganados $1,503,025.85 $25.89 $1503,051.74  $25.89 A
01/12/2021  Intereses ganados $1,503,051.74 $25.05 $1,503,076.79 $25.05
1411212021 | 18 movimientos bancarios por $1,503,076.79 $-431,981.95 $1,071,094.84 $0.00
pago a profesionistas
1511212021 | 9 movimientos bancarios por $1,071,094.84 $-205,604.07 $865,490.77 0.00
pago a profesionistas
1611212021 | 2Movimientos bancarios por $865,490.77 $-45,689.66 $819.801.11 0.00
pago a profesionistas
W20 ] - oM mEnasbanea oS iy $819,801.11 $-45,689.66 $774,111.45 0.00 2 de apartado
pago a profesionistas VI
gofampny | S motimentos bancarios far $774.111.45 $-67,500.00 $706,611.45 0.00
pago a profesionistas
231212021 | 11 movimientos bancarios por $706,611.45 $-251,293.01 $455318.44 0.00
pago a profesionistas
271221 | 1 movimientos bancarios por $455,318.44 $-22844.83  $43247361 0.00
pago a profesionistas
0 || et e e S $432 473 61 $.2284483  $409628.78 0.00

pago a profesionistas

IX. RELACION DE ANEXOS - Se adjuntan en formatos digitales en una USB

Evidencia 1 de apartado IV. “Oficio No. DIMM/80/2021”

Evidencia 2 de apartado IV. “Oficio No. DIMM/82/2021”

Evidencia 3 de apartado IV. “Oficio No. DIMM/118/2021”

Evidencia 4 de apartado IV. “Junta de retroalimentacion”

Evidencia 5 de apartado IV. “Informes del mes de noviembre”

Evidencia 6 de apartado IV. “Encuestas de satisfaccion del mes de noviembre
Evidencia 7 de apartado IV. “Facturas 2 de 3"

Evidencia 8 de apartado IV. “Oficio No. DIMM/131/2021”

Evidencia 9 de apartado IV. “Oficio No. DIMM/134/2021”

10. Evidencia 10 de apartado IV. “Oficio No. SEGOB/DA/DAAYC/1496/20212”

11. Evidencia 11 de apartado IV. “Oficio No. DIMM/149/2021”

12. Evidencia 12 de apartado IV. “Oficio No. SDIF/DDGSDIF/DPF/261/2021"

13. Evidencia 13 de apartado IV. “Oficio No. SEGOB/CAGECQROO/DCA/DJ/0106/2021”
14. Evidencia 14 de apartado IV. “Oficio No. DIMM/150/2021”

15. Evidencia 15 de apartado IV. “Oficio No. SDIF/DDGSDIF/DPF/260/2021”

16. Evidencia 16 de apartado IV. “Oficio No. SEGOB/CAGECQROO/DCA/DJ/0105/2021”
17. Evidencia 17 de apartado IV. “Oficio No. SEGOB/CAGECQROO/DCA/DJ/0107/2021”
18. Evidencia 18 de apartado IV. “Oficio No. DIMM/151/2021”

19. Evidencia 19 de apartado IV. “Oficio No. SDIF/DDGSDIF/DPF/262/2021”

20. Evidencia 20 de apartado IV. “Oficio No. SEGOB/CAGECQROCQ/DCA/DJ/0108/2021”
21. Evidencia 21 de apartado V. “Junta de retroalimentacion del mes de diciembre”

22. Evidencia 22 de apartado IV. “Informes del mes de diciembre”

23. Evidencia 23 de apartado IV. “Encuestas de satisfaccion del mes de diciembre”

24. Evidencia 24 de apartado IV. “Facturas 3 de 3"

25." Evidencia 25'de ‘apartado IV. “Oficio No. SEGOB/CAGECQROO/DCA/DJ/0109/2021”
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26. Evidencia 26 de apartado IV. “Oficio No. DINIIVI/1 58/2021” ke

27. Evidencia 27 de apartado IV. “Oficio No. DIMM/161/2021”

28. Evidencia 28 de apartado IV. “Oficio No. SDIF/DDGSDIF/DPF/275/2021"

29. Evidencia 29 de apartado IV. “Oficio No. SEGOB/CAGECQROO/DCA/DJ/0113/2021”

30. Evidencia 30 de apartado IV. “Informe final de resultados”

31. Evidencia 23 de apartado IV. “Encuestas de satisfaccion final”

32. Evidencia 1 de apartado V. “Contrato SEGOB/DA/DRM/PS/18/2021”

33. °Evidencia 1 de apartado VI.A “Atencion integral y multidisciplinaria en las areas médica, juridica,
psicolégica y de trabajo social a las mujeres adilescentes, nifias y nifios.”

34. Evidencia 2 de apartado VI.A “Canalizacion por parte de las areas integral y multidisciplinaria en las
areas médica, juridica, psicolégica y de trabajo social a las mujeres adilescentes, nifias y nifios a otras
areas o instituciones para complementar su atencion.”

35. Evidencias 1 de apartado VIII. “Estado de cuenta del mes de noviembre 2021”

36. Evidencias 1 de apartado VIII. “Estado de cuenta del mes de diciembre 2021”

X. OBSERVACIONES

Las referidas en el cuerpo del informe.

XI. FIRMAS
TITULAR DE LA TITULAR DE LA COORDINACION TITULAR DE LA
INSTANCIA LOCAL INSTANCIA LOCAL LOCAL DE SECRETARIA DE
RESPONSABLE RECEPTORAY ENLACE ATENCION A LA FINANZAS
DE CONAVIN ALERTA DE
VIOLENCIA DE
GENERO
C. ,Maria Elba Elizabeth C. Miroslava Andrea C. Mercedes C. Yohanet Teodula
Carranza Aguirre. Reguera Martinez. Hernandez Torres Muiioz
Directora General del Directora General del Rojas, Directora
Sistema para el Desarrollo Instituto Municipal de la General de
Integral de la Familia de Mujer de Benito Juarez, Atencionala
Estado de Quintana Roo Quintana Roo. Violencia de

Género.




