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Informe de acciones, resultados, conclusiones, seguimiento y progresividad de
proyectos implementados con recurso federal CONAVIM 2019.

En relacion con la “Declaratoria de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres
en los municipios de Benito Juarez, Cozumel y Solidaridad, asi como del
requerimiento especial en Lazaro Cardenas, del Estado de Quintana Roo”,
publicada el 07 de julio de 2017, la Secretaria de Educacion asume como suyo el objetivo
de incorporar la perspectiva de género, derechos humanos y erradicacion de la violencia
en el que hacer institucional y escolar de Quintana Roo, como parte del cumplimiento a
lo establecido a la declaratoria emitida en especifico a su inciso Il. Medidas de
Prevencion, numeral 2, con el objeto de contribuir a estas medidas se present6 el
proyecto “Escuelas por la vida y la paz”, con el objetivo de fortalecer las capacidades
de la comunidad escolar para la identificacién, abstenciéon y denuncia de las violencias,
particularmente contra las mujeres y nifias que integran el sector educativo, como parte
de la estrategia de fortalecimiento de la cultura de no violencia contra las mujeres que
comprende las siguientes objetivos especificos y metas:

Objetivo 1. Evaluar la mejora de las actitudes de la comunidad escolar fortalecida con
conocimientos practicos y tedricos para la identificaciéon, abstencion y denuncia de las
violencias, particularmente contra las mujeres y nifias que integran el sector educativo,
como parte de la estrategia de fortalecimiento de la cultura de no violencia contra las
mujeres.

Meta del objetivo 1:

1.1 Realizar una evaluacién cuantitativa y cualitativa que determine el nivel de
mejora en los conocimientos y cambio de actitudes de la comunidad escolar para
la construccion de ambientes escolares pacificos, con medidas recomendatorias
para el fortalecimiento de la cultura de no violencia contra las mujeres en los
centros educativos.

Objetivo 2. Intervenir mediante un modelo psicoeducativo a figuras educativas,
alumnado y padres y madres de familia en temas para la identificacion, abstencién y
denuncia de las violencias, particularmente contra las mujeres y nifias que integran el
sector educativo, como parte de la estrategia de fortalecimiento de la cultura de no
violencia contra las mujeres.

Metas del Objetivo 2:

2.1 Desarrollar procesos formativos dirigidos a figuras educativas para la atenciéon
de primer contacto, desde un enfoque de derechos humanos, a victimas y posibles
victimas de violencia escolar, familiar y/o sexual que se detecten desde los
ambientes escolares.
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2.2 Desarrollar habilidades sociales y emocionales en nifias, nifios y jovenes, libres
de roles y estereotipos basados en el género para la construccion de relaciones
interpersonales libres de discriminacién y/o violencias.

2.3 Integrar la participacion de madres y padres de familia como estrategia para la
prevencion de la violencia en centros educativos, que coadyuven al desarrollo
integral de sus hijos (as).

Objetivo 3. Fortalecer las capacidades practicas con las que cuentan las comunidades
escolares de Instituciones de Educacién Superior e Instituciones Formadoras de
Docentes para enfrentar situaciones de riesgo, desde una perspectiva de género y
enfoque de derechos humanos para promover una cultura de no violencia contra las
mujeres.

Metas del Objetivo 3:

3.1 Disefiar un manual de orientaciones para la seguridad escolar aplicable a
Instituciones de Educacién Superior e Instituciones formadoras de docentes para
enfrentar situaciones de riesgo, desde una perspectiva de género y enfoque de
derechos humanos para promover una cultura de no violencia contra las mujeres.
3.2 Difundir de manera impresa el manual de orientaciones para la seguridad
escolar aplicable a Instituciones de Educacién Superior e Instituciones formadoras
de docentes.

3.3 Capacitar en el uso y aplicacion del manual de orientaciones para la seguridad
escolar aplicable a Instituciones de Educacion Superior e Instituciones formadoras
de docentes a figuras educativas responsables y/o enlaces de las estas
Instituciones.

Para la ejecucién de las acciones se estipulé como aportacién federal la cantidad de
$830,000.00 (ochocientos treinta mil pesos 00/100 M.N.), de los cuales fueron ejercidos,
$758,398.99 (setecientos cincuenta y ocho mil trescientos noventa y ocho peso 99/100
M.N.), utilizados para las actividades y resultados que a continuacion se describen:
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Conclusiones

Las acciones realizadas por la Secretaria de Educacion contribuyen a la prevencién
de violencia de género contra las mujeres, mediante la identificacién, abstencién
y denuncia, desde un enfoque de construccién de la paz. Mediante este esfuerzo
se logrd incidir en 137 figuras educativas de educacién basica, media superior,
superior e instituciones formadoras de docentes, 262 estudiantes de educacion
basica y media superior y 188 madres y padres de familia.

En este sentido, suman 585 personas de 20 comunidades escolares focalizadas
que han recibido informacién referente a prevencién de la violencia y que se han
sensibilizado para la eliminacion de patrones conductuales que legitiman y
reproducen actitudes que violentan los derechos humanos, que en muchas
ocasiones suelen derivar en situaciones de violencia, inequidad, discriminacién y
desigualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

De lo observado en la “Evaluacion cuantitativa y cualitativa que determine el nivel
de mejora en los conocimientos y cambio de actitudes de 20 comunidades
escolares” se concluye que, aunque en la conciencia se ha avanzado en la
deconstruccion de los roles y estereotipos de género, aun persisten patrones
conductuales inherentes al individuo y la forma en que construye sus relaciones
interpersonales. Estos patrones se reflejan en el desarrollo personal y profesional de
las personas (casi siempre en detrimento de las mujeres), lo que impide avanzar hacia
la igualdad de género y en consecuencia, a la vida libre de violencia.

Llama la atencion, de manera reiterativa, la preocupacion por las situaciones de riesgo
y/o violencia en el contexto que rodea al plantel educativo, es mayor que la forma en
la que se relaciones los integrantes de la comunidad escolar, esto se afirma en la cual
docentes, alumnado y padres y madres de familia, reiteran que el trayecto hacia la
escuela o el regreso a casa después de la jornada escolar, son los momentos mas
peligrosos para las nifias, nifos y adolescentes.

Estas afirmaciones contribuyen a que la visibilizacién de la violencia de género se
diluya ante el riesgo que implica la violencia y la delincuencia para el desarrollo del
proyecto de vida y la seguridad integral de las personas de la comunidad. En resumen,
estos son los principales hallazgos, que en si mismos, representan areas de
oportunidad.

» Sibien se tiene conocimiento de los tipos y modalidades de violencia de genero,
persiste su poca visibilizacién en virtud de que las situaciones de riesgo
contextos escolares, captan toda la atencion a través del miedo y la inseguridad,
por lo cual priorizan el establecimiento de mecanismos de seguridad frente a la
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delincuencia, actos vandalicos y narcotrafico que acechan las inmediaciones de
los planteles educativos.

e Hace falta trazar rutas especificas que permitan la atencién de casos de acoso
y/o abuso sexual infantil, que permitan orientar a las figuras educativas y demas
miembros de la comunidad escolar.

e Las comunidades escolares demandan el fortalecimiento de los vinculos de
colaboracion con instituciones garantes de los derechos humanos y la
proteccion y seguridad de la ciudadania.

A través de intervenciones en las comunidades escolares con un modelo
psicoeducativo se contribuyé a la erradicacion de la violencia escolar y de género. De
igual forma se proponen practicas docentes que rompan con la reproduccion de roles
y estereotipos de género y promuevan la educacioén para la paz. Al trabajar desde este
enfoque con el personal docente, se propicia que la actuacion en el aula del docente
incluya la perspectiva de género para prevenir la discriminacion y/o violencia, asi como
la identificacion y reconocimiento de los distintos tipos de violencia y cémo actuar ante
ellas en consecuencia y con base en los procedimientos establecidos en el Marco para
la Convivencia Escolar en Escuelas de Educacion Bésica, el Protocolo para la
Prevencion, Actuacién y Sancién en Casos de Abuso Sexual Contra Alumnas(Os) de
Educacién Inicial y Basica (en todas sus modalidades) del Estado de Quintana Roo y
el Protocolo para la Prevencién, Actuacién y Sancién en Casos de Acoso y Maltrato
Escolar Contra Alumnos(as) de Educacion Inicial y Basica (en todas sus modalidades)
del Estado de Quintana Roo.

Dentro de las capacitaciones se logré desarrollar procesos formativos dirigidos a
figuras educativas para la atencién de primer contacto, (entendiendo la
responsabilidad de las figuras educativas) a victimas y posibles victimas de violencia
escolar, familiar y/o sexual que se detecten desde los ambientes escolares. En este
sentido se visibilizdé en la comunidad la necesidad de dar continuidad a las
capacitaciones en estos temas.

Por su parte, con el alumnado, se recalcd la importancia de poner en practica los
valores y saberes basados en el respeto a los derechos humanos que permita mitigar
las situaciones de discriminacién y violencia en los ambientes escolares, desde el
reconocimiento de las nifias, nifios y adolescentes como personas sujetas de derechos
humanos y de sus ideas y aportaciones para convivencia escolar pacifica.

Se destaca que en estas intervenciones las nifias, nifos y adolescentes, manifiestan
que tienen los conceptos claves para la igualdad, pero la puesta en practica se les
dificulta porque se enfrentan a los prejuicios y paradigmas de cémo deben ser y
comportarse tanto nifas, como nifos.
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A pesar de que solo se tomé una muestra representativa de las escuelas a intervenir,
estas acciones impactan directamente en toda la comunidad escolar. Al desarrollar
habilidades sociales y emocionales en nifias, nifios y jovenes se detectd en estos
grupos las areas de oportunidad para la identificacion de las brechas de género y la
promocion de acciones que libren en las personas participantes, los roles y
estereotipos basados en el género para la construccién de relaciones interpersonales

libres de discriminacién y/o violencias.

OPORTUNIDADES  SECRETARIA DE EDUCACION

Asimismo, padres y madres de familia reflexionaron sobre cémo colaborar de manera
corresponsable con las figuras directivas y docentes, bajo el reconocimiento de que la
familia, como nucleo social, es sustantiva para el desarrollo de las comunidades y que
esto Unicamente se logra bajo la ensefanza y practica de valores esenciales, y
actitudes a favor del autocuidado, proyecto de vida y cuidado de la autoestima de las
hijas e hijos.

Dentro de las capacitaciones se logré integrar la participacion de madres y padres de
familia como estrategia para la prevencién de la violencia en centros educativos que
coadyuven al desarrollo integral de sus hijos (as). Sin embargo, también se hace notar
la necesidad de trabajar en las zonas conurbadas de las escuelas, en los entornos. En
este sentido se visibilizé en la comunidad la importancia de dar continuidad a
capacitaciones respecto a temas de prevencidn de violencia comunitaria.

Cabe sefialar que se le debe dar continuidad a este trabajo, pues a pesar de que se
lograron modificar conductas normalizadas respecto a la violencia que se ejerce contra
mujeres y nifias, también se denota la marcada participacion de las mujeres por sobre
los hombres en las tareas que implican la responsabilidad de la crianza de las hijas e
hijos, situacién se hace evidente en la asistencia a los talleres.

Es de particular observancia que en los municipios mas grandes (Benito Juarez,
Solidaridad y Othén P. Blanco) la participacion de las figuras familiares es muy
reducida, ya que ambos padres trabajan y los horarios no se ajustan para atender los
asuntos escolares de sus hijos/as, por lo que la crianza queda relegada a tutores y/o
cuidadores, relacién que tampoco implicada una delegacion de la autoridad, ya que no
son vistos con esta personalidad.

Con base a lo observado en las diferentes actividades de formacion dirigido a las
figuras que integran la comunidad escolar, se destacan los siguientes aprendizajes
que deberan tomarse en cuenta para dar continuidad al proceso de cambio:

» Dar continuidad con programas de capacitacion a figuras de la comunidad
escolar, que cuenten con temas homologados y permitan formar de manera
continua y relevante de acuerdo a su funcién dentro de la comunidad educativa.
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 Brindar herramientas que permitan facilitar la comunicacion asertiva hacia las y

los estudiantes, a fin de que tanto padres como figuras educativas puedan
detectar situaciones de riesgo.

» Estrechar los lazos entre las autoridades municipales y estatales, a fin de que
queden claras las responsabilidades y limitantes que tienen las dependencias,
asi como las rutas de atencién que existen, cuando se cometen delitos.

» Fortalecer el vinculo con la Comisién Estatal de Derechos Humanos, a fin de
desmitificar la actuacién de esta institucion y verla como un apoyo para sus
actuaciones ante situaciones de riesgo y/o violencia.

e Fortalecer los programas transversales, tales como el Programa Integral de
Seguridad Escolar, en todas las escuelas, independientemente del nivel,
modalidad, sistema o subsistema al que pertenezcan, asi mismo monitorear los
ya existentes.

e Es indispensable que toda capacitacion siempre se encuentre acompanada de
acciones para madres y padres, a fin de fomentar la participacion
corresponsable en la educacion de nifias, nifios y adolescentes.

Prospeccién

Tomando como base los hallazgos, inquietudes de los integrantes de la comunidad
escolary las areas de oportunidad detectadas y tomando como referencia las acciones
que impulsa Gobierno del Estado de Quintana Roo para promover una politica de
igualdad y seguridad, especialmente para las mujeres, tal cual lo establece el Modelo
de Prevencion Quintana Roo', se fortalecera el Programa Integral de Seguridad
Escolar (PISE). Esta iniciativa es un conjunto de acciones interinstitucionales y
transversales que coadyuvan a promover, respetar, proteger y garantizar la seguridad
de las nifias y nifios que forman parte de la comunidad escolar, en el que se establecen
las actividades para prevenir, atender y dar seguimiento a las situaciones de riesgo.

EI PISE tiene como objetivo prevenir y atender situaciones de riesgo, relacionadas con
adicciones, violencia, embarazo adolescente no planificado y suicidio, presentes en la
comunidad escolar de los distintos niveles educativos, a través de procesos de
intervencién educativa mediante los esfuerzos conjuntos de distintas instancias

* El Modelo de Prevencion busca, a través de diversas lineas estratégicas, garantizar
el derecho a una vida libre de violencia, fortaleciendo las capacidades del
funcionariado, acercando servicios y mecanismos para la identificacion y disminucién

de riesgos en la seguridad fisica y mental de la comunidad.
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gubernamentales y civiles, abordadas desde tres dimensiones: personal, escolar y
social.

A través de sus 3 areas de atencion a la comunidad escolar que son: la persona
(autocuidado), la escuela (convivencia escolar) y la comunidad (bienestar social)
busca:

* Realizar acciones de prevenciéon de situaciones de riesgo en los centros
educativos del Estado.

» Desarrollar procesos de intervencién educativa para la atencion focalizada de
situaciones de riesgo en determinados centros escolares con una metodologia
definida.

e Evaluar el impacto de las intervenciones en el ambiente escolar desde la
perspectiva de los distintos agentes educativos.

De igual forma, recuperar los espacios y contexto escolares, para que garanticen
relaciones libres de violencia y prioricen el desarrollo personal y académico desde una
perspectiva de género y derechos humanos a través de:

- Larecuperacion de la confianza hacia las instituciones.

- La promocion y puesta en practica de la cultura de la legalidad.

- Realizacion de acciones de prevencion, definicion de las rutas de actuacion y
atencion a personas victimas de discriminacién y violencias.

A traves del programa se vincula y coordina la participacion, con la comunidad escolar
de los 120 planteles focalizados de nivel basico, media superior y superior, de las
siguientes dependencias y Organizaciones de la Sociedad Civil:

e Sistema Nacional de Proteccién Integral de nifias, nifios y adolescentes
(SIPINNA).

» Secretaria de Desarrollo Social (SEDESO).

e Secretaria de Salud (SESA).

e Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF Estatal).

Instituto Quintanarroense de la Mujer (IQM).

Comision de Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo (CDHEQROO).

Secretaria de Seguridad Publica (SSP).

Fiscalia General del Estado de Quintana Roo (FGE).

Secretaria de Gobernacion (SEGOB).

Mexfam - Fundacién Mexicana para la Planeacion Familiar, A.C.

Asimismo, resulta imperante impulsar los Talleres de CRIANZA AFECTIVA, que
surgen derivado del Programa Integral de Seguridad Escolar, dirigido a madres,
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padres, tutores y/o cuidadores de nifias, nifios y adolescentes y se plantean como
parte de la estrategia para restituir el tejido social, a través de los siguientes ejes:

SENSIBILIZACION: La observacion personal desde la amplificaciéon de las
potencialidades.

AUTOCUIDADO: Accediendo al encuentro con la genuina custodia.

ACEPTACION: De la profunda apreciacion personal a la resignificacion de los
siguientes pasos.

FERTILIZACION: La autorrealizacién como un territorio seguro para que el otro crezca.

Es importante impulsar el disefio de la “Guia practica para la deteccion y
canalizacion en caso de violencia sexual contra estudiantes” que se realiza de
manera colaborativa con la Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas, que tiene por
objeto proporcionar una ruta critica para la atencién adecuada de las victimas al interior
de cualquier centro educativo. Con ello, se procura evitar acciones de revictimizacion
o victimizacion secundaria, asi como optimizar la coordinacion interinstitucional de las
diversas instancias gubernamentales obligadas en la atencién a victimas

Oportunidades y desafios del ejercicio 2019

La vinculacion interinstitucional representa un érea de oportunidad importante, la cual
debera fortalecerse a través del reconocimiento de las capacidades, recursos
disponibles, facultades y atribuciones normativas con las que cuentan cada una de las
dependencias, a fin de garantizar la difusién y el respeto a los derechos humanos de
las mujeres, mediante un trabajo organizado y colaborativo.

Otro desafio importante a considerar es la resistencia de las figuras educativas a
profesionalizarse en temas de igualdad de género y derechos humanos, lo cual implica
cambiar practicas, patrones, esquemas y paradigmas de la funcion y la practica
docente.

En el sector educativo uno de los principales obstaculos se encuentra en la normalidad
minima escolar. Este enfoque en la planeacién educativa propicia el funcionamiento
de una vida regular de las escuelas, requiriendo la atencion puntual de los docentes y
del alumnado en las aulas al buen uso de los materiales y al empleo integro del tiempo
escolar. Bajo la concepcién del personal docente, esto implica que las actividades para
difundir los derechos humanos y tener conocimientos con perspectiva de género son
ajenos a lo establecido apara la jornada escolar, por lo que para el sector educativo es
un reto que estas tematicas sean incluidas de manera transversal, a través de buenas
practicas educativas y en la ruta de mejora escolar, lo cual tiene que impulsarse como
una politica publica educativa desde el nivel Federal, desde el disefio de planes y
programas para la educacion basica, los libros de texto gratuitos y las guias tematicas
de los Consejos Técnicos Escolares.
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Resulta necesario que la asignacién de recursos financieros provenientes de las
aportaciones federales para garantizar a las mujeres el ejercicio pleno de sus derechos
humanos y una vida libre de violencia, sean radicados de manera oportuna para que
las acciones que deriven de su aplicacion puedan ser realizadas en tiempo y forma,
toda vez que el corto tiempo para su ejecucion dificulta tener el impacto deseado en la
comunidad escolar, sin que esto implique replantear objetivos y estrategias disefiadas
para atender a la comunidad escolar.
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