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Nombre del Medio de Verificacidon: Reporte trimestral de acuerdos cumplidos.

Clave y nombre de la Dependencia: 2111104104 Secretaria de Gobierno
Programa Presupuestario: E013 Gobernanza
Resumen narrativo del nivel reportado: F.P.C04.A03 Vinculacion y comunicacién

interinstitucional e intergubernamental con los sectores
politico, laboral y empresarial

Indicador: C04A03 Promedio de acuerdos con los sectores politico,
laboral, agrario y empresarial

Método de calculo: Acuerdos cumplidos con los sectores politico, laboral,
agrario y empresarial/Tramites y atenciones de
demandas y peticiones de los sectores politico, laboral,
agrario y empresarial

Trimestre reportado: Tercer Trimestre

Liga de Publicacion del Medio de https://aroo.gob.mx/segob/indicadores-de-
Verificacion: resultados-segob/

Unidad Responsable del Indicador: 1104-2211 Subsecretaria Social e Interinstitucional en

la Zona Norte

Datos de las Variables reportadas:

Numerador: 4 Acuerdos cumplidos con los sectores politico, laboral, agrario y empresarial
Denominador: 12 Tramites y atenciones de demandas y peticiones de los sectores politico, laboral,
agrario y empresarial

Descripcion de los resultados: Este indicador tiene como meta anual 16 acuerdos cumplidos. En este
trimestre se llevaron a cabo 4 acuerdos con los sectores politico, laboral y empresarial los que
generaron 12 peticiones de trdmites de atencién y canalizacién de demandas a las dependencias
Bimespondientes, teniendo un alcance de 4,700 personas; con esto se cumple el supuesto de-que la
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ASUNTO: Asamblea Extraordinaria de la FOOQROO-CTC
DIA: 3 de agosto de 2024

HORA: 13:00 horas

Acuerdo No. 1

Narrativa:

Siendo las 13:00 horas del dia 3 de agosto del 2024 se celebré la Vigésima Sexta Asamblea
Extraordinaria del H. Consejo de la Federacion de Organizaciones Obreras de Quintana Roo,
CTC. Dicha asamblea fue presidida por el Secretario General de la FOOQROO-CTC y en la
cual se realizé la presentacion y exposicion de motivos del Proyecto de Reforma a los
Estatutos de dicha Federacidn, el cual alinea la vida sindical a las disposiciones legales en
materia laboral.

Previa deliberacién y consenso, se aprobaron por unanimidad de los delegados presentes
los nuevos Estatutos de la Federacién, por lo que se procedié a la redaccién y firma del acta
de asamblea correspondiente.

Sin otro particular al respecto, en representacion de la C. Gobernadora del Estado, Lic. Mara
Lezama Espinoza se clausuraron los trabajos legales de la 262 Asamblea Extraordinaria de la
FOOQROO-CTC.

Tramites:
1. En estricto apego a la independencia sindical, se apoyd a la organizacion en el didlogo
interno y la obtencién de consensos.
2. Como autoridad, se acudié a la asamblea para testificar que la dirigencia realice el tramite
de ley ante las autoridades del trabajo y sean legales los estatutos aprobados por ellos.

SEGOB

SECRETARIA
DE GOBIERNO

conig 0EC EETARO



OOUN]DUS PARA
TRANSFORMAR

FEDERACION DE ORGANIZACIONES msmﬁ‘
DE QUINTANA ROO. \gg}
ce
FODQROO
PROGRAMA:

VIGESIMA SEXTA ASAMBLEA EXTRAORDINARIA DEL H. CONSE]O DELA
FEDERACION DE ORGANIZA ROQ, CT.C.

FECHA: sibado, 3 de agosta de 2024,
HOIA: 1500 PM.
LUGAR: Planetario KaYok'
1. Instalacion del Vigésimo Sexto H. Consejo General Extraordinario.

Lista de asistencia.

Y

1 Declaracién del Quorum legal por é C. Paseual De La Cruz Garela,
Secretario General de la FOOQROO, CT.C.

4. Declaracion inaugural del Consejo de la Federacién de Organizacisn
Obreras de Quintana Roo.

5. Mensaje de Bienvenida.
6. Designacién de la mesa directiva.
7. Ponencia dela Reforma Laboral

8. Presentacion y exposicién del proyecto de reforma a los estatutas de la
Federacion, y en su caso su aprobacién.

9. Redoccion del acta de asamblea y clausura de la asamblea.
Cancin, Quintana Roo a 3 de agosto De 2024

*Por Un Sindicalismo Nuevo®
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ASUNTO: Festival de Pueblos Originarios y Afro Mexicanos
DIA: 10 de agosto de 2024

HORA: 17:00 horas

Acuerdo No. 2

Narrativa:

Con motivo de que el dia 9 de agosto se celebra el Dia Internacional de los Pueblos
Indigenas, seglin lo declarado en la resolucién 49/214 del 23 de diciembre de 1994 por la
Asamblea General de las Naciones Unidas, el dia 10 de agosto, en la comunidad Vicente
Lombardo Toledano de la ciudad de Cancun, se celebré el Tercer Festival de los Pueblos
Originarios y Afro Mexicanos.

La celebracidn dio inicio con una ofrenda Maya al pie de la Reserva Ecoldgica Laguna Manat,
donde los representantes de las comunidades originarias pidieron permiso para la
celebracion y reafirmaron en compromiso del cuidado y custodia de esa Reserva Natural.

En esta actividad se solicitd a las autoridades de los tres érdenes de gobierno, el respeto y
preservacion de los usos, costumbres y tradiciones de los pueblos originarios, ya que ellos
procuran la conservacién del drea natural protegida estatal Laguna Manati.

Al evento acudieron representantes de los Gobiernos Municipal y Estatal, del Congreso del
Estado y autoridades de los pueblos originarios quienes darén continuidad a las relaciones
politicas y sociales en beneficio de la comunidad del municipio de Benito Juarez, Quintana
Roo.

Tramites:

1. Sostenimiento de la comunicacidn y relacidn politica con los representantes de los pueblos
originarios asentados en el municipio de Benito Judrez.

2. Se brindé respaldo y orientacion en tramites que las comunidades pudieran realizar en el

uturo, ante las autoridades ambientales y de atencion a los pueblos originarios A
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Lic. César Elizarda Sanchaz Espejo
Dirmctar de Asunizs Socialus an ta Zona Norta dal Estaco da Quintana Roo
Prosente.

Aptecisnia lieenciado SARChEZ COm BN UM UBD EaluCHID, por MeCia de La prasenia s hacemos una
Torcer g ¥

Maxicanas de México y el Mundo.

Fasloremon con un hommnole I digniiad e identidad do nuesira Maxica y rendiremes una clienda @ la
Raserva Ecolégica Laguna Manatl, Laguna Chagmuchuch, Isla Dlanca y lindaros con lsla Mujaras qua
fue prociamada sl 6 ga agonis da 1950 como Resarva Natural Prolagida Bara b Consemvacicn ca fierd y launa
0 la regita.

Que se realizara ol dia 10 de aGok dal prusanta en la Tercars Entruda do la Comunidad V. Lombargo ¢
Toledana, municipio de Benito Jusrez, Q. Roo, 4 las 5:00 da la tarda.
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ASUNTO: Manifestacion de taxistas de Cancun e Isla Mujeres por diversas peticiones
HORA: 12:30 horas

DIA: 23 de agosto de 2024

Acuerdo No. 3

Narrativa:

Siendo las 12:30 horas del dia 23 de agosto del afio en curso, un grupo de aproximadamente
200 taxistas de Cancun e Isla Mujeres, se manifestaron en las oficinas de gobierno del estado
en la ciudad de Cancun. Se les atendid y se solicité que nombraran a sus representantes para
sostener una mesa de trabajo con la Subsecretaria Social e Interinstitucional en la Zona
Norte.

Operadores y socio taxistas, traian diversas DEMANDAS:

1. Realizar operativos contra operadores de la plataforma de servicios de transporte
denominada UBER, por no cumplir los requisitos de la ley.

2. Que la autoridad no solo haga operativos contra taxistas y dejen sin atencién a los
operadores de plataformas y mototaxistas

3. Que se le informe a la Gobernadora la problematica que existe en el servicio de transporte
de pasajeros para que se dé una total solucién

Siendo las 14:00 horas del mismo dia de su inicio, y después de que los representantes de
los taxistas les informaron del avance de las negociaciones, los quejosos se retiraron de la
explanada del edificio de gobierno, sin ninguna novedad mas que reportar.

Después de escuchar los planteamientos de los quejosos y de realizar consultas con las
autoridades competentes, se trataron los siguientes puntos:

Tramites:

Las partes se comprometen a que se cumplan todos los requisitos de la Ley de Movilidad
Siealizaran OPERATIVOS para que se cumpla la Ley de Movilidad

Wi a cabo una reunién la préxima semana para dar seguimiento a los acuerdos
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ASUNTO: Reunidn con operadores de plataformas de servicios de taxis
DIA: 17 de septiembre

HORA: 11:00 horas

LUGAR: Oficinas de IMOVEQROO

Acuerdo No. 4

Narrativa:

Siendo las 11:00 horas del dia 17 de septiembre se reunieron en las oficinas de IMOVEQROO
de Cancun, el Director General, Rodrigo Alcézar y el Delegado en el Municipio Manuel
Puerto, con representantes de operadores de plataformas digitales de servicio de
transporte, encabezados por el C. Adridn Garza; con el acompafiamiento de la Subsecretaria
Social e Interinstitucional en la Zona Norte.

Previo a esta reunién, los representantes de operadores sostuvieron, el dia 13 de
septiembre, una reunién con la C. Secretaria de Gobierno, en donde se les pidié que
formularan un pliego petitorio para desahogarlo en este momento.

Al inicio de la reunion, el Director de IMOVEQROO les informé que venia de una reunién con
taxistas en las oficinas de gobierno y lo que estas personas solicitaban era la regularizacion
de los operadores para que no se diera una competencia desleal en el servicio.

De igual forma se informd que todo el apartado del servicio de transporte a través de
plataformas digitales se habia redactado con el apoyo de DIDI, UBER y 4 sindicatos de
taxistas del estado; pero, por causas desconocidas, la empresa UBER seguia litigando en
contra de la reglamentacion.

Los operadores salieron satisfechos con los acuerdos y de inmediato retiraron a los
compafieros que estaban en el frente de las oficinas de Gobierno del Estado en espera de
las negociaciones emprendidas.

mperadores que presten servicio en varias plataformas solo pagaran un derecho,
elpcuando informen de esta situacion a la hora de regularizarse (por el amparo, esta

sa con los vehiculos de UBER, por el amparo) / "‘:‘ if
017 que acrediten su buen estado, con la revista, podran prestar el f el
; [ /'
egular. 1,

SECRETARIA
DE GOBIERNOC



UINTANA
OO

5. Respecto a los vehiculos con placas foraneas, se deberan regularizar en el estado, antes de
iniciar el servicio
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