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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE CONTROL Y
DESEMPERNO INSTITUCIONAL DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO 2021

En la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, siendo las once horas del dia 23 del mes de noviembre
del afio dos mil veintiuno, mediante la plataforma Videoconferencia Telmex con acceso a través
del link: https://videoconferencia.telmex.com/|/1237321120, se reunieron los servidores
publicos: Dr. Jorge Arturo Contreras Castillo, Secretario de Gobierno y Presidente del Comité de
Control y Desempeiio Institucional (COCODI) de la SEGOB; Ing. Julio César Saury Galué,
Director de Evaluacion, Seguimiento y Archivoy Secretario Técnico del COCODI de la SEGOB,;

Licdo. Jesls Rolando Barrera Chuc, Director de Informacion Estadistica y Geografica de la @
SEFIPLAN, en representacion del Dr. Luis David Vazquez Heredia, Subsecretario Técnico

Hacendario de la SEFIPLAN y Vocal; Licdo. Melchor May Herrera, Director Juridico de la

SEGOB, en representacion de la Licda. Anaid del Carmen Aranda Lara, Subsecretaria de %
Asuntos Juridicos de la SEGOB y Vocal; Licda. Linabel Cortés Santin en representacion de la
Licda. Ana Luisa Noguera Zurita, Directora de Administracién de la SEGOB y Vocal; C. Nadia
Mariela Nava Lopez, Directora Operativa v titular de la Unidad de Transparencia y Acceso a la \b
Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del SIPINNA y Vocal en representacion ﬂq

de la Mtra. Norma Gabriela Salazar Rivera Titular de la SIPINNA; Mtro. Alfonso Duran Suarez, ‘\\n
Titular del Organo Interno de Control de la SEGOB y Vocal; Licda. Adriana Prado Cuéllar,
Directora del Archivo del Ejecutivo y Vocal, en representacion del Licdo. Gabriel Caamal Pérez,
Director General del AGQROO y Vocal; Licda. Maria del Carmen Bravo Suberville, Jefa del

Departamento Administrativo de la Comisiéon de Busqueda de Personas del Estado de Quintana

Roo, en representacion de la Dra. Luz Margarita Gonzalez Lopez, Directora General de la \
Comision de Busqueda de Personas del Estado de Quintana Roo y Licda. Verénica Buenfil
Ceballos, Directora de Planeacion de la SEGOB, como invitada a la Sesion; de conformidad con C ‘
la convocatoria emitida por el Dr. Jorge Arturo Contreras Castillo, y con fundamento en lo Lb
dispuesto en los articulos 12, 13,14, 22 y 24 del Acuerdo por el cual se emiten los Lineamientos s/
para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Control y Desempefio Institucional para
la Administracion Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo, de fecha siete de .
noviembre de dos mil diecinueve, ordenamiento vigente y publicado en el Periédico Oficial del /
Estado de Quintana Roo, expedido por la Secretaria de la Contraloria y, con la finalidad llevar a

efio Institucional “COCODI” Qr
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ORDEN DEL DIA

1. Bienvenida;

2. Lista de asistencia, declaracion de quérum legal e inicio de sesion;

3. Lecturay aprobacion del orden del dia;

4. Ratificacion del Acta de sesidn anterior;

5. Seguimiento de acuerdos de la sesion previa,

6. Conocimiento del avance del Comité de Etica de la SEGOB;

7. Presentaciéon del avance del cumplimiento de objetivo y metas institucionales de los
programas presupuestarios por parte de SEGOB, AGQROO y SIPINNA,;

8. Presentacion del estado que guarda la atencidon de observaciones por acciones de
fiscalizacion por parte de SEGOB, AGQROO y SIPINNA; %

9. Presentacién de acciones para el establecimiento de controles que atiendan las
debilidades detectadas derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y
procedimientos administrativos de responsabilidades por parte de SEGOB, AGQROO y ‘\Tb
SIPINNA,;

10. Presentacién del Resultado de la evaluacién del Informe Anual realizada por el Organo
Interno de Control de la SEGOB o en su caso por el representante designado por la
SECOES, por parte de SEGOB, AGQROO y SIPINNA:

11. Presentacién y validacion de las modificaciones al PTCI por parte de SEGOB, AGQROO ) |

y SIPINNA:

12. Integracién de la Comision de Busqueda de Personas del Estado de Quintana Roo, al

Comité de Control y Desempefio Institucional de la Secretaria de Gobierno.
13. Asuntos generales; '

14. Lectura y aprobacion de los acuerdos tomadgs durante la sesion;

15. Clausura. / ? QJ\
A Y -

O
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1. BIENVENIDA.

El Ing. Julio César Saury Galué, Director de Evaluacion, Seguimiento y Archivo y Secretario
Técnico del COCODI de la SEGOB, hace uso de la voz para dar la mas cordial bienvenida a los
participantes e invitados de la Segunda Sesién Ordinaria del 2021 del Comité de Control y
Desempefio Institucional de la SEGOB, a nombre del Dr. Jorge Arturo Contreras Castillo,
Secretario de Gobierno, toda vez que con fundamento en los articulos 12, 13, 21, 22 del Acuerdo
por el cual se emiten los Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de
Control y Desempefio Institucional para la Administracion Publica Central y Paraestatal del Estado
de Quintana Roo se atenderan las fracciones correspondientes, para su cumplimiento. Asi

mismo, comenta que en aras de optimizar el tiempo del desarrollo de la sesion y en virtud que se

envio con antelacion adjunto con el orden del dia, la documentacion soporte para su revision y
que, en acuerdo previo con los integrantes, durante el desahogo de los puntos del orden del dia %

se daran por presentados algunos de ellos, los cuales se someteran a aprobacién, no sin antes

poder manifestarse de ser necesario. 'ﬁ\b

Dicho lo anterior siendo las 11:05 horas del dia martes 23 de noviembre dio inicio la Segunda
Sesion Ordinaria del Comité de Control y Desempefio Institucional de la Secretaria de Gobierno.

2. LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL.

En uso de la voz, el Ing. Julio César Saury Galué, Director de Evaluacién, Seguimiento y Archivo
y Secretario Técnico del COCODI de la SEGOB, indica a la M.A.D. Rubi Pamela Paz Pérez, Jefa
del Departamento de Evaluacion y Estudios y Auxiliar de Control Interno para que proceda al \
pase de lista con el fin de corroborar la asistencia de los servidores publicos convocados, I
encontrandose presentes la mayoria de integrantes asi como suplentes, mismos que quedaron

mencionados en el proemio de la presente Acta.
En virtud de encontrarse reunidos los convocados y de haber manifestado de voz su asistencia

correspondiente, se determina la existencia legal del Quérum y se declara procedente el inicio de

la sesion conforme al orden del dia por aprobarse.

/
3. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA. /

En uso de la voz el Ing. Julio César Saury Galué, Director de Evaluacion, uimiento y Archivo

y Secretario Técnico del COCODI de la SEGOB, manifesté haber enviado col antelacion el orden

del dia mediante la convocatoria, y a su vez puso a disposicion el uso de ara quien quisiera

(
hacer algiin comentario; y de no haberse solicitado la palabra oOs integrantes, se dio por—
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presentado el orden del dia, mismo que fue aprobado por los asistentes de la segunda sesion
ordinaria del COCODI de la SEGOB por medio del chat de la videoconferencia, generandose el

acuerdo:

ACUERDO |/COCODI/SEGOB/2-SOR/2021.- Se aprob6 por unanimidad de votos el Orden del
dia de la Segunda Sesién Ordinaria del COCODI.

4. RATIFICACION DEL ACTA DE LA SESION ANTERIOR.
El Ing. Julio César Saury Galué Director de Evaluacion, Seguimiento y Archivo y Secretario
Técnico del COCODI de la SEGOB, solicita a los presentes aprobar la ratificacion del Acta de la
sesion anterior, la cual les fue enviada adjunta via correo electronico como documentacion soporte
de la presente sesién para su analisis y revision, misma que a través del chat de la
videoconferencia de la sesion, se ratificé por unanimidad generandose el: ACUERDO %

IIICOCODI/SEGOB/2-SOR/2021.- Se ratifica por unanimidad de votos el acta de la sesion

anterior.

5. SEGUIMIENTO DE ACUERDOS DE LA SESION PREVIA.

Dando continuidad al desarrollo de la sesion, el Ing. Julio César Saury Galué, Director de
presentar los acuerdos derivadas de la sesion anterior como a continuacion se detalla:

ACUERDO I/COCODI/SEGOB/1-SOR/2021.- Se aprob¢ el Orden del Dia.
ACUERDO IlI/COCODI/SEGOB/1-SOR/2021.- Se ratifica el Acta de la sesion anterior.
ACUERDO IIl/COCODI/SEGOB/1-SOR/2021.- Se dio cumplimiento a los acuerdos de la sesion

anterior.
ACUERDO IVICOCODI/SEGOB/1-SOR/2021.- Se dio por presentado el avance de las acciones \

del COEPCI de la SEGOB. \A/
ACUERDO VICOCODI/SEGOB/1-SOR/2021.- Se aprob6 el avance del cumplimiento de J
Sbhjetivos y Metas Institucionales de los Programas Presupuestarios de SEGOB, AGQROO Y
SIPINNA.

ACUERDO VI/COCODI/SEGOB/1-SOR/2021.- Se aprobd el informe del estado que guarda la
atencion de observaciones por acciones de fiscalizacion de SEGOB, AGQROO Y SIPINNA,
itidas.

Evaluacion, Seguimiento y Archivo y Secretario Técnico del COCODI de la SEGOB, procedio a ‘\\t\,
‘E}J\J
N

acordandose el seguimiento e informe de avance del mismo en caso de ser
ACUERDO VII/ICOCODISEGOB/1-SOR/2021.- Se aprobé el informe
establecimiento de controles que atiendan las debilidades dm

acciones para el

das de quejas,
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denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de responsabilidades de SEGOB,
AGQROO Y SIPINNA.

ACUERDO VIII/ICOCODI/SEGOB/1-SOR/2021.- Se valida el informe del estado que guarda el
Sistema de Control Interno Institucional en la SEGOB, AGQROOQO YSIPINNA.

ACUERDO IX/ICOCODI/SEGOB/1-SOR/2021.- Se aprueban los PTCI de SEGOB, AGQROO y
SIPINNA.

ACUERDO X/COCODI/SEGOB/1-SOR/2021.- Se dan por presentados los procesos que seran
objeto del ejercicio de identificacion de riesgos por parte de SEGOB, AGQROO Y SIPINNA en el
2021.

ACUERDO XI/COCODI/SEGOB/1-SOR/2021.- Se acuerda someter a analisis el proceso de
contrataciones y adquisiciones de la SEGOB por sugerencia del Organo Interno de Control, a fin

de definir su desarrollo en el presente o en el siguiente ejercicio fiscal en la segunda sesion

ordinaria del comité.

El Titular del Organo Interno de Control, Mtro. Alfonso Duran Suérez, manifestd haber quedado
pendiente el ACUERDO XI/COCODI/SEGOB/1-SOR/2021.- de agregar el Proceso de
Contrataciones para ser objeto de identificacion de riesgos, a lo que el Ing. Julio César Saury
Galué, Director de Evaluacién, Seguimiento y Archivo y Secretario Técnico del COCODI de la
SEGOB, resaltdé que se decidié mantener los dos procesos presentados en la sesién anterior
“Atencion de conflictos Sociales” y *“ Apostilla y Legalizacion de Documentos” en razén de ser
dos procesos sustantivos de la SEGOB, y que seguiria quedando pendiente dicho proceso
sugerido por el OIC de la SEGOB, para tomar en cuenta el proximo ejercicio. De esta forma, se
procedié a dar por presentados los acuerdos de la sesion anterior generandose el ACUERDO
IIIICOCODI/SEGOB/2-SOR/2021.- Se da por presentado el seguimiento de acuerdos de la sesion

anterior.

6.- CONOCIMIENTO DEL AVANCE DEL COMITE DE ETICA DE LA SEGOB.

El Ing. Julio César Saury Galué Director de Evaluaciéon, Seguimiento y Archivo y Secretario
Técnico del COCODI de la SEGOB cedi6 el uso de la voz a la M.A.D. Rubi Pamela Paz Peérez,
Secretaria Ejecutiva del Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés de la SEGOB,
quien informé que en el afio 2020 se llevaron a cabo la Sesion Extraordinaria del 22 de julio del
2020, asi como también que el 13 de noviembre del mismo afio se llevé a cabo una Sesion Unica:;
y en el presente ejercicio 2021 se realizd la primera sesion el 14 de abill, y la segunda sesion el
11 de noviembre donde las acciones del Programa de Trabajo del JCOEPCI de la SEGOB

presentan el siguiente avance:
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1. Capacitacion a los servidores piiblicos de la SEGOB en materia de Etica. Con avance
del 80% debido a que el 10% de los servidores plblicos de la SEGOB por motivos personales o
laborales, no han podido capacitarse en las fechas programadas para sus unidades
administrativas, asi como el otro 10% corresponde al personal de los Organos Desconcentrados

a los que el instructor solicité reprogramar su fecha de capacitacion.

2. Difusién del Cédigo de Etica, Codigo de Conducta y Reglas de Integridad a los
servidores publicos de la SEGOB. Con avance del 100% ya que a través de la circular
SEGOB/SGZS/0007/2021 de fecha 14 de julio, se inform6 a los servidores publicos de la SEGOB
sobre el sitio web que contiene informacién sobre el Comité de Etica de la SEGOB y donde se

tiene a disposicion la normatividad en mencion.

3. Campaiias de difusion. No se presenta avance ya que esta acciéon esta en relacion de la

Accion 5, y hasta concluir dicha accion dara inicio a su ejecucion.
4. Monitoreo del Programa de Trabajo. Con avance al 100%

5. Elaboracion del Cédigo de Conducta de la SEGOB. Con avance del 90% ya que se
presenté para su validacién en la segunda sesién del Comité de Etica de la SEGOB, y posterior
a la Validacién del COEPCI, se envié via oficio al Organo Interno de Control para validacién por

parte de la Secretaria de la Contraloria y posteriormente publicarlo en el Periédico Oficial del

Estado.

La M.A.D. Rubi Pamela Paz Pérez, informé también que aunado a los avances de las acciones
del Programa de Trabajo del COEPCI de la SEGOB, se elaboré el formato de Delacion,

herramienta que tendran a su disposicion tanto trabajadoras y trabajadores, asi como ciudadanas

y ciudadanos en general, para interponer quejas o denuncias a través del COEPCI de la SEGOB, -

asi mismo, compartio el correo electrénico c.etica.segob@gmail.com mediante el cual se podra -\

tener contacto con los miembros del Comité.

El Ing. Julio César Saury Galué Director de Evaluacion, Seguimiento y Archivo y Secretari
Técnico del COCODI de la SEGOB, pone a disposicion el uso de la voz en caso de haber
comentarios acerca de la presentacion de avances de las acciones del COEPCI de la SEGOB.

No habiendo manifestacion por parte de los integrantes para el presente puntg del orden del dia,
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de Interés de la SEGOB generandose el acuerdo:
ACUERDO IV/ICOCODI/SEGOB/2-SOR/2021.- Se dan por presentados los avances de las

acciones del COEPCI de la SEGOB.

7.- PRESENTACION DEL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS
INSTITUCIONALES DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS POR PARTE DE

SEGOB, AGQROO y SIPINNA.

En uso de la voz el Ing. Julio César Saury Galué, Director de Evaluacion, Seguimiento y Archivo
y Secretario Técnico del COCODI de la SEGOB, menciond que se envié previamente la
informacion soporte sobre los avances del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de
los programas presupuestarios de SEGOB, AGQROO y SIPINNA con sus respectivos reportes
y anexos, que corresponden al primer, segundo y tercer trimestre del 2021, asi mismo solicito
alos presenteé manifestar si requieren de alguna aclaracién respecto a la informacion enviada
por lo que al no darse manifestacion alguna, se dio por presentado este punto como a

continuacion se indica:

SEGOB
En el ejercicio 2021 se integraron en el Sistema de Integracion Programatico y Presupuestal

(SIPPRES), 6 Programas Presupuestarios: 5 sustantivos y 1 de Gestion y Apoyo Institucional.
De los cuales, el nivel de cumplimiento al tercer trimestre, del programa presupuestario E-005
Gobernabilidad de un total de 29 indicadores en 2021, se encuentran semaforizados 9 en color
verde, 3 en color amarillo, 14 color rojo y 3 en color gris; del Programa presupuestario E-010
Cultura Ciudadana de los Derechos Humanos, de sus ocho indicadores, 1 se encuentra en
color verde, 3 en color rojo, 4 en color gris; Del Programa presupuestario E012 -
Fortalecimiento Institucional En El Marco De Los Derechos Humanos de 16 indicadores, 6
sefalan color verde, 2 color amarillo, 6 color rojo y 2 color gris; Del Programa E016.-Vinculacién
Institucional de once indicadores, 9 se reportan en color verde y 2 en color gris; Del programa
E017.-Violencia De Género Contra Las Mujeres, 6 se encuentran en color verde y 2 en color
gris; y por ultimo del Programa M001 — Gestién Y Apoyo Institucional de cuatro indicadores,

2 se reportan en color rojo y 2 en color gris.
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AGQROO
De sus dos indicadores, Porcentaje de avance de los documentos catalogados para su diffusion

y Porcentaje de avance en el cumplimiento de las acciones realizadas para la promocion de la

administracion eficiente de los archivos de la administracion publica reporta al tercer trimestre

75% y 84.21% respectivamente.

proyectadas, y Porcentaje de acciones para poner fin al malltrato, la explotacion la trata y todas
las formas de violencia y tortura realizados en relacion a las proyectadas, reporta al tercer

SIPINNA
De sus dos indicadores, Porcentaje de acciones para proteger el ejercicio pleno de derecho de
Nirias, Nifios y Adolescentes en su ambito natural de desarrollo realizadas en relacion a las
trimestre el 100% de avance en el cumplimiento de sus metas. %

presentado el avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas
presupuestarios de SEGOB, AGQROO Y SIPINNA. ,-\
8.- PRESENTACION DEL ESTADO QUE GUARDA LA ATENCION DE

OBSERVACIONES POR ACCIONES DE FISCALIZACION POR PARTE DE SEGOB, \\

En atenciéon al punto se genera el ACUERDO V/COCODI/SEGOB/2-SOR/2021.- Se da por w

AGQROO Y SIPINNA.

// ’
El Ing. Julio César Saury Galué, Director de Evaluaciéon, Seguimiento y Archivo y Secretario

Técnico del COCODI de la SEGOB, mencion6 nuevamente que se envié previamente la
informacién sobre el estado que guarda la atencion de observaciones por acciones de
fiscalizacion por parte de SEGOB, AGQROO y SIPINNA, asi mismo solicité a los presentes
manifestar si requieren de alguna aclaracion respecto a la informacion enviada por lo que al no :

.

darse manifestacion alguna, se dio por presentado este punto como a continuacién se indica: \

(J
SEGOB
Respecto a la Auditoria nimero 20-AEMD-A-GOB-012-0241, Auditoria al Desempefio al
Programa E032 Capacitacion, Vinculacion, y actuacion de los cuerpos policiales, que presento
ion de la metodologia

observaciones por el disefio del programa, con debilidad en la implement,

del marco légico, se dio atencion mediante oficio donde se anexa una nijeva MIR y se sefiala

que tal programa actualmente pertenece a la Secretaria de Seguridz blica, por lo que se

Pt
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encuentra en seguimiento. Por otro lado, también presenté debilidad respecto a los motivos de
incumplimiento sefialados en el oficio: SSP/DGCEECC/0042/2021, dirigido al titular del Centro
Nacional de Certificacion y Acreditacion, de la que se tomé accion llevando a cabo reuniones de
trabajo entre la Secretaria de Gobierno y la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo de la

que se generd un acta de acuerdos con fechas compromiso de atencién mismos que quedan en

seguimiento.

De la Auditoria nimero 20-AEMD-A-GOB-012-0222 Auditoria al Desempefio de las acciones
implementadas en cumplimiento para el Fortalecimiento del Programa Estatal para Prevenir,

Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres de Quintana Roo 2018-2022, se

observaron la falta de evidencias y programacion para medicién del avance del porcentaje real en

su implementacién, de las cuales se solventaron con el oficio SEGOB/DS/911/2021 y un disco

con las evidencias, mientras que queda en seguimiento la segunda observacion. %
AGQROO \\\’17
Hasta el momento no se recibieron observaciones derivadas de acciones de fiscalizacion para

\

atencion y seguimiento.

SIPINNA
Respecto a este Organo Desconcentrado, recibié solicitud de informacién con niimero de auditoria

20-AEMF-B-GOB-012-021 “Auditoria de Cumplimiento Financiero de Egresos Ejercidos” y 20-
AEMF-B-GOB-012-240 Auditoria de Cumplimiento Financiero de Ingresos Obtenidos” la cual se
respondié mediante el oficio SEGOB/SESIPINNA/DOUTAIPPDP/DEA/031/2021y hasta la fecha
no se ha recibido observaciones al respecto, generandose el: ACUERDO VI/COCODI/SEGOB/2-
SOR/2021.- Se da por presentado el informe del estado que guarda la atencién de observaciones _
por acciones de fiscalizacion de SEGOB, AGQROO Y SIPINNA. g
9.- PRESENTACION DE ACCIONES PARA EL ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES | \(
QUE ATIENDAN LAS DEBILIDADES DETECTADAS DERIVADAS DE QUEJAS, \
DENUNCIAS, INCONFORMIDADES Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE

RESPONSABILIDADES POR PARTE DE SEGOB, AGQROO Y SIPINNA.

eguimiento yArchMo/"

i Pamela Paz Pérez,

En uso de la voz el Ing. Julio César Saury Galué, Director de Evaluacion,
y Secretario Técnico del COCODI de la SEGOB, solicita a la MAA.D. R
Jefa del Departamento de Evaluacion y Estudios y Auxiliar terno, presentar la
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informacién que corresponde; por consiguiente informa que a través de la Unidad de

Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales, se recibieron
19 Recursos de Revision de los cuales 2 se encuentran resueltos a favor de la SEGOB (No
procedieron), 7 se encuentran en proceso de resolucion, 1 desechado y 9 en sobreseimiento;

ademas se recibieron 6 observaciones a solicitudes de informacién los cuales los resolutivos se

encuentran en proceso.

Por parte del Archivo General del Estado se informé que hasta la presente fecha no se han
recibido quejas, denuncias, inconformidades ni se ha iniciado procedimiento administrativo de -

responsabilidades en contra de alglin servidor publico que labora en el Archivo General del

Estado.

Por parte de SIPINNA, reporta que al 29 de octubre del presente afio no se han recibido quejas,
denuncias, inconformidades ni se ha iniciado procedimiento administrativo de responsabilidades
en contra de algun servidor publico perteneciente a la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal de
Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes; asi mismo sefiala que se ha
implementado la incorporacién de la liga del portal de denuncias TAK POOL en la pagina web
Institucional y la colocacién de carteles con la informacion correspondiente de las vias de denuncia

dentro y fuera del edificio como control de atencién a posibles quejas, denuncias o

inconformidades.

El Ing. Julio César Saury Galué Director de Evaluacién, Seguimiento y Archivo y Secretario
Técnico del COCODI de la SEGOB, pone a disposicion el uso de la voz en caso de haber
comentarios y en virtud de no haber solicitado el uso de la voz por parte de los integrantes del
COCODI se dan por presentadas las acciones para el establecimiento de controles que atiendan
las debilidades detectadas derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos
administrativos de responsabilidades de SEGOB, AGQROO y SIPINNA, generandose el
ACUERDO VII/COCODI/SEGOB/2-SOR/2021.- Se da por presentado el informe de las acciones
para el establecimiento de controles que atiendan las debilidades detectadas derivadas de quejas,

denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de responsabilidades de SEGOB,

AGQROO Y SIPINNA.
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10.- PRESENTACION DEL RESULTADO DE LA EVALUACION DEL INFORME
ANUAL REALIZADA POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SEGOB O
EN SU CASO POR EL REPRESENTANTE DESIGNADO POR LA SECOES, POR
PARTE DE SEGOB, AGQROO Y SIPINNA:

El Ing. Julio César Saury Galué, Director de Evaluacion, Seguimiento y Archivo y Secretario
Técnico del COCODI de la SEGOB, solicita a la M.A.D. Rubi Pamela Paz Pérez, Jefa del
Departamento de Evaluacion y Estudios y Auxiliar de control Interno, presentar los resultados de
la evaluacion a los sistemas de control institucionales de SEGOB, AGQROO y SIPINNA.

En uso de la voz, la M.A.D. Rubi Pamela Paz Pérez, Jefa del Departamento de Evaluacién y
Estudios y Auxiliar de Control Interno, informé sobre la Evaluacion al Sistema de Control Interno
de la SEGOB, la cual dio inicio el dia 13 de julio del 2021 y cuyo resultado se informé el 30 de
agosto del 2021 a través del oficio SECOES/SACI/CGOIC/COIC-A/OIC-SG/0030/VIIN/2021
firmado por el Titular del Organo Interno de Control Mtro. Alfonso Duran Suérez quien fue

designado para llevar a cabo dicha evaluacién y donde se obtuvieron los siguientes resultados

por componente:

COMPONENTE GRADO DE INSTRUMENTACION

1. Ambiente de Control Avanzado 58%

2. Administracién de riesgos Documentado 48%

3. Actividades de Control Avanzado 75%

s i i i 1A 0,
4. Informacién y Comunicacion En ejecucién 43%

5. Supervision Inexistente 32%

Promedio Nivel: Avanzado 51%

La M.A.D. Rubi Pamela Paz Pérez, Auxiliar de control Interno del COCODI de la SEGOB,
Informé también sobre la Evaluacion al Sistema de Control del Organo Desconcentrado, Archivo
General del Estado, que dio inicio el 30 de junio del 2021 y sus resultados se informaron el 25
de octubre del 2021 mediante el oficio SECOES/SACI/CGACI/CCI/0265/V1/2021 firmado por la
Licda. Celeste Ismerai Cauich Chan, Jefa de Departamento de Control Interno de la SECOES,
evaluacion de control interno institucional

servidora publica designada para aplicar la cédula
al Archivo General del Estado, del que se obtuvieron I§s siguientes resu Q}S por componente:

a
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CONPONENTE GRADO DE INSTRUMENTACION

1. Ambiente de Control En ejecucion 60%

2. Administracion de riesgos Documentado y en disefio 32%

3. Actividades de Control En ejecucion 50%
Optimo 57%

4. Informacion y Comunicacion

5. Supervisién En ejecucion 56%

Promedio Nivel : Documentado y en Ejecucion 51%

Para concluir el presente punto del orden del dia, la M.A.D. Rubi Pamela Paz Pérez, Auxiliar de
control Interno del COCODI de la SEGOB, presenté de la misma forma sobre la evaluacion al
Sistema de Control Interno del Organo Desconcentrado Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal

de Proteccion de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes, la cual dio inicio el 21 de
junio del 2021 y sus resultados fueron informados el 12 de agosto del mismo afio mediante el w
oficio nimero SECOES/DS/SACI/CGACI/CCI/0256/V1/2021 emitido por el Licdo. Francisco

Javier Buenfil Puc, Auditor especial, designado para llevar a cabo la evaluacion anteriormente

mencionada del cual resultd lo siguiente por cada componente: A
CONMPONENTE GRADO DE INSTRUMENTACION

Administracion de riesgos Documentado 24% |
Actividades de Control Inexistente 0%
Inexistente 13% l\

1. Ambiente de Control Inexistente 15%
2.
3;
4, Informacién y Comunicacion
5. Supervision En ejecucion 32%
Promedio Nivel Inexistente 14% ,\_S\
De los resultados obtenidos de la Evaluacién a los sistemas de control Institucionales, se y QJ\

llevaran a cabo las recomendaciones correspondientes tanto en la Secretaria de Gobierno como
en los Organos Desconcentrados que integran el COCODI de la SEGOB, con el fin de mejorar
el sistema de control Institucional. Es necesario manifestar que en caso de SIPINNA, debido a
que es un Organo Administrativo Desconcentrado de reciente crgacién, ain se encuentran

alineando su normatividad e implementando los debidos controles y qtle es por ello el porcentaje
ortaleciendo su Sistema

inicial de sus resultados, sin embargo, debera dar seguimiento, para i

/

de Control Interno.
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El Ing. Julio César Saury Galué Director de Evaluacién, Seguimiento y Archivo y Secretario
Técnico del COCODI de la SEGOB, pone a disposicion el uso de la voz en caso de haber
comentarios sobre el presente punto del orden del dia, y en virtud de no haber solicitado el uso
de la voz por parte de los integrantes del COCODI se da por presentado los resultados de las
evaluaciones a los sistemas de control institucionales de SEGOB AGQROO y SIPINNA,
generandose el ACUERDO VIII/COCODI/SEGOB/2-SOR/2021.- Se dan por presentados los
resultados de la evaluacion a los sistemas de control institucionales de la SEGOB, AGQROO Y

SIPINNA.

11.- PRESENTACION Y VALIDACION DE LAS MODIFICACIONES AL PTCI POR
PARTE DE SEGOB, AGQROO Y SIPINNA:

El Ing. Julio César Saury Galué, Director de Evaluacion, Seguimiento y Archivo y Secretario
Técnico del COCODI de la SEGOB, cede el uso de la voz a la M.A.D. Rubi Pamela Paz Pérez,
Jefa del Departamento de Evaluacion y Estudios y Auxiliar de control Interno, para presentar y
someter a validacion las modificaciones al PTCI de SEGOB AGQROO y SIPINNA.

En uso de la voz, la Maestra Rubi Pamela Paz Pérez, Auxiliar de Control Interno, llevé a cabo la
presentacion de las modificaciones al PTCI de la SEGOB y de los Organos Desconcentrado
AGQROO y SIPINNA; mencioné que las actualizaciones a los PTCI, fueron planteados en base
a los resultados de la Evaluacién realizada, donde cada evaluador designado, emitié sus

recomendaciones en las cédulas de evaluacion.

En caso de SEGOB, las modificaciones realizadas fueron principalmente en las fechas
compromiso de las actividades, en la evidencia documental y el nombre del proyecto de mejora
“Alineacion de la Mision, Vision en los manuales de organizacion y procedimientos.”

La M.A.D. Rubi Pamela Paz Pérez, Auxiliar de Control Interno, cedié el uso de la voz a la Licda.
Adriana Prado Cuéllar coordinadora de control interno del AGQROO y vocal del COCODI de |a
SEGOB para presentar las modificaciones al PTCI del AGQROO quien manifesté que en su
Programa de Trabajo de Control Interno lo que se hizo fue incluir tres actividades adicionales y se
realizaron modificaciones en fechas compromiso de sus proyectos de mejora, con el objeto de dar

atencién a las recomendaciones llevadas a cabo por la evaluadora designada por parte de la

SECOES.

También se cedid el uso de la voz a la C. Nadia Mariela Navg Lépez quien acudié en

representacion de la Mtra. Norma Gabriela Salazar Rivera, y gtief manifestd conocer sus
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resultados al sistema de control, y de las acciones a tomar para dar avance al porcentaje de

resultados del control interno asi mismo, cedié el uso de la voz al Mtro. Gustavo Radilla Navarro,

quien informé que derivado a las recomendaciones hechas por parte del evaluador designado, el

auditor especial Licdo. Francisco Javier Buenfil, son cinco proyectos que son clave para los
elementos de Control de la SIPINNA para documentar varias actividades que ya se encuentran

creadas dentro de Gobierno del Estado que aun no se consideraban propias, y algunas para
integrarse en algun Comiteé del que alun no son parte.

Informado lo anterior, se solicit6 a las y los presentes, manifestar su validacion, de la informacién%
presentada sobre las modificaciones a los PTCIl de SEGOB, AGQROO y SIPINNA, escribiendo la

palabra "APROBADO" en el chat de la videoconferencia de la sesion, misma que fue aprobado

por unanimidad, generandose el ACUERDO IX/COCODI/SEGOB/2-SOR/2021.- Se aprueban por

unanimidad de votos las modificaciones a los Programas de Trabajo de Control Interno de
SEGOB, AGQROO Y SIPINNA.

12.-INTEGRACION DE LA COMISION DE BUSQUEDA DE PERSONAS DEL ESTADO %\

DE QUINTANA ROO, AL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO.

)
El Ing. Julio César Saury Galué Director de Evaluacién, Seguimiento y Archivo y Secretario t
Técnico del COCODI de la  SEGOB, manifiesta que mediante el oficio numero
SEGOB/CBPQROO/DG/210/09/2021 de fecha 24 de septiembre, la Titular de la Comisién de
Busqueda de Personas del Estado de Quintana Roo (CBPEQROO) solicita a la SECOES, su
adhesion al COCODI de la SEGOB, toda vez que no cuenta con la estructura requerida como lo
establece el articulo 7 de los “Lineamientos para la Integracién y Funcionamiento de los Comités
de Control y Desempefio Institucional para la Administracion Publica Central y Paraestatal del -.
Estado de Quintana Roo”. Asi mismo, el 25 de octubre del presente ario, la Dra. Luz Margarita
Gonzalez Lopez, Titular de la CBPEQROO, dirige al Dr. Jorge Arturo Contreras Castillo, \ t\,g \
Secretario de Gobierno y Presidente del COCODI de la SEGOB el oficio numero U v
SEGOB/CBPQROOQ/DG/243/10/2021 en el que remite a la SEGOB, Ila autorizaciéon de la
Secretaria de la Contraloria a través de su titular, Licdo. Rafael Antonio del Pozo Dergal, con el
oficio nimero SECOES/DS/SACI/CGACI/CCI/01081/X/2021 con el cual se sustenta su adhesion
formal al COCODI de la SEGOB.
De lo anterior se acuerda que la Comisiéon de Busqueda de Personas\del Estado de Quintana '
Roo queda integrado al “COCODI” de la SEGOB y que por medio de sulcoordinador de control /

e

e

\
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interno sera responsable del seguimiento a sus programas autoevaluaciones, validaciones o de
lo conferido, en el cumplimiento del Acuerdo por el que se emiten las Normas Generales de
Control Interno de la Administracion Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo,
asi como las atribuciones del articulo 11 y los que correspondan del Acuerdo por el que se Emiten
los “Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Control y Desempefio

Institucional para la Administraciéon Puablica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo”.

Con la bienvenida formal a la CBPQROO al COCODI de la SEGOB, las y los integrantes del
COCODI de la SEGOB aprueban por unanimidad la adhesion en comento generandose el

ACUERDO X/COCODI/SEGOB/2-SOR/2021.- Se aprueba por unanimidad de votos la adhesion %

del Organo Desconcentrado de la Secretaria de Gobierno, Comisién de Blsqueda de Personas
del Estado De Quintana Roo al COCODI de la SEGOB.

13.- ASUNTOS GENERALES

En el presente punto el Ing. Julio César Saury Galué, Director de Evaluacién, Seguimiento y /\{;\

Archivo y Secretario Técnico del COCODI de la SEGOB, puso a disposicion el uso de la voz para

quien tenga algun punto pendiente a tratar, de lo que se comentd sobre:

o Fecha de la préxima sesién por parte de la C. Nadia Mariela Nava Lépez, donde el 6

coordinador de control interno aclaré que se llevara a cabo en diciembre del 2021.

e Seguimiento a recomendaciones por parte del Mtro. Alfonso Duran Suarez, Titular del
Organo Interno de Control de la SEGOB, quien manifesté la importancia de guiarse de las
mismas y su analisis para fortalecer sus sistemas de control y acercarse a sus evaluadores

designados para poder tener orientacion debida sobre los Programas de Trabajo de Control

Interno.
R
14.- LECTURA Y APROBACION DE LOS ACUERDOS TOMADOS DURANTE LA }6
SESION. \ U
A\
ACUERDO I/COCODI/SEGOB/2-SOR/2021.- SE APROBO EL ORDEN DEL DIA. . /
ACUERDO II/ICOCODI/SEGOB/2-SOR/2021.- SE RATIFICA EL ACTA DE LA SESION = ! .
ANTERIOR.
ACUERDO III/COCODI/SEGOBI2-SOR/2021.- SE DA POR PR ADO EL SEGUIMIENTG O
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DE ACUERDOS DE LA SESION ANTERIOR.
ACUERDO IVICOCODI/SEGOB/2-SOR/2021.- SE DA POR PRESENTADO LOS AVANCES DE

LAS ACCIONES DEL COEPCI DE LA SEGOB.

ACUERDO VICOCODI/SEGOB/2-SOR/2021.- SE DA POR PRESENTADO EL AVANCE DEL
CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES DE LOS PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS DE SEGOB, AGQROO Y SIPINNA.

ACUERDO VI/ICOCODI/SEGOB/2-SOR/2021.- SE DA POR PRESENTADO EL INFORME DEL

ESTADO QUE GUARDA LA ATENCION DE OBSERVACIONES POR ACCIONES DE
FISCALIZACION DE SEGOB, AGQROO Y SIPINNA.

ACUERDO VII/COCODI/SEGOB/2-SOR/2021.- SE DA POR PRESENTADO EL INFORME DE

LAS ACCIONES PARA EL ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES QUE ATIENDAN LAS
DEBILIDADES DETECTADAS DERIVADAS DE QUEJAS, DENUNCIAS, INCONFORMIDADES ‘W

Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE RESPONSABILIDADES DE SEGOB, AGQROO

Y SIPINNA.

ACUERDO VIIICOCODI/SEGOB/2-SOR/2021.- SE DA POR PRESENTADO LOS

RESULTADOS DE LA EVALUACION A LOS SISTEMAS DE CONTROL INSTITUCIONALES DE /&\

LA SEGOB, AGQROO Y SIPINNA.

ACUERDO IX/COCODI/SEGOB/2-SOR/2021.- SE APRUEBAN LAS MODIFICACIONES A LOS

PROGRAMAS DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO DE SEGOB, AGQROO Y SIPINNA.

ACUERDO X/COCODI/SEGOB/2-SOR/2021.- SE APRUEBA LA ADHESION DEL ORGANO E_)
\

DESCONCENTRADO DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO, COMISION DE BUSQUEDA DE
PERSONAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO AL COCODI DE LA SEGOB.

15. CLAUSURA

La M.A.D. Rubi Pamela Paz Pérez, Jefa del Departamento de Evaluacion y Estudios y Auxiliar

de control Interno, informa al Ing. Julio César Saury Galué Director de Evaluacion, Seguimiento y r\
Archivo y Secretario Técnico del COCODI de la SEGOB, que se han agotado todos los puntos \f
del orden del dia de la Segunda Sesién Ordinaria del Comité de Control y Desempefio Institucional y
de la Secretaria de Gobierno y no habiendo otro asunto que tratar al respecto, el Ing. Julio César

Saury Galué Director de Evaluacioén, Seguimiento y Archivo y Secretario Técnico del COCODI

de la SEGOB cedi6 el uso de la voz al Mtro. Alfonso Duran Suarez Titular del Organo Interno de

Control de la SEGOB para dar el cierre de la Sesion, siendo las 11:57,horas del mismo dia de su

inicio, misma que sera firmada de conformidad al margen y calce de sus 18 fojas, los que en ella '
intervinieron para los efectos legales pertinentes. ' 7 /
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INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DE
LA SECRETARIA DE GOBIERNO

PRESIDENTE SECRETARIO TECNICO

\,
Dr. JorgelArturd, Cdnlyeras Castillo Ing))lé( sar Saury Galué
Secretario de Gpbierno ireetof de BAaluacion y Seguimiento

VOCALES —

Licdo. Jesus RolaRdo Barrera Chuc, Licdo. Melchor May Herrera

Director de Infofrvadion Estadistica y Director Juridico, en representacion de la Lic.

SEFIPLAN en Anaid del Carmen Aranda Lara

acion del Subsecretaria de Asuntos Juridicos de la
Dr. Lujg David Vazquez Heredia SEGOB

Subsecretario Técnico Hacendario de la

SEFIPLAN

—

]

Lic%dﬁabei Cortés Santin en ST, Alfonso Duran Suarez
representacidn de la Adtdtar del Organo Interno de Control de la )/

Lic. Ana Luisa Noguera Zurita SEGOB

Directora de Administracion de la SEGOB

Licda. Maria del Carmen Bravo Suberville

Directora de o delEjecutivo y Jefa del Departamento Administrativo de la
Coordi ontrol interno del CBPQROO en representacion de la Dra. Luz
AG en Reprasentacion del Lic. Margarita Gonzalez Lopez Directora General de
Gabriel Caamal Pérez, Director General la CBPEQROO /

del AGQROO

\)\\\'

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA i : MITE DE CONTROL Y DESEMPE

INSTITUCIONAL (COCODI) DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO DE FECHA 23 DE NOVIEMBRE DEL 20
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C. Nadia Mariela'Nava Lépez
Directora Operativa y Titular de la Unidad de
Transparencia y Acceso a la Informacién

Mtro. Gustavo Eduardo Radilla Navarro
Jefe del Departamento de Enlace
Administrativo, de SIPINNA

Publica y Proteccion de Datos Personales en
representacion de la Mtra. Norma Gabriela
Salazar Rivera
Secretaria Ejecutiva de SIPINNA
Quintana Roo

INVITADA

TESTIGOS

Licda. Ixchel Cano Lemus C. Mariano del\Ang errera
Jefa del Departamento de Asuntos Secretario Ejecutivo'de lg/Direccion de
Legislativos y Organizaciones Obrero Evaluacion,'\Se iepte yyArchivo
Patronales de la SEGOB. de aé i

N

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL {COCODI) DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO DE FECHA 23 DE NOVIEMBRE DEL 2021.
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