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CONTADOR PUBLICO CARLOS MANUEL JOAQUIN GONZALEZ,
GOBERNADOR DEL ESTADO DE QUINTANA ROOD, EN MI CARACTER
DE PRESIDENTE DEL COMITE DE PLANEACION PARA EL
DESARROLLO DEL ESTADO, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS
80 FRACCION Ill, 91 FRACCIONES VI Y Xl DE LA CONSTITUCION
POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE QUINTAMA ROO:
ARTICULOS 1, 4, 7 Y 14 DE LA LEY ORGANICA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, ASi
COMO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 29, 30, 31
FRACCIONES I, Il Y XIll, 32 FRACCIONES 1Y VI, 33 FRACCIONES I, VIII,
IX Y XIl, 73 Y 74 DE LA LEY DE PLANEACION PARA EL DESARROLLO
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO; ARTICULOS 11, 15 Y 16 DE LAS
REGLAS DE OPERACION Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE
PLANEACION PARA EL DESARROLLO DEL ESTADO DE QUINTANA
ROO, Y

CONSIDERANDO

Que el aticulo 26 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y el ariculo 9 de la Constitucion Politica del Estado Libre v
Spberano de Cuintana Roo, establecen como obligacion del Estado,
organizar un sistema de planeacion democrdtica del desarrollo; mediante la
participacion de los sectores plblico, privado v social, con el abjets de
fortalecer la participacion ciudadana en la toma de decisionss orentadas
para impulsar el desamallo.

Que con fecha veinticinco de enero del anc dos mil diecisiete, se publics en
el Perigdico Oficial del Estado de Quintana Roo, el Plan Estatal de Desarrolio
2016-2022, instrumento rector del proceso de planeacion para el desarolio
del Estade de Quintana Roo; en el que se establecen las prioridades,
objetivos, estrategias y lineas generales de accién en materia politica,
amhbiental, cultural, econdmica, social, indigena, aducativa y deportiva del
Estado; con base en ello fueron publicados en el citado medio oficial los
Programas  Regionales, Sectoriales, |Instiucionales vy Especiales
cormespondientes.,
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Que con motiva de la vision nacional y la Agenda 2030 para el desarrollo
sostenible, &l Plan Estatal de Desarollo 2016-2022 fue actualizado en los
contenidos de las politicas, objetivos, estrategias, metas, indicadores v lineas
de accicn; documento que se publicd con facha diecisiete de enero del afio
dos mil veinte, en el Perigdico Oficial del Estade de Quintana Roo.

Que a fravés del Comité de Planeacion para el Desarrallo del Estado de
Quintana Roo y de conformidad con lo dispuesto por los articulos 28, 30, 31
fracciones |, Ly X, 32 fracciones | y VI, 33 fraceiones |, VI, Xy XIl, 73 y
74 de la Ley de Plansacién para el Desarrolle del Estado de Quintana Roo,
con base en la actualizacidn del Plan Esiatal de Desarollo 2016-2022, se
considera necesario llevar a cabo las actualizaciones de los Programas
Regicnales, Sectoriales, Institucionales v Especiales, segiin corresponda.

Que con facha diez de junio de dos mil veinte, mediante el oficio nimero
SEGOB/ST/0228/2020, la Secretaria de Gobierno remite a la Subsecretara
da Planeacion dependiente de la Secretaria de Finanzas y Planeacién, la
“Actualizacidn del Programa Sectonal de Gobernabilidad v Proteccién Civir,
para su validacion de compatibilidad con la actualizacion del Plan Estatal de
Desarrollo 2016-2022. En este contexto, mediante e oficio nimero
SEFIPLAN/SSP/0238MI2020 de fecha once de junio del afio dos mil veinte,
a través de la Subsecretaria de Plareacion se emite la validacidn
cormespondiente.

Cue a fravés del oficio nimers SEFIPLAN/DS/000828/%1/2020 de fecha
veinte de noviembre del aio dos mil veinte, la Mtra. Yohanet Teddula Torres
Mufioz, Secretaria de Finanzaz y Planeacion, en su caracter de
Vicepresidenta del Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado, v por
enconirarse en congruencia con el Plan Estatal de Desamrcllo 2018-2022,
actualizado, remite al C.P. Carlos Manuel Joaquin Gonzalez, Gobernador del
Eslado de Quintana Roo, en su caracter de Preszidents del Comité de
Planeacitn para el Desamrollo del Estado, la “Actualizacion del Programa
Seciorial de Gobernabilidad y Proteceidn Civil', para su aprobacion.
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Que con fecha veintiocho de octubre del afo dos mil veinte, se publico en el
Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo, el “Acwerdo por &l que 3= da 3
conccer el Listado de los Subcomités Regionales, Sectoriales, Institucionales
y Especiales y fa Actualizacion de los Programas de Desarrollo Regionales,
Sectoriales, Institucionales ¢ Especiales denvados de la actualizacidn de!
Plan Estatal de Desarroflo 2076-2022" nor lo que en cumplimento a lo
previsto &n sus puntos PRIMERO, SEGUNDO y TERCERO, tengo bien a
expedic el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE APRUEBA LA “ACTUALIZACION DEL
PROGRAMA SECTORIAL DE GOBERNABILIDAD ¥ PROTECCION
CIVIL" DERIVADO DEL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022,
PUBLICADC EN EL PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA
ROO EL DIECISIETE DE ENERO DEL ANO DOS MIL VEINTE.

PRIMERO. Se aprueba en sus términos la “Actuslizacion del FPrograma
Sectorial de Gobernabilidad v Proteccion Civit", formulado por la Secretaria
de Gobierno.

SEGUNDO. Se ordena 2 la Secretaria de GGobierno que, en cumplimiento de
los principios de méxima publicidad vy transparencia, publique Ia
"Actualizacidn del Programa Sectorial de Ciebemabilidad v Proteccion Civil",
en su sitio electrdnico oficial (pertal web) para debido conocimianta pablico. A
su vez, se deberd publicar en el sitio electronico (portal web) de |a Secretaria
de Finanzas y Planeacién, en el apartade de Registro de Planes vy
Programas de Desarrollo del Estado de Quintana Roo.

TERCERO. Se instruye al Titular de la Secretaria de Gobierno para promover
y asegurar &l cumplimienio de la ‘Actualizacion del Programa Seclonal de
Gobemabilidad y Proteceidn Civil', asi como supervisar |a correcta aplicacion
del presente Acuerdo.

TRANSITORIOS
PRIMERO. Publiquese el presente Acuerds en el Periddico Oficial del Estada
de Quintana Roo. ,_.,\I
Ik_'_,.,-'- i\‘\}
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SEGUNDO. El presente acuerdo entrara en vigor al dia habil siguiente de su
publicacion en el Periddice Oficial del Estado de Quintana Roo.

TERCERO. Se deja sin efectos todas las disposiciones reglamentarias o
administrativas de igual o menor jerarquia que se opongan 2 lo establecido
en este Acuerdo.

DADOC EN LA RESIDENCIA OFICIAL DEL PODER EJECUTIVO, EN LA CIUDAD
DE CHETUMAL, CAPITAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROD, A LOS VEINTIUN
DlAs DEL MES DE DICIEMERE DEL ARQ DOS MIL VEINTE.

EL GOEERN;.D-UR DEL ESTADO DE QUINTAMA ROD,
EN CARACTER DE PRESIDENTE DEL COMITE
DE PLANEACION PARA-EL DESARROLLO DEL ESTADO

SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION, EN CARACTER DE
VICEPRESIDENTA DEL C F DE PLANEACION PARA EL DESARROLLO
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El bien comin, el progrese y dessralle de nuesira enfidad, reprasentan el conjunte da accianes que
redlize o ochel administracidn estatal.  Respandes opodunaments o lo: demandas ciudadanas,
olenderos y soluckanorlos, asl come propercdona igualded de oportunidodes para todas son los
mejares puntos de partida para saber que estomas mejoranda el desempaic del Gobieme.

El objefiva es que lodos les Quintanerreenses vean en esle Gobiemo una inslitucidn sensible a sus
necesidodes, obiers, induyente, plural y fransparente, la ceol &2 mucho mds el de alcanzar can la
paricipacion ciudadana, mediante la sumo de sus ideas @ iniciotivas, escuchanda sus propusstos y 4
llewinclolas o cabo. Do esa manera es como lograremas superar los desigualdades sociales, la
pobreza, la discriminecion v afros foclores que amenazan lo estobilidad y gobernabilidad. "
Un walor ogregede que ofrece esfe gobiems as que, tras un procese electoral que permilis la
allernancic en el estade, los derschos poliicos en su conjunto, coma lo son: los de libadad de
expresion, por ejemplo, estdn plenamente goranfizodos,  Asimismo, estomos consclentes de que
como civdadones v outoridodes, teremos o lo par lo funcidn legel de osumir noestros
rasponsobilicodes y abligadones.

Desde lo Secretorio de Gobiemo nos compromelemos o forolscer y conselidor las ocdones del
goblemo con orden, equidad, ronsparencla y con el apege o lo ley, ssi como lambién en el
forinlecimiento de los ssricios que ofrecemas y opoyando a la sociedad civil erganizada que
trabaja en bien de la pablocidn,

la aewalizaciin del presente Pragrame Secorinl deriva ee la Acsalizacian el Plan Eskatal da
Desarrolie 200 52022 siendo lo base paro cumplic con la ercomianda que nos corresponda dankra
del Gobieme del Esdada:

large Adure Cogtreros Castille i

Jllil".l'l|ll

SECRETARIA DE GOBIERNG
e CIMDAD CHETUMEAL,
QUINTANA ROO, MEX
2016-2022.
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II.  INTRODUCCION

Lz legitimidad e gomnfia de gobamabilided, yo que implica &l reconacimienta por pare de la
merpssiia de la cudndonia sobre la autoridod, €n emborga mas impartante pora un gobisme es la
legalidad, que fiens su sustenfo en el respeto o las leyes v & resguarde de los derachos humandas,

El fortalecimiento del Estado de Derecha, la pramocidn de los valores, una mejor cullura de lo
lagalidad, asi coma una odecvaca segurided y carezo juridica son garantia de un crecimiento
wosienido para un Estade, odicionolmente uno administracién més cercana o b gente y mas diil en la
solucién de prablemas fertalece el quehacer gubemomental, mejors nueskios capacidades y apoya
#n fa prevencion de conflicios sociales.

la prateccicn civil para ol gobisme dal Estada es de gran impadancin, ya que fene coma priaridad
la prataccidn v ashteacia a los ciudadanss quintancrroanses v a nuesiros visitantes en casa de un
desasire notural & occidenta, su funelén pringpal es la prevancidn para evitar alguna catistiofe osi
cama apoyar an bo recuperacian ante una eventualided en el menor fempe posible.

Tads busn gublzrna am debe caraclerizar por ||'|1Fl.l|:c|r la participocién social, la |q5|:|ii|;|-;|d v lo
transparencia, adicicnalmenta los servidares piblicos lenemos la encomisnda da otandar v resclver
loa problames socicles garantizanda buencs resulbados y prolegiendo los derechas humanes,

la promacion dal didlogo respetuose, los ocuerdss v los consensos poliicos con compesinos,
sindieales, organizacionss civiles, maeslres, ssudianles, smpresarios, grupes religioses e insklucionas
privacks entrs olres, promueve lo democrdcle, gorantiza el desarrolle humons y fortalece la
implemantocidn de politicas poblicas, foreas que realizamos desde o Secretario de Gabiemo que
pemifird generar mds y majores oporlunidades para fados

los euesianamientas civdadanas se daban escuchar sismpra, cuande e escucha a la mayora para
la lomo de decisiones gubemementoles y s2 promociona el didlego enre los diferentes ociores
poliicos, s presarva lo estobilidad politica v secial. Uno sociedad més acluante, incluyente y
paficipalive que expresa necesidodes, genea un mayer grode de coopasesiéa e interaccidn anira

al Estodo v o sociedad. e
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El Flan Estatal de Desarrolie del Estado de Guintone Boo 20152022, e el documanta ractar para lo
Flaneocion de lo accian gubermomental, en éste se informa lo creacidn de oz Pragromas Sectoriales,
Especiales e Instilucionales, correspondiends o la Secrataria de Gobierno la atendidn del Pragrama
Sectorial “Gobemabilidad y Proteceida Civil™,

Duronte los primeros odcs de lo odminisrocidn 20162022, e lo Secretardo de Gabilerno se
reclizarcn cambios que ledalecizron nuesiro trabojo intlegréndose nuevas dreos a la dependencia
como o Representacion del Gobierna de Guintana Roo en la Ciudad de Méxice, sl Ragistro Piblico
de | Propiedad y del Comercio y el Archlvo General del Eslodo, unidodes cdministrotivas cuya
lakar es de gran impordancia v operban, en gran medida ocelones que abonan en la cerdeza y
cerfidumbre juridica de nuastra Estada

El bien comin es &l fin del Estodo, responder a los damondas y necesiclodas di. o pablacidn da
manern ncliyente y oplcondo peliicas piblicas especificas hocie grupos vulnerables, es nusstro
principal proposito, nuestra mayor rebo es incremenlor la porlicipacion cludadana epertiranda
ospacios porg ko expresidn de  opiniones, eslos espocios deben ser &l anlorno en el que los
civdadanos delibaran, san escuchadas y aporian sus conacimientas

Lo olencicn y prakeccion de las derechos de las nincs, nifos ¥ odolewcentes 1 fundomenlal pewn al

lagre de su dasarrollo integral, encontrdndaose lo instoncie encargada de hepr los mcciones de

o IUDAD GHETUMAL,
QUINTANA ROD, MEX
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proleccidn sectorzoda o la Secretaria de Gobiemnso, por le que se pene especial olancién a la
implementocidn de los medidos que garonticen su proteccién electiva ¥ lo solvoguarda de sus

derachos, 0

Atencidn rspecial ponemos en lo Agenda 2030 pora el Desarralle Sestenible, yo que es un plon da ¢
aceién o favor de los persanas, el planeta y la prosperidod an el que = plontean 17 cbjstives y 169
medas qua oborcan las esferos scondmica, secial y ambienial, siende uno de las metos praparcionar
acceso a una identided jeridien para lodos, en parficulor mediante el regizira de nacimisnios, rabajo
que s= realize o trovés del Regisro Civil gue forma parte de lo Secretaria de Gobisrno.
Adicianalments desde s quehocer la Sewelana de Goliems, confribuye con obras metos de lo
Agendea 2030 por lo que confinuard calabarande en la revisién defallada de nuestra Marca Legal
Estalal, para lo armonizocidn de nuestras leyes con la realidad actual que vive el estado ¢ lo nacidn,

9
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Caonstitvcian Polifica de los Eslodes Uniclos Mexicanos
Art. BS Froco. |y Il A, 23 2° Parrafa

Canstiucian Polifca del Estode Libre y Soberans de Gluintena Rec
Art. 25 v 24 i

Ley General de Froteccidn Civil

At 2 Frace. XYL OO, XXXV, At 7 Froce, VI A, H 16, 18, 19 Feace. W, VI X3, X110, XV, XIX,
ML, XU, KXY, Art. 20, 22, 26 Frace. Wy VIl At 29 Froce, 1, S0, A 30 Froce, ¥, A, 33, 37, 40,
41,57, 57,58 Frace, I, At 50, 80, &5, 68, 70, 73, B2, 83, BB, 89y 91,

Ley ele Planencidn Federnl
Art, Sha fransitoria

Lay General da Transparancia y Access a lo Inkermositn Piblica
Lewy General d oz Derechos de Nifias, Mifios y Adolescentss

Lay de Asaciaciones Religiosas y Culte Piblice
Al &

11
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SECRETARIA DE GORIERNO 3
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Lsy de Planeacidn para el Desarrolle del Eslado de Guintana Boo
Art. 44, 45,50, 51, 52, 7Oy 75

Lay Chgénica de la Administracién Piblica dal Esiada de Quintaro Roo
Art 1727 Paar, Awl. 1%, 31, 34 Frace. X, A, 335 Fracc. X, XvI

Ly del Periddica Oficial del Estado de Guintana Roo
Art. 3 Frace. |, Art. 4 Gltime Parr, A, &

Ley dle Valuacidn para el Estada de Gluintana Roo
Art, 12

Ley elel Motariads para el Estada de Guintono Rao
Arl, 4,

Ly da Asanlamientos Humanas del Esinck de Guintana Roo

SEGOB

SECRETARIA DE GOBIERNG

Lay Sabra las Caracleristicas y el Usa dal Escudla del Esfode de Cluinlane Roa

Art, 7

Levy el Consejn Fstatal da Pablocidn de Guinfana Roo
Art, 2

Ley de Proteccicn Civil del Estodo de Guintone Roo
Adt, 13, 26 Frace, I, Art. 30 y dto. Transiterio

Ley de Accidn de Cambie Climdfice en &l Edodo de Quintara Roo.
Ak, 12, Frace, IV

Ley dle Parficipacidn Civdadona del Esioda de Ghintana Raa
Art, 2,10 Frace. |, Art, 24 Frace. ¥

Loy Sobre la Bandera de Grintana Roo
Art. &, 2do. Parr,, Art. 13, 14 v 3ro Tronsionia,

Ley efe Derechos del Estada de Quintana Raa

Ley cle Guemas y Prevancidén de Incandics Foresiales para al Exterele ele Quintana Boo

Ari. B Frace. ||

Al g SECRETIS - e GEIERND

CIUDAD cHET W,
QUINTANA RoD 2
20te.2055" MEX

12
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Ley de Derechos, Cultura y Organizacién Indigena del Edado de Guintana Roo
Arl. &4

Lay de Ejgcocian ce Penas v Madidas ludicioles del Estodo de Ginlono Roa
Art. 21

Lay de Saguridod Piblica del Estads de Guintana Roo
Arl 134 i

Lery de Yiclimes del Estade de Quintana Roo
Arl. B9 Bis,

Ly an Materia de Trala da Personas del Esludas de Guintana Roo
A, T4, Al 20, Frece: Iy VI

Ley de Acceso de los Mujeres o una Vida Libre de Viclencia del Estade de Guintana Reo
Art. 23 2da, Parr, Art, 34 Fracc, |, Ast. 40

Lay pare la Atencidn y Prateceidn o Perdanos eon la Condicidn del Espectra Auliste del Edada de
Ciuintona Reo

At 11

Lewy de Cultura de la Legalidad dal Estado Libre y Seberans de Guintesa Res
At 7 y 11

Ley del Inshiute Cuintanorroense de la Mujer
Art &

Lay da los Darechos de Fifias, Mifes y Adolescentes del Estadoe de Guintana Roo :
Ar, 110

Ley de los Darachos de las Parsanas Adultes Mayores del Evada de Quintane Res
A, 14

Ley de Ordenamienta Civica del Eslade de Glintana Rao
Art, 25 2da, Par,

Lay parel la Igualdad ente Mujeres y Hambres del Estade de Guintang Roo
Art, 40

13
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ley pora la Prestacicn de Servicios para lo Alencidn, Cmdudn ¥ Dasurru"u Integral Infantl de
Guintana Roo
Ari. 10 Frace., IV
Lc':,r de Transparencia v Acceso o la Infarmocidan Piblica para &l Eslade de Guintana Roa
Ley ce Resporsabilidod de fos Servidores Piblicos del Esiodo de Guinfaona Roo

Ly da Instikscionas y procedimientas Elaclarales para el Estade da Quintana Ros i

Lewy cle Enfrega y recepeian de los recursos Asignados a los Servidares Piblicos de lo Administracian
Pokblica y de los Avuntamiantos dal Estade de Quintana Ros

Ciacligge Civil pora el Eado de Quinlone Rao
Cadiga de Bica delos Servidores Fiblicos del Pader Eecutiva del Estede de Quinlana Roo
Acuercdo del Registro Civil relalive ol Registo de Nombres y o los Criterios Aplicobles ol Nombre

Caonvenio Marce de Coordinocidn en Materia de Derechas Humanes, e celebran la Secretara de
Gobemocién, la: 31 enficlades federalivas v &l gobieme del Distile Fedaral

Canvenio de Coardinacin que celebran ko Secreforio de Gebemdcisn y el Gobiemno del Estada de
Cuintono Roo paro consdituie el Registre Nacionel de Avises de Teshamenls

Canvenis de Coordinocidn en Materio Religiosn, qua celebran lo Secreforin de Gobemacisn y el
Estodo ds Quintona Roa

Convenic |{nim.182) sobre lo prohibicidn de los Pecres Formas de Trobojo Infantl ¥ lo accian
inmadiotn para su eliminacisn

Convenio Internacional del Trabaje {nim. 58) por ol que sa fija la edad minime de odmisién de los
nifios al kobaojo maortime.

Cosvenio [ndm. 20 relative al trabajo nocturne de les menores en ba indushin
Coanvencitn sobirg los Derechas del Milo

Canveancitn Inleramericana sobre Trdfico Intemocianal de Mencores
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Convencian sobra o Proleccidn de Menores y la Cooperacidn en Maleria de Adopcidn internacional
Procolo Focullative de la Canvencidn sabre los Derechas del Mifia relative o la vente de nifas, la
prastifucian infantl y In uilizocian da las nifios en la parnagrafia

Pretocole Facullefive de fo Convencién sobre las Dereches del Mifio relaiive o lo Parlicipacida de

Mifics =n los Confliclos Armados

Convencian sobre el Consentimiento poro el Marimenio, la Edad Mirima para Contraar Malfimonio
y el Regittro de las Matrimanios .

Convencian Inferamericana scbre resfilucian ntemacional da menores
Convandan Intaramaricane scbre Conflictos de Layes an materia de Adopcién de Mencres

Reglamentci de lo Ley de Planeacian para &l Desarrolie del Estada de Guintana Roo
Art-11

Peglamento |nterior de la Secretoria de Gobiema

Reglamanic del Consejo de Motarios del Estado de Guintana Foo

Reglamento Inleror da la Coordinacidn Estatal da Proteccidn Civil

Reglamento de lo Ley Generol de Pabladdn

Reglamento da la Ley de Asociaciones Religiosas y Cullo Pablica

Feglamanto |ntenar del Archivo General def Estade

Reglamento del Regisiro Civil para el Estads Libre y Soberane de Quinkann Roo

Reglaments del Registto Piblice de la Propisded y del Comearcio del Esads de Guintona Boo

Pautes paro lo Canslizocién de Cosos de Posibles Aleclaciones a los derechos enfre Mifias, Mifcs y
Adeclescentes

Acuardo por al que e sxpide al protecola de actuacidn en materia de contratociones piblicos,
clorgomisnlo y prorogeos de liceacios, permisos, oulorizaciones y concesigpes

ﬁ,«-mn
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Acuerdo que iens por objets o emisidn de las guins parn lo integracitn del expedisnle unitaris de los
pracesas de confralacidn por mecie de ko ebacin piblica, invilaeidn a cuande manes lras persancs

y aljudicacidn directo, de canformiclad con la ley de obras piblicas y servicios relacionados con las
mismais dal astada de Guintana Roo v su raglomento

Lineamientos Generales sabre lo Informadién y Maleriales pora la Difusidn entre Mifas, Mifos y
Addolescenles
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Duronte |os primercs ofios de lo sdminiskacids 20162022 se realizaron impertontes modificaciones
al nctuar de la Secretaria de Gobiemo con lo incorparacién de nueves dreas, eleclutndsse la
actializacion de la Ley Qrgdnica v del reglomento de la Secrataria de Gobierno, adecuaciones a la
esiruciura, siendo los principoles cambics que medifican el qushacer de la Secrslorla la
incarporacian del Archivo (General del Estada, la repressniocidn dal Gobisrne del Edado en la Cd.
de México, lo Coordinacidn Adminisirativa del Gobiamo del Estado en la Cd. de Cancin, el Regiske
fiblico de lo Propiadad y dol Comareio ¢ la Secrafaria Ejecutive del Sistema para o Proteccian
Integral de Mifos, Mifiosy Adolescentas,

Canlinion siendo temas de gran importancia para la vida politica v sacial de nuestra anlidad los de
Proleceidn Civil, Parficipocién Ciudodona, lo regulacién, coordinacidn y funclenamiants del Sistemea
MNotarial, lo aplicacidn de Paliicas Demegréficas, el debido funcianomiento del Periddico Oficial y
fegisha Civil, lo colaboracion en Materio Electoral v relaciones con Grupos Palificas y Saciales, la
atancitn de Asuntas Religicios v lo adecsado ofencidn de los conflictas sociales.

18
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Lo debida oplicacidn de las leyes, disposicionss, lineamientos y demds ordenamienlos legales,
permiten el pleno desarralle del individuo v lo ssciedad, dicha geranfie conlleve lo correco
restauradion en cosa de ser violada algin derecho,

SEGOB

SECRETARIA DE GOBIERMD

Baspacte a la parlicipacidn elecloral en Ins elecciones federoles, ol porcentoie de personas que
wolaron con respecto al nimere de pesonos inscriles en ol padrdn eleckoral, sihio ol Estada de
Gulntana Boo en &l lugor vigésimo primero en este rubre en el ofic 2018, olconzando el 40.2% la
qua indica qus, aungue axiste un incremento nolable respecta ol afic 2015, debamos trabajar mis
para que la ciudadania ejerze su derecho o decidir sobre sus gobemantes,

Cuadra 1. Forticipocidn Electaral en Guintona Roo 2018

N Entidad Participaciin glectoral
- Yucatan sh4
2 Tahasen 71,1 =
E] Ciudad de Mésico .6
4 Campechs I
5 Ciapas 6.4
[ Puabla 663
7 Il Baipa 67.9
] Daxaca 5.2
El Morelos 671
pl] Tlamcala 664
1 Waracnuz de ignaciode la Lave 55.9
12 Hd:lg_p 65.7
13 Zacatecas 652
14 Cluerdtare 64.7
15 Cofima 6.1
16 Guertaro 6d.1

17 Coahuita de 2 63.6
18 San Luis Poiosi 836
15 Tamauipas G2l

20 Finaing G015

21 Huintana' foo a3

22 Agunscalientes 59.4

23 Inligte 563

24 Bajs California Sur 58,7

5 Wichoacdn de Jeampo S8.5

26 Durango 57.1

27, Mayarit 57.1

28 Murvo Ledn 55.8

28 ‘Chihuahua 544

ElY] Guanajusta 53,2

31 HBajas California 5.8

EF Sonorn 519

“Feanis: Baborocin de lo Gubacaloa Herics da 10 SEGLA con mlomockn de INEL Fipe, e iragi org e fopp hismor feg =122
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Cuodro 2. Poricipocidn Civdodona histdrica en Eleccionss Federoles en Giintona Roo

Pericds Proicaniaje
2000 421
2003 13.3
2004 571
2009 67
2012 581
2015 we
2018 H0.2
Framt: Babomooin de o Subsecelonia Hcnco de lo SEGCH con islarmacin de IMEGH Wity e g i ong mefag i et feg=2 M grafica

En la difimo contiendo electoral del afia 2019, en la que se eligisron diputadas eskateles para las 15
dishites slectarales con los que cuenia el esladn, &l porcsniaje de participacian ciudadana en el
Estado fue de un 21,91% con la pardicipacidn de 273 mil 428 civdadanos que emilisron su vala|
de unn lista nominal de 1 millén 247 mil 95, siends una participacian muy baja. 1

En relacién a la paticpacien de las mujares en cargos de representacion popular, ésta cada dia va
incrementands, en 2019 da los 97 condidatos y supleates, 44 fueron mujeres v 51 hombres,
rasulicinda die la sleccian de los 25 diputados que integran ba XV Legistatura | 3 mujeres [52%) ¢ 12
hombires [48%).

Fespectn o b Condicidn de opertura de espacios para lo parficipacion y/o coasulin cudadana en
los mcminishacicnes piblicas estalales segin tema, los ciras del  Censo Mocional de Gobierno,
Seguridad Publica y Sislema Panitencioric Esiatales 2018 dsl INEGI, indican que an al Estada de
Gruntono Roo se apeturoran sspocias en 18 delos 23 temas considerados, siando los siguientes: | -
Flaneacicn y Evaluacion, 2.Centialoria, 3. ¥iglonda y/o denuncla de semvidores piblicos, 4.-
Tromsparencia, S-Disefio da iniciotivas de disposiciones nomativas, 6-Seguridad Piblica, 7.-
Predeccidn Civil, B-Obras Piblicas, 9-Desoreclla Urbano, 10-Desarslle Sacial, 11 -Desarolle
Ecandmicn, 12.-Media ambienle y ecologio, 13 -Presupuesto porticipativa, 14 -Educacién, 15-
Culiwra, 16-Departe, 17-Turisma y 18.-Cto. Los tamas en les cuadles la entidad ao abrid espocios
pera ko porficipocian y/a consulin ciudadana: | Trdnsil, 2 Servicios Poblicos, 3-Desomollo Rural,
4 -Salud y 5.-Ensrgia. i

¥ ewn wnn nlommncidn mis dindnck; whone IR0 -
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Lo anleriar ubico of Estado de Quintana en 2018, enire los diez primeras entidades federativas,
ocupanda ln quinka pasicidn respacio o los demds estacos. Respects al ofie 2017, se obsend que e
consideraron aspacias an 2 temas adicionales, Se espem que pora los siguisntss afics se cantinian
incrementance los famas en los cuales sa aperuran espacics para la parlicipacidn cudadans,

En los siguisnies afios, el Estaco parficipord en 2 procesos electorales, segin el siguente cuadro
infarmativa:

Cuadro 3 - Procasos Eleciorales o Reslizane
Afio Autoridodes o elegir
2091 * Diputados Faderales

& foylniambentas

& Gobernaclor

20332 -
* Diputaclos locoles
Fusnia: Bl i g tan infetmucin canalod an sy isgron s
En general an Méxdco y an Guintona Roa, s registian bajos niveles de porticipacidn ciudadana,
pariculormants en elecciones intermadios. Lo anterior recuiere de generar un conjunfo de accianes
qua pormitan la suma de los aclores socioles an ol quehocer piblico v el ejarcicio de o gobemaonza,
Una de esos acciones descansa en lo generacien des mecanismos para facilifar la arganizacicn de la
sociedad v, por ende; una moyor poricipacidn.

La pordicipocidn cudadana fena una gran expresidn y paricipacitn o hevés de las Organizeciones
de la Secledad Civil, por lo que olrscer las condiciones y medios adecvades poro una debida
inflegrocian y organizacitn, sin duda vendrdn a robustecer la parficipacion sodal en los decisiones

del gobierna.

En Guintana Roo exigen diversus Ascciociones Civiles con dilerentes obijekos sociales, pero pocas
cuentan can financlomients y conecimientes para desarrollar sus actividades, ya que para accadera
subsichos gubernomantales o o donilivas de la inlclaliva privada se necesitan hocer tramites y cumplic
raquisitas obligalorios, siende necesaric proporcionares lo debida capacitacian y orlentacion sabre
el tema.

Actuclmente sl registe Faderal de las ergonizacicnss da la Sociedod Civil esd a corga de la
Sacrataria Téenica de lo Camisidn de Fomento, insloncio del orden federal, qua tiene antra sus
funcicnes, inscribic o los orgorizaciones que lo soficifen y complan con los requisites establecidos por
lo ley federol de Fomerte o los Aclividodes de los Organizociones de lo Sociedad Civil
[LFFARDEC], osi como oforgar ko constancia correspancdiente mediente lo cunl se csigno lo Clave
Unica de lnscripsion denominodn CLUN y cor ella los siguientes derechas:

e Accader o opoyos y estimulos piblicos;
o Gozor da incentivos fiscales y demds opoyos scondmicos y adminisirof
g‘ 5
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o Recibir donafives y cportaciones, en brminos de los dispesiciones flscales v demds ardencamisntos

aplicables;

» Accader a fos beneficios para los organizocionss que se dervan da convenios o fraldas

internocionales:

& Recibir osesario, capaciacidn y colabarocidn por pare de dependencias v enfidades pora =l
mejor cumplimients de su obielo y aclividades, en &l marco de las programas que al efecla
tormulen dichos depenclencios y enfidades, enfre olros.

Acticlmente segin &l regisiro Federal de Organizacionas de la Sodedad Civil [cuadio 4] axisten
42,305 srganizaciones inscribas, da las cuoles 23,048 se sncuentron activas, de o cvales 207
orgonizacionss comeiponden o Cuistano Res, legronda con ello stvane en lo posicien 27,
escolonels evatro lugores, posonde del lugor 27 con 205 orgonizociones al 23 con 297

orgonizociones,

Cuadro 4. TOTAL DE ORGANIZACIONES DE L& SOCIEDAD CIVIL POR ENTIDAD FEDERATIVA

Ma, | Estado Total Activos
Tatal Macianal 42,305 23,040
I | Civdod de México 8,637 2072
2 | Estado da Méxica 3811 2,180
3 | Oaxoco 2778 1,413
4 | Verocruz 2,940 1,412
5 | Chicpas 1,957 1,114
& | Puebla 1,571 494
7 | Jalises 1,615 828
8 | Michodcdn 1,485 798
? | Baja California 1,357 734
10 | Guanajuato 1,166 a18
11| Durange 1,177 513
12 | Chibuahoa 1,130 560
13 | Morelos 1,091 Sa0
| 14 | Guararo 69 548
15 [ Hidalge B4 489
14 [ Sanom 725 477
17 | Yucalan s 448
18 | Muavo leadn 842 414
19 | Coahuila 877 394
20 | Gluerdtaro 583 359
21 | Sinaloa 625 156
22 | Tobasco S 298 5
E7
a |
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23 | Quinigna foo 554 97 i
24 | Tamaulipos 543 2B9
25 | San Luis Polosh 5364 275
26 | Tlaxcala 533 270
27 | Zocalecas 483 z18
28 | Noyerit 427 209
29 | Agues Colientes 439 194
A0 | Colima 346 182
31 | Bajo Colifarnio Sur 99 1 43
32 | Campeche 259 142

Fenriw Comiakn de Fomasin o ko Arvickce: Reliodos pos ks 05 5

wewrw comesporeohiidod.gobms

En el Regisiro Estatal de crganizacicns: Civiles s encusntron 50 regisiros, lo que reprassnto un
incremente en comparacian con el 2017 donde exisian dnicamente 21 reglstros2,

la ley de Asociacionas Religiosas y Cullo Riblico establace gus las iglesias v los Agrupocionss
Religiosas lendrin personalidosd juridico como asociociones: religiosns una vez que oblienen s
camespondients registro constiletive ants la Secretario de Gobamacidn. '

Achialmente existen 9,558 Asociacionas Religiosas a Mival Macional v en el Estado son 130 oz que
ya cuenton cen s Ragista Conslitutive ante la Direccién Gensral de Asociscionss Religiosas, o qua
hia represerinde unincrenents en camparacién con los 104 que existian en 2017.7

El Gobisma dal Estada, durante los pasacas res afos de lo odministiacion, ha fenido comoe uno de
sus Hines primordiales generar condiciones de paz y seguridad, por la que madiante la apertura da
los canales da didloge v la oporuna atencidn de conflickss sadiales se ha buseads la concliceidn de
interaizes ¥ lo conceracién de acverdes que beneficien o lo sociedad Guintanaroense

Se ha brindads puntual afencidn o los coaflictes socialas generadas por lemas comio la
regularizacian de la lenencia de la Tiera, poge segure catadirdfico en coso de sinieshos, page de
inclemnizaciones v apoyes o los grupos sociales, llevands a cobo reuniones de ondlisis, seguimianio
y olencién oporiuno a los demandas civdedanas con e fin de busear soluciones efectivas siempre
privilegionds Ineamientes del sisiema anficarrupcién y opegadas al marca da la lay.

T mite: Spciaki oy Descradlo Goaal de Dusnigno BaePado'n Pebikes degogniiizatio nad Ciwlag
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Enire los principoles corfliclos relacionados con cuestiones ejidales, que se han atendids en este
sexenio e encueniran problematicos diversas, qua van desde la rencvacion de sus érganes de
represaniocian, apoyos ol compe, mcamaos de indemnizadidn por derecha de vio y servidumbre de
poisa, carteza iuridi(u mbre la teneacia da lo fierro, enfre ctros. Parn slle sa hon reslizode reuniones
de frabajo y visitas o camunidades mediania las que = ha hecho lo posible por enconfror eslucionas
y llegor o ocuerdos en beneficio de lo poblacién. En 2017 e realizaren 222 euniones relocianadas
con ejidas mientras que para el 2019 solamenta se realizaron 4¢, reduciande considerablamenta la
contidad de demandos sociales relacionodas con esha kamdtica.

Otra rubro con o que se ho frabajade, se relociono con la alencidn o erganizocianes diversas y
comunidadas para el slorgamienio de los opeyes y subsicios de los disinios programas socioles de
apeye al compe, se han obiero canales de didlage v se han realizads reuniones intarinstivcianalas
pora lener uno odecuada  caardinocion enire las dependencias de los kes Srdenas de gobismea asi
coma con los ovioridades comunitarios para hocer o posible por redudir les sonflicks por falla de
pogos oporluncs pago de Segure por Dofies Coladréfics, que invelucra a principolments o los
municipios de lo zona maya y sur del esiode |José Mario Merelos, Falipe Carrilla Puers, Lazara
Cardenas, Tulum, Bosalar y Othén P, Blanco), teniendo ante todo lo pricridad de leger a punfos da
acverds que puedan beneficiar o los comunidodes ofectodas a fin de reducir las afectaciones y
acciones que elferan lo paz y estbilidad secial. Do los 284 reunionas gue se brinderen en 2017 en
relocién a eatos demondas saciales, para 2019 se aterdieron 187, con lo cual se puede apreciar
que giaclos al rabajo coardinado de las instancios de gobisrmo, existe yo uno disminucion de los
reclamos de las organizociones y comunicades of respecto. g
Asi misma, a lo large de eshos fres ofios de gobiema sz dic otencitn a ofro fema priortaria que es le
relocionada con los invosiones de fieros, ocupacitn llegal de predios, osl como los canflicios
derivadas de la veata de lerencs ejidoles. Se ho apoyado o diversas orgonizaciones en indo el
estaca con la finolidod de buscar soluciones para apoya o los peblacionss vulnerables y poder ir
regilarizande su siacién social, de lal medo que se eviten las movilizaciones sociales que gensran
inestabilidad. Paro la ctencidn de esie preblemdticn se ha invelucrade dependancias da todas los
niveles de gobiemo dando la debido atencidn para b bosqueda de soluciones de dichos canflicks,
con lo que se han reducide significativamente las manifestociones de grupes sociales, yo que de los
20 organizacionss atendidas duranfe 2017 que se monfesforan ¢ reclamaban apeye pan
regularizar su siluacion, pora 2019 dnicamente se alendieron 7 erganizaciones, reducisnda
comsiderablamenta al nimars de reclames relacionodos o este problema.

los canficks con sindicatos han side olea fuenfe permanente de demanda de atencian. les
principales reclomos estdn reloclonodes con lo folto de cloridod y lagunos en sus edobilas,
irequloridodes en los procedimientcs da renovacids de ss divectivos derlvando an constontes
liigios, presianas poliicas o lo ovtoddad para los tomas de nota y sobra tado an gremios de
frensportislos, con los que existen diversos osuntos que atender. A lo large del 2017 e llevaron a
cabo aproximadamente 222 reuniones con sidicolos de todo el estedo v en 2019 sila &2
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sindicatos se presentaron a pedic el apoyo pora lo otencidn de los asunles relalives a su
organizocian.

Todas eslas erganizacionas |cudadanos, efidales sindicales y agremiodas, ete ), representon o milas
de quintanaroenses y por eflo se requisre el seguir frobojondo arduoments en monienar
comunicackin cantinun con los diversos sectores, escuchor sus demondos paro gue las Instanchos
correspondientas ochien y [untas pedames logror mejores condicicnes de convivencia sociol,

Es par ello cue pora & Gobiemo del Estoclo e fundomenial &l mantener en todo moementa ol didlego
dasde una pesspaciva integral y seguir rabajanda en coloboracién con los avtoridades nocianales,
municipates, difigentes paliicos; lagisldores locales v las erganizaciares civdadanas, o cual es y
seguird siendo pilar fundamental para resolver los disfintos confliclas que tiene lo ciudadania y
buscar con eslo el blen comin de tocas los quinlanarroenses,

Derechos: Humanos

Los Derechas Humanos son el conjunto de prerogalives susteniodos en lo dignidad humana, cuya
realizocién efectiva resulta indispensable pora & desarralla infegrol de ln persana. Esfe conjunta de
prerogativas se encuenira esleblecida deatra del ardea juridics nadanal, en nusstra Tonsitucidn
Polfico, frajedos internacionales y las layes. i

A pariir de la reforma dal 10 de junic del 2011 en moteria de darechos humanos, fodo &l Estado +
Maxicana empezd amonizar todes ws sislemos nomativos. Por lo que comienzo un procesa de
revilalizecion nammaliva en los legislociones locales bojo este enfoque.

Dasda lo perspaciiva da Gobierne, los Darechos Humanes de coda persona gobemada representan
uno cle bos maximeos valares inherantes dal ser; en ese senfide, la tarea piblice que les coresponde
como Autoridod o Servidor Piblico debe esor conducida, difigida y regida bajo estos principios de
méxima prigsidad, undomentadas en el ariculo 1 Constitucional, los cvales consisten en Pramaover,
Respetor, Proteger y Goranfizar los Derechas de loda persana

Poblacidn

Lo Secratoria de Goblerno llens enlre sus focubodes disedar, sstablecer, promever, coordinar,
ejecular, supervisary evaluar la pdﬂ:i:n Fablm:|unu|, deblends arlenlarse dicha palfﬂm a privilegfar
el desarralle humano, lo cual se logra identificanda las condiciones de lo poblacién; adualmenls
basads en los Proyecciones de Poblocin 20179 de la CONAPG, la peblocien de Guinkong Roo
asclende a | milldn 754 mil, 144 hobitontes, compuesio por B&% mil, 231 mujares que reprasanio un
A9 55% cle la pablocién fotal v BE4 mil 913 hombres represantonda un 50.45%. Esto nos indica
gue por codo 100 mujeres hay 100 hombres. ¥
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Grdfico 1.Provecciones de Poblocisn de Guintona Res, 2019
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Rezpecto del lotal nacicnal de 123, 518270 hobilinles, sste valumen reprasenta &l 1.34 por clenta.

La meyer pare de lo pekblodén se encuentra en edodes jdvenes, ya que el 27.44 por ciente se
acumula entre 20 a 34 afios de edad. Por una parle, ¢l grupo correspondiente o los personas con O

a 4 efes ad &l maysrilaris, el grupo 95 a 99 as el de menor poblocidn y finalmante, el grupo de &5
ofice y mdg, muesha ya los afecios da la mayar esperania de vide y el impoete de la ransicidn
demagrdfica en s canjunla, reprasentanda el 4.164 por dente de la poblacidn estatal,

En Quintana Roo se prevé que lo pobloddn centinte sumenlands en las décadas fulras, oleanzad
en 2020 un volumen da 1 798 &03 parsonos con uno fosa de crecimiento de 2.47 por ciento anual;
en 2030 llegard a 2 232 702 habikanles con ua rilmo de crecimieato menor, 1.8% por ciento anval
Se puede apreciar qua la esiruchura por edad y sexa adn mestrard wna estrucura piromidal con base
amplia, pera iré aesumulands wna mayor proportidn-de poblacitn en edades odulios y avanzadas
Este compartamients estard asscindo o que el incremente de nocimisnies secd significotive, pasard
e 25 304 nocimientcs en 2010037 511 en 2020 y o 35 554 en 2030,

-

Fese ol auments de lo noalidad, la poblacién jeven futura disminuird, siendo que |os personos
menores de 15 afios posardn de 298 por ciento an 2010 a 27.2 en 2020 v a 24.6 en 2030,
Asimisme, la entided contard con un porcentoje imporonte de persanas en edad productiva |15 a
&4 afios] que derante el periodo sequird en aumento, pasard da 672 por cienta en 2010 6 8B4 en
20 y o 4B & en 2030, Por dlimo, o consscuencia de lo disminucian de lo meralidad, froducida
&n uno moyor asperanza de vida para la poblacidn de la enfidad, se aspera que al grupa de 45 y
mdis aivos de edad, en los praximos dos decenios, comience o tener mayer peso relafive, an 2020
prevé que repiessnie el 4.4 por clanto del fotal y an 2030 e 6.7 par cienta,
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Gréfico 2 -Pablacién bcmssny proyedada, 20710 y 2030

ana oo Pobladen base y proyecads, B0y 2030
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la peblacidn con muwr'nu;am JE‘ﬂEEnunmh‘ tiene en el municipic da Benite Juarsz, ssguido por

Qihén P Bonco y Solidaridad, misnfras qua el municipio con meser nimera de habilantes
corresponee a el Municipla de lsla Mujeres,

Cuaeio 5. Poblagién Tolil por Municipio

QUINTANA ROD 2019,
POBLACION TOTAL POR MUMICIPIC
MUNICIFIO HOMEBRES MUJERES TOTAL v

Banio Judmez 438,315 432 007 80,322

b 7. Blanes 131, 199 133, 634 244,823 "
Selidaridod 121, 644 112, P47 234,613

Cozymal 50, 3948 A%, D4 100,153

felipe Canlllo Fusrio 4B, 454 41, 225 26,682

Bocodar 24,211 24, 472 48,583

Jos# Mario Morslos 23 139 23, 567 45,706

Tulumn 20,151 18,728 JB.E7R

Lazoro Cardenas 16, 323 15, 995 33318

Bilen Mujsres 11,0746 10, 84% 2,746

Fuerto Morelos - — -

FUEMTE: COESMD, e bose o Proyeceionas de Poblocidn de CORAPO 20010,/2030
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Derire del grupe de mujeres en edod fériil degaca la presencia de adolescentas {15 o 19 afics] que
requieren olencibn especiol por los riesgos inhersntes o edshas ededes. Los requerimientos se
canfrarian en generor programas de edocacién sexual pora prevenis enfermedodes de fransmisicn
secvail y 2l sindrome e inmunodeficiencio adquirida (VIH/SIDAL evitar embarazos no planificadas y
hacar uso adecuado de mélados anficanceptivas, os coma rlesgos de cansuma de drogn.ﬂ.. En 2010,
las adolescentes representaron un porcenioje importants dentro del gripo de MEF, debida o que
dradedst de una de cada seis muferes [14.6 per clenlo] ero adolescente. Duronte el pericds de
prayeccién se espera pose de 15.5 porcientoen 2013 o 14,1 an 2020y 0 14.3 en 2030,

La solud reproductiva de los adolescentes se desioca hoy como un lemo da atencida prioritorio,
dehidn o qua, pase o la lendencio do descenso de la fecundidod [de 2.05 o 2.04 hijos por mujer
enfra 2010 y 2030, lo cual implica una disminucién da D4 per cienie), an asle grupe etaris, la
fecundidad descendend en 0.3 por diente en o pedods onles ciloda v en consecusncion los
nocimiznias de mujeres odolescentes pasardn de 14,1 por clenls en 2010 a 157 por cienta en
2030,

Seguridad Juridica

En ln actualidad, an el estedo contamas con 208 leyes que regulen nuesira acluacian, por lo que
alantes o mejorar los condicionas de igualdad para todes, se debetd trabajor en la achializacica de
estos dispasiciones estatcles, asi coma de goranfizar su debida aplicasién

Lo seguridad juridica, incluye temas que alisnde lo Secretaria de Gobierno toles como son: el
Registre Civil, Pericdica Oficial y la Direceién General de Metarios, institucianes con funcionas
relevanbes encargodas de mantener octializadas sus archives, asi como conter con lo lecnologi,
erpuipa y material gue permitn proparcionar un servicio sficiente a lo cudadanio.

El Regiztia Civil 82 vna institucidn piblica de gran relevancia, ya que en ella s inscriban da manero
parficular los hechos hindomentalas relalives o lo sivacién legal de una persono como el nacimiento,
malrimenio, defuncidn, o:l come sus relaciones familiares o sociales,

La inseripelon de uno persono en esta instilcian es el reconacimienta legal de cada cludadans, s
mlsma esta insfifucidn comprometida con lo idenfidad de las dudadanes ho lenido una particpocian
mury activel en los Caravanns luntos per mds ¥ mejores oportunidades, organizada par el Gobierno
el Egade o trovés de lo Secrefonn de Desarrolle Scclal (SEDESC), que permite ocercar los
Servicios que ofrece el Registro Civil para beneficior o fodos les cludodanes guintanarraensas.

A nival paninsular, solaments Yucatén cuenta con un sistema de kinscas digitales ubicodes en lugares
estrotégicos, para occeso v beneficio de o cludadania en general que requisre de la impresidn de
copios cerliicadas de actos registrales,
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Hasta el afio 2017 con lo interconexian tecnalégica nocional ef Regisiro Civil ho podide expedic
copios cerfficodss de actos de ofros estedos, sin embarge, los estadishicos recientes indican la
necasidad de slevar a we nivel leenaldgics, los servicics gue prasta la Insiilucion del Registro Civl,
méis aiin, Iroldndose de un estada cuyn presencio frasciende o nivel nocionol & internacional, i

En In oclualidad se cuenta con 58 oficialios en todo el estado, disribuidas en los Municipics de lo
siguiente monera; 1 en Cozumel, B en Felips Carilla Pusrte, 2 en lsla Mujeres, 10 en Othdn P
Blance, 9 en Benita Judrex, 4 an losé Mada Morelos, 5 Larara Cérdenas, 7 en Solidorided, 4 en
Tulum, & en Bocalar ¥ 2 an Puers Marelas, mismos e dnp:n:len de manera normaliva y aperaliva
e b Direccidn General y Oficialio Central del Registo Civil; pero gue de forma adminitrativa
cependen de! monicipio donde s= encwente vbicada, recayende en lo Direccidn General la
supervision y conirel da las fenciones de los oficiales, con el fin de que 2o apeguen ol marca juridice
quie nos nge.

Sumdndose o esics, los 18 que yo se encontiohon interconectadas, mediante infrosstructura
preparcionodo por el Regidre Macienal de Poblacion (REMAPO], que por la misma sifvacion no se
pudiersn suparvisary actualizar ara mantenerlss intercanaciodas

B Gobiame dal Estada preocupoda por la nifiez y lo ciudadania, que por diversas mativas carecen
del derecho de idenfidad y no han side inserilos en el Regisire Civil, ha promovido la implementocidn
de una compofio de expedicién grotiita de lo Congancia de Inexistencio de Registre, que es un
recuisiio indisparsable pora el wdmite da Fegisto sxemnpordnes de nacimiento, asi mismo, se han
implementads con el opoyo del Gobieme Federal mddulas del Regisira Civil en haspitales, paro
Fsmaniar en lo ciudadania, &l tramite inmediots da los Regisiros de nocimienta de sus hijos recién *
naciclos, lo cual permilird abatic el rezage que existe ol respecio en nuesira enfidad

En ko que corresponde ol Perlédico Oficlal, éste halla su fundamenta en la Ley dal Periddico Oficial,
publicada el 14 de diciembre de 2007, que establece como su funcidn publicar leyes, decrétos,
raglamantos v demds documentos expedidos por les tres poderes clel Esteds y da particulores; es un
instiummenie infarmaiive de cardeler juridica, permanenie y cla interds piblico que do vigencia, validez
y certezo juridica

A finales de 2013, se conclrye con Jo etopa de lo produccién de ejemplares a cargo de uno

emprasa parficular, migronde hacia las ediciones digitales y en menor medide o los Impresiones
adicionales coma el paso hacio una nueva alapa en o vida del Perideica Chicial.
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En 2031 4, se inicid con el process formal de modemizacian, mediante la depuracion, digitolizocian y
sslermnlizocidn ce I Hemerateca del Periddico Oficial, esto con el obietiva de recuperar y praservar
les sjemplares de los ediclones que constitiyen el acera histdrica del Estads; asl come, impulsar y
consolidar los adidones an formaio digital v s ciculocian por medios elecirénicos. Quadanda
pandionle pora completar eshe proceso de modernizacion la achualizacidn del marco juridica que
ragule tol insilucidn en el que se conlemplen los nuevos procesos v la comects esfruchura de la
Direccidn.

Enira 2011 1 ¥ 2019 sa puh]imrun AED pnridr]ico:. ardinadas an farmea qlairu'nrv:ﬂ ¥ 1142 an farma
extroordinaria, se redlizé uno distibucidn del Periddico Oficial de 44,807 ejemplarss. Se olorgd
cortazn juridica a 310 reglamenlos, 654 corvecalorias, 1054 decrelas legislativos, 1881 acuerdes,
414 ediclos, 343 avisos, 77 convenios.

Al mes de diciembra de 201%, lo hamersteca confaba con 330% ejemplares de Periddicas Oficiales
digitalizados en farmoto POF {orchive de consuba), comprendidos an diversos ofios desde 1934 ol
afic 2018, leniends pendianie: por converir o diche formads un tetal FAT ejemplares, sienda
Imporknte mencionar qua adn falta por varificar, recuperar y digitalizor olgunos ejpmplares; robdjo
que 3¢ realiza en conjunte con ke Hemeroteca Macicnal. Aclualmente en &l sistema de consulta en
linea dal Perisdice Oficial se ancusniran disponiblas adiciones dal periddica que van dal 2000 al
w019

Respectn o la funcién que realizo lo Direccién General de Motarfas, dste es un servisio piblico que
hi sids osignads o profesionalas del derecho, perticularmenta a la figera de MNotaris, que es &l
recepior de lo delegocidn que le hace &l Estade para dor fe, asesorar y ser mediador en negocios
privadas, cancedidadosele la focullad de autentificar los documentos y actos juridicos que poson
ante su fs, danda de este formo corteza y seguridad juridica a los actos celebradas, por la que la
regulocitn de lo acuecién solarial 2suna de las prindpales acciones que atender,

Asimizma, lo Direccidn Ganaral se ancargn de supervisor las aotarizociones de folios y profocales,
para &l registro da los actos juridices que celebran los nokorios, asi coma su consewvecidan y cusladia
despishs ce 5 ofios de su outorizacian en el Archive General de Motarias. Aciualmente &l Archive
Genaral de Molarias cuenta con un acerva de 2000 protacalos y 20,000 apéadices, rebosands la
infraastruciura existente pore v odecuada comenvocidn v custodia.

En los dlimas 3 ofios, no e ha incrementaca el ndmere de notorios en el Estada, odualments se
runicipios de la
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siguiente manerce 43 MNatarios en Benito Juarez, 14 en Othén P. Blonco, 21 en Solidaridad, 5 en
Cozumel, 1 en Felips Carills Puerta, 2 an Bocaler, 4 en lslo Mujeres, 5 en Tulum, 2 Ldzam
Cérdenns, 2 e Puero Moralos y 5 Matarias se encuentran vacanbes,

Con lo expedicidn de la nueva ley del Motariodo para 2l Estaca de Guintona Rao, publicaca en &l
Periddica Oficial del Estado an facha 2 de julic de 2019, se podrd tenar un mejor desempaiio fanto
de superdsion v funcionomienta de los Motorias Pablicas del Estado, en benelicio de ios ciudadanos &
quinkanaroenses

En &l periodo dal 2016 al 2017, se aviorzoron 923 libres de protecolo en el Eslade y 27108377
hajos feliadas de felios de prolecale abierts; esta Direceitn s la encergada e llevar el regisie de
patentes, firmas v sellos cle las notorios, osi como de supervisar el troboje netarial a frovés de las

visilus ganerales y especiales, sin embarge, el desempeiio de esla uncién se ha edada peniende ol
corflents en cuanto o eslas supervisiones, confando con personal en lo zona Morfe que se encarga
de hocer esos inspeceiones, debide a que en sexenios anteriores 2olo se confaba con una visiladora
y e incrementa de las Motories Publicos v lo fala de recursos humones y flnancieres pora
colendarizor de monere opartuna estos visiis reguladas per o ley del Nolarlada pera el Esfads de
Cluintana Roa, que en su Aticula 185 establace que a coda Matario se practicard per lo menss una
wisita general al oo,

Oa igual manera, se han redlizado 273 visitas de inspeccidn general, 17 wisitos de inspaccidn
espacial y/o visilas de inspeccidn por comblo de noloric; oal miame hay que resdllorss que & 2018
imicaments se pudizron realizar B visitas de inspeccidn siendo unn grave smisidn en lo supervisidn
qua deberia efechror lo outoridad troyendo como consecuencio wne achiccidn reladal no
supervisodo con oleclociones o los wvsuenios, siende urgenle lo resstrucluronin organica de la
Direccidn Gensral da Notarias.

Esta Diraccién General presta un servicio o lo civdedania consistenie en ln expadicidn de copins
simples, cetificadas, tesimonles, constancias, bisquedas, informes de existencia de beslamenta,
avizos de revocacitn o sustilucidn de poderes, dere de eierituras y osesoria respecto a temas
notarinles, mismas prestocionss que tombién se hon viste rebosadas en cuante o infrosstruchora ¥
recursos humones pora el desempeio eficienfe de sus funciones, requiriende con urgendia ura
depuracion o documentas que han perdide su vigencio, asi como una digializacian y
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consafidar los Sislemas cle avisos de festamantos v de poderes, que permitan otcigar certaza uridica

o los poriculares.

Finolmenle, &n & mamo periedo lo Direccidn General reclizd 693 expedicionas de copins
cerfificodns, 342 copias simples, 194 festimanics, 4,354 infarmes sobre k existencio de leslomento a
Maoiarios Piblicas y Juzgados, 19,215 avises de testamento prasentades par los notarios y durante
los compaios septiemlve v oclubre meses del lestomenio se reclizoron 15,230 ovisas de
testamentos, confidod de aperocionss gue inducen o sstoblecer los proceses para ronsitarhocia los
tecnofogios de informacdidn y comunicacién las fenciones de la Direccidn General da Blofarios,

ransilands da la bodicional hacio lo sistemotizacidn tecnoldgica.

Fl Registra Miblice de lo Prapiedad y del Comercie, es lo insfivcian o través de la cunl, &l Gabizma
dal Estedo de Quintane Roo proparciona el servicia de inscribic v dar publicidad a los aclos y
negocios que conforme ol Codigo Civil deben registrarse. Tiena como objalo el de proporcionar un
sarvicio ragistral cportuno v de calidad mediante el use de las mds modemas ecnologios de
infarmacidn gqua permile garantizer la segurided jurldice dal potrimonio de los cudedancs de
Quintanc Boo o través de servidores piblicos altaments comprometidas con lo Ley de Transparencia
y el Sistema da Geslidn de Colidad, siands el inlco Registo Poblice Constitutive de derechos o nivel

racianal, sn al cral los actes juridicos se parfaccionan con s inseripeitn

Eni el dicgnésficn 2018 del programa de Modemizocién de los regisiros Piblices de la Propiedad y
Camsira emitido por lo Sacretaria de Desaralla Agraro, Terrtarial v Urbana {SEQATU, an &l cual s
mide el ovonce de las 54 hsliluciones registrales v colosrales del pals medionts el Sistama Infagrol
para lo Gestidn de Infarmacidén Regisiral v Catostral (SIGIRC), Guintona Koo s encuentra en el
range e un ovence moderade o intermedio con un indice de modemizacion del 4535 respecio de
olras enticdlades federafivas. !

Sistema Insgitucional de Archivos

Une adminisracién siicaz, respeniable y ronsparente, con una clora rendicion de cusnios y en
apego ol combale de la corupcidn, en lo que se manfiens una eskecha relocidn de los ciudadanas
con sus msfiludones, farlslecesd @ impubsar un Quintona Roo mas demacratico, asi como la debida
atencian del Aticulo Sexto Comsfitucional cue sefidla como wn Derscha Humano paora los
dudadancs el libre pcceso a infermocion plural ¥ epertung, teniendo el Estade lo ebligacién de
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garanlizor &l fibre occeso o esto infarmocian por lo que se debe documentar foda acte gue darive
del ejercicio de sus focultodes, competencias o funciones, asi come preservar sus documentos en
archives odminisirafivas ochiclizades, con informacién completa sobre el ejerdicio de los recurscs
poblicos ¥ los indicadores que pemmitan rendir cuenta del cumplimienio de sus objefivos ¥ de los
resulioclos chtenidos,

Les archives custodion dacisionss y ochuociones da nuesiro gobierna ¥ san el edobdn ssencial de la
Iransparends, la rendicién da cuentas ¥ el cembate a b comupcion. Con esto perspectiva, el
astuclia publicade por el Centre dle Invastigacicn y Docencia Econémicos (CIDE) denominado
Métrica de la Trasparencia 2014, cuyo enfoque es precisoments lo medicidn de la Trasporencia y
Aceass a la Informecidn en las Enlidedes Fedsrativas, Incorpord como wna de las voriobles el
Indlicados de Archivas, para la cunl se evaldan  algunos puntos relevanies coma: el padil da los
porsonas encargadas de los sislemas en gedficn de archives, aslablecimiento de  procedimientos
para el conired de préstames de expedientes, centrol de transferencios de los acerves documentales,
baja documental, administracian de expediantes y el complimienta de la obligacida de capacitar ol
parsenal de cada uno de los sujatos obligedes en makeria da archives,

Les resulladas que amoja este estudio, de manera especifica sobre el Estada de Quinfone Roo en
materia de archivas nos atorgan un Promedio de calificacicn de A00 del tatal d= 1 punte reflejanda
de iguol monero que el Eslado se encuentra por deboje del Promedio Moclonal que es de 638 1ol y
come s& presenta en el Grafica:

Grafico 3. Promedio de calificocidn por catagorin
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Las archivo: materia primo de la rendicidn de cuentas, fuercn una de las categorios empleadas coma

variable pora medir ka iransparencia con peares punh:ias. fal ¥ como se muesho en o siguienta
grafica:

Grifico 4. -Dispersicn de esdralegios por enfidod federativa
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P g g bo mdlies du b rorsparencia 2014, poblicods por ol Centro de Iivesfigocds y Docardn Econdmicon CIDE

E 15 da Junio de 2018, con motive de la reforma condiucional de 2014, se publico en el Dioro
Oicial de lo Federacida lo Lay General de Archivas cuyo objstive primerdial es privilegior &l
derecho a lo verdad v @ la memorla, reforzemde con elle el marco legal pora la promocian
profeceidn de los Derechas Humanos.

La entoda en vigor da esto lay, previsia pora el 15 de Junio de 2019 Imprime una neeva dindmica
en lorno dl tama de los archivos rebasands el dmbile de la discusian tenica y situdndoncs an el
marcn da las dispasiciones juridicas con lo cual, al interiar de las Instiuciones del Padar Ejecufiva
rasulic  wvial  que los procesos de Gestign Documental se reolicen de manero adecuada,
garaniizando lo exislencia de o informacitn necesaria qua sinm coma evidancia documentada de
lus peluacionas de nuestre Gobierno v como testimonia de nuestro historia,

pnilantiasgel.img
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En ¢l Estocle de Quintona Roo, el Archive Genergl del Esode, come entidod especializada en lo
micteria bia realizads vn trabaje muy inlense a fin de consalidad af Sistena Estalal de Archivas en la
qua se refiors o la erganizocidn, geslidn, praservacién y difusién de sus seorvas,

En sshe sscenario, los retos que esfos nuevas disposicicnas juridicos presenton para los archivas
piiblicas en el estudo podriamos enundodas desde la sigoiente perspectiva:

a) Un marco narmativo ohsoleto

Quintana Roo, es uno de los Enfidades Federalivas que cuenta con una Legislocidn especifica en
motario da Archivos: la ln}- dal Sistama de Decumentacidn del Fands de Quinlona kl:lcl. P-u|:||i|:n|:|r|
en el Peritdico Oficiol del Estodo de Guinlano Roo de fecha 28 da Diciembre de 2001, Sin »
embarga el dloonce de esle ordenamianto  es limitods, puests que no canlempla los prindpios ¥
corece ce los previsiones esfoblecidas en lo ley General de Archivos, 1ol y coma sa demuestio en el
Digndstice para lo Armanizecidn de los Legislaciones locales an mateda de Archives, imprasa en
Junio de 2019 como, resulinds dal robaje de investigocida lagislativa  coordinado enire el Insilula
Mocianal de Transporencia, Acteso o la informacién y Proteccidn de Dotos Persancles(IMAL, 2l
Archiva General de la Nacidn (AGN] y el Instivlo de lnvestigaciones Juridicas da la Universided
Automoma de Mexico [UNAM]. i

Resulla grislorio enlonces, rabajar en lo ormanizacian legislativa de nuestras disposiciones legoles
en matern de archives con el propdsito de gensrar una polifica piblica de gabiarmo abisrte quae
promusva & impulse lo cocrdingeidn ¢ viglloncio de lo efectiva modernizocién y homologaciin del
frabojo archivislice en el Estodo, estobleciendo los bases y principios poro lo argonizacion
conservacidn, adminisiocién y presarvacian homagénen de los archivas

b) Carencia de estruciuros formoles.

Auvsancia ol interior de las insliluciones de los estructhiros formales sefickados en lo ley General de
Archives, tales come el Area Coordinadam de Archivas, el Sistema Instiucional de Archivas y el
Grupo Interdisciplinario, que permita lo edecvadn cperacidn de sus servicios archivigicos, lo que
provece que lo funcién de gesfian documeniol y adminiskacidn da los orchivas s desemparie al
arhitrio del personal en lo mayorio de los cosos, puesto que na se cuenla can reglas claras que los

"ES’I.IIEI'I s

€] Fala de Becurse Humono capacitads en Mansjo de Archivas

En lo gran mayoria ce las institucionas, o pﬁrh:mnl designeda eame reapensable de los achivas yo
i cle whmile o de conceniracidn o Bien come responsable da la propio wnidod de correspondencia
no cuenta con los conocimientos, habilidades, compelencing y experiencio acerds con su
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responsabilidad. Ante ello es necesarin implamentar y EShCII}lECEl' progromas de copaciocidn en
metorin de  gestion cocumental v odminisracidn de archives en busca de  logror su
profasicralizaciéa,

d) Infraestructura inadecuada para goraafizar el correcto resguardn, conservacion y preservacian de
le infarmasian,

Actualments existe uno gron explosidn documanial al interlor de las Insfiuciones del Pader Ejecutiva,
que rebasa an muchas da las ooosiones a las bojos documentales que se tramitan ande el Archiva
Ganarol dal Faodo, prevacando que ks ewcosos espacios destinados al resguardo de o
documamacian resulien insuficiantes y rissgosos.

&} Falia da planeacién en el trabajo Archivisico al inferior da los instilucionas. '
Mo 3e cuania can el dissfio de heramientas de plansacién pora el desarclle del haboje de orchive
que nos permitan a:unkamphr programas y prayecios cuyo Dbiaﬁ\m as lo optimizacian de lo geidn
de documentos al interdor de los insthuclones permiiendo en consecuencia, lo mejora de las
copacidades de adminisiacian de archives de los dependencias v enfidodes,

fl Mansio insuliciente de tecnologlas de la infomacion pora los proceses de Administracién y
gesfidn documental

Las ingtituclones #n au gran mayorda ne cvenlan con los recursos lecholdgices para garantizar a lorge
plazo, la recuparacddn, preservacidn v conservacién de los decumantes de arehive elecirdnico ni la
welidez juridica de los mismos y corecen da medidas pora o proteccidn de los mismas de la
absolescencia tecnoldgico, propiciondo gue en muches de los cases la Informocian no se encusnie
disponible para fines de consulta yo seq par la via de las insfituciones da lo ransparencia o bien

porn fines de investigacidn.

Proteccidn de Mifias, Mifos y Adolescentas

la lay da los Derachos de Mifias, Mifos v Adolescentes del Esade de Quintana RBoe, establece la
confarmacion del Sistema Estatal de Proteccidn [SIPINMA Q@ Roo| en el Adicula 109; El Sistema 5+
la instancia encargado cde goronizor &l respelo, la adecuoda proteccién y promocidn ce los
derechas de nifios, nifios ¢ adolescentes (MNMA] en Guintann Roo. Es el Srgane recter pora el didefio,
sjecucidn, evaluocian y saguimiento de las poliicos pibilicas y programos que garonficen el ejercica
plane cle los dareches de MMA: Pora su speradidn la Ley establecs an el articula 113, la creacién
de da Secralaria Ejeculiva cel SIPIMMNA G Roo; quien ejecuts lo ariculocian de los insrumentas de
pallica piblica para be garanfia del ejercicio de derechos de Mifias, Mifos y Adolescentes.
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A propuestn de la Secretoria Ejecufiva daf Sidema Macional de Proteccién de Nifios, Mifos
Adaolescentes (SIPINMA Nacional) se esiablecieron 10 compramises por los dereches de las Mifias,
los Mifios y los Adolescentes, signades por ln Comisian de Dereches Humanes de la Canberencia
Mocional de Gobernodores COMAGD y el SIPINMA Macional, entre los cualas == encuentra el
numeral 5: "Promaver lg instolacidn de lo Subcomisidn de Justicio de Adolescentes en la Comisicn
Estatal de seguimiente a la Reforma Panal que hiene lo torea de aloberar un plon esiatal para la
implamentacidn de las comblos nomatives v In coordinacidn enire los diferentes actores el Slstema,
que den cumplimienta o las dispasiciones de lo Ley Nacional del Sistema Integral de Justicio Paral
para Adalescentas "

la fecho previsto pora cumplie sste compramizo fue febraro de 2017; Quintano Roo sa ancuania
enfre los acho estodos que no han instolado su Subcomisién de Justicio parg Adalescentes, lo que
hace r.amp!uia garantizor las ub|F-En|:i|:mas en materio de derechos humonos o que se b
comprometida neastra pais; la lagislacién vigente an ko moteria en nuestro Esiode, se ancuentra
retrasade en relocidn con los exigencios dé un odecvode sislemo de jusiiclo penal para
adelescentes; respetuasa de sus derechos y garantios. lo onferiar, repercute en la incopacidod de

respander 0 lns demandas de seguridod y justicia de la poblacian, que sufre las consecuencias de
este problemn social,

Far oo lado, en el estada hey 345 estoncios infantifes regisirodas, epresentodos por el M55,
ISSSTE, CAD| [Centro de Asistencio de Desorrallo Infankl], CIPI [Certra de Integral de Primera
Infencicr] y CAICs [Centras de Asistencia Infantil Comunitarias] del Sisema DIF; v los que astabon o
corgo de la Secrelaria del Bienesor.

Antz los hechos que hon marcade el luncionamisnte v segulacién de los edoncios infaniles, lo
Secretoria Ejecutiva del SIPINMNA G, Reo busea a lravés de las supervisiones fisicas en coordinacidn
can los SIPINRAS Municipales, Prateccidn Civil y DIF Estatal y Municipal, que en cada una de allos
s garonticen los condicicnes, espacios, alenddn v lo ne vulneracion de los dereches de las nifas y
nifios que asistan o ellos en fado el estada. En visitos realizadas en 2019 y 2020 a dilerentss
estancios en el estade s encontraren deficiencios tants en constuccidn como en atencidn de nifias y
nifios, en algunos estoncios se obsersoron irregularidades en su construccién come fiseros,
cuarteaduros en paredes, humedod en techos, falto de rompos con pasomanos, insiolaciones
eléetrlens nadecuados, inmuebles pequefics adoptadas pora el funcicnomiento de las mismas sin
cubrir las sstindores establecidos, aspocics muy reducides pora &l desenvolvimiento de las nifas y
niftos, o pesor de que los estancias presentaron sus manuales operalives, inclryenda conslancios da
cursos lemadas, la moyoria de las meestros desconacia como proceder ante una emergencia al
aplicar los primaras auxilios y muchas no cubren los perfiles requeridas,
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Ambos temas, Justicia pora Adolescentes y supervisidn da sstancios infantiles, demuestran af trabajo
frainsversal que debe realizarse por lay, pora garantizar derechos humanos o las pamsonas mancres

cle eclocl

Sl embarge, ne son fedos los problemdlicos que aleclan a la nifez y adolescencio quinlonamoense,
como ez el caoso de los siguientes dolos por mencionor algunas;

¢ Paro el cicla escolar pasads (2018} se tuva uno desercidn escolor de B7 94 nifas, nifias y
adoloscanies de primaria, secundaria y bachillarate en el Estode; lo que les hoce proclives o
cometer conductas anfisecioles o ser viciimas dal delito.

s De awverde con los cifras oficiales de la Fiscolio General del Estodo |FGE) freron asesinados 1&
nifios y nifos en &l oo 2017; 27 nifes y nifas en 201 B; osi come 25 nifies ¥ nifies hasta ol mes
de agosa ce 2017,

s En el ofic 2018 la Secretoria da- Solud reporté 223 cosos de nifios menores de 14 anes
smbarazadas, lo qus, en un estricho sentide de la Ley, &3 viclencio sexual y s un delita qua
cueca Impune par o follo de coordinacidn y ociwacion de los outeridacss correspondiantes. ¥

s Deigual monern es-de resaltar que para el afic 2018 fallecieran 31 nifcs ¥ nites menores de 5
afies por cousas avitablas: Enfermecades diareicos y respiratorios.

Mifzs, nlfcs y adolescentes fisnen derecho o educacidn de colided, bosodo en un enfoque de

derachos humanos afendiendo a sus propios necesidadas, cuondo sa encuentran fuera del circuite

escuelofomilio son propsnsos o riesgos sociodomiliores |Accidenies en el hogor, chondono,
chesldod y sobrepeso, ocose escalar (bullyng), violencia sexual fomilior, explolacion sesval,

emharazo odolescente, suicidio, adicciones, pandillesisme, explatacién loboral, desercidn ascolar, y

dlelios,

PROTECCION CIVIL

Mantener informocla o lo pabladsn quinlanareenss, osf come o los teristas nacienoles y extranjeros
sabre riesgos nolrales o anlrépicos como efectes adversos o los agenles perturbadares, son
acciones gua garantizan la inlegridad fisica y parimaniol de los personas.

£l gobierno del estodo pravé la coordinacitn y concedasién de los seclores piblico, privads y secial

en el marce del Sistema Mocional, con el fin de creor un conjunte de disposicionas, plones, ¢
progromes, ssrolegias, mecanismos y recursos de monera carrespensable, privilegionds la Geaidn
Integgral da Riesgos v lo Continuided de Operaciones.
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Sequn lo Bose de Daofes Estedisficos [BADESMIARN] de Secratario da Medio Ambiante y Recurses
Maturales |SEMARMAT), en el Exnda sa han premulgads 19 dacloraiorias de desastre naeal® y 20
dedoratorios de emargencio |:||:|i:||'i|:ud" pLHicuer: an &l Diane Oficial de la Federacién, [Cuadre &)

Cuadre &, Peclorotorias de desasire notural y emergencia plblica, 2001-2018

Dacloracionss | Afo nﬂﬂﬁ:; Tipo de Fendmeno Municipios
2001 2 Ciclones tropicalas 2
Lluvias extremas il
2002 2z Cicloras tropicales 3
Inundaciones pluviales, fvviales, costeras y lacusires 1
2004 2 Ciclones tropicales <
Liuvias axkemas 1
Dasiialie 2005 2 Ciclonas ropicalas 12
patual 2007 1 Ciclones fropicales i)
2008 1 Llwvias exfremas 1
2012 1 Llvwias exiremas 3
2013 2 Llivlgs extremeas G s
2014 2 Lluvias exiremes 13
2015 2 Lirvias axtramas 14
2018 2 Inundacicnes pluviales, Avvialas, costeros v locustres 10
Llrvias astremas &
2001 2 Ciclones opicales 3
2002 1 Ciclones fropicales &
2003 1 Ciclones hopkales 7
2004 3 Ciclonas bropicalas 5
Llsvias sxfremas 1
2005 4 Ciclanes tropicales 14
Emergencia | 2007 1 Ciclones tropicales ]
publica 2013 4 Lluvias extemas 9
2014 2 Livvias exkemas 13
2015 2z Uuvias exiremas |12
Wiento 2
2016 3 Luvias sxbremas 5
Yientos fueries 3
2018 3 Liuvias extemas T
Ondas edlices 14,

Fugnte Eldborndin de ln Subsecminin Téoricn Hocand

s e e gy

Jorva ol To SEFIPLAN can inkormocitn o8 SEMARMAT,
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Loss lluvios extremas v los ciclones fropicales son los fendmencs metearoldgicos que mds afecton al

Estode, pues en numerasas ocasiones han resultada alectadas todos les municipios,

El Atas Mocionol de Riesges” [Cundro 7), presenfo informocién de forma detolloda sabre
indicadoras de paligrs, sxplesian y vulnerobilidad de los municipies, qee sa resume o canfinuacian:

Cuadre 7. Decloratornios e instrumentos por municipio, 2016,

Felipe ; Cihén =
Cairilla M"_"" joaite | i@ | Solidaridad | Cozemel | P |Bacolar| Maria | Tulim
Mwario ¥ s Blanco Morelos
Afios t{::;fu] de W L 5 na ] 8 L ma i 5
= FRAH
Hésbibot PRAH Habitet En Hebiar 20710 PRAH PRAH En En (2014
1
[r— [2010) | {2011) | 2010 | process i (2011} | Procesa | procesa )
Reglomenias de
Eerairiscidn SiD 2002 50 5D 2007 2010 2003 570 5/D Al
Caonfingenchzs 4
climanckigicas 2 4] & Q o al 1 1 1 -
hidrometsomldgicas:
S tind o o 0 0 o 0 o 0 o | o
alicns:
Deinsires .
hideinaiessiiginse: 7 Q 1 ] -] 10 10 4 2 3
DCrasosines quimices: ¢ Q o a o a a o 0
Blegascias o o o 0 o o o o o i
peakgicos
Ememgencios i
bt 9 11 12 10 11 11 A s G
et B a o 0 o 0 o o 0 i
quimicas:
Emergeacios o a o o
saniiorios " X 0 0 e e
Yowsl e 18 20 22 14 20 71 22 7 9 7
declorolorios:
Funnte: Afoe Macinnel de Basga

De acverdo con e Aflas Macional de Rissgos® wno de los eventos de mayer impacte social y
econdmico on ol ofa 2015 del pals, e registrd en Cuintana Roo, en donde el sargozo se ccumuld

Aisinderist ah
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da torma excesiva a le largo de 180 kildmetros en ployas principales, come Cancin, Playa del »
Camen, lsla Mujeres, Riviera Maya, Cozumel, Tulum, Skumal, Halbox y Majohual. Esta situocidn
ccasiong groves pércdiday econdmicas y afectd en gron medida o les empresarios de Cancin,

De igual farma, de acverdo con el Pregrama Especial de Combio Climdlico 2014-2018% de la
SEMARMAT, &l Esladda e encuentro enire |og siste anfidadss con mayores pérdidas econdmicos en
un rongo de B mil 212 o 39 mil 345 millones de pesas por consecuencio de ciclones ropicoles enire
los afies 2010y 2012,

Bor ofra parte, &l Marco de Sendal pora lo Reduccidn del Riesgo de Daesastres 201 5-2030 dal cual
Mésico es parte, Hene como objelive prevenir la aparlcidn de nueves rlasgos de desastres y reducic
laz existentes implementands medidos infegrodos e inelusivers da indole econdmica, estructural,
juridica, social, saniforio, culral, educativa, ombieatal, fecnoldgica, polica e instiucional que
prevengon y reduzean al grado de exposicidn o las omenczas v lo velnerabilidad o los desosres,
oumentan lo preparocian para lex respuesha y la recuperacidn ¥ refuercen de esa modo la resiliencia.

Fara dar cumplimients o lo cnterior, denime de los acciones de prevencidn se han implementade
lonzamientos de compofics en redes sociales anles del inicio de coda lemporade: incendios |
foresiales; wocaciones de semono sanla, huracanes, vocociones  julic-agoste, vecacionas
decambrings.

Los programes intemos de prateccidn civil san indispensables parma prevenir amergencing y desasires,
motve por el cwal la Coordinocién Estolal de Proteccién Civill COEFROC, osesoro o personal dal
sactor plblico, privade y social para que slaboren su pregrame

Si bien, In Coordinocidn redobla efusrzes en manlener infarmada a la pablecian, la msta principal
es que ésto sea prevenfiva v resilients en coso de alguna emergencio o desoste, lograncla asi vn
Estado fuera.
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Cuadro 8- RESUMEN DE PROBLEMAS RELEVAMNTES DEL SECTOR ]

Incarfarmidad]  ciudadans gue  Meica Matmotye desaetualizade i refarmat goe ocasignan
incramenta oy prablemoticas - insenformidades
ancinlas y In violsncin Cirdenaminntos limitedes

Falle de rmenizaeldn legidubive

Dalicizneios en la atencidin de menorss con Minas, Mifos ¥
Aclolestanles Vulnarados v grupos wilnembles
Fala de Infarmacion sekrs prevancidn de |y valsnzia
FI’Jd'I'Bﬁ W ﬂ'lﬂdEES ‘i'lQEEI'I {21
Meturalizacidn sobre &l lsma ds la vielencia
Eacasn inseroidn -y acdepunicitn de lecnslaging de informocion
& filrdssrichila pom o adoplaadn de preoadlnisnics, leyes
¥ chcliges nehighizodes que tigen =l estada
Vulwarablicad de la Poblacidon del  Falle de programas qee inclupan o lo pablacian en acdonas
Estodo da Cuintono Roo ante | de prevencion de rissgos,

aganted parurbadanes Rimegos o la Falle de enerelinosién con los seciamnes piilico
privads v pagicl i

Slstamn Estulol el Profecalén Sl Inadecuada poliico de ploneeclan ¥ provancian

inghiciants y desceganizodo Fecuiin: Insificientes porm prevencion de resgos Iazog e
lacnslbgicos

Alteronion da los subsistemas deatencidny pibiica v social

el rkawvaric ol
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El IDE-MEX se sstructura para medir cuatrs dimensiones de lo democracia mexicana: 1) Demacracia
do los Ciudadanres, 2] Demaecrseia de bog Insfituciones, 3] Democrocia Social v 4) Demaocrocio
Econdmica.

Para determinar el grada o intensidad de la democracia an las entidades, el IDD-MEX los claslfica en

4 niveles: alto desarolle, desarrelle medio, bajs desarralla y, minime desomrelle. Durante | primena |
mitad de la presente décoda, Guintana Boo teve un descenso constante, ol posar de 6,019 o 3,077
punios enire e 2010 y 2014, Tuve un repunte en 2015 para luego bojor en el 2017 al nivel mas
bajo de s historia. En 2018, logré una recuperacién sohrasaliente dlcanzande 4,842 puntos, cifra
mds afia desds 2012 donde obtuve un promedio idéntica. Con este resuliade, Quiniona Roa logrs
evanzar en la clasificocién democrdtica, posanda de minimo desorrolle o desarrollo medio.

Lo region Surests, estd conformada por echo enlidades federativas inicionds con Campecha,
Chiapas, Guerrera, Ooxaca, Quintano Roo, Tabasca, Yeracuz y Yucaldn leniendo cada una ellas
aus propias porticularidadas; en el [ndice de Desarrsllo Democrdfica de México IDD-MEX 20197,
cuyn medicidn es anuol en México o paris del 2010, la Regidn Suraste que histéricamente ha sido la
ragidn con mayer déficit estructural del pais, presenta una gron varedad de slvaciones, mismas que

a eonlinuacidn se sefakon:

10 IDOMAEK, [ndicn de Desarredke Demccndlico de México, as recizoda por la Fundocidn Bk pher, Folidaleom,

Institale Mocional ElectarablME, Confedarncida USEM, v ol Cantro da Estudias Politicos v e
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Alta Desarrollo Demacratico - ADD

Yueakin, con ¥.419 puntos, se ubica en el lercer lugar del ranking nacional. Se disingue por ser una
enfidad federotiva que siempre se ha posidonado entre los entidades con alte desarcla
demacrdfico, salva en 2011 con un desempefic Desarralle Medio [DDM), en lo medicidn del 1DD-
MEX ha ecupade &l primer lugar en tras ecasionss, Presenta un comporiamiente heteragénaa en las
dimensiones, ya que olcanza un desarrallo demoerdtice medis en Democracia de las instiuciones y
en Demscrocin Sociol, en tanke que en Democracio econdmica obtiens uno punteocidn inferiar a la
del afio onterior que la posiciono en el grupe de estades con bojo desarrollo democrdtics; en
Democracio de los ciudodonos alcenza una pentuacién de alle desarralle  demacrdtics;
caracheristicas que | posicionan can la entidad lider a nivel Sureste.

Desarrollo Democrdtico Medio - DDM

Compeche, con 6,499 puntos, ocupa el décima tercer lugar del ranking nocioncl, @ lo lorgs del
Indice en cinco ocasiones se ha ubicado en &l grups de entidades federciivas con desamallo
damccratice madiz; en 2018 la puntuacion qua obiuve le permitié ascendsr al grupa de alie
desoriolic demacrdtico, siendo que en 201% presentc un refroceso impaortaonte jonto en su

calificacidn camo en su posicidn.

Prasenia un campeordamiento haterogénec en los dimansicnes analizadas, en Democracia econdmica
presente un alte desarrelle demacrdtice; un minime desarslle democrdtica en Demacrasia soclal,
dmilar ol de 20017; un resultado medic en Demacracia de los ciudadanos y de las insfituciones;
caracleristicas que la silon en la segunda posician en la regidn Suraste. '

Qeintana Roe, con &, 167 punios obliene por quinio ocosién un desarrollo demacratico media,
ubicdndose en &l ranking nacional en la posicidn 14, es considerada come una entided lederafiva
de conlrastes, abfiens un ascense en su puntoje, no obstonle, permanece o nivel nacional en lo
misma posicidn respecto al 201 8; en Democracia de loz civdodanas, desciende notoblements, pao
asciands nofohlements an Democrocia de los instiluciones; en Democresia social, aunque no de la
mizma forma lambién asciende; aungue también desciande en Demacrocia ecendmica, Chbfiena un
incremento de mas 1,300 punlos y se vbico en tercer lugar en la Regidn Sureste.

En informes anteriores, con los puntuocicnes obienidos se ho ubicodo en Bojo desamolio
democrdtice, salva en 2017 que 2 wbicd en el nivel de Desarrolle demecrdlica minime. Su mejer
posicién en las dimensiones la obfizne en Democracia Social situdndase en la Odava posicidn, en
tonta que fo peor es en Democracia Econdmica con la pesicién nacional 23,
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Desarrolle Demeocratico Bajo - BOD

Tabascao, con 4,258 puntos, en el ranking nacional encobeza la lisia de bojo desorrallo demacrdtico
ubicAndose wn lo poscion 27, evidenciéndose un crecmiento en su punioje final, con respacte o
2018 mejora su puntoje ascendiendo dos posiciones; avanza en los resultados que obiiene en las
dimensiones | y I, demacracia de los ciudadancs e insituciones, respectvaments; en confraste
presenta rerocesos en la social y econdmica; la posicidn que ha ocupado en las ceatro dimenslones
ro o5 homegénea, en demaoeracia de los cludadancs se pesiciona en el sexte lugar, en demacracia
de las inshiuciones ocupa la noveno posicion; en la sodal lo posicidn 32, en lo econdmica la
posicion 25, Con las resultades cbtenidos ocupa en confexto regicnal Sureste lo cuarta posicidn.

Es ln sewto ocosidn que se posiciona con baoje desarrollo democrdfica, en informas anteriores ser
posiciond an desarrsllo medio; o3 en 2012 v 2017 que e ubicd por ancime del promedio nacional.

Desarrolle Demaocrdtico Minima - DOM

Caxoca, con una punfuacién de 2,808, en &l ronking nocional ocupa b posicién 28, en tanto que
en lo regidn Surasle e sitia en el quinto lugar, preserta ura mejor volerocion respecto a 2018,
avanzondo una posician; ain muy distante al promedio nocianal, manteniéndose coma una entdod
fedarctiva con un minimo dasorollo democrdfico. Avanza en bres dimensicnes con excepcidn o
Democracie social; en Democracia de las civdadanas supera el promedie nocional, con lo cual logra
posicionorse en el conjunte de desarrolle democrdtico medio, en tante que en las demas varicbles se

vhica por debajo de los promedios.

Chinpos obliiene 2,098 puntos, superior a los 155 alcanzados en 2018, ubicdndose en lo posicidn
30 a nivel nacional, sin embargo, permanece en el conjunio de desarrolle democrdlica minima,
descendiendn das posiciones respecta al mismo afia, se mantiene por debajo de la media nacianol
En lo concamients o las dimensicnss mejora an tres de sllas, exceptho demecracic social que unio
con Tabasco es una de los pecres; es lo cuarla ocasibn que forma parte del grope con minimo
desarrollo democrdiico, yo que se habis manienido en bajo desarelle demacrdlico salve 2015 que
aleanzé uno cotegorio media. En &l contexto ragional Sureste ocupa el sexlo gar,

Veracruz con una purtacidn 1,770, superior a 2018, sigua en &l grupo de estodes con minimo de
desarrolle demacrdtico, con una erlico posicidn, ef nimero 31, muy por debajo del promedio
nacional; respects a 2018 desciends una pasician. Mo abstante, presento ascensos en cast lodas las
dimensione:, alve en Demosrocia de los cudodanos; en lo concerniente o Democracia de los
instiucionas es en al que logro su incremente mas significative. Es lo tercero acasian que califica con
desorralla minime, yo que higdicemente obivve punivaciones de desarrollo democrédlico medio v
baojo. Lo cobacocidn que logra en las cuaira dimensiones es hamogénen por encantrarse ladas al final
de la fabla de resullades. En el dmblbe regional se sio en el sépfime de oche esiodos que
canfarman la regidn Sureste,
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Guerrars ax la Ofima enfidad que ferma parte dal Sureste, se manfiens can el paor resuliods del
universa de enlidades laderativas, par tercer afio conseculivo obliene cera puntes, #n el ranking
nacional ocupa la posicidn 32, al igual que en 2018 y 2017, deade hace oche afios se monfiene an

el conjunto da anidodes federafives con minime desorrollo democrddes, salve en 2011 cuando
lograr fermar parle del grups de enfidades federalivas con boja desarrolle. demacrdtico, tales |
tesullados | sitian ea la dhima posician acho, o dllima o nivel regional.

Grifica 5. Ranking IDDMEX Regidn Sureste

Regidn Sureste
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Asimizmo, en relocion o lo Encuesta Maclonal de Colidod e Impacte Gubsrmamental 20177,
EMCIG, que contiene los resuliodes de o Tasa de Incidencia de Corupeién, sienda la media
nacional de 25,541 actos de corrupeidn por codo 100,000 habitantes, en =l blogue de entidadas
citaclas se Henen las siguientes datos:

¥eracruz, ocupa lo cuarfa posicién a nivel nacional v el primer lugor a nivel Surests, con menar Tawa
da Incidencia de Carrupeitn, por debajo de lo media nacional,

11 B Brtiesn Mudnmad de Caldod = bepercka Oubsrmesiol EMC00] 63 eolivada par el lngtula Mol de Eediiom y Greagrobio, B, ey
izl po psid itk bisnel, com e petindn de lesaniorano da iformidin in ko s du scsembo y didsmbo, dcha ndio o oo
recdizn o problieockin o daekesdes 50119
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Yuealdn, ocupa la séplima posicidn a nivel necional v ¢l segunda lugar a nivel Sureste con menscr
Tasa de Incidencia da Corrupidn, por debajo de lo media nadonal.

Chiapas, ocupa o posicidn once a nivel nacienal y el tercer lugar a nivel Sureste con menar Tasa de
Incidencia de Corrupeidn, por debajo de la media nacianal,

Guinteng Reo, ocupa la pasicién frece o nivel naclonal v el cuorte lugar o nivel Suresle con menar
Tasa de Incidencia de Corrupcicn, por debajo de o media nacional

Guerrers, coupa la posicién diecisiete o nivel nacional v el quinle luger o nivel Sureste con menar
Taoso de Incidencia de Corrupcion.

Caxaca ccupa la pesicién veintivna o nivel nacional ¥ of sexto lugar a nivel Sureste con menaor Tawa
de Ihcidencia de Cornupeitn, oin par deboie de lo medio nacional,

Tabasco, ocupa la posicidn veinficualro o nivel nocional y el sapfims logar o nivel Sureste con menor
Tasa de Incldenca de Corupeldn, superands la medin naclonal, enconréndose enire las eniidades
federafivas con més actes de corupcin.

Campeche ocupa la posicidn veinficines a nivel nacional y el cclave lugar o nivel Surests con menar
Tasa de Incidencia de Corrupcidn, superanda la media nocioaal, enconfréndose enfre las enfidades
federativas con mds octos de corupcidn, los cuales se detallon en el siguiente cuadro:

Cuodra 9. Tasa da |m:||:|a:r|l:|u de Curmpﬂﬁn Ravgﬁh Summ

¥

Media Nogienal 35668461 9110138 25 541

1, Yeiocrez 1:323 209 188912 14 277
2. Yucokin 443 041 123 195 19 154
3. Chiopas 554 184 117 338 21173
4. Ghiintano Roo 584 727 | 28 907 22 044
& Gueriero 57 529 131 G448 22613
. Daxoce I75 904 23 148 24 7RO
7. Tabasco 234 768 &3 062 24 81
|8, Campacha 268 049 74 243 27 698
Fusnis: Elabacscrcitn v b Sl iebitn. Taencn o [0 SEGOR, con informockn da EHCIE 2017
cf “, 4
z1L
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A parlle de los dofos sefialodes se presenta el siguiente gréfico;, que sefiala de manera punial la
posician que fiene codo esodo respecto o la Tasa de Incidencio de Corrupcidn por cada 100 mil
habitantes, sxpuesto desde el contexto regional referids en pdrrafos onferiones,

Grdfico 4. Ranking de Tasa de incidencia de Corrupeitin, Regidn Suraste.
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Respecls o lo Tase de Prevalencia de lo corrupcién por eada 100 mil habitontes, bos usvarios que
experimentarcn algin oo de corupcién en al menos uno de los tramites que realizaron, en al
dmbito regional, se presenta |o siguiante:

Cluintena Roo, o nivel regional ccupa la primera posicidn con tasa de 17,618 usuarios por cada
100 mil habitantes, en tanta que o nivel nacional ccupa la segunda posicién, por ariba de lo media
nacional,

Chinpas, con una tasa de 16, 184 ysuarios por cada 100 mil hobitanies, ccupa la segunda posicidn
y lo quinta en el ambita regional, por arribo de la media nadenal,

Tobasca, con wna fosa de 14,684 usuarios por cada 100 mil habitantes, scupe la lereers posicion y
el lugor 11 en ol dmbila regional, por aribo de la media nacional,
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Guerrera, con una fosa de 14,308 usuorios por cada 100 mil habitentes, acupa el cuarls lugar, en
fanto que a nivel nacicnal ocupa el legar 13, por debajo de la media racicnal.

Campache, con uno tasa de 12,708 wsuaries par cada 100 mil habitantes, ccupa el quinte lugar, an
lanta que a nivel nociona ocupa el lugar 19, per debajo de la media nacional.

Yueotdn, con una tase de | 2344 usvanios por code 100 mil hobitantes, ocupa el sexto luger, en
tanto que a nivel nocional ccupadao el legar 21, pordebajo de lo madia racioaal.

Ll

Croxoca, con uno tose de 11,192 usuarios por cada 100 mil habilondes, ocupa el séptimo lugar, en 4
tanta que a nivel nocional ecupa el legar 28, par debajo de la madia nacianal,

Yeracruz, con una josa de 10,592 usearios por cada 100 mil habitontes, ccupa el octove lugar, en
tante que a nivel neclonal ecupa el luger 30, per debaojo de lo media sacional.

Situacidn que puade apreciarse en el siguiente cundre:

Enﬁdud

Fadarqh'm

Cuu.drcu 10. Toze de F‘re'.lalencm -:|£| I Cmupcmn

Tasa de prevalencia
de | cb'rmpdén por

Media Nacional 35 668461 |

5220175 14 &35
1. Giuintano Roo 384 727 103 017 17418
2. Chicpos 554 184S 49 AHE 1é 104
3. Tabosco 234 748 14 478 14 &84
4. Guerrera EFFSF. | 82921 14 308
3. Compeche 268 049 . 14 045 12708
&. Yucakin 43 041 77378 12344
7. Doxoco 375906 42073 11192
B. Verocruz 1323 209 140 156 10592

Furenle: lsbcemicion i io Gubsscsirria TREnE o (0 SEGLIE, cen inmockn 08 CHCIE 2017 ol MG

Asimismo, se puede chservar lo voriocidéa que presentan los enfidodes federafivos comentados

respecio a la medio nacicnal, an el siguiente grafice:
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Grdfiee 7. Ranking Tosa de Prevalencia de la Corrupeidn, Regidn Sureste
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Sobre la confianza de lo ciudadanio en su gebiems estolal, el porcentaje del nivel de confianzo
exprasa presenta los siguientes datos:

Yucoldn, se posiciona come o primera eafided fedarative en sl dmbite nacienal y regicral con @ ¢
mayaor nivel da confianza con un 53.20%, muy por encima de la media nacianal,

Campeche, obliene el séptimo lugar nocional ¥ sagundo lugar en & dmbito reglonal, con un nivel da
confionza de 4 1.%4 %, por encima de la media nacanal,

Guerrers, ohiiene lo pasician 20 en el dmbite nogional v el tercers en el dmbite regional, con un
nivel de confionza con vn 3044 %, por encima de la media nocional,

Qluintena Roo, s6 acupa el lugar 21 en el dmbite nacional v el cvarte en el Sureste, con un nivel de
confianza de 28.29%, por debajo de ko medio nocional,
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Oaxaco, se encuentro en el lugor 22 en el rarking nocional, en tanto que en el Sureste ocupa &
guinta lugar con niviel de confionza de 26.71%, pot debaje de lo media nocianal

Veroenz acupa ol luger 23 an el émbito nocionol ¥ es lo saxta entidad en el dmbils ragional con un
nivel do confionza de 246.58%, por debajo de la media nacional,

Chiopes, ocupa &l lugar 27 en el ambilo regional v el séptime lugar en el Sureste con un nivel de
corfionze 22.20%, por debojo de la medio nacional,

¥ por (lime, s= encuantra Tabasco acepande el lugar 2% en el dmbito nacional v la ectava posicicn
en la region Sureste can un nivel de confianza de 21.59%, par debajo de la media necional

Dates que 1o mussiran en tabla v graficos siguientes:

Cundm 11. Poreeniaje Mivel de Canfianza, Regicn SurP_iiE

nwﬂ.daqifeﬂmt'm. ’ "‘:{:‘fp‘*:,{‘:::"'
Medio Macional 4? .IEI{E 2 I‘Z 13 ‘E‘ ! 2 3?! 259 30%
1, Yucaldn FBO 408 415 178 53.20%
2. Compeche 129 548 138 200 41.94%
3, Guerrero 741 2846 225785 30.446%
&, Gluinlana Foo B5S 89S 2472 107 2829%
| 5. Oaxaca 471003 125 810 26.7 1%
B 'l.l"art:n:ruz | 948 FIT7 522814 24658%
7. Chiapas 724 488 1 &6 379 2290%
ﬂbmm 3006592 64 210 2] .‘_Ei‘%_
usslie Eldevarion o In Selisscisionn Taoneo de lo SEGOR, com informacion del EMCIG 2017 del IMEG]
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Grafico 8. lﬂnking Parcentaje Mivel da Cantianza, Eag.ién Suresle,
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En ks que respecta a la porticipacion electoral 201 B, se tiene un porcenfoje de parficipacidn en el
Sureste, conforme alos siguientes datos:

Yucatdn, encabeza ef ronking nocional y sureste con un parcentaje de padicipacién electoral da
75,40%, seguide de Tabasco, en lo segunda posicidn en ombos dmbitos con 71.11%, coafinvonda
Compeche en la cuardo pasicidn nacional v lercera la regidn Sumste con un porcentaje ds 70%;
luegs sa ancueanira Chiopas con &B,40% sitvandose en lo quinta posicién o nivel nacicnal y cuarn
en ol suraste; Craxoca se ancuentra en el ockave lugar a nivel nacional y quinio ‘en el Sureste con
&7.20%; la pesicion 11 a nivel noclonal y sexto en el Suresle carresponde o Verocruz con
porcentoje 65.90%, seguids de Guerero con wno porticipocién electoral de 64, 10%,
posiciondndose 2n el lugar 16 a nivel nocionol y séplima a nivel reglonal; Quintana Roo, es lo
enfidad que ccupa lo posicidn 21 a nivel nocioral v oclava en el dmbile reglonal con una
poricipacion electoral de 60.20%.
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En #l arden nacional se fiene una parfcipacion de 43.4%, respecto o esle porcenlaje son los Estados
como Yucoldn, Tabasco, Campeche, Chicpos, Oaxaca, Veracruz, y Guerrero que superan dicha
paricipacidn, lo cual se presenta en la siguienis gréfica:

Grafica 2. Ranking da Porcenioje de Parficipacidn Electoral, Region Surede,

Porcentaje de Particlpacidn electoral
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Cuadro 12-Allneacion del Programa con el Plan Madonal de Desarralle, Programa
Sectorinl Federal y el PED 20142027 v Agendo 2030
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dermonclas
sacioles ¥
garantica lcx
gobemabilidad,
Ins lbedades, |a
poz ¥ armonia
sacial.

ek i gl oo

Progroma
Sectonicl de
Gobernoclon
20202024

Dh[ﬂ'lh'o
prioritaria:
Coadypwvar
recuperar
Eﬂvd@
Daracho e
geanlizar

gpl:prm:ll:li'ﬁdud
demetralicn o
nivel nacicnal

FEt =

Apeiitads |
Poliliga y

Cbjetho ‘Sobiemo

priaritorio 3
Geranbizar,

[Fromover ¥
Pq'nhﬂnr lam
darachas humanas
da los parsoncs
medionie palifcas

pitblicas ¥
Mecovismos  que
u:'ugl_.n:h el
ejercicio pleno de
S5

Olbjative

priariinria 4:
Goranfizar al

plena ejercicio y

2.-Disminuir le
IbPaz,  desiguabded en sus
Judicicn e diversos formas
Instinacianas
Sélidas 3 -dmpulaar justizic

para fodos

SECRETARIA DE GOBIERND

CIUDAD CHETUMAL,
CUINTANA ROC, MEX
2016-2022,

\S

Febrero 16 de 2021
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- Fomentar la
Culura de. o
Preseccin Civil
pers | prevenic
mifigar desostras

11 -Conlar
uno

resilisnte,
preparade v fuata
pora  mitiger el
impacts  evenhal
de: un fendmeno
pnrh.rrl:.:dm

con
enficlocl

quirrisedres, g aliss
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focs de les
Darachas

Husmenas de ladas
las perssnas que

radiguen,
ingre=en, residon,
fronsHen a

ralarm=n o Mexica
a partic del dizans,
coordinecion. &

implemantacian

da uno politica
intagrol e
pehlacian ¥
mawilidad humana
Orhjetiver
Pricrtarie £
Impulsar Ia
democracio

pﬂlrilt'pﬂﬂl.-q para
involucrar o o
sociedod en o
darcisianes
nescianales

Cjetve

Pricritaria &
Farslager ol
tederalisme, la
descentralizacicn
v el desamslle
n‘|u|1ir:ip-u|

Frogmm.:.
Secionial de
Seguridod y
Profeccion
Civdacana
20202024

Chjativa 5
Foralacer o

SEGOB.

SECHEIARIA DF GORIERNO

ei% =

St

Apdrlﬂdﬂ ] .- |mpu|s|:|vr justicica
Falifico paro tados
Social
L)
'
56
SECRETARIA DE GOBIERND

cIUDAD CHETUMAL,
SUINTANA ROO, MEX
2016-2022,

AN
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SEGOB

CAINTAR A RICID 4
2 oy s SECRETARIA DE GOBIERND ]

LR i

Geshign Intagral
de Riesgos pora
construir un pais
aglenibie,
saguro

v resiliente

57

quiniri gl

TARIL DE
SECRE a0 GHETU WAL,
AUINTANA ROD,

204 6-2022 Qf\
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5

SR

SEGOB .

SECHETARIA DE GORIERND

Cuatdin 13.-Allneacion Estectural da lo adualizocisn del PED-Progroma de Desarrolla

&.-Gaobemabilided

1 Garmnlizar &l Edado de

Dizrecho medionte ol
cumplimianie de los leyes.y
respatands el pacts sacial.

2 Impulsar meconismos de
didloge para lo resolucién
pocfica de  conflicios ¢
diencion de demondos de
los seciores de la socledad,

3. Promover, rexpelor
garanlizar o lberad e

axpresion; e derscho da axpi
oudiensia v los derechos

cudlencin y las  derachas

humanes de los
quinionairosenses.
- Fortalocor ley

coordinacidn. enkre los

poceres del Ealado y los
sectoras piblica, privads v
social,

£-  Gorgnlizar o las

cudadares  espasios de
coloberacién y paricipacion
en la fIoma de decigones del
gabieme.

&.- Recepcionar, fumar v dar
seguimiente o los diversas’

i g i s

1.~ Garanfizar el Eslada da
Derecha  madienta
cumplimlente de las leyes v
respetanda &l pocis sodal,

2. Impulsar mecanizmos da
didlogo pore lo resolucidn
pocificn  de  confliclos v

‘afencidn da demandas da los

sactores de la sociedad.

3- Promcver, respehr v
garenlizar o lbenod  de
expresion, el derecho  de

humancs. da los
quintanarrasnses.

A - Fertalecer lo coordinacian

anire oy poderes del Eslada
v los seciores  pablico,
privado y socinl

5-  Garanlzar o les
cludodonos  espocios  de
coloboracion y participacion
en la tema de decisiones dal
gebiema,

&.- Recepcionar, furnar v ga
saguimisnis o |ss djegl

- Incrementar  las
gardnfios del Estado
da Darecha haciendn
valer  los  derechos
cindadanoy, polificos,
econdmicos ¥ civiles,
con |z deehicla
armonizacion  de los
leyes,  esiableciends
i gobierns  que
brindn espacios pam
la parleipasian
cindadana

Febrero 16 de 2021
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peticicnes de la poblacién.

7.~ Fomenior los  valores
elvites con el opoye de los
saciores piblico, privada v

social,

8- Famentar une relecidn
raspefuoza dal gobiams can
crganizaciones  socioles v
grupos religiosos.

P- Forlolecer la  relacién
respeluoin del gobiems con
pariclos v agrupacionss
politicas.

G- Implementar esquemas
ce resolucidn de canfliclos

spciabes.

11~ Suparvisar 'y vigilae el
curmplimianta de I
normatividad per pade da
los Motorios Piblicos el
Estado.

12.- Achualizar y sistamalizar
el Archiva General  del
Estaclo.

13- Impislsar la
instrumentacicn ¥
formalizocidn de oz
Archivos e o1
Adminisiracicn Piblica

Estainl mediante &l
desarrolle y suparvisicn del
modela tecnicn del Sistemo
Inshiucional de Archivias.

14 - Aclhualizar y sistemalizar
& Archivo Generol de
Motarias para  majorar s0

=
faas ¥ MEIDAEE
PORTUHIRALES

peticiones de la poblocidn,

7- Foameniar los wvalores
elvleat can ol apiey da les
sactores poblico, privada y
social,

8- Fomenslar una  rakoeldn
respetuosa dal goblero con
orgonizocianes  socioles v
gripos religiosos,

D~ Faralecer o relecidn
rexpetupsa dal gobiero con
porfidos ¥ aprupociones
polificas,

10~ Implemenior  esquemas

de resolusian de conflicios
socialaz,

11 - Suparsisar y vigior al
cumplimients de e
normafividad  por parls de
los  Molarias Piblicas el
Estada,

12 Actualizar v sistamatizar
el Archive Genemal del
Estoda.

13- Impulsar I
instremeniocién ¥
farmalizacian de  los
Archivos cle I
Adminisirocidn Publica

Eatcatal mediante el desarralla
v suparvisidn  dal modsla
técnico del Sistema
Inetitucional da Archives

14~ Acualizar v sistematizar
el Archiva General de
Molarlas. para mejarar

SEGOB

SECHETARIN DE GOEIERND

59

quiniaameaanhn i T —

sECRETARIA DE GOBIERND

L

CIUDAD CHETUMAL,

BUINTANA ROC, MEX
2016-2022.
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funcionalidad,

15 Goranfizer que o
infermaocidn  piblica  del
Penzdica - Oficial sea veroz,
operuna y cumpla con los
fermalidodes de la ley, pora
ofrecar cerleza juridica,

1&- Sistemefizar y digializar
el Registro Civil para Facilitor
el occeso o ootas reglstrales
de los parsonos.

17 - Proporcionar &l acceso
a unp idenfidod juridico
para todos, en  porticulor
medionle el registio  de
nocimientos.

18, Foralecer la relacién
institucicnal con los
gobismes municipoles

1% Generar un sishamo da
infarmacicn poblocianal,
que  coodyove . o o
farmulacién de politicas an
la meleria

20. Eficimnier ¥
transparentar la labor del
Registn  Fiblico  de  la
Frapiedad par ]
prestocian de mejores
servicias o los ciudodancs

21 Poner fin ol malirate; o
expletacian, la troto y todos
los formos. de viclancia y
tortura cantra |os nifas,

22 Garanfizar I

ALY MELOAED
QFOETRNIDADES

funcianalided

15- Gorontizar  gue o
informacién  poblica del
Periddica Oficiol sea veras,
oporiuna ¥ cumpla cen los
formalidades de la ley, para
ofrecer certezo jundica.

Ve, Sislemalizar v digitalizar
&l Reglsro Civil paro facilitar
el gecesa @ clos registroles
de fos personas

17 - Proporcionar el acceso
o una idenlidad juidica para
fclas, en poricelor medianis
&l registra cle nocinientas

18- Foralecer o rekscida
ingitucional oo [
gebiarnas municipales

19.- Generar un sisiema e
informacian poblacional, que
cogsdyuve o la formulaeian
de politicas en lo materia,

0. Eficiantar y
transparentar la lobor dal
Regishn  Piblice de  |a
Propiadod para la prestocian
de mefores servicies o los
ciudadanis,

21.- Panar fin ol maltrats, la
explofacion, la frota y todos
las formas de wolencia ¥
tortura contro los nifios,

232- Garanfizar Ia

retania &
5Ecc|us :.ENG
o i

A ROO; W T
=202

SEGOB

SECHETARIA DF GORIERMO
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11 .= Frofeceidn Civil
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ropreseniiiidad
gubarnamental en la Ciodad
de México, que fasile una
oporlunc ¥ mejor- atencion o
la demanda y consulta da la
eudadanics,

23 Desarmsliar B
implementor occlones  pan
forlalecer sl Models da
Prevencicn Quintana Fos,

24 Impulsar e implementor
acciones - parmanentes  en
mokeria de  promeocidn,
proleceidn y defensa de las
Derechos Humonos, con lo
clplil:n:c'n&m da
planteamientos legales,
esfruciurales, s como o
consante fermacicn da los
Servidores Fublicas
foralecienda el ejercicio de
los Derachos Humanos da
lns ciudadanss,

25~ Coordinar v dar
saguimianto o los acciones
emprendidas. pora I
atancién de la vielencla da
gEnen, asd camo
declorotorios” de  viclencia
qua se adiven en o enliceid,

2é-Atander  las  oclividades
odministrativas, fécnicos,
jurichicas y de stoff

1-Generar poliicas piblicas
dlineados o las cualbro
priaridades de lo Flataforma
Glohal para lo reducadh de
riesgos de desaslres,

b gl

5 SEGOB

SECHETARAA DE GOBIERMO

SibhiribEnEy

repreaenturi\rﬁud
gubernamanial en la Ciudad
de Méxica, que fersilite wna
oparhing y mejor alencién o
la demanda y-cansula de la
cludeadania.

23 Dasarrollar 8
implementar occlones pora
fartalecer el @ Modalo de
Prevencidn Guintana Roo.

24~ lmpdsar & implemantor
acciones  parmanenkes  en
materia da | promocin,
prateceidn y defensa de la
Derachos Humanos, con la
aplicacian da
plonteamianios legales,
edliucirales, sl como o
constante formacian de los
Semidores Piblicos
forlaleciends & ejercicio de
fos” Derechos: Humanos de

fee ciudadanos

25. Coordinar y  dar
seguimienta o los acciones
emprendidas . para o
atendidn de-la viclencia de

géners, asi coIme

declarajorios  de violancio
gue se acliven en k- enticad,

28 -Alender lns  acividades
adminisiraiivas, enicos,
juriclicas v de staff.

1.- Capaciar o la poblacidn 2- Fomentar la Culiura
an generdl en temos de de o Profeceidn Civil

profeccian civil.

)

ECRE
b cIUDAD

-‘:.?—“.'.r-”
TaRIA DE GOEIERNG

CHETU#AL

TANA ROG, HEX
QUIN 204G-202L

para prevenin ¥ miligor

-
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Periodico Oficial

2~ Achalizer & marco
juridice. en materin de
Pratmecidn Civil,

3= Inverli en equipomiento e
infrosstriiciura para o
geshan inkagral del riesge da
desastres

4+ Coordingr. con los
municipios &l manejo integral

del rieige.

L~ Recobor y acheolizar
infarmaciin del Atlos Esiotal
de Riesgo para garantizar
fronquilidad a las familias ¢
2 patimenio ante cualguler
FiEsgo;

& Apavar o los gobiemas
muricipales pora I
realizacion o achualizacian
de sus Aflas Muonicipales da
Riesmo,

£ - Realizar, en coordinacidn
con ol sector edicativa, un
programa de educocidn en
ascuelas y caniros de kobajo

para fomentar ko culturo de
I prevensidn, la
auloproleccicn y ol
aufoculdado.

B- Brindor  oseseda g

ST E————

5 SEGOB

SECREIGIA DE GOBIERNG

h‘.u 'r PAEFCRRE D
VMG ADES

2.- Actualizar marce juridico
da proteccion ciwvil,

d- Boborar  proyechos
susceplinles o oprobacian
y/o solicior  ompliaciones,

parel inversidn e
erjuipamienta ]
infraestruciure.

4> Solickar o lbs 71
municipios la achualizacidn
dE ICIS programas dE
ofencicn a TIBE00s
peiurbodores,

5.- Actuolizar &l Atas Estatal
de Riesgo con copeos de
infarmacidn

&~ Dot @ los 11 municipios
de copas de intsrmacidn que
ayurlen a la achualizasién o
cregcion . de  su cotlas
munitipal de rissge.

7. Caopocitar- a las y. los
alumnss, . asi  como  al
persanal - odminigrativa  de
los escueias, en temas de
profeccidn civil.

B- Bindar osesern oy

NO

RETARIA DE GORIER

e uoAD CHETUMAL
QUINTANA REO, 1

2018-2022.

1
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Edu
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capacitacion para la
infegrocian de  progromas
intarncs de proleccidn il
Gque im:lu';m las tres FIBCH‘]E;

cperalivos

2. Elaboror una guio da
atancian ol furista an el zasa
del eventuel impacto de un
fendmeno parturbador

13- Casticonar la Ddul:ﬂl:ldﬂ,
profesicnalizacicn,
capaciacicn ¥
odiesiromianio an materio da
proleceian civil.

11 Reolizar y difundir
boletines  meteoralégleos
aledos de  los  sislemos
In:!pim!as que sz presaalen
durante los 365 dios del
ano.

12~ Varficar los adificios
que fungen como  refugios
temporales.

13- Crear la ashuchirg
intarno dal canlro estotal de
respuesta ¥ alencidn  de
emergencios en motaio da
prolectidn civll para brindar
Ung mepor aenclon,

PR ———

FAAS T MEIDRES
CRONTL R

copaciiocion o los  Fes
sactorss qua osi |o solicilen,
para lo integrocién de
progmmas intarnos de
protecciin civil qua induyan
les fras plonas cperativos.

D Svpervisor gue log
programas “internos  de
profeccion civil dsl sactar
fusistice ‘conlengon une guia
de afencion al furista;

10~ Capacitar ol personal
interno de lt Coordinadidn
Estatal de Prateccién Civil en
temas de prateccidn civil.

11 Redlizar v  difunclir
boletines - meleoralégicos y
alertos  de oz sislemas
tropicales que se presentan,
los 345 dins dal afn,

V2= Veificar que |os
edificios que fungen como
refugios femporales  sean
adecvados para funcionar.

13- Creor lo esirichim
intarnio dal cantra astaal da
respueita ¥ alencidn  de
amargencias en maleria de
profeccian civil,

SECRETARIN DE GORIERNO

S SEGOB

GRETARIA DE GOBIERNO
e CIUDAL CHETUMAL,
QUINTANA ROD, MEX
2016-2022.
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4. Supervisar que  los
Consejos  Municipales  de
Prateccian Civil 58
cansfiuyan y hncionen da
forma efeciiva.

1.5 |nskalar el Comité Esalal
de Emergencio, an los casas
B8R qua s& requiera

It~ Dor seguimiento a |os
actvidodes  del  Consejo
Estatel de Prateccidn Chil.

[ Fomentar s
participacion cludadang,
mediaonte odividodes de
promecian de lo culiura da
preteccion civil,

18- Fartalecer los relociones
mshtocionales . con  los
Sistlemas Esbateiles e
Froleccien Civil de | la
peninsyla ¥y ke iona
frantariza:

12 Forlalecer e
comuricaclén enlre . sislemas
municipales ¥ el Sislema
Eslatal,

20 Cesarmallar &
Implementor - acciones  para
fartalacar &l  Maodeln de
Prevencian Guintona Roo.

[ S———

M SEGOB

e
pichd 7 WEICHES
PRI RLES

|4 Solictar o los: 11
munlsiples o insholacidn de
sus coaselos municipales, asi
corme la programacién de
sus aclividodes,

15 = Instalar el Comibé - Esal
de- Emergencias en coso de
algin  impocle  de - un
fendmana party rhadaor

16 - Realizer un cronogramo
de los nchividades realizodos

jpor el Conssjo Estatal da
Prataccian Civil,

17+ lonzemienls de 4
compaios  en  lemas de
proteccidn civil,

18+ Reolizor ocuverdos con
los “sistemes da proteceion
civil e la peninsula v o
zona frontariza

19 [ Realizar acverdos con
los sisternas municipales de
prefoceldn civil,

20- Lomzamienio de
companos - infogréficas en
redes socioles.

SECRETABIA DE GORERND

SECRETARIA DE GOBIERND
CiuDAD CHETUMAL,
QUINTANA ROO, MEX

2016-2022.
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- & SEGOB

GLRITANS ROD
T W e ) SECRETARIA D€ GOBIERP
DPORTUNIDAIES

21 Impulsar & implementar 21- Capacitar o pesanal

arciones  parmanenins en de lo Coordinacidn Estalal

meleria  de  premecicn, de Preteccidn Civil an tamas

prafeccion y defensa de los de Derechos Humanos

Derechos Humanos, con o

aplizacidn de i
plontenmientos legales,
sstruchirales, os como la
constonte formacidn de los
Sarviclores Pihlicos
fartaleciends el ajercicia de
loz Derechos Humaros de
los cludedanas.

22 - Mander los actvidadas 22.- Apoyar a las dreas

adminilvativas, tecnicas, sustantives an las funciones
urfdicas y de staff. administralivas, jurdicas v cle
staff,

4 BE some
CIUGAD cueruml_lﬁm !

QUINTANA ROC, MEX Q

T E——

201E-2p22.
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Cuadro 14, ladicodaces y Metos dal Progrome estoblecidos an el PED 20162022

indice de Desaralle  indics

Indice:  da [ 2018
Desarrolle - Demecrdfico dle

Damocrdfics. México  [|DD-MEX], 4842
cle México:  Esfudio sanual Pros.

reclizade Fundocian
Eanrad  Adenauer
 Sifiung, Palitay,
Inséitut  Macional
Electoral, Cenira de
Estudios Poliicos
Saclales;.
Contederacian
USEN  [asociacion
de empresarics. ¥
licderas sociales],
Caolagio da Mixice,
AL, hipsfidd-
mexorg/eshidioey:
datas,

Lugor 14

pd iz galin

ETARIA DE GOBIERND
*“.';".mn CHETLMAL,
OUINTANA ROO, MEX 1 E

ZONE-202Z.
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Tosa de IMEGI  Encuésta  Porcentmje 2017

Incldapein  Mae De Calidad 22044
de la = Impacio cichos.
Cormpeid Gubemamental carupciin
n [EMCIG). par coda
Encuwesta  bienal. 104 il
hilps./ /v inegi hnﬁiﬁﬁré;
~org-mi/ program
“agfencig/201 7/
d_:_lhﬂll.h#ﬂ#mb.t!
[adas
Lusgar 13 da mencr
coirupcian

&7
quiiiie ul e
SECRETARIA DE GORIERND
CIUDAD CHETUMAL, r
QUINTANA RCO, MEX
2G-2032,
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RN

INEGI Porcan- 2007
Frevalen  Encuesin Inja b
cie de la  Macional 17.418
Corrupel  de Calickd victimas de
an ‘e Impacto corupckin
Gubemame pos codo
ntal, 100 mil
[EMCTIG), habifantes
B i
bignel,
hitps: /e
winegi.ong.
ms/ progra
mars/ enci,/
2017 /dek
ult. bl Ta
buladlas
Lugar 2da
mayores
victimos da
mwp&lén

nisirisiroa g b s

QAUINTANA ROO, MEL

L

SECRETAR[A DE GOBIERNG

CIUCAD CHETUMAL, j
2016-2022,
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SECRETARIN D€ GOBERNG
SaRIUTIABLS

Porcenmaje.  IMEGH Encuestn Porcentaje 2017

ez Macional  da
Confianza.  Colidad a 283 %
e Il
Inafifuciones  Gubsmamenial,
|Gobistnas 2017 [ENCIG),
Esateles)  Encuesto bienal,
hitps:f Fwwein
-agi.org.mx/pro
_gromos/encig
2017 /defaulthi
ml# Tabulodas-
Lugar 21

69
qulrn-mn:q.n.uulum S v
SECRETARIA DE GOEIERNG
CIUDAD CHETUMAL,
OUINTANA ROO, MEX Qﬂ
2016-2022.
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.Pn'rcan}nia
cle
Participacidn
Ciudndana

an |'Di-

elrcciones

Luggar

320

nstifuta
Mecional
Elaetaral {IME),
Resullados de’
F‘urﬁtipul:irfm
siudodong en
las elacciones,
frignal.
hitp/ fsicaeting,
mcompehiml2
PhCa%AT gina
=38 clfa=20

il ivkamarese gl
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% SEGOB

BiSehE

SECRETAREA DE GODIERRG

Porcentaje 30.92
%, 2015

SECRETARIA DE GOEIERNG
CIUDAD CHETUMEL, j
GUINTANL ROG, MEX
20182027,
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L HrTf e RCH &ﬁ'{dﬂ&'ﬂ% SECRETARAA DE GORIERRG
Cuacho 15, Entregobles y matos de los lineas de accidn dal PED
Programa FED &. Geobernabilidad |
linea de | 1. Gorontzar el Estode de Derecho mediante el cumplimients de las leyes y
Accidn: respetando el pocts sodial
Plan Estratégico | 1.2. Impulsar la inversidn y diversificacion scendmica.
Objelive .
Especifica
Entragable: Imglementacion de | Unidad de | Procedimientos juridicos
procedimientes  juridices  para | Medide: coneluides
gorantizar 2l Estado de Derecha ;
de los Cludadanos
Dascrpeian: Dar atencidn y seguimienta o los precedimientos juridices que se reciban en la 4
Subsecretorio de Asunlos luridices. Referencios adicionales: procedimisnios
juridicos se refiere a quejos, ompores, procedimientos implementadas, Andlisis,
| revisidn v emisidn de opinin juddica de instrumentos jurldicos, entre otras,
Medio de | Reporte esladistico frimastral de procedimiantas juridico: atendides por mufancr
Verificacidn: eloborada por ko Subsecretaria de Asunios Juridicos,
linea Base: 0 Afio  de  linea | 2019
Base: I
Cantribucion Objetiva 16: Paz, Jusficia e Instiuciones Sélidas
Directa al
Ohbjetive de lo
Agenda 2030

Canfribucion

Directa a o
Meta de o
| Agenda 2030

14.3 Promover el estodo da derache en los plancs nacional e infermacional y
gerantizor lo igualded de accese o la justivio pera fedes,

Tema Priartaria
de  Guinlang

15, Mejors Regulataria

Roo =
Sublema 1 5.3 Mormatividad Precisa '
Priorilario  de
Cluintona Roo
Maeta Total
2007 2018 2019 2020 2021 2022
0 o 0 120 120 120

A T———— -

ALINTANA ROG, MEX

SECRETARIA DE GOBIERN
CIUDAD CHETUMAL,
2016-2022.

Febrero 16 de 2021



LMK TA R R
Wi 500

Periodico Oficial

dnl ¥ MEHIEEE
QFCETUHIDATED

Programa PED

&. Gobernabilidad,

linec de Accidn:

2. Impulsar mecanismos de didglogo para lo resolucidn pacifica de conflichs y
atencién da damandas da los sectoraes da lo sodedad,

Plan ['_'lll'ul&gicn 2.1 Farlalecer la wida calectiva ¥ solidaria con un Enbigrno CRPCTNG,

Objetiva Especifica

Entregable: Atenciones civdodonas medionte | Unidad de | Acciones de  ofencidn
lo  insfolacian de masos | Medida: civdodona  por conflictos
intarinstiucionales, oudiancias ¥ socialas, demaondas ¥
wislios peticionss

Crascripoidn: Con la finclided de dor atencién a las demandas y conflicios socioles de los
sectores de lo socledod se realizardn 5 mesas interinstiucicnales ol e, donde
se trobajard coordinadamenie v se les dard continuidad necesaria can el fin de
llagar o acverdos que para lo selucidn de zanfliclos.
Se realizard o vinculocién vy comunicacidn  interinsfitucional e
intergubemamental con los sectores poliico, loboral, agraric y empresarial
medianle sudienciog y visios civdedanas.

Medio de | Reporte de mesos instalodos, fotografics, listos de asistencia, minwias, acverdos

Verificocidn, v/ convenios,

Linea Base: Q | Afio de Lineo Base: | 019

Cantribucién
Diroct al Objetive
de la Agenda 2030

Crhjefivo 1é4: Poz, Justicia e Instiuciones Sdlidas

Contibucion
Directa o lo Meto

14.3 Promover al esiodo de derecho en los plones nacional e internocional ¥
gearontizar la igualded de occeso o lo justicia pora fodos.

de la Agenda 2030
Tema Priorilarie de | M/A
Gluintana Roo
Sublema  Pricsitario | M/A
de Quintana Roo
Weta Total
2007 2018 2009 2020 2021 2022
o i o 345 365 385
uidtmanme galis

SEGOB

SECRETARTA DE GOBIERID

SECRETARIA DE GOBIER
CIUDAD CHETUMAL,
QUINTAMNA ROO, MEX

2018-2022,
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| Programa PED | &, Gebernabilidad
Linea de [ 3. Promover, respelar ¥ garanfizor b liberod de expresion, el derecho de
Mecidn: eudiencia y los derechos humanaos de los quintonarroenses.
Mlan Estratégico | 2.2 Impulsar la equidad y justicia de génerc
Objetive
Especifico
Entregable: Actividodes paro promover la | Unidad da | Acfividod
libertad de expresidén y los | Medida:
darechos  humanos  realizodas
que incluyen oudiencioz pora la
afencicn  de  los  demondas
cludadanas |
Deserlpeidn: Con lo finolidad de promover, respetar y goranfizar 1o liberiod de expresién v los
darechos humanes de los quinionarrosnsss sa realizerdn & compafios para
promover y conclentizar a los parsonos; an materia da: *Eduecacién en Derechos
Humanos®, “Diversidad Sexucl®, “Mo discriminocidn®, “Viclencio de Génern®,
“Vinlencio Sexval” y "Equidad da Género de igual manern se capacitard a los
servidares piblicas con el taller: “Reedveacion para Hombres".
Se ofenderd a los ciudodanos que ocudon o sclicibar oudiencios pora lo
resalucian de confliclos v gestiones socioles estimando B0 oudiencios por afo.
Medic de | Expediente de cada aclividad y audiencia realizoda
Verilicacidn:
Linex Base: a | Ao de Line Base: | 2019
Contribucidn Oibjetive | &: Paz, Justicia e Insfitucionaes Salidas
Diracta al
Objetive de la
Agendao 2030
Contribucidn 16.3 Promover e estode de derecho en los plancs nocional e internacional y
Direetn @ la | garentizar | igucldad de acceso o la juskcia pare tadas.
Meta de [a
| Agendo 2030
Tema Prioritaric | BAA
de  Quinlana
Foo
Subtema MiA
Pricritaric  de
Glintana Koo
Meta Tatal
2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 a [ o7 a7 B7

s gl

SECRETARIA DE GORIERNO
CIUSAD CHETUMAL .
QUINTANA RO, MEX

2016-2022.

# SEGOB

SECRETARIA DE GOBIERNO
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SECRELARIN DE GORIERND

| Programa PED | &. Goebernobilidad
Linea de | 4. Fortolecer la coardinadidn entre los paderes del Fstadao y los seclores piblico,
Accisn: privade y social.
Plan Estratégico | 2.3 Foralacer la vida colectiva y salidario con un gobierne cercana,
Ohbjetivo
| Especifico
Enfregable: Reunianes de coordinocidn con | Unidad de | Reunicnes realizadas
organizaciones  sindicales v | Medida:
agremiodas
Descripsisn: Se dard alencicries o 40 organizacionas sindicales v ogremiadas con la finalidod
de fortolecer los relociones respelvoscs y se elaborard un direciorio de
sindicatos actualizdndolo anvalmentz paro poder mantener la camunicadidn con
allos
Media de | Expediente scbre los organizaciones shendidas ¥ directoric de  sindicates
Yerificacicn: elaborodo.
linea Bose: 1 | Afio de linea Bose: | 27
Contribucian Ohbjetive 162 Paz, Jusicia e Instituciones Sélidas
Direcio al
Objslive de la
Agenda 2030

Contribucién
Directa a lo

16.7 Gorontizor la adopcién en tedos los niveles de decisiones inclusivos,
participolivas ¥ representativos que respondan a las necesidodes,

Mela de o
 Agenda 2030

Teme Priaritario | MN/A

da Quintana

Roo

Subtema MNSA

Frioritario de

Quintana Roo

Meta Tatal
207 2018 2019 2020 2021 2022
1 Al A4 40 40 40
Auinmaaicagaluis

SECRETARIA DE GOBIERNG
ClIUDAD CHETUMAL,
QUINTANA ROD, MEX
2018-2022.

74
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Programa PED | & Gobernahbilidad

linea de | 5. Garanfizer a les civdadanos espacios da colaboracidn y parficipacian an la

Awccidn: tome de decisiones del gabierno,

Flan Estratégico | 2.3. Fortolecer la vido colectiva v solidoria de la socledad con un gobiema

Objelive EBrEHnG.

Especifica

Entregable: Espacies  de  poidpocién | Unidad de | Espacic de  poricipacidn
civdadano epsrands Medida: cludadnna

Descripcian: | Werificacién del cumplimienta de lo participacién cludadana en las luntos de
Gobierne, Consejos, Comilés, Subcamilds, y demds orgonismos que las normas
estublecen deben de confor con lo poricipocian y representacién de los
seclores privade y social,

Media de | Basa de dotos de mecanismos de participacidn civdodona en funcicnamients,
Yerilicacién: ]
linea Base: 444 | Ao de Linea Base: 2019
Caontribueidn Olbjelive |&: Paz, lusticia & Insfilveiones Solidas '
Diracta al
Objelive de la

| Agenda 2030
Contribueibn 4.7 Garanfizar la adopeién en todos los niveles de decisiones inclusivas,

Directa a lo | porficipalivas y representalivos que respondon o los necesidodes.
Mata de la
Agenda 2030 8
Tema Prioritario | M/A
de  Quintann
Roo

Subtema Ff
Prioritario  de
Giuintana Roo

Meta Total
2017 2018 2009 | 2020 2021 2022
0 t] 444 434 434 434

15

ijudinmasgmking e
! ' SECRETARIA DE GOBIERNC
CIUDAD CHETUMAL,

QUINTANA ROO, MEX
2016-2022 0\

Febrero 16 de 2021
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Programa PED

4. Gobemobilidad

 Linea de Accion:

&, Recepcionar, urnar y dar seguimienia o las diversas peticiones de la poblocidn

Flan  Estratégico
Objetive
Ezpacifica

2.3 Forfalecer la vida colectiva v salidaria de lo sociadad con un gobiarma cercano

Entregabla:

Feuniones inlerinstiucionales <on | Unidad de | Cludadanos atendidos
las dependencias v enfidades para | Medida:
dor giencidn o solicivdes de |os

ciudadanas

Deascripcian:

Se realizardn reuniones [nterinsfitucionales con los dependencias, enlidades v
unidodes odministrativas de lo Secretoria de Gobierno pora recepcionar, tramitar
dar seguimlento o s pedciones cudadanas,

Media de | Repore trimestral de ciudadanos atendidos, elaborads por lo Subsecreforic de
 Yerificacién: Enlece Interinstiucional.
Linea Bose: 129 | Afio de linea Bose: | 019
Conlribucidn Objetiva |é: Paz, Justicia e Institlucicnes Salidas I
Diracia al !
Objefive  de  In 3
Ag&nd:ﬂugﬂﬂﬂ
Contribucidn 147 Garonfizar lo adopcitn en todos los niveles de decisiones inclusivas,
Diracio a lo Meata | paricipativas y repraseniafivas que respondan o las necesidades,
de lo  Agenda
2030
Tema Prioritaria | N/A
| de Guinlana Roo
Subtema R
Frioritario de
Cluintann Foo
= Mela Tolal
2017 208 2019 2020 2021 2022
0 0 129 120 120 120
I
r
7%
v, il . a
SECRETAFUA DE GOBIERNO
CIUDAD CHETUMAL,
QUINTAMA ROC, MEX
2048-2022. [>\
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Pregrama PED | &. Gobernabilidad

linaa de | 7. Famentar los valares civicos con el apoyo de los sactores piblico, privada ¥
Aceidn: sacial.
Plan Estralégico | 2.2 Impulsar lo equidad y jusicio de género
Obsjetivo
Especitico
Entregable: Compana anual realizada Unidad de | Campania
Medida:
Descripeidn: Fomentar los valomes civicos con el opoyo de los sectares plblica, privada y

social. e reclizard wno compafo onual sobre valores, la cudl tendrd 12
difusiones, wna por mes y o porfir del 2020 se reclizord un loller de
“Prevencion”.

Medin ee | Reporte mensual de achividodes,

Yerificacidn:

linea Base: 1 | Afic de Linaa Bosa: | 2017

Cantribucian Cbjetive 1&: Paz, lusticio e Instiuciones Sdlidas

Direcia al

Ohjefiva de la !
Agenda 2030 . iy
Contribucion 14.3 Promover el estado de darache en los planas nocional e intermacional y

Directs o lo | gorantizar la igualdad de aceess o la justicia para todes,

Meta  de o

Agenda 2030

Tema Priositario | H/A
de  Cuintona
Koo

Sublema M A
Priaritaric de
Cluintann Eoo

Mata Total
2017 2018 201% 2020 2021 2022

1 1 1 1 1 [

Fi

girirtimne g

ECRETARIA DE GOBIERND
. ClaoaD EHETUMA&,,
AUINTANA ROO, MEX
2016-Z022
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 Programa PED &, Gobemabilidod ’
linea de Accidn: B Fomentar une relocidn  respetucsa  del gobiemo con  Jos

asodciaciones y grupos religiosas t
Fen Edraldgicn | 2.3 Fartalacer lo vida colectiva y salidaria de la secisdad con un
Ohbjativa Espacifico gobiema cercang
Entregable: AMencidn,  regitre  y | Unided de | Crganizociones atendidas

capacitacion de | Medida:

Orgonizaciones chvles y

religicsas

Descripeidn:

Con lo finalidod de fomentar una relacién interinstifecional con los
argenizacionas eiviles v religiosas, anvalments coodyuvaremas en el
acverde que chorga esfimules fiscales o los asociaciones civiles con la
finolidod de contribuir con el reglsino de orgonizociones civiles que
aidn na sa han registrado o que deseen modificor su actn constitetiva.
Se  realizordn cursos de copaciloeién  code  ofie con  los
orgenizaciones de lo socieded civil y los grupes religinsas para
caniribuir en profesionalizar o labor que realizon en beneficio de la
saciedad y oblengan &l conocimienta planc de los temos da
actualidad.

tedio de Verlficacian:

Reporte Irimestral de orgonizacienes civiles v religiosos atendidas,
realizade por o Subsecretoria de Enloce Inferinstiucional

linea Bose:

400 [ Afio de Linea Bose: | 2019

Conbribucidn Direcly ol
Objetiva de la Agenda
2030

Objetive | é; Paz, Justicio e Insftucicnes Sélidas

Contribucidn Direcio a
la Meta de o Agenda
2030

16.7 Garanlizor lo odopeian en kedas los niveles de decisianes
inclusivas, participativas y representativas que respondan o lds
necesidades

Tema Prioritario  de | N/A
Cintong Roo
Subtema Prioritoris de | MSA
Cuintana Roo
Meta Total
2017 2018 2019 2020 | 2021 2022
0 &00 | 400 400 &00

uinsmares gl

SECRETARIA DE GOBIERNG
CIUDAD CHETUMAL.

QUINTANA ROO, MEX
2016-2022,
o

Febrero 16 de 2021
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| Programa PED | &, Gobermabilidad, '
linea de | 2, Fortolecer ba ralacidn respstuasa del gobierno con partidos ¥ agrupocicnes
Accidn: politicas. y
Plan Estratégice | 2.3 Fortalacer la vida colectiva y solidaria con un gabierna cercans,
Ohjative
Espacifico
Entregable: Reuniones da Vinculecion con | Unidad de
partidas pelficas y ogrupociones | Medido: Reuvnicnes,
polificay
Descripeidn: Se reolizordn reuriones con representontes de los parfidos  pelitices,

agrupociones poliicas y octores independientes pora coadyuvar con e
desarrallo politico del Estodo y cbrir canales de didloga en beneficio de los
quinfanorroenses. 3e realizardn 20 reunicnes por afic.

Inferme mensuel con evidencia fotografica da los reuniones realizadas,

linea Base: i 33 | Afia de Linea Base: | 2017

Caonlribucién Objetiva 16: Paz, Justicia & [nshiuciones Solidas
Directa al
Objetive de la
_Aganﬂu 2030
Confribucién 16.7 Garantizar lo adopcién en todos los niveles de decisiones Inclusivas,
Directa  a  la | porticipativas y representativas que respondan o los necesidades.

Mata  de o
Agenda 2030
Tema Prioritario | M/A
de Cluintona
koo

Subtema N/A
Priorilario de
Cluintana Reo

Meta Tatal
2017 2018 2019 2020 2021 72022
33 18 28 20 20 20

749
)
Quinksminesyulim
CRETARIA DE GOBIERND
" cIUDAD CHETUMAL,
CUINTANA ROT, MEX
20162022,
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Fragrama PED &, Gobernabilidad.
Linea de | 10. Implamentar asquamas da resalucidn de conflicios seeinlas.
Accidn:
Flan Estratégico | 2.3 Foralecer lo vido colectiva y sofidaria con un gobierno cercana.
Objetivo
| Especifico
Entregable: Esquemas de resclucidn  oe | Unidad de | Esguemas
conflictos implemeniodas, Medida:
Dascripcidng Con o ohielive de evtar en lo pasible conflictos sociales v resolver en menor
fiempa los mismas, se realizard un protecele de alencién de confiictes saciales
y un mopa de rlesgos soclal. Se implemaniardn los dos esquemas mismos que
oparardn da 2020-2022. [
Media de | Protocolo de atencidn de conflichos sociales ¥ mapa de riesga soclal.
Yerificacidn:
linea Bose: o0 | Afio de Linea Base: | 2019
Contribucion Orbjetivo 16: Paz, Juslicia & Instituciones Sdlidas
Diracia al
Objetiva de la
Agenda 2030 20
Contribucian 16,7 Garanlizer lo u&)pm;in en todos los niveles de decisiones inclusivas,
Directa a la | participativas y representativas que respandan o las nacesidades,
Meta de |a
Agenda 2030
Tema Prioritaria | /A
de  Guintong
gm —
Subtema (RS
Prioritaric de
Quintana Rao
Meta Total
2017 2018 2019 | 2020 2021 2022
o i) 8] | 2 2 2

greinfrenan gahm

SECAETARIA DE GOBIERNG

CIUDAD CHETUMAL,
CLHNTAMA RO, MEX
2016-2022.

A
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Programa PED | &. Gobemabilidad

Linea de | 11 Suparvisar y vigilar el cumplimients de la normatividad per pare de las

Accion: Motarias Piblicos del Estedo

Flan Estratégico | 1.2 Impulsar la invarsicn y divarsiicacion ecendmica

Objetiva

Especifica

Entregable: Wisitos de inspeccién realizadas | Unidad de ; :

: alas Nulunhspl:al Estado. Madida: Wb condizalis

Descripcidn: Se realizardn visitas s inspeccién o ks notarias pora vigilar que el ejercicio de
sus finciones sea de ocuerda o lo normatividod esiohlecida, asi como se
realizarén visitas por cambio de nofaric cada vez que scurra diche acls, pora
supernvisar que se lleve a cobe de acverde a lo nomafivided esablecide;
también se realizardn visitas especioles cada vezr que se recha un
procedimienta con los mismos.

Medin de | Reporte de los visilos da inspeccién realizadas por fimestre, realizado por la

Yerificacion: Direccion General ds Molarias.

linea Bose: 74 | Afio de Linea Base: | 2019

Contribucian | Objetive 1&: Paz, Justicio e Instiuciones Salidas

Direcin al

Objetiva de lo

Agenda 2030

Contribucidn 14.3 Pramaver ¢l estado de derecho an les planss noclonal e intermaciond y

Directa o la | gorantizar lo igualdad de occeso a la justicia pora tados.

Mela de lo

| Agenda 2030

Tema Prioritaric
da Quintana

15 Mejora Regulatoria

Roo
Sublema 15,3 MNaormaivided Preclsa
Prioritaric - de
Gluintana Roo
Meta Total
2017 2018 2019 2020
o ] 94 119
S SECRETARIA DE GOBIERNO
gubtnanmn gohme P R

CUINTANA OO, MEXR
201 G=2022.

SEGOB

SECRETARIN Dé GOBIERNO

a1
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Pregrama PED #. Gabernabilidad
Linea de | 12. Actualizar y Sistematizar el Archiva General del Estade
Aeeidn: 1
Plan Estratégica | 3.2 Transparentar los acciones de gobierno y la rendicién de cusnias
Obijetive i
Especifico
Entregable: Documentos en lineo Unidod de | Documentos
Medidn:
Deseripeidn: Para conbibuir con la difusidn del ocerve hisidrice documerial entee o
civdedanio se incrementaran los documentos an linsa,
Medio de | Informa mensual de avances.
| Verificocidn;
Linea Bose: 2,004 | Afio de Linea Basai"J' 2018 .
Coniribucicn Chjetiva 1 ﬁF'uz, Jush::m @ Insfituciones Solidas
Directa al
Objetive de la
Agenda 2030
Confribucidn 165, Reducir considerablemante lo corupcién y el sobormo en todos sus
Directa @ la | formas,
Meta de lo
Agenda 2030
Tema Prioritaric | 5. Cambate o la carrupeidn ’
de Cluintana
Reve '
Subtema 5.10.1 Digitelizacitn de framites y servicios
Pricritario da
Quintana Reo a5
-H.&h:t
2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 2,004 2,004 2,004 2004 2,004
82
quinksiaies ol SRERETARIA DE GOBIERNG P
QUINTANA ROO, Mé’i
20162022,

O
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Programa PED | 6. Gebernabilidad
Linea de | 13, Impulsar ko instrumentocicn v formalizacién de las Aschivos de [a
Aecidn: Administracién Piblica Estatel, medionte el desarrolle v supervisién del modela
taenico dal Sistemo Instivcional de Aschivas.
Flan Estratégico | 3.2 Trensparenior los acciones de gabierns y ba rendicién de cusntas
Ohbjative
Especilico
Entragable: Copocilacién y  Aseseria o | Unidad de | Servidores Piblices
sarvidores poblicos en materia de | Medida: copaciiodos
Gestian Documentol
Dascripeidn: Con el Objalive de dor cumplimientc o lo establecide en la ley General de
Archivor, se realizerdn occiones en moferia de osasorio y empesiacitn,
nomalizacidn y reglameniacidn, encaminodos o lo fermalizacion de los
Archivos de | Adminlstracién Piblica Estaial.
Media de | Informe mensual de ovances.
Narificacidn: :
linea Base: 2,046 | Afio de Linen Base: | 2017
Conlribucidn Objative 16: Paz, jusicia e instituciones sélidas
Directa al
Chijstive de la
iaandu 2030
Coniribucién 164 Crear o tedos los niveles insfuciones eficoces y Imnspure_nles que rfindon
Directa @  la | cuentas.
Meta de la
Agenda 2030
Tema Prioritaria | MN/&
de Gluintana
Roo
Sublema NAA R
Fricritorioc  de
Cluintana Baa
i
2007 2018 e 2020 2021 2022
2,045 1,101 1,743 300 150 150
83
P ——- —

SECRETARIA DE GOBIERNO
CIUOAD CHETUMAL,
QUINTANA ROD, MEX

Z2016-2022,
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| Programa PED | & Gobemabilidad

linga de 14, Actualizar y Sisternatizar el Archivo General de Nolarias para mejarar su

Accidn; funcionalidad,

Plan Estratégico | 1.2 Impulsar la invarsion y diversificacicn econdmica.

Objetive y
Especifico i
Entregeble: Archive depurads v erganizada | Unidad de

| Medida: Libra notarial depurada
Descripeidn: Se realizard la revisidn v deperacién de 34 mil libras notariales (protocolos,
folios de profocolos, apéndicas e indices] correspondientes a las Motarias del
Estoda. Lo meta anual es acumulafva,

Media de | Reporte mensual de libros notariales revisados vy depurados, eloborode por la
Yerificacidan: Direccién General de Motarios.

linea Base: 2,554 | Afio de Linea Basa: | 2017
Contribucion Objative 16: Paz, Justticia & Instieeiones Sdlidas

Direcla al

Objefivo de la

Agenda 2030

Contribucién 14.3 Promovar ol astade de darecho en los plancs nacienal e internacional ¥

Directa. o la | gorantizor lo igualdad de acceso o la justicia pare todos.
Meta de lo
Agenda 2030

Tema Priaritario | 15, Mejors Regulolaria '
de Quintana
Ron 2
Subtema 15,2 Simplificacién adminstrativa,
Prioritario de
Gulnlang Roo

Meta Total
2007 2018 2019 2020 2021 20232
1,356 #5914 16,336 228790 29,444 36,000
&4
mueinkarvereea grib.me SEC REPARmE=E0BIERND

GIUDAD CHETUMAL,
QUINTANA ROD, MEX

2018-2022. [E i
@
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Frograma PED &, Gobernabilidad
linea de | 15 Gorantizar que lo infermocién piblica del Perddico Oficiel sea veraz,
Accién; oporuno v cumpla con los formalidodes de lo ley, poro ofrecer certezo

|uridice.

Flan Estratégico

1.2 Impulsar Io inversicn y diversificacion acsndmica.

Chbjetive

Especifico

Entregable: Ediciores del Periddica Oficial | Unidad de Publicacian
preducidas y difundidos Medida:

Descripcian: Producir 912 ediciones del Periddice Oficial en formale digital, s circulocion
par los medios elecrénicos y su difusida o fravés de conales oficiales de
comunicacién; asi come subir o lo base de dotos del sistema de consubio un
tofal de mil 467 ejemplares de ofics onfariores. Lo meta as acumulativa.

Medio de | Reporte mensual da documentas sistemotizodes, eloborodo por la Dirsccian dal

Werificocidn:

Periddica Oficial. hitp:/ fsegob.grea.gab.mx/portalsegeb/MicroPO, php

linea Bose:

a9z | Afio de Llinea Base: | 2017

Coatribucian

Diracia al
Objefiva de la
Agendo 2030

Ohjative 18 Paz, lusticia e Instiucionss Sdlidas

Contribueidn

Direcia a la
Meta de o
Agenda 2030

16.3 Promover el estado de derecho an bos planas nocional e internacional y
gerontizar la igraldad de nceesa a lo justicia pora fodos.

Tama Pricritario
da Cluintano
Roo

5. Combate o lo corrupeidn

Subtema 5.10.1 Digitalizacian de Trdmites y Servicies
Frioritaric  de
Quintana Roo
Mela Tobal
2017 2018 2019 020 2021 2022
392 Ble 122% 1421 2013 2405

quib i oes g ol

SECRETARIA DE GOBIERND
ClIUDAL CHETUMAL,
QUINTANA RGO, MEX

2016-2022.

SEGOB

o SECREINEN DF GOBIERHD
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ORCETUNADES
Programa PED | &, Goebernabilidad
Linea de | 14, Sistematizar y digholizor el Reglsire Civil pora fociliior el occeso a aclos
Accidn: regisirales de los personas
Plan Estratégico | 1.2 Impulsar lo inversidn v diversiticacidn econdmica.
Ohbjelive
Especifica
Enfregabla: Ragistre Civil Sistematizaca Unidad de | Actos Regisralas ¢
Medido: sistemofizodos,
i
Descrpeion: Sistamofizar de mansro agil, conliable ¥ oporiunn, todos los actos registrales
de 27 chicialios que operan en el Estado con el nueve sistema de |dentificacion
de Individuas (SID), para que estos puedan ser visuolizados e ingresados a lo
bose faderal v astotal,
Medic de | Reporte de coplura en el Sistema de identiicacian de Individues [SI10)
Verificacidn:
Linea Base: 1] [ Afio de Linea Base: [ 2019
Canfribucian Ohbiefiva 16: Paz, Jusficia e Instiluciones Salidas
Diracta al
Ohjative da la
Agenda 2030
Contribucian | &3 Fromaver el estedo de derecho en los plancs nacienal & internacianal ¥
Directa a la | gorastizar la igualded de occese a lo jusficia para fedes.
Meta de o
| Aganda 2030
Tema Pricritario | 15. Mejora Regulatoria .
de Quinfana
Roo ]
Subtema 15.2 Simplificacidn adminksirativa.
Prioritaric  de
_Quintana oo
Meta Total
2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 0 0 | 10150 10150 10150
a5
qulsdanire gl CaOR ERNT
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Progroma PED | &. Gobemabilided

Linea de | 17. Proporcionar ocoese o una ideatidad juridica para lodos, en parficular

Accidn: medianle &l regisiro de nocimientas.

Plan Estralégico | 1.2 Impulsar lo inversidn v diversificacin econdmica.

Ohjetiva

Especifico

Enhegable; Programas paro al registre de Unidad de | Pragrameas implementadas
persancs Medida:

Deascripcidn: El Regisire Civil implementard diversos progromas para fomentar sl registo de
nocimiento de las persenas, a través de médules del Registra Civil en unidades
hospitalaries y/e compafios para regisiros extempordnecs, Lo mety es enual,

Medio de | Falografias de |ns campaias realizados y reporte esiodisico de Registros de

Yarificacidn:

nocimiento olorgodas.

Linea Bose:

2 | Afic de Linea Base: 2019

Contribucian

Direcia al
Qbieﬁvq de la
Agendo 2030

Ohjetivo 16: Paz, Jusicia e Instifuciones Sdlidas

Conlribueién

Direcia a la
Meato de o
Agenda 2030

14.9 De agui a 2030, proporcienar acceso o una idenlidad juridica para
tados, en particulor mediante el regisio de nocimisntos,

Tema Pricritario
de  Cuinlong

28. Frevencidn del delita

ke
Sublema 28,1 Alencién a factores de rissgo social
Frioritoric  de
Gluintana Koo
Mata Total
2017 2018 2019 20020 2021 2022
o 0 2 2 2z 7

et brvicmmran gy L b
CIUDAD CHETUMAL,
QUINTANA ROO, MEX

20182022,

SEGOB

SECREIAZIN DE GORERNGD

87

“DE-GOBIERND

18
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Progroma FED &, Gobernobilided

Linea de Accién: 18, Forfalecer lo relacién institucional con los gobiernos municipoles,

Plean Eshratégicn | 2.3 Foralece: la vida colectiva y solidaria de lo sociedad con un gebiems cercans,
Objative Especifico

Entragable: Conzejos municipales de | Unidod de | Accionas de Forfolecimienis con los

pablacidn en funcisnamiants asi | Medide:
como  olencidn  y  wisitos o
comunidades y ejidos del Sur |

del Estada |

gobiemos municipalas

Descripeidn:

En codo uno de los municipios del Estado 22 infegrord un Conseje Municipal de Poblocian
[COMUPDY), que fendrd o su cargo lo responsabilidad en el dmbilo de sus respectivas
competencias de que los progromas, objelivos y acciones schre poblacicn, se coordinen
inferinstiuciznalmante con las dependencios y erganismos afines. Anualments se realizams
el seguimients del funcionamiento de los COMUPDS, Se realizan copocitociones 2n
temos de diferantes problemdticas sccioles, con el ohjslive que los trabajos sean
teplicados en les demds municipios de la entidod. De igual manera se realizan sesiones
de la Junta Directiva del COESPO, para dar seguimiento a los rabajes realizades de los
municiplos en molerio de Prevencidn,

Implementacian de un progroma de otencion y visitas o los comunidodes v ejidos de los
municipios da Othén P. Blance, Bacalar, José Mara Merelos y Felipe Carrille Puetts para
atender sus demandas, gesfones, brindar asesorla y der seguimients de confliclas
soiles,

Madic de | Aclos de instalecidn de las COMUPODS, listos de asstencia de los Sesionas da la Junta
Verificacidn: Diraciva dal COESPC.

Informe mensual con evidencio folografica de los alenciones reallzodas.
Linea Base: o | Ano de linea Bose: [ 2019

Contribucién  Directa

al  Objetiva de o

Objetiva 10: Reduccién de los desigualdades

Agenda 2030
Contribucidn  Directa | 10.2. De aqui o 2030, potenciar y promaver la inclysion social, scondmica y politico de
a lo Mela de la|iedas los personas, independienternents de su edod, sexo, discapacidad, raza, stnid]
Agenda 2030 arigen, religitén o stugeién econdmica u otra candicida,
Tema Priodtaorio de | N/A
Quintana Roa
Subtema  Prioritario | M/A
de Quintana Boo
Meta Tobal
2007 018 2009 2020 2021 2022
Q ] 0 111
quinksaroa galise

CIUDAD CHETUMAL,
CUNTANA ROO, MEX

SECRETARIA DE GOBIERMN
2018-202z, Or\
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Pragroma PED

&. Gobernohilidad

Linea de Accién:

19, Generar un sistema de informasion podlocional, que coadyuve o lo formulacidn de
politicas en lo materia,

Flan  Estralégice

2.2 Impulsor la ecquidad y juslicio de génars

Objetive Especifica

Entragable: Procesomientn y difusién de datos | Unidad de | Adividades realizadas
asiadisticos v sociodemagraficos Meadidao:

Descripcian: Se elaborarén y difundira por medics elechrénicos proyecciones de peblocian estatales; Se
difundird uno campofo onwal de slemérides con datos sociedemogrdficos, dirigida o la
poblacién en general por medio de diferentes medies elechiénicos; Se capacilarg sobre
temes sociodemograficos a lo poblocidn en general; Se moatord una exposicitn
sociodemografica y se difundird & tema gue promueva lo conmemaoracidn del Dis Mundial
de la Peblacian. P

Medic de | Lista de asistencic. Expedients de cada ocfividad.

Yerificacidn:

Linea Bose: 4 ] Aiio de Linea Basa: | 2017

Contribucidn 10.- Reduseion de los desigualdades

Directa ol Objefive
da  ln  Agenda
2030

Contribucidn
Cirecta o la Meta
de o Agendo
2030

10.2. De ogui o 2030, patenciar y promover la indusidn seeial, ecoadmica y politica de
tedas los personos, independientementa de sv edad, sexo, discopocidad, raza, etnia, origen,
religicn o sitvacion econdmica u olra condicitn.

Tema Priaritario de | M/A

CQuintano Roao

Sublema Priaritorio | M/

de Quintana Roo

Meta Total
2017 2018 2019 2020 2021 2022
L}
A 5 3 3 5 5

39
quinkssaregahms — sl
SECHRETARIA DE GORIERND
CIUDAD CHETUMAL,
QUINTANA ROD, BEX
2016-2022.
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Programa PED | 6. Goebernabilidad

linea de | 20, Eficientar y transparenter la lobor dal Registro Piblice da la propisdad

Aceidn: pora la prestociin de mejores servicios a los cdudadanos.

Plan Esralégice | 3.2. Transparentar las accienes de gobierns v la rendicion de crentas

Ohijetivo

Especifica =

Enfregable; Achos juridicos realizados Unidad de Acto juridico

Medida:

Pescrpeicn: Corresponde ol total de los actes juridicos atendides y redlizodos de los
fidlores que chron en lo bose de datos del Regisire Pablico de lo Propledad y
dal Comarcia del Estado.

Meadio de | Contal Inferna de los actos juridicos atendidos y realizados en &l Regitra

Yerificacidn: Piblica de la Propiedad v del Comercio del Estado

Linea Base: 239,660 Ao de  Llineo 207

Baza: |

Coanfribucion Objeliva 16: Pue, Juslicia e Insliuciones Sélidas

Direcla al

Objefive de lo

Agenda 2030

Contribucion 144 Crewr a lodos los niveles instituciones eficoces v ransparenies gue rindan

Direcla a la | cuenias.

Meta de la

Agenda 2030

Tema Friodtario | /A

da CGuintana

Ree

Subtlema NS A

Prioritoric de

Quintona Roo

Meta Tatal
2017 2018 2019 2020 2021 2022
730,660 577675 249,736 | 249,800 247,850 247 900
nuEinnmng gk

SECRETARIA DE GOBIERND
CIBDAD CHE TUMAL.
CUINTANA ROC, MEX

2016-2042.

SEGOB

SECREVRIA DE GOBIERND

a0
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Programa PED | 6. Gobarnabilidad

linaa de [ 21, Poner fin al malirate, la explatacion, la trala y todas las farmeas de violencia y

Accidn: forura eontra las nifios, N

Plan Esratégice | 2.3 Fonalecer la vida calective y solidaria de la sociedod con un gobiarno carcana.

Objstive

Especifica

Entregable: Tolleras de caopacilacian  y Unidad de | Persancs
sensihilizesion a pesonal da los | Medida;
fres  drdenas  de  Gobiamo,
iniciativa privada y sociedad civil
en materio de Proteccion integral
de los Derechos de Mifay, Nifios
y Adolescentes en  toda el
Estado,

Descripeidn: Promover, respetor y gorontizar los derechos de los MMA o frovés da o
copacitacion, cursos, falleras, foros v ferias que sa llevarian a cobo en todo el Estade,
para las y los servidores piblicos, coma lo sociedod civil  inicioliva privada,

Medio de Fatografias, listas de asistencias, formato de verificacion de actividadss.

Yerificacidn:

linea Base: 2067 personos | Afio de Linea Base: | 2018

Contribueian Objative 16: Poz, Justicio a Institucionss Salidas |

Directa al

Objelivo de lo

Agenda 2030

Contribucian 14.2 Poner fin al maltroio, lo explotacicn, la frata y fodas los formas de vidlencia y

Directn o la | fortura confro los nifios.

Mela  de la

| Agendao 2030

Tema Prioritario | M/A

de  Quintana

koo

Subtema MNSA

Prioritaric  de

Gintana Roo 1

Meta Total
2007 2018 2019 2020 2021 2022 1
a 2067 2528 2805 2685 2788
a1
LR NTHTLL RS ST Y

SECRETARIA DE GORIERND
CIUOAD CHETUMAL,
QUINTANA ROC, MIEX

20162022
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linea da Accidn:

22 Garantizar la repressntalividad gubernomental en la Ciudad de México,
que focilite una cporluna y mejor alencidén a la demanda y consulia de la
cludadania

Flan  Estratégico
Objelive Especilico

2.3 Fortolecer la vida colediva y salidaria d= lo sodedad con un Gobierna
CEICand

Entregaobla: Frogramno de otenciones o | Unidod de | Ciudadancs olendiclos
soliciudes v demandos | Madida:
civdadonas implemantada

Descripcidn: Ze ofendardn de manera oporuna las solicitudes y demandas ciudadanas que
sean presenfadas en lo Represenfacian del Gabierno del Estode en la COME,
dlandiends a 30 civdadonos de menera anual.

Medio de | Infarme de respuestas o otenciones de demandas y consulios cludadanas

Verificacian:

linea Base: 0 | Afa de Linea Base: | 2019

Contribucién 5. lguoldad cle géners -

Directa ol Objetivo
de la  Agendo
2030

Cantribueion
Directn @ la Meta
de la Agenda
2030

5, b Mejorar el usa de la tecnclogia instrumental, en particular la fecnolagia
de la informacion y las comunicaciones, para promover ¢l empoderamiento de
los mujeres.

Tema Pricritaric de | B/SA

Gluintono Roo

Sublema Prioritario | M/A

da Quintana Roo

Meta Total
2007 2018 2019 2020 2021 2022
o 4] 4} 50 50 50
s G ool e EECRET

E

CIUDAD CHETUMAL,

QUINTAMA ROO, MEX
AME-2022.
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Proegrama PED

=% Gc-betmblhducl

Linea de Accidn;

23 ﬂewl’m"m - imrﬂurnunrcw acciones pora ferfalecer el Medelo de Prevencion Cuintana Roa.

Fan Estratégico
Ohjativa Especifica

2.3 Fortalecer ba vida calective ¥ islidadda de & socednd con wn En:ll:mmn CRICaOnGg

Entregable:

Afencidn y ofentacitn cudedona sobre demandas y [ Unidad de | Ciudodanos
petficionss, asi como  actividades de sensibilizocidn e | Medida: informodos y atendidos
informacién pora fortakicer el modelo de pravendian,

Descripeibn:

Implementacian de ocdones dingidos principalments o los v los Adolescentes, [dvenes y pablacian en
general: impotician de pldhicas, conferenclos, talleres de copaciiocian de Prevendicn dal Embarazo
Adelescentes, dilusisn de lo campaio Hoblamos de Sexo, Corfersncias en & Marca de la Esiralegia
Macional del Embaroze en Adolescentes, entrevistes en &l marca de la ENAPEA, Faria Hoblemos de |
sexo en Conmemareddan del Dia Mundiol pora bo Prevencién del Embarazs no Plandicade en I}
Adolescentes, Monitores, Dperacitn y Actualizacisn del Sile ofcial de GEPEA, Difusdn de b |
Pletaforma en linec de consulta y monitorea de la EMAPEA, Jomada y cominata de la mujer sabre wna l
vida libre de Vidlencio, donde se oforgon servicies a las y |os osistentes en moferio de prevencidn
alusivo of tema en mencida.

Canmemaracién del Dio Mundial de la Foblasidn y Concurse de Dibujo v pinfura Infanil v Juvenil.

Can el objefive da crear conciancia & implementar une eullura de lo prevencian sobre el aute cuidodo
de lo solud se realizardn actvidodes coma: Jornados de Afencidn en tu Colonio, Ponel de Expertos v
colococién de stand, chordando diferentes problemdicos socioles que afeda a lo pablocidn de In
enfidod.

Yirculacikn interinsfitucional pare fartlacer la seguridad de b cdudadania, par media de programas y
CONVEnios.

Medic da

Varificacion:

Expedients de cada adividad realizada y listos de asishencia, hni«us da Registre, Fotografios, Minutes,

Canwvenkos.

Linen Basa:

L] I_.ﬁ.ﬁu de Linea Bose: ] 2019

Conlribucidn Direcla
al Objetve de lo
Agenda 2030

Dl:iad'ru\u &g |gunHud de Género.

Coniribucién Directa
a ko Meta de |o

5.6, Asegurar | acceso universal o lo solud sexual ¥ reproductiva y las desechas repraduciivas segin
lo scordade de conformidad con el Programa de Accicn de la Conferencia Internacional sebee lo

Agando 2030 Poblacidn v el Desarroflo, lo Plotaforma de Accidn de Befjng y los documentos finales de sus
conferencios da exomen.
Temn Prioritorio de [ B4
Guintana oo i
Subtema  Priodtario | M/4
da Quintona Roo =1
Mata Total
2017 2018 2019 | 2000 2021 2023 .
0 0 Q | 153774 | 128474 128,474
¥
HE]
umsn T g = 5 e
SECRETAR
oo e OSIERNO Oh
QUINTANA ROO, miEr
2076.2022,
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Progroma PED &. Gobemabilidad,
Linea de Aceifn: 24 Impulser & implementar secisnes permanentas en materio de pramocién, prateccisn y

defensa da los Derachos Humanes, con la aplicacién da planteamientos legales, estruciurales,
asl comoe la constante farmacitn de las Servidores Poblicos forialecieads el ejeicicio de los
Dierachos Humanos da los civdadanos.

Plan Estratégico

2.2 Impulsar lo equidad y justicia de género |

Objetive Especilica = |
Entregoble: Copacileciones Unidad  de | Servidores Poblicos Capacitodos |
Medida: |

Descripcidn: Cen e finalidod de lo constante fermaocidn de los Servidores Pablicos Fortolecienda ol |
elerciclo de los Derechos Humonas de kos cudadanos se realiza un taller en “Educadién en |
Derechas Humanos”. De igual forma se efectin lo vinculocion inferinsfitucional pare otender |
bess diversas demendas v peficiones eon olencién ciudadana permanents en la Zona More |
dal Estodo,

Medio de | Listos de osistencio. Se contora con expedientz de aterciones o diversas demandas y

Varificasidn: ppﬁcinn-s an la rana nore dal Faads

Linea Base: 174 Afo de lineo Base: [ 2019

Contribucion Obijetive 14: Paz v Justicio e Instituciones Sélidos. L

Directa al Objelive z

de  la  Agenda

2030

Canfribucidn 1&.3. Promaver el estads de dereche en los plancs nacienal & internacional ¥ garonfizar la

Direclo o lo Meta
de la  Agenda
2030

igualdad de acceso o la jusficia para todes.

Tema Prioritario de | M/A

Cluintang Roo

Subtema Prioritaria | /A

da Quintana Roo

Meta Total
20017 2018 2019 2020 2021 2022
0 0 176 200 57 57
'
]
94
b rrsarca gn ke

SECRETARIA DE GOBIERND
CIUDAD CHETUMAL,
QUINTANA ROG, MEX

2018-2022.
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Programa PED &, Gobernabilidad
linea de | 25. Coordinar y dar seguimienio o las acciores emprendidas pora lo afencign de la |
Accidn: violencia de género, osi coma declomforios de viclencia que se activen en la

enlicad,

Plan Estrolégico

2.2, Impulsar la equidad y jusicia de género,

Orhjetivo

Especilice s

Entregabla: Eloboracién e implementacién | Unidod de | Documento.
del Programa Especial pora lo | Medida:

Prevencidn y Atencién de lo
Wislenca de Génera:

Descripeidn: En 2020, &l documanto entregable serd & programa especiol para la prevescidn y
atencién de violendia de géners, en los ofios subsecuentes se reclizard n
documente en el que se indique su implementacidn indicands el percentafe da
avance en lo implementacidn del mecanismo de “Alerlo de viclencio de género
contra los mujeres® (AYGM)] en el estado de Guintara Roo, en 2l cual s desglosan
los actividades que los dependencios y organismas de los fres poderes del
gobierne realizan en cumplimiente de lo Declaratario AVGM.

Medic de | Informe semesival ¥ anual.

Yerificacidn: '

linea Base: [i] | Ao de Linea Basa: | 019

Coniribucion Objelive 5: Igualdad de género. v

Diracta al

Chjetive de lo

Agenda 2030

Confribucian 5.2. timinar todas los fermas de viclencia confra todos fos mujeres y las nifios en

Directa a la las dmbites piblico y privade, incleidas la frota v la explolcidn sexval y olfos ipos

Meta de la de explotocidn,

Aganda 2030

Tema Prioritario | 24, Mujer

de  Quinlona

Rio

Subtema 26.16 Mlerta de Género.

Priorilarn  de

M eta Total
2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 i) ] 1 T | 1
¢

45

inizens gl
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CPORTITADTE

Programa PED

I 1 Prataccicn Civil

linea de | 1. Generar politicos piblicas dlineodos o los cugire pricridades de lo
Accidn: Flotafarma Global para la reduccion de rissgos de dasasires.
Plan E!.I‘I'ﬂ1égi|:o 3.3 Faralecer las insituclones nnl:nrgu:h:s da la ﬂguﬁdqd_
Ohbjafive
Especifico
Entregable: Copacimcionss  realizodas  en | Unidad de
femos de proteccidn civil o lao | Medida: Parsanas copacitodas
poblacién en general.
Descripeidn: Capacilocién er emas de protecddn civil o la poblacién en general.
Madio de | Reporte mensual de las copocitaciones reclizados duronte el mes.
Yerficaeldn:
linea Base: o | Afo de Lineo Bose: | 200%
Confribucién Objslive 13; Accién por el chma
Diracha al
Ohbjetive de la
| Agenda 2030
Contribucién 13.1 Fortalecer lo resiliencia y lo copacidod de adoplacidn a los rlesgos
Direcla @ la | relaciarades cen el clima v los desastres noturales an todos las paises.
Meta  de la
| Agenda 2030
Tema Frioritaria | M/A
de  Quintana
Roo
Subtema M
Prioritoric de
Gluintana Roo
Mata Total
2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 ] a 30,000 30,000 30,000
whiilaon ol

BECRETARIA DE GOBIERND
CIUGAD CHETUMAL.
QUINTANA ROD, MER

201E=202,
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TLINTAMS ROD
SECHETARTA DF GOBIERMD

P Shortiiitanes
Progroma PED 1 1. Froleccidn Civil
linea de | 2. Actwalizar el morco juridico en materio de Proteccicn Ciil.
Accidn: !
Plan Estratégico | 3.3 Farlalecer las instheciones encargadas de lo seguridad, 3
Objelivo
Especifico
Entregable: Publicaciones  juridicas  en | Unidad de | Publicacidn
| materia de Proteccién Civil Medida:
Descripeidn: Publicocién del Reglomenta de o Loy de Protcdian Civil y Actualizacian del
Reglamenta Inferno de la Coordinacitn Estatal de Proteccién Civil.
Media de | Reporte de los gesdiones necesarios reslizados pora su publicocidn y la
Yerificocitn: publicacidn misma de ombos Reglamentos.
linea Bose: 0 | Afio de Linea Base: | 019
Contribucion | Objetiva 13: Accien por &l chma ==
Direcia al
Objelive de o
Agenda 2030
Contribucian 13.2 Incorporar medidas relotivas al combio climétice en las peliticas,
Directa  a  la | esralegias y planes naclonales.
Meta de |a
Agenda 2030
Tema Prioritario | F/A '
de  Quintana
Roo !
Subtemao I A
Fricrilaric  de
Cwinfana Roo
Mata Totol
2m7 2018 2019 I 2020 2021 2022
] 4] 0 | 2 i 1

97
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EUI!I.T‘!:I.Q-RE": SECRETVRI DE GOBIERND
- SRR

Programa PED 11. Proteccion Civil

Linea de Accidre | 3. Inverdic en equipomienta & infroastructura paro ko gestidn infegral del riesge

do desasires.

Plan Eslrulﬁgi:n

3.3 Farlalacar las inshhicionas untﬂrgndq: da la :ngufidn:l

Directa o |o
Meta de lao
Agenda 2030

Dhjefivo

Especifice

Enfregable: Prevectos  susceplibles  de [ Unided  de | Proyects
eprobacidn  y/e  solichued  de | Medida:
cmpliaciones,

[!Iqu:zip:iﬁn: Za reclizardn pro‘:,rm;ln: s.l,lﬂ;\gph'bhn de nprubucién para inversian an aquipo
oparaliva y/o en su caso, ampliacicnes.

Medic de | Reporta de proyectas aprobados v/ saliciudes de ampliacian.

Yerificacidn:

Linea Basa: 0 | Afic de Linea Basa: ! 2020

Contribucion Obijetiva 13: Accidn por el cima

Direcla al

Objetive de Io

Iﬁﬁndd 2030
Contribucidn 13.2 Incorparar medidas relolivas ol cambio climatics en las palilicas,

aestrategias y plones nacionales.

Tema Prioritlario | M/A
de Gluintano Rao
Subtema R
Friaritario de
Quintona Roo e
Meta Tatal
20017 2018 20019 2020 202 2022
0 4] a a 1 |
sscnemmn DE GDBIER”‘:'
pinares gl s -

a ulNTANA RO
2018- 2022.
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o 3,;"3“:]\]“;“%& SECRETARLA, D€ GORERMG
Progroma PED [ 11 Proteccién Civil
linea de Accién: | 4. Coardinar con los municipios &l manejo integral dal riesgo.
Plan Estratégico | 3.3 Forlalecer las instivciones encargadas de la seguridacl. 5
Objelive
Espedico '
Enfregable: Pregramas de otencién a riesgos | Unidad  de | Programa actualizade
perurbaderes achualizados, Medida:
Descripcidn: Impulsar | aclealizacisn del pragrama de atencidn de riesgos perurbadores
en cada unidad muﬂicipu|
Medio de | kepore de Programas entregodes por municipio.
Yarificacion:
Linea Base: & | Afio de linea Base: | 2017
Contribucién Obyetiva 13: Accidn por el clima
Directa al
Objetive de o
Agenda 2030
Conlribucién 13.2 Incorparar medidas relafivas ol cambio climdlico en los palifeas,
Directa o lo Meta | estrategias y planes nocionales.
de la Agenda
2030
Tema Priaritanie | N/&
de Guintana Roo '
Subtema M/ B
Prioritaric de 4
Giuintana Reo
Mela Tolal
207 2018 2019 2020 2021 2022
& o i} 11 11 11
L
Auirnnte il SECRETARALELDBIERND !
CHIDAD CHETURMAL,
QUINTANA RCO, MEX *
2016-2022
N
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R e
Programa PED 11, Proteccicn Civil
linea de Accian: | 4. Coordinar con las municipios el manais integral dal resgo.
Plan  Estratégica | 3.2 Forlolecer las instiucones encorgadas da o seguridad.
Obijslivo
Especilica
Entregable: 4 Operativas  preventives de | Unidad  de | Operativo d
femporada Meadida:
Descripeidn: 4 operalivos praventivos de hamﬂEnmdu !
Media de | Reporte de operativos realizados,
Verificacitn:
linea Bose: 0 [ Afio de Linea Baose: | 2019
Contribucian Ohjative 13: Aecdn por el elina
Direcia al
Okjelive de la
Agenda 2030
Contribucisn 13.2 Incorperar medidas relsiivas ol cambis cdimdtice en los polificas,
Direcia o lo Meta | estrafegios y planes nacionales,
de lo  Agendo
2030
Tema Priorilade | M4
de Quinlana Roo
Subtema N/
Pricrilario de
Guintona Roo l

Meta Tatal '
2017 20018 2019 2020 2021 2022

0 %] Q 4 4 4

100

SECRETARIA DE GORIERND
fuilinmga gubing mﬂmr@s
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Programa PED

11. Profeccicn Civil

Linea da Accidn:

5. Recabar y actualizar informacién del Atics Estatal da Rissgn pora garontizar
iranguilicded o kas fomilias ¢ su patimenic ante cualguier riesge.

Plon  Estralégico
Chjetivo

3.3 Forlalecer los insituciones encargadas de o seguridod,

Especitico
Enfregable: Capos de informacion | Unidad  de | Copas de  informacicn
acfualizadas, Meadida: actualizadas.
Dascripeion: Se actualizardn las copas de infermacidn del Allas de Extalal de Rissge,
Medic de | Repartes de las capas de informacidn acualizodas.
Yerificocidn:
linea Base: #] [ Ao de Linea Base: | 2019
Cantribucisn Objetiva 13: Accidn por el clima
Directa al
Objetive de la
Agenda 2030
Contribucidn 13.1 Forlalacer In resiliencia y lo copacidad de odaptocion a los riesgos
Directa a lo Meta | relocionodos con el clima y los desastres naturales en todos los paises.
de lo Agenda
2030
Temo  Prioritario | B/A
de Gluintana Roo
Subtema LA
Frivrilario de
Guintona Roo
Meta Total i
2017 2008 | 2019 2020 2021 2022
0 0 ] 1 1 U

SEGOB

pobiikatide yulise

SECRETARIA CE GORIERNO
c%ﬁmmrw

GUIMTANA ROQ, MEH
2016-2012,
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Pregrama PED 11, Protaccian Civil
Linea de Accidn: &, Apoyar a los gobiernes municipales para lo realizocidn o actvalizacidn de

sus Allos Municipales de Riesgo, —
Plan Estratégico | 1.3 Fortolecer las insfluciones encorgadas de la seguridod,
Objelive Espacifica i
Entregable: Capos de informacién puestas | Unidad  de | Capas da informacian i
a dispasician de los once | Medida:
municipios para la 4
eloboragian ¥/a
actealizacién de sus Atlas de
Riesgos Municipales

Dascripcidn: Se pondrd o disposicién de los once municipios, copos de infermacién qua
les ayude en lo eleboracion y/o acluolizacion de sus respectivas oftas de
riesgos municipoles.

Meadio de | Repore de capas de infermacién entregades a los municipios,

Verificacion:

Linea Base: 0 | Afio da Lineo Base: [ 2019

Contribucidn Obijefiva 13: Accidn por el clima

Direcia al Objativa
de la Agendan 2030
Cantribucién 13.1 Faralecer la resiliencia ¥ la capacided de adoptacidn o los rissgos
Direcla a la Meta | relacionodos con el clima v los desastres noturales en todos los poises.

| de la Agendo 2030
Tema Prioritario de | M/A
Guintana Roo
Subtema  Prioritario | NSA

da Chiintana Roo .
Meta Total
2017 2018 2019 2020 2021 " e
0 0 0 11 11 E

102

SECRETARIA DE GOBIERND
C 3 AL
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Programa PED 1 1. Proteccidn Civil
Linea de Accian: 7. Realizor, en coordinaddn con el seclor educalive, un progromo de

educocién en escuelos v cenires de irabajo para fomentar ka culluro de la
prevancion, lo ovloproteccitn y el outocuidode

Plen Estratégico | 3.3 Fordalacer las instiuciones encargadas de la sagu;idud_
Objetive Especifica 4
Entragable: Fragrama de  copaocitacién | Unided  de | Parsonos copacitadas
elaborads y en | Medida: +
funcisnamisnta.
Descripeian: Capatitacion en temas de prateccién civil en escuelos y cenfros de rabajo
del sector educafive.
Medio da ﬂapnﬂa da peErsonas capacifodm en ceniros educafivos,
Verificacion:
Linoa Bose: [E] | Afie da linea Bose: | 2015
Contibycién Chijstive 13: Accidn por el clima

Directa ol Objetive
de lo  Agenda
2030 hn.
Confribucidn 13.1 Fortalecer la resiliensio y lo copocidod de adaplodisn o los resgos
Directa a la Mata | relocionodas con el clima y los desastres naturales en lodos las paises,

dae la  Agenda
2030

Tema Prioritario de | BAA
Guinfana oo
Sublema  Prioritara | N/AA

de Quintano Roo
Meta Total 5
2017 2018 2019 i 2020 2021 2022
L] 4] 4] E 2,200 2200 2200
103
iiAnkeicagnlne mﬁ DE‘GQE]ERMQ

CIUDAD CHETIIMA
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| Programa PED

11, Prateccidn Civil

linea de Accidn:

8, Brindar asesaria y copacitacidn para la integracién de programas intsmos
de proteccidn civil qua incluya los 3 planes operativas,

Plan Estratégico

Objeiiva Especifica

3.3 Fortalecer las instituciones encargadas de la seguridad

Enlregable: Depandencios  copocitodas | Unidod  de | Dependencias capacitados.
para lo conformocidn de sus | Medida:
planes eperaiives, p
Descripeidn: Se copocilord o los enloces de las dependancios para la creadidn de sus
planes operalivos, i
Meadia de | Reporte mensuol de los copocilociones y/o osesoras imparkidos a los
Yerificacién: dependaencia:, b3
linea Bose: 0 | Afio de Linea Base: | 2019

Contribucién Directa
al Chjstive de o
hganda 2030

Objeliva 13: Aceidn por el clima

Coniribucicen Directa
a la Msta de lo
_&.‘E_amlu 2030

13.1 Fertcdecer lo resiliencia y la eapacidad de adopiocian a los riesgos
relocionadas con el clima y los desastes nolurales an tadas los paises,

Tema Prioritario de | M/&
Guinfono Roo
Subtemao  Prioritario | M8
de Cuintana Roo
Meta Total
2007 2018 2019 2020 2021 2022
0 4] L] 100 100 100
i IEFt‘]h-ll[:‘E‘:li
RiA DE GOB
S UDAD CHETUMAL.
F By s - AULLA BOO mEs
2098200 L.

i

i
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Programa PED

11. Prateccion Civil

linea de Accidn:

8. Brindar osesodo y copacilacién pora lo integracion de progromas
infeenas de praleccidn civil que incluya les 3 planes operotivas.

Plan  Estralégice

3.3 Fodalacer las instituciones encargadas da la saguridad.

Ohjetivo
Especifico
Enfregable: 4D cédulos de identificacién | Unidad  de | Cédulos.
e riesgos, Medido:
Descripcidn; 40 cédulos de |denificocidn de resgos para lo elaberacion de
progromas inkernos.
Medio da | Reporte de cédulas de identficacian de riesgos.
Yerificacian:
linea Base: 0 I-Aﬁn de Linec Base: | 2019
Contribucitn Chijetiva 13: Accidn por el clima
Directa al Objetivo
de la Agenda
2030
Contribucifin 13.1 Fortalecer lo resiliencia y la copocidad de odoptacian o los riesges
Diracta a la Meta | relocionades con el dima y les desastres naturales en todos los paises.
de la  Agenda
2030
Tema Pricritario da | B/A
Quintana Roo
Subtema Pricritario | R/A
de Guintana Roo
Mata Toial
27 2018 0% 2020 2021 2022
a (1] 0 A0 40 Ab

bl gak i

SECRETARIA DE GCBIERND

ClHDAD CHETUMAL,

20162022,

SEGOB

SECREEARIA DE GORERND
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Pragramo PED 11. Proteccidn Chil
linea de Accién: 9. Elaborar una guia de alencién al turista en el caso dal aventual impacta
da un fendmano perturbadar.

Man Estratégico | 3.3 Fartalecer las instiveionas encargadas de la segqunidacl.

Ohjative Especifico
Entregable: Pregromos Interncs de | Unidad de | Supervisian
Prateccicn Civil del Sector | Medida:
Turistices  suparvisaclas, que
contienen  protoccle  da
abencion al urizha,

Descripeién: Supervisar que al menas 40 programas internos de proteccisn civil del sectar i
furisfico, contengon protocclos de atencién al uriste,

linea Base: 0 | Afio de linea Bose: | 2019

Cantribucitn Clhiﬁliu-n 13: Accidn por al climao

Rirecta al Obijetive
de la Agenda 2030
Contribucién 13.1 Fortalecer o resiliencia y lo copocidad de adoplocidn o los resgos
Directa o lo Meta | relacionados con sl clima y los desostres naturales en todos los pises.

TEl'nl;l Priaritario de | N;"A
Cluintzno Roo
Sublema  Prioritario | M/A

de Quintana Rea
Mela Talal
2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 4] 4] 40 40 40
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Frograma PED 11, Prateccicn Civil
Linea de | 10. Gestionor la educacién, profesionolizacian, copoditacin y odiesramisnto
Accién: an materia de proteccidn civil,
Plan Esiratégica | 3.3 Faralecer fas insfituciones ancargadas de la seguridad.
Ohbjefivo
Especifico
Enfregable: 30 personas copacitadas Unidad de | Personas copacitadas
Medida:
Deseripeidn: Sa capacitand a los trabajodoras de lo Coardinacidn Estatal de Prateceisn

Cwil, en ftemaz de proteceidn el buscando  su  especializocidn
profesionalizacidn,

Medic de | Reporte de perssnal capacitada en temas de profeccidn civil,

Yerificacidn:
linea Bose: 5] | Aio de Linea Base: | 2020
Contribucian Ciojativa 13: Accion por el clima

Direeta al
Objetive de la
Agenda 2030
Contribueian 13.1 Forlaleces lo resiliencia y lo copocidad de adoptacién o los riesgos
Direcia  a  la | relacionados con &l climo y los desastees nalurdles en todas los palsas.

Meta de la
Agenda 2030
Tema Pricrlario | MN/AA
de  Quintono

foo
Sublema A
Pricrifario de
Gwintana Roo
Meta Total
2007 2018 2019 2020 2021 2022
] o a 0 15 0 .
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Programa PED 1 1. Proteccidn Civil
linea de | 11.- Realizar y difundir bolslines melsorolégicas y alertas de los sistemas
Accian: Iropicales que se presenten durante los 365 dios del ofia,
Plon Estratégico | 3.3 Fertalacer los ingituciones encargadas de lo seguridad.
Objetive
Espacifico
Enfregable: 730 boletines y aledos, emitidos | Unided de | Bolefines y alertas.
y difundidos. Medida:
Descripeidn: Se enitrdn boletines y olertas de kos diferentes sislemas fropicales durante lada
el ofio,
Medio de | Reparte mensual de boletines emifidos por mes y oleance de la dilusidn
Yerificacidn: realizada por mes,
linea Bose: 0 | Afao de Linea Base: | 2019
Caontribucién Ohbijetive 13: Accién por el elime
Direcla al
Cibjetivo da o
Agenda 2030
Contribucién 13.1 Fortalecer la resiliencio y lo copacidad de odoplacidn a los rissgos
Direcla @ la | relaciorados con el clima v los desasres noturales en todos los paises.d
Meta  de o
Agenda 2030 -
Tama Prioritario | M/A B
da  CQluintana
koo
Sublema M
Prioritoric de
Gluintana Roo
Meta Tokal
2007 2018 201% 020 2021 2022
4] 0 0 730 Fi0 730
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[ Programa PED | 11. Proleccién Civl |
Linea de | 12, Verificar los edificias que fungen coma refugios temparales.
Accion;
Plan Estrotégico | 3.3 Farlalecer las insfiluciones encargodas de la seguridad.
Ohjetivo
Especifica
Entregable: Refugios verilicadas Unidad do | Parcentaja
Medida:
Descripeidn: Se raglizard la visita a los diferentes refugios pore su respectiva revisidn
dingnéstica,
Medio de | Reporte de refugios verificadas,
Yarificacian: !
linan Bose: 0 | Afic de Linea Base: [ e
Caontribucian Ohjetivo 13: Accidn por el clima !
Directa al
Objetive de la
| Agenda 2030
Contribucidn 13.1 Fortalecer la resiiencio ¢ lo copocidad de odapacién o lbs rdesgos
Directa  a o | reloclonadas con el dlima y los desostres natirales en todas los paises.3
Meta de o
Agenda 2030
Tema Prioritario | M/A
de Cluintana
Roo
Subtema A
Prioritaria de
Guintana Roa
Meta Tatal
2017 2018 2019 2020 2021 2022
a ] Q 12.50% 12.50% 12.50%
L
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Pregroma PED | 11 Proteccion Civil ‘
Linea de | 13- Crear lo estructura Intema dol centro estatal de respuesta y atencién de
Accion: emergencios en moteric de proleccidn civil para brindar una mejor atencidn,
Plan Estrabégics | 3.3 Fortalecer las insilucionas encargadas de lo seguridad.
Ohjetiva
Especificn o
Enkagable: Prayecto da Estructura intamo dal | Unidad de | Proyects
Centio Edutal de Respuesio v | Medida:
Atencin o Emergencios  en
rnatericn de Proteccién Civil
Deseripeidn: Se realizard un prevects pora la ereacién del Ceniro Estalal de Respuesto v
Atencidn a Emergencias en materia de Proteccidn Civil, ¥
Media de | Proyecta.
Verificacian: ¥
linea Bose: 4] | Afic de Linea Base: | 2021
Contribucidn Orbjetive 13: Accidn por el clima
Direcia al
Objative de In
Agenda 2030
Contribucidn 13,1 Forolecer lo resiliencia y lo copacidod de adoptacién a los riesges
Directa o o | relacionados con el clima v los desasres naturales en lodos los paises.
Meta de o
Agenda 2030
Tema Prigritario | M/A
de  Guintana
Roo
Subtema /A
Priorilario de
Guintang Roo
___Meta Totol
2007 2018 2019 2000 2021 2022 \
a 0 Q 0 o 1
#
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| Programa PED 11; Proteccidn Civil

Linea de | 14, Supervisar gue los Cansejos Municipoles de Proteccién Civil se constituyan
Accidn: y funcionen de forma efechiva.
Plan Estratégice | 3.3 Forlalecer los insfituciones encargadas de lo seguridad.
Objativa
Fspecilica
Enkragable: Sesiones de  los Consejos | Unidad de | Actas
Municipales de Proteccion Cvil | Medida:
Descripeidn: Supervisar gue los Censsjos Municipoles se encueniren implementando lo
pfifica de Proteccion Civil.
Medio de | Reporte de sesiones de los Consejos Municipales de Profeccian Civil.
Yerficacion:
linea Bose: 0 | Afio de Linea Bose: —|- 2019
Contribucian Crbjetive 13: Accldn por el clima
Diracta al '
Objative de la
Agenda 2030 *
Contribucian 13.1 Forfalacer lo resiliencio v la copocidad de odaptacion o los resgos
Dirscta a lo | relocionodos con el dima y los desostres noturales en todos los palzes. 3
Meta de la
Agenda 2030
Tema FPrioritario | MN/A
de  Quintana
Roo
Sublema A

Prioritarioc~ da
Guintana Roo

Meta Total
2007 2018 201% 2020 2021 2022

a ] ] 11 11 11

111
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Programa PED | 1 1. Proleccidn Civil

linea de | 15 Instalor el Comité Estotal de Emergencia, en los cosos en que se requiera.

Aeeiding

Plan Estralégice | 3.3 Fenalecer los inslitucienes encargados de la seguridad,

Obijetivo

Especifico

Entregable: Comilé Esfolal de Emergencio | Unidod deJ Comilé ]
instalode. | Medida:

Descripcion: En coso de presentarse una emergencio, se p«ncadem a ko sesion e insalasian
dsl Comité Estoinl de Emargencio,

Media de | Reparte de la instclocian.

Yarificocian:

lineo Bose: ] Afio de Linea Basa: | 2019

Contribucion Orbjative 13: Accion vp;_;r;:'ﬁnu

Diracta al

Objalive de la

Agenda 2030 -

Contribucién 13.1 Fortalecer lo resillencio v lo copocidad de adaptacién o los riesgos

Directa a la | relocicnados con el clima y los desasires nafurales en todas los paises, 3

Meta de o

Agenda 2030

Tema Prioritario | /A

de Cluintana

Roo

Subtema I A

Prioritaric de

Guintono Roo

Meta Total
2017 2018 2019 2020 2021 2022
4] 0 o 1 1 1

duimlinni gl
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Programa PED 1 1. Froteczion Civl ’

Linea de | 14. Dar seguimiento a las actividades del Consejo Estatal da Proteccicn Civil,

Accidn: '

Flan Estralégico | 3.3 Fordalecer los insdtuciones encargadas de lo seguridad.

Chjetive

Especifica

Entregable: Cronograma de  acfividodes | Unidad  de | Actividades realizadas.

realizadas por &l Consejo Eslotal | Medida:
da Prateceldn Clvil

Descripeian: Se realizard un cronogroma de las aclividades realizadas por el Conssje
Esiatal da Profeccion Civil,
Medic de | Cronograma de adividodes.
Yerificocian:
linea Base; o | Afio de Linea Base: | 2019
Contribucién Objative 13 Ascidn par al clima
Direcla al
Ohbjetive de la
Agenda 2030
Canfribucian 13.1 Fortalecar la resliencia y b copacidad da adoplacidn a los resgos
Directa o o | relocionados con el clima v los desasires naturales en todos los palses, .
Meta de la
| Agenda 2030 i

Tema Pricvitario | M/A
de  Quintang
Roo

Subtema A
Priorifano da
Cluintono Roo

Meta Total
2007 2018 201% | 2020 2021 2022
0 0 o f ] ] 2
r
113"
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| Programa PED 11, Proteccidn Civil
Linoa da Accidn: 17, Fomentor lo porlicipocidn ciudodane, medionte  actividades de i
promecidn de la cullura de profeccian civil,
Man Estratégico | 3.3 Fortolecer las insfituciones encargadas de la segurdad. :
Ohjetiva Especilica
Entregoble: 4 componos dfundidos en | Unidod  de | Compafo
temas de incendios forestales; | Medida:
vacaciones, huracons:s e
invernal
Descripeidn: Difusién de 4 campafios: Incandios forastales, vocociones, huracanes e
invarnal, difundidos an medios de comunicocidn masives
Media de | Repors de lonzomisnlo de campafias.
Yarificacion:
linea Base; 4] | Afio de Linea Bose: | 2019
Contribueion Objetiver | 3: Aeeidn par el elima
Directa al Objative
de la Agendo 2030
Cantribucian 13.1 Fodalecer lo resiliencia y o copacidad de odoptacidn a los riesgos
Dirscto @ la Meta | relocionodos con el clima y bos desastres noterales en kedas los paises.
de la Agenda 2030
Temo Priortario da | MN/A 4
Gluintann Reo
Subtema  Prioriiaria | M/A ,
de Quinlana Roo
Meia Total
2007 2018 2019 2020 2021 2022
0 Q o 4 4 4

114
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Programa PED | 1. Profeccian Civil

linea de Accién: 18 Foriolecer los relacicnes insftucionalas con les Sisemas Estatales de
Frofeccidn Civil de la Peninaula v zena fronlerizo,

Flan Estratégico | 3.3 Fortalecer los insfitucianes encargades de lo sequrdad,

Objativa Especilico

Entregable:; 2 ocverdos realizodos con los | Unidad  de | Acuerdas
sislemas asiotales da | Medida:
profeccidn civil de la peninsula
¥ lo zona fronleriza,

Deseripeidn: Se implermeniaran dos ocverdes realizndos con los sigemas esfolales de
profeccidn civil de lo peninsulo v la zona fronteriza

Medio de | Reporte de ocuerdos realizadas,

Yerficacian:

linea Bose: 0 | Afie de Linea Base: | 2019

Contribucian Directa
al Ohjefive de |a
| Agenda 2030

Ohbjefive 13 Accidn por el clima

Confribucién Directo

13.2 Incorporar medidos relclivas al combic climdice en las politicas,

a la Mela de la| esvaleglos y plones nocionales,
| Agenda 2030
Tema Priorilorio de | M/A
Gluintana Roo
Sublema  Priortario | N/A
de Guintaono Roo
Meta Total
s 2018 2019 2020 2021 2022
0 H 0 2 2 2
i DE GUBIERHD
5“;{56&50 GHET U“r;-é_ﬁ
ubnkmoe. grlusd a e T T

Febrero 16 de 2021



366

CHAPIEAR A BOCH

ep -

Periodico Oficial

Pragrama PED | 1. Prateceidn Civil
Linea da Accidn: | 9. Fartalecer la comunicacion entre sishemas municipales y el Sistema Estalal. i
Flan Estratégico | 3.3 Fortalecer las insfifuciones encargodas de la seguridod.
Ohbjetivo Especifice i
Entregabla: 2 acverdes realizedes con las | Unidad  de | Acusrdas:

sistemas  municipales  de | Medida:

profeccitn civil.
Descripeidn: 2 acuerdos implementodos con ks sislemas municipales de prateceidn civl,
Madio de | Repore de acuerdos implementadas.
Yerificocidn: -
linea Base: 0 Afie de Linea Base: 2020

Cantribucion Directa
al Ohbjetive da o
| Agenda 2030

Chjefive 13: Accidn por el clima

Cantribucién Directa
o lo Meta de lo

3.2 Incoporar medidas relafives al cambio cdimdlico en les palificas,

asfrategias v planes nacionales.

Agenda 2030
Tema Pricritario de | M/4
Cruintana Reo
Subtema  Prioritards | B/ *
de Quinlana Roo
Meta Tatal '
2017 2018 g 020 | 2021 22T
0 a i 0 | 2 4]
= 116
Rin DE GOHIERND T
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Programa PED 11, Proteccidn Civil

Linea de Accidn: 20, Desarellar & Implameniar acciones pora fodalecer &l Modelo de
Pravencidn Gluintana Roa.

Plan Estratégico | 1.2 Fortalecar las insfiuciones encargadas da la segusidad.

Ohjetiva Especifico

Entregable: lenzamients de compofics | Unidad  de | Campafas.
infograficas en redes sociales. | Medida:

Descripeian: Se lanzardn en redes sociales componas de informacin de prevencidn,

Medio de | Reporte de lonzomienlos realizades.

Yerificacidn:

linea Base: 0 i Afio de linea Bose: r g

Contribucion Direcia
al Ohbjetiva de o
‘ﬁanndu 2030

Cihjediva 13 Accidn por el clima

Contribucion Directa
o lo Meln de lo
Agenda 2030

13.2 Incorporar medidas relativas al combio climdlico en las politicas,
eshategias v planes nacicnales.

Tema Priorlarie de | N/A
Guinfono Reo
Sublema  Prioritario | M/A
de Quintana Roo
Mata Total
W7 2018 2019 2020 2021 2022
0 a 0 4 4 4

b jp L

ECRETARIA DE GOEIERND
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QUINTANA ROG, MEX
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~ 77, Proteccian Civil

Linea de Accidn:

21. Copacitor of personcl de lo Coordinacisn Estatal da Froteccidn Civil an
temas de Derechos Humanas

Flan Estratégice | 1.3 Fortalecer las instivciones ancargadas de la seguridad

Ohbjetivo Especifice

Entregabla: Capacitar al personal de lao | Unidad  de | Pzrsono copocitada,
Coordinacisn - Estatal  de | Medida:
Proteccién Civil en femas de
Derechos Humanos,

Pescripeisn: Sa copocitard ol persenal interne de o Coardinecian Estakal da Profeccidn
Civil.

Medio de | Reporte de personas capacitadas.

Verificacion:

Linea Base: 0 | Ao de Linea Rose: l 2019

Cantribucion Directa
al Dhia’rim de la
iaandn 2030

Ohjefive 13: Accidn parel clina

Cantribucion Direcla

o lo Meta de la
Agenda 2030

13.2 Incorporar medidos relaives al combio climdlico an las polificas,
eshotegias v plones naciznales.

Tema Prioritario de | M/A
Cluintana Reo
Subtema  Pricritario | M/
de Quinlana Rea
Meta Tatal
o) i 2018 i 2019 2020 2021 2022
0 0 ] 0 30 . 0 30

i galue

SECRETARIA DE GUBIERND
(1]
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VIl MISION

Fortalecer las ncciones del Gobierno del Estado con ko promocién del diglogen obiere, fomentonda
la participocian cudodand v los valares civicos en un morco de culturo de lo legalidad, fortaleciendo
I convivencia amenicso enfre las instiiuciones, aclores socioles, poliicos y cludadaones del esiado
de Quintona Boo; con un firme compromiso en el cuidads y proteccian de lo nifiez y lo adolescancia,
y procurands ko profeccién civil para garniizar la frangquilidad e inlegridad dudadans,

1320
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VI VISION

Alconzar los melas plonteadas para ser un agenle de carbio gue permila confor con uno socieded
resiliente, mds informada v porficipofiva de las decitionss de gobierne, que conczoo y ejerza a
plenitud sus derachos v obligaciones, reselviends demandas socinles pora el meforamient canshonle
dal sninmea social y polilice de lo entidad

122
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IX. POLITICAS )

Bietjo un sisternn de reglos democrdticas, sa atendardn a integrardn a ln ogenda piblica las asenios y
demardos cludadanas basadas en & dislege politica incluyernts, con el plans respelo a los Derachaos
Humanas, ean una nweve cultura de promocidn pom la participacion de ks actores sociales, con el
buan use de les recurses disponibles para legror un desorralle soslenible, con lo cuol 2 contribuirg o
mejorar ke eficiencia de las ingifuciones, lo que permitira su hartalacimisnto v ol misma fiempa
parmitird elevar &l nivel de confianza cludedand on las acciones del gobsierna,

A SECRETARIA DE GOBIERNG
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APARTADO ESTRATEGICO
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X. APARTADO ESTRATEGICO

Oibjetivos, Estrafegios y lineas de Accidn

TEMA 1.- Goabernahilichel

Osjaiive

Incrementar las garantias dal Estode de Dereche hacienda valer los derschos cludadancs, palilices,

econdmicas y civiles, can lao debida ameonizacién de las leyes, establaciende un gobizme gque
brinda espacios para la paricipacidn dudadana.

Actualizar = integrar normas, valores y consensos pom lograr una demecracia representativa,
funcianal, confiable y con dferentes esquemas de participacian cludadana,

Uneszia e Acrcidn
1, Garontizar el Estads ce Derecho medionte sl cumplimianio de los layes v mspatando el pocis

social,

2, Impulsar mecanismos de didlogo pora la resolucién pocifica de conflictos y ofancién de demandas
da los saclores de la sociadad,

3. Promover, respelor y garontizar lo iberlod de expresian, &l derecho de oudiencia y los derechos
humanos de los quintanarroenses.

4, Foralecer lo coordinacién enire los poderes del Estada y los sectores piblica, privade y sodial.

LM

. Garontizar @ los cludadancs sspacies de ecolaboracién y poricipocidn en lotomo de dedsicnes
dal gobierno,

. Recepcionor, lurnor y dar seguimianio o lois eliversas peticiones de o pablacian.
. Fameniar los valores civicos con el opoyo da los sactores piblico, privado y sacial.

. Fomentor wna relacian respetuosa del gobierne con orgonizociones sacioles y gropes religioses.  #

3 ome N O

. Foralecer la relacién respetuasa del gebieme con partides v agrupaciones paliicas, '
10, Implemantar esquamas de resalucidn de confliclos sociales.

11. Supsrvisar ¥ vigitar of cumplimients de lo narmetividad por parte de las
Estacle.

i e ol “RECREMRN S QOHIERND
CIUDAD CHETUMAL,

QUINTANA ROO, MEX
2016-2022, u
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12, Actualizar y sistematizar 2) Archive General del Estada.

13, Impulser lo instrumentacicn y formalizacion de les Archivas de la Administrocian Piblico Estatal
mesdionte el desorrolle v supersidn dal modelo tenico del Sistama Insttucional de Archivas

14, Actualizar y sistematizar &l Archive General de Motarios para mejorar su funcicnalidod.

|5, Garantizar que la informocién pdblica del Pariddice Oficial sea veraz, opertune y cumpla con
los formolidades de laley, para ofrecer caraza juridica.

14, Sislematizar y digitdizar el Registre Chil poro fodililor el asceso o aclos regishales de los
PErIEs,

17, Praporeionar &l nccess a una identidad juridica para fodes, en porticular mediontz &l registre de
nocimisntos.

18. Farlalecer la relacian instiicional con los gobisrnos municipoles.

19, Ganaror un siskema de infarmacién pablacional, que coadyuve o la formulacién de polifcas en
lis maxlaria, i

20. Eficientar y fronsparentar la labar del Begisla Piblice de la Prepledad pora la prestiaciin de
mejores servicios a los ciudadones

21. Poner fin al malirato, la explotacion, la trata ¥ tedas las formas de sislencia v tetura contra los
nifos,

22, Gorantizor o representalividod gubernomentnl an lo Ciudad de México, que Facilite una
aporfuna y mejor atencion o la demanda y cansulia de e cludadania.

23 Desarrollar & implemantar acciones para fertalecer al Modals da Prevancitn Cluintana Raa

24 Impulsar o implementar occiones permanentes en moterio de promocién, profaccion y defensa
da los Derachos Humanos, con lo oplicocidn de planteanienlas legales, estrecuralas, osl como lo
conshante farmacidn de los Servidores Poblicos forlaleciende el ejercicic de los Derschos
Humanos da los ciudodanos.

25. Coordinar v dar seguimienfo o los acciones empreadidos pora ks olenddn de lo vicdlencio de
génarp, nsi coma declorotorios de violencia que e acliven en lo antidod.

26, Alender los actividodes adminisiralivas, tenicas, juridicos v de staff

127
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TEMA 2. Proteccidn Ciil

L ."|.'|Ir-'_-|i'r\'.-

Fomenior lo Cultura de la Proteccian Civil poro prevenir y miligar desasires

Extrofigio

Incrementar lo coliura de Proteccidn Civil en lo ciudodonia brindando  otencidn, osesoria v
:npn:dn:i&n a la eivdedania.

Lineos de Accign

1. Copacitar a la poblacion en general en femas de proteccidn civil.

2. Metalizer marce juridico de prateceian cvil

3. Hoborar proyecios suscepibles o aprobocidn y/o solicitar amplicciones, pora inversian de
equipamianio & infraestuctura,

4. Solicitor o los 11 mumicipios la ocheclizocidn de los progromos ce otencién o nesgos
parturbadores,

5. Actalizar el Allos Estatal de Rissgo con capas ds informacian,

&, Dater a las 11 municipios de copas de informacién que ayuden o lo ocwalizocién o creacidn
de su offas municipal de resgo,

7. Caopaciter a los y los alumnos, asl come al peesenal administrofiva da los escuslas, an femos de
proleccidn civil

8. Brinder esesora y copocitocidn o los tres sacloras que nsilo solicten, para o infegrocién de
programas infernos de proteccién civil que incluyen les Ires planes eperativas

2, Supervisar que les progromas inlernas de proteccidn civil del sectar luristice coatengan una guia
de afencidn ol hrista.

10. Copacitar ol personal intermno de la Coordinacién Estatal de Proteccidn Civil en temas de
profeccidn civil,

11 Redlizar y difunclir lolefines melecroldgicos y aletos de los sislemas hopicoles que se
presenten, los 385 dias del ofie.

12 Marificar que los edificios que fungen come refugics lemporales ssen adecvados para
funcianar.

13, Creor la ssfructura interna dal centre edatel de respuesta y ofencién de emergencios en materio
de prateceidn civil,

14 Saficitar o los 11 municipios la instalacidn de sus consafos municipeles, osi come o
progromacitn de sus aclividodes

gl
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15 Ipstalar el Comilé Estetal ce Emergencios en coso de clgin impacto de un fendmenc *

parhlrl:\qdn:lr
1 &, Realizar un cronagroma de los octiviclades realizodes por &l Consejo Estolal de Prateccion Sl
| 7. Lanzamients de 4 compofios en femas de proteccicn eivil.
18, Realizar scuerdas con los slshamos da proteccian civl de la peninsula y la zona fronterizea,
|7, Raalizar scusrdos con fos sishames municipales de prateccidn civil
20, lanzomiento de compafios infograficas en recles sociales.

21. Capaciter ol personal de lo Coordinacién Estelol de Proteceidn Civil en lemas de Derachos

Humemos.
22, Apayor o las direos sustantivos en las funciones administrativas, juridicos y de siaff

129
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XI. BASES PARA SU COORDINACION Y CONCERTACION '

Bl presente Progroma logrord sus mefos plontecdos en Coordinocion con bas  siguientes
Dependencias, municipics ¥ organismos, con loe cuales sa reclizardn reunienes y/o convenlos y
ncuerdos

& Secretorio de Gobamacidn, Gobiarna Faderal

= Secielorto de Finonzos y Planeackin, Gobiemo del Estodo de Swintana Roo

s Oficialio Maycr, Gabierno dal Estads de Guinkann koo

= Comisidn Esitol da Deraches Humanos del estado de Quiniona Roo

¢ Coordinecidn Eslatal de Prateccién Civil, Gobiarma del Eslodo de Quintana Roo

*  Potarias del Edada de Cluintona Boo

s Registee Poblico de Propieded v del Camercio

»  Sgcralario Ejacutiva del Sistema Estatal de Froteccidn de los Derechas de las Mifas, Mifios y
Adalescentas

SECRETARIA DE GOSIERND
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Syuntamienios de los municiplos de:

Banito Judraz,
Solidariclad,

Felipe Carrille Puerts,
José Morio Morelos,
Lizaro Cordenas,
Isla Mujeres,
Cazumel,

Tolum,

Purarto Morelos,
Cithén P, Blanca
Beacaler

" B momoE R B &

Se verificard lo operlura de expocias de paicipacién dudadona en lemas de imporfancio pam o
cludadanta asl coma ka implementecion de acciones que promuevan el incrementa de aseciaciones
en &l Esleida,
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XIl. CONTROL, SEGUIMIENTO, EVALUACION Y ACTUALIZACION

Pora dar seguimients, conleol, evaluodan y actalizacién de los estrategios plosmadas en el
Pragrama, 32 hio delinido come mecanisma la revisidn rimesfrol de los avances para coda una da los
lineas de accian.

Cuadra 14, Indicodores y Metas del Programa
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MECANISMOS DE FINANCIAMIENTO
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X1, MECANISMOS DE FINANCIAMIENTO

El presante Programo  Seclordal, es finonciode con recursos eliquetados pora la Secretorio de
Gobiama en ol Presupeesto de Egreses de cada ofio, doads sa datalla la criantocion, el desting v ¢l
fiper ele gosta, en el que se gorantiza lo gobernabilidad v esiods del Dereche.

137

Auilrdenurae jjulinea

CRETARIA DE GOBIERND
= CiUDAD CHETUMAL,

QUINTANS ROO, MER
2016-2022 §

Febrero 16 de 2021
387



Periodico Oficial

M SEGOB

NiatD b e SECHETARIA DE GORIERNG

QFORTURKRALED

ANEXOS

138
pdnlanares galme o s -
-
SECRETAR|A DE GOBIERNG
CIUDAD CHETUMAL,
QUINTARA RO, WEX
2016-2022,

Febrero 16 de 2021
388



Periodico Oficial

% SEGOB

SECHETAREA D GORIEMO

CRHIHTA A, B0

“H v M5 Y MEIDEEE
OFIRTENIDATIES

Anexo 1. Fichas de Indicadores del PED

A conlinuacitn se presentan las fichos ienicas de cada indicodar del Plan Estatal de Desarmallo

cormespondients o alender o ravés del prasente programa.

Indicadar: indice de Desamallo Democrélico de México i

Descripeitin: Indica ol puntaje abtenida del Estede de Guintana Roo en el Desempefic
del sisterna Democritica el cual comprende los dimensiones de |
Demaocrocia de los Civdodonos que refiere a respeta pleno de los
derechos chviles, compramisa cludadane y ompliccién de derechaos;
Bimension || Demaocracia de las |nsfibuciones que refiere o Estoda de
Derecho, Colidod Insfitucional v Efictencia Politica; y al punisje abtenics
en el logre de fines que don sentido o lo democracia compuesto por la
dimersién de |ll Democrocia Social y Humano qua refiere a resuliodos de
gestign poblico que nseguron bienestar y equidod; y IV dimensién de
democrocio econdmica que refieres los resuliodos de gestitn publica que
aseguran eficencio econtmico.

Métads de calcula: [Suhindice de - Democracio da los Civdadarss + Subindice de
demacrocia de las Insfilecionss + Subindice de Democracia Social +
Subindice de Democracia Econdmica) / 2

Parindicidad: Anual

Fumnbe: indice de Desarrollo Demacréfico de México (IDD-MEX), Eshudic anual
raclizade Fundacidn Konred Adenauer Stiflung, Polilat, Insffute Macianal |
Elactoral, Canire de Estudios Politicos y Sodales, Confederocisn LISEM
lasociocian de empresarios y lideres saciales], Colegio de México, AC.,

hitps://iddmex: org/estudiosy-dates/
Dimansidan: Ehicacia

Refarencios adicionales: Bl indice de Desarolla Demecrdlice de México de ocuerdo a la
Metodalogia se caloula en bose o un cenjunta de indicaderes agrupades
pora lo medicién de cuatro dimensiones del desarollo demacratico, que
lsego e integran v ponderan en el Indice Final, Incluye 25 indicodores
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principales que surgen da lo integracisn: pondereda de 50 indicadores
que constituyen datos empircos relevados pora coraclerizor oapectos
porcioles del desarrolle de codo eslodo y 27 indicadores secundarios
que combinodes con afros conforman un indicador principal. En la
slabaracian del ndice porficipon diversas fuentes especializadas cama
Fundacién Kanrad Adencuer Stiffung, Polilat, Insfiuto Macional Elactoral,
Centra de Estedios Peliticos v Sociales, Confederacidn USEM |osociacian
de smpresarios y lideres sociales), Celegio de Méxice, AT, para la
integracién y cdlculo de code unc de los indicadores que Ferman parta
del [ndica.

Bl indica esta conformacs por 4 dimensianes: ¥
|. Demaeracia da los Ciudadance- indice de respate de derachos y
libertades.

Il Calidod Insiniclonal y eficlencla pallico: Demecracka de los
inshtuciones.

Il Cepocidad para generar pelilicas que aseguren bizneskar-
Demccracio secial

V. Copacidad para generar palificas que aseguren eficiencio econdmico-
Dimensidn demecracio econdmica..

la Divisidn por 2 se debe o que se consideran las dimansionas |y Il en
todo su valor v las dimensionas |l y 1Y e ulilizen como elementos de
ajuste, segin lo Matadalagia del [ndics de Desarrells Demecrdfica de
Meéxico || DD-MEX],

El métado de cdleulo es segin la Matadalogia del [ndice de Desamclls
Democratico de  Méxice [IDD-MEX), disponible en  hips//idd-
mex.arg)/ metodalagia
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Indicador: Tosa da Incidencin da la Carrupeidn

Dascripeién: Indica el total de sclas de corupeién en o enlidad federafive de residencia enle
la poblocion de 1B ofies ¥ mas que hobila en zonos  urbanas de 100,000
habitanies y mas, que fuve contacts con algin servider piblica,

Métada: de [Tatal de irdemiles en los que existid experiencia de corrupcidn en lo entidacl
caleulo: federativo,/Poblocidn de 18 afes y mds gue hobith en drecs wrhanos de
100,000 hobitantes y mas que uva coniocha con algin servider piblice) =
100,000 habitanies
Pariadicidad: Biznal i
Fuoesnte; IMEG, Encuesta Macional de Colidad & Impacts Gubemamental [EMCIG] '
Ercuesta Bianal.
htps:/ Seevweinegiarg. mx/ programesfencig,/ 201 #/defoult. himl# Dacementacion
Dimensica; Calidad
Referancias En la meta 2019 se han considerada el resuliodes de la Encuesta Macional de
adicionoles: Calidad & Impacte Gubemamentol [ENCIG] 2019, en el cual aumenta la tasa

de incidencio de corupcidn raspecto ol resultada 2017, siendo qua el senfids
dal indicadar es descondente, En 2021 se ho edablecide come mefa una
disminucicn de k fasa de incidencia de correpcicn.
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Indicader; Tasa de Prevalencia de o Corrupcién

Descripeiin: Indica lo canfidad de wsuarics que experimentaren algin octo de corrupcian an
al menos vno de los ramites que realizoron,
Método de |Total de victmas de corrupcidn en lo entidad fedaraliva/Poblacion de 18 afios
calculo: y'mds residente an &l Esladal x 100,000 halbiibenbas
Periodicidad: Bienol
Fuanie: INEGL Encuesio Macional de Calided & Imposcte Gubemamental [EMNCIC),
Encuesta Bienal,
hittps: /S inegi.org. mx/ programesfencig /2011 9 #detault himi# Documentazian
Dimansidn: Colidad
Raferencias En la mefo astoblecida pora el afic 2019 se ha considerade e resultoda 2019
adicionales: gque abtuve Gluinkna Bea en fo Encussta Macional da Calidad e Impacic

Gubernamantal [ENCIG], obsarvdndose un incramenta en lo taso de pravalancic
de la eorrupcidn respecic al resuliodo 2017, siendc gue ab indicador es
dascendarte. En 2021 se ha esablecido coma mete uno disminucian de la fosa
da prevalencia de lo corupeidn,
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Indicadar:

Deseripoian:

Métadn de
caleulo:

Pariodicidad:

Fuenlbe:

Dimansidn;

Referencias
adicionales:

Parcentaje da Canfianza en [nstituciones

Mide el nivel de confionza de los personas en st Gobierno Estatal o

Inafitucianes

[Persanas que manifestoron confionza an el Gobiama Esﬁuhl,!-"FnHal:iﬁn de 1B
afios ¥ més gue hohita en dreos urbanas de 100 mil hobitontes v mds)

X100,000 habitantes
Bienal

IMEGI. Encuesta Mocianal de Calided & Impacts Gubernamental [EMCIG),

Estudio Bienal. hifps:/ Awww.inegicrg.mx
Calidad

Lo mefa 2017, corasponde al resultade cbtenide en 2017, Lo mela 2019
eorresponde o resultodo obrenide en 20019,
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Indicadar: Parcentaje de Participacién Civdadana en los elecciones

Descripcidn: Mide sl porcentaje de persends que volaron con respecte ol nimero de
parsanas inseriters en ol padén elecioral del Estado de Gluintana Roo

Mélade de [Persanas que votaron/Total de personas inscritos en el Padrén Electoral de

edileule: Cluintana Rao) X100

Periodicidad: Trienal

Fuaate: [nstiite MNecianal Electoral [INE], Resultados de Paricipacidn civdaodana en las

elecciones, frienal.
it fsleeating, ma/campe. htm FpRCI%A | gino=3 &offse=20

Dirmensicn: Eficacia Ll

Referancios '
adicionales:
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Anaxa 2. Fichas da Indicoderes del Pragrama Sechorial

Indicadar fndice de Demacracia de los Ciudadanos en el Estado de Quintana oo

Ohijetive del tema: Incrementar las goranfios del Estode de Derecho hacienda valer los
derechos ciudodanos, poiiticas, ecenémiccs y civiles, con lo debica
armonizacidn de las leyes, esablecienda un gobiemo gue brinde espacios
para la parficipacion ciudadana.

Dascripeitn: Inclica &l puniaje ahienida del Edodo de Guirtona foo en el Desempafia en
la dimensién de | Democracia de los Cludadanos que refiere o respeto plenc
da los derechos civiles, compromisa cudadane y ompliccidn de desechos;, *
que examing el respels que hey en la seciedad v en sus insfituciones por los
daraches politicos, las libertlodes civiles y ol nivel de compromisa civdadana
con la demacracia cansiderando el Vota de Adhesidn Palitica los Derechos
Foliicos, el Eercico de Uberlades Civiles, e Compromise Ciudadane,
Génera en el Gobiema y Condicionamienia de Libertades y Derechos por
Inseguridad.

Método decdleula:  [{Woto de adhesién palifica (VAP)] + [Respsto de Derechos (RBP)| +
(Ejercicio de libertades Civiles [ELC)| + (Compromisa Ciudadona (CC)) +
(Génern en el Gebiema (GG} + [Condicionamisnto de libertades v
Derechos por Inseguridad {CLDI}] / &

Paripdicidad: Anual

Fuents: Indice ds Desarclla Damacsdies de Méxies (IDD-MEX), Edudio anual
realizade Fendacién Kenrad Adenousr Siifiung, Polilal, Tnsfitule Macienal
Hectoral, Centro de Esudios Poliicas y Socisles, Confederacién USEM
lasociocidn de empresarios y liderss socioles), Colegio de Méxics, AC,

hitps://idd-mex_org/edudicsydates i
Dimensidn: Caliclacl i
Ratarancias Férmula de acusrds = la Metadalagia del Indice de Dasamolla Demacrafica
adicionales: de Ménico ||DD-MEX), dispanible en https:/ /idelmey arg/ matodologia,
ey
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Indicadar: Forcentnje de  condicién de openura de  espocios pore o
paticipacidn y/o consulta ciudadana en lo administracian piblica

Estrategia del Tema: Achclizar e integrar nommos, volores y consensos para legrer wna
democracio  represantative,  fureional, conbioble v eon  diferenies
“esquemas de parficipocién civdedana.

Dascripeian: Indica ol porcentaje de temes para los cvales se obrieron sspacios de
paricipacion ciudadana

Matods da caleuls: (Mirmers da temas pora los cunles se abrieren espacias de paricipacidn
ciuvdadara en lo antidod federofiva,/Tatal da femas para los cuales. sa
obrieron  espacios. de  poricipocidn’ ciudadana en las enfidodes
fedlerativas) x 100

Periadicidad: Anual !

Fuente: IMEGS, Consa Maocional de Gobiema, Seguridad Piblica y Sistema
Penitenciario Extatales. Estudio anual, hiips:/ S inegiorg.mx

Dimansicn: Eficiancia

Referencios odicionales:  los temas para los cuclas se abriersn espacics de parlicipacicn
civdodana en los enfidodes federativas durante el afio 2016 fueron: 1-
Planeacidn y Evalvacian, 2.-Contralerda, 3-Yigloncio y/o denuncio de
“pervidores - publices, 4-Transparencia, 5-Disefic de inicictivas  de
dispeiciones normalivas, é-Geguridod Piblica, 7.-Proteccion Ciwil, B
Obras  Poblicas, ?-Desarallo Urbana, 10Desarcllo Sodal, 11-
Desarralle Econdmico, |2-Medie ombiznte y ecologia, 13 . Fresupussto
paticipativa, 14.Educccion, 15.-Cullurg, 16.-Depore, |7 -Tursme, |8.-
Trénsite, 19.-Servicios Poblicos, 20-Desorrollo Rurol, 21:5cled, 22-
Energia 23:-0ro. El incremento o reduccion de temas en los cuales se
operturen  espocios de  poricpocion ciudodono e los  entidodes
fadaratives en coda  ejercicia anudl, infiere directoments en el
comportamiento del indicador. »
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Indicadar: Forcantaje de progromos de protaccicn civil por temas atendidos

Objetiva del teme: Fomenter o Cultura de la Proteccién Civil pom prevenit v miligar
desostras

Descripeitn: Indica e porcentale de temas de profeccidn civil que se ofienden con
algin pragrama.

Métoda de caloula: [Mimere de femas de proteccidn civil que son otendides, total de temas
de prateccisn civil axistentes) « 100

Pariodicidad: Al

Fuenta: INEGI. Censs Macienal de Goblerns, Seguridad Piblica y Sisema

Penitenciario Estatoles, Estudia Aaval, hitps:/ fwow inegiorg. mx
Dimensicn: Eficacia

Referencios odicionales:  Andlisis de desasires o emergencias, fralomienta yfe reduccidn de
desasires o emergencios, evaluacién del programa, vinculocién con ofras
dreas del gobiemo, unidades de proteccion civil en los instfuciones dal
gobierno, escuemas de formacién y copacilocisn o servidores plblicss,
esquemas de formacln vy capacilacién o dudadanss, mecanismea: de
comunicacian permanenie can lo sociedad, mecanismos de comunicacicn
permanents con o sociadaod ante desastre o emergencias, medidos de
saguridad para asentomientos hemanos establecides en zonas de rissge
¥ prandsticos de ascenarios reladionadas con el combic climdtica,
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Indicadar: Forcentaje de poblocidn benelicioda [esencialmente con medidas de
promacién,  como  compofios, Idpticos  informatives,  bolefines
informalivos y pldticos] con el fomento de la cullura de proteccidn

ciwil.

Estrategio del Tema: Incrementar lo culura de Proteccisn Civil en la civdedania, brindenda
atencidn, osesorio y copocitacidn o lo civdedania.

Cescripoitn: Mide &l nimere de parsonas qua se banefician con informacién sebre la
cullura de la profeccidn civil.

Matods da caleula; (Poblocian de 18 afios y més que hobita en dreos urbanas de 100,000

habitanies ¥ mds, que recibe informacion sobre Io cultura de o prateccicén
eivil/ Poblocidn de 1B afos y md: que hoblle en dreos vrbanos de
100,000 habitantes y mas del Estads de Quintana Ras)x 100

Parindicidod: Anual

Fuanie: COEPROC. Base de datas estadisticos de poblacidn bensficiada. Reporte
Anual. hifps/ feeerw.groo.gobimssegobfcoearoc

Dimansidn: Eficirncia

Referencios odicionoles:  Se Inicic la medicidn o porlir del afio 2017
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Anexo 3, Maolriz de Indicodares de Resvliados
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