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Reporte trimestral de indicadores de componentes y actividades en los
programas presupuestarios sustantivos de la Secretaria de Gobierno

Clave y nombre de la 21104104 - Secretaria de Gobierno
Dependencia:

Programa Presupuestario: | MOO1 - Administracion Responsable de los Recursos

Resumen narrativo del F.P.CO4 - Oportuna Asistencia administrativa y apoyo a las

nivel reportado: Unidades Responsables Sustantivas para el cumplimiento de las
metas programadas, otorgada.

Indicador: CO414 - Porcentaje de cumplimiento programatico trimestral de

metas con semaforo verde de las Unidades Responsables
| Sustantivas Institucionales

Método de Célculo: ((Total de indicadores de componentes y actividades en los
programas presupuestarios sustantivos de la Secretaria de
Gobierno que alcanzan metas satisfactorias (rango verde) de
acuerdo con su semaforizacién/Total de indicadores de
componentes y actividades en los programas presupuestarios
sustantivos de la Secretaria de Gobierno)*100

Trimestre reportado: Il trimestre de 2024

Liga de Publicacién del hitps//qroo.gob.mx/segob/indicadores-de-resultaclos-segob/
Medio de Verificacion:

Unidad Responsable del 1104-2420 - Direccion de Planeacion y de Mejora Regulatoria
Indicador: :

Datos de las variables reportadas:

Numerador: 28 Total de indicadores de componentes y actividades en los programas
presupuestarios sustantivos de la Secretaria de Gobierno que alcanzan metas satmfactonas (rango
verde) de acuerdo con su semaforizacion

Denominador: 28 Total de indicadores de componentes y actividades en los programas
presupuestarios sustantivos de la Secretaria de Gobierno

Descripcion de los resultados: Este indicador tiene como meta anual alcanzar 116 semaéaforos
verdes en los indicadores de componentes y actividades en los programas presupuestarios
sustantivos de la Secretaria de Gobierno. En este trimestre se obtuvieron 28 semaforos verdes,
alcanzando un 100% de cumplimiento. En el programa EO13 Gobernanza se obtuvieron 23
semaforos verdesy en el programa POO3 Proteccion a los Derechos Humanos, 5 semaforos verdes.

Tipo de Evidencia: Tabla informativa que contieng el resumen de indicadores con semaforizacion
y grafica de los resultados. /\

C. P. B&fia Beltran Aguilera

Directora de Planeacién
Direccién de Planeacién y Mejora Regulatoria
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de indicadores con semaforizacion y gréafica de los

resultados.
Program | Folio | Resumen Folio  [Indicador | Unidad Unida | Meta Meta [ Otro | Meta | Color
a Resu | Narrativo | Indica Responsabl | dde [ Prog. en |Prog. | Ejecut | Ejecuta | de
Presupue | men dor e del Medid | el Afio | en ado |daen |Sema
stario Narra Indicador | a del 2do. [2do. |2do. |f.en
{Pp) livo Indica Trimest | Trimes | Trimest | 2do.
dor re tre re Trime
7 ¢ stre
Goberna | CO4 | Demandas | CO414 | Porcentaje | Subsecretari | 226 - | 100,00 | 100.0|0.000| 100.0 | VERD
nza sociales de a de | Porce 0 00 00|E
atendidas conflictos y | Gobierno | ntaje
demandas
sociales
atendidas y
resueltas
Goberna | CO4. | Atencién de | CO4A | Promedio | Direcciénde | 239 - 0.182| 0.182]0.000| 0.182 | VERD
nza A0l | conflictos de | 01 de Asuntos Prome E
organizacio conflictos | Obrero dio
nes existentes | Patronales
sindicales y por
gremiales, organizaci
én sindical
y gremial
atendida
Goberna [ CO4. | Atencién de | CO4A | Porcentaje | Direcciénde | 226 - | 50.000 | 50.00(0.000| 50.00 | VERD
nza A02 |demandas |02 de Asuntos Porce 0 OfE
de gestiones | Agrarios ntaje
personas, resueltas a
comunidade favor  de
sy ejidos comunidad
mediante es, ejidos y
gestiones personas
Goberna | C04. | Vinculacién | CO4A | Promedio | Subsecretari [ 239 - 0.333| 0.333|0.000| 0.333 |VERD
nza AO3 |y 03 de a Social e | Prome E
comunicaci acuerdos | Interinstituci | dio
én cumplidos | onal en la
interinstituci con los | Zona Norte
onal e sectores
intergubern politico,
amental con laboral,
los sectores agrario  y
politico, empresarial
laboral,
agrario y
empresarial,
Goberna | CO4. | Seguimiento | CO4A | Porcentaje | Subsecretari | 226- | 100.00 | 46.66|0.000| 46.66 | VERD
nza AO04 | de acciones | 04 de a Técnica y | Porce 0 7 7|E
relacionada dependenci | de  Mejora | niaje
s con el as Regulatoria
acverdo del capacitada '
bienestar _y s _para las
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desarrollo acciones
del Estado relacionad
de Quintana as con el
Roo acuerdo
del
bienestar y
desarrollo
del Estado
de
Quintana
Roo .
Goberna | CO5 | Catélogo de | CO5I5 | Porcentaje | Subsecretari | 226 - | 100.00 | 23.81[0.000| 23.81 | VERD
nza trdmites  y de trémites | a Técnica y | Porce 0 0 O|E
servicios y servicios |de Mejora | ntaje
actualizado revisados | Regulatoria
Goberna | CO5. |Instalacién | CO5A | Promedio | Subsecretarf | 239 - 0.750| 0.500|0.000| 0.500 | VERD
nza A0l |de buzones |01 de quejas | a Técnica y | Prome E
fisicos y y/o de  Mejora | dio
electrénicos denuncias | Regulatoria ;
o
sugerencias
recibidas
por buzén
fisico y
electrénico
instalado
Goberna | COT [ Trdmites COo1 Promedio | Subsecretari | 239 - | 33,000 | 7,500.|0.000 | 7,869. | VERD
nza juridicos de trdmites | a de | Prome 000 000 800 | E
otorgados juridicos Asuntos dio
atendidos | Juridicos
por tipo
Goberna | CO1. | Implementa | COTA | Porcentaje | Subsecretari [ 226 - 0.573 | 0.000(0.000| 0.000 | SIN
nza AO1 | cién de | 01 de a de | Porce MET
programas poblacién | Asuntos ntaje A
para brindar del  Estado | Juridicos
certeza de
juridica a las Quintana
personas Roo
atendida
con los
programas
Y
campaias
para
brindar
certeza
juridica
Goberna | CO1. | Supervision | CO1A | Porcentaje | Direccidn 226- | 100.00| 100.0|0.000| 100.0 | VERD
nza A02 |a Notarias |02 de General de | Porce 0 00 00 | E
Poblicas del cumplimient | Notarias ntaje
Estado de o del
Quintana programa 3
Roo anval  de [}(
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visitas  de
supervisién
Goberna | CO1. | Atencién de [ CO1A | Promedio | Direccién 239- | 7,793.]1 2,021.10.000| 1,920.| VERD
nza AQ03 | Servicios 03 de  actos | General vy |Prome 667 167 333 |E
Registrales registrales | Oficialia dio
realizados, | Central del
segln tipo . | Registro

Civil
Goberna [ CO1. | Produccién | CO1A | Porcentaje | Direccién 226- | 100.00| 100.0|0.000,| 100.0 | VERD
nza A04 |y difusién de | 04 de | del Porce 0 00 00| E
ediciones solicitudes | Periédico ntaje '
del de Oficial  del
Periddico insercién | Estado.  de
Oficial publicadas | Quintana
en el | Roo
Periédico
Oficial  del
Estado -
Goberna | C06 . | Estrategia | C04I1 | Porcentaje | Coordinacié [ 226-- | 100.00 | 100.0]/0.000| 100.0 | VERD
nza integral de n  General | Porce | 0 00 00 |E
para la cumplimient | de la | ntaje
construccién o de las|Estrategia
de la paz acciones Integral
coordinada coordinada | Para la

s para la | Construccié
construccié | n de la Paz

n de la paz
Gobema [ C06. | Implementa | CO6A | Porcentaje | Direcciénde | 226- | 100.00| 100.00.000| 100.0 | VERD
nza A0l |cidn de [0111 | de Proyectos, | Porce 0 00 00 | E
capacitacio capacitacio | Capacitacié | ntaje
nes  para nes n y
prevencién realizadas | Prevencién
de las sobre de las
violencias prevencién | Violencias
de las
violencias
Goberna | C06. | Vinculacién | CO6A | Porcentaje | Direcciénde | 226- | 100.00 | 100.0|0.000| 100.0 | VERD
nza A02 | para la| 0212 |[de la Estrategia | Porce 0 00 00 | E
construccién acciones Integral ntaje
de la paz de Para la

vinculacién | Construccid
realizadas | n de la Paz

para la
implementa
cién de
estrategias
sociales
para la paz
Goberna | C02 | Programa CO211 | Porcentaje | Direcciénde | 226 - 4.359 | 0,697 |0.000| 0.697 | VERD
nza de de Programas - | Porce E
informacién personas | de ntaje
y del Estado | Poblacién
sensibilizaci de ! f'n,

%5
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én para la Quintana
reduccién Roo de 6 a
de 60 aiios de
problemdtic edad
as sociales sensibilizad
implementa as en
do problemdti
cas de su
entorno
social
Goberna | C02. | Difusién de [ CO2A | Porcentaje | Direcciénde [ 226- | 0.449| 0.277]0.000| 0.277 | VERD
nza AQ1  |informacién |01 de Programas . | Porce | E
en materia poblacién | de ntaje
de de Poblacién
sensibilizaci comunidad
6n para la es
poblacién indigenas y
indigena  y afromexica
afromexican nas del
a Estado de
Quintana
Roo
sensibilizad
a con
material de
apoyo .
traducido a
lengua
maya :
Goberna | CO2. | Coordinacié | CO2A | Promedio | Direcciénde | 239 - 1.818( 0.182|0.000| 0.182 | VERD
nza A02 |n con los|02 de Programas | Prome E
municipios acciones de dio -
para la realizadas | Poblacién
descentraliz con los
acién de la Consejos
politica de Municipale
poblacién s de
Poblacién 3 :
Goberna | C02. | Difusién de | CO2A | Promedio | Direcciénde | 239 - 0.909| 0.182|0.000( 0.182 | VERD
nza A03 |informacién |03 de Estudios Prome E
sociodemog acciones Saciodemo | dio
réfica realizadas | gréficos
con los
municipios
para la
difusion de
informacién
sociodemo
gréfica
Goberna | C02. |Integracién | CO2A | Promedio - | Direcciénde | 239 - 0.333| 0.333|0.000| 0.333 | VERD
nza A04 | de 04 de Estudios Prome E
informacién documento | Sociodemo | dio o
5 grdficos / W
£
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estadistica estadisticos
poblacional generados
por tema
difundidos
en medios
digitales
Goberna | C02. | Realizacién | CO2A | Porcentaje | Subsecretari [ 226- | 16.667 | 0.000|0.000| 0.000 | SIN
1 nza AO05 | de acciones [ 05 de a de Enlace | Porce MET
para organizaci | Interinstituci | ntaje A
fomento de ones  que | onal
la Igualdad participan
Sustantiva en acciones
enfre para
Mujeres y fomento de
Hombres la Igualdad
Sustantiva
enire
Mujeres y
Hombres,
desagrega
do por
sexo0.
Goberna | C02. | Realizacién |'CO2A | Porcentaje | Direccién 226- | 58333 | 16.66|0.000| 16.66 | VERD
nza A06 |de 06 de medidas | General de [ Porce 7 LIk
seguimiento de la | Atencién  a | ntaje
de las declaratori |la Violencia
medidas de a de dlerta | de Género
la de
declaratoria violencia
de alerta de de género
violencia de en
género seguimiento
de la
Direccién
General -
para la
Atencién
de la
Violencia
de Género ?
Goberna | C02. | Vinculacién | CO2A | Porcentaje | Direccién | 226- | 100,00 | 100.0|0.000| 1000 |VERD
nza AQ7 | con las | 07 de General de | Porce 0] 00 00 |E
dependenci proyectos | Atencién a [ niaje :
as estatales vinculados | la Violencia
que cuentan cof las | de Género
con dependenci
proyectos as estatales
aprobados que
por la aprueba la
Comisién CONAVIM
Nacional para
para atender las "‘)
Prevenir vy medidas de /VL
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Erradicar la la
Violencia declaratori
contra las a de alerta
Mujeres de
CONAVIM violencia
de género
contra las
mujeres 2
Goberna | C02. | Coordinacié | CO2A | Porcentaje | Direccién 226- | 54,475| 23.34|0.000| 23.34 | VERD
nza A08 |n de las|08 de General de | Porce 6 6|E
autoridades actividades | Atencién  a | niaje
responsable en el | la Violencia
5 del sistema de Género
Sistema informdtico
Estatal para SIPASEVYC
prevenir, M
atender, evaluadas
sancionar y por la
erradicar la Direccién
violencia General de
contra  las Atencién a
mujeres la Violencia
de Género
Goberna [ CO3 | Asociacione | CO311 | Promedio | Subsecretari | 239 - 0.667 | 0.000|0.000| 0.000 | SIN
nza 5 civiles, de a de Enlace | Prome MET
religiosas y asociacion | Interinstituci | dio A
organizacio es civiles, | onal
nes sociales religiosas y
fortalecidas organizaci
ones
sociales
fortalecidas 3
Gobema | C03. | Implementa | CO3A | Promedio | Direcciénde | 239- | 0,133 | 0.033 | 0.000| 0.033 | VERD
nza A0l |cién de [ 01 de Enlace con | Prome E
actividades aclividades | Organizaci | dio
de de ones
fortalecimie fortalecimie | Sociales
nto con las nto con las
organizacio organizaci
nes sociales ones
y religiosas sociales y
religiosas
realizadas
Proteccié [ CO1 | Acciones de | CO111 | Promedio | Subsecretari | 239 - 1,500| 1.500 [ 0.000 | 1.500 | VERD
nalos coordinacié de a de | Prome E
Derecho n acuerdos | Derechos dio
5 interinstituci. cumplidos | Humanos
Humano onal  para para
5 garantizar garantizar
el respeto y el respeto y
ejercicio de sjercicio de /
los derechos los i‘@
U/)

—
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humanos derechos
realizadas. humanos. i
Proteccié | CO1. | Seguimiento | CO1A | Promedio | Direcciénde | 239 - 0.583 | 0.667|.0.000| 0.667 | VERD
nalos |A0l |a las {0111 | de Derechos Prome : E
Derecho Recomenda acverdos | Humanos. | dio
s ciones de cumplidos
Humano Derechos con las
5 Humanos Dependenc
emilidas por ias y
la Comisién Entidades
Nacional y del Poder
Estatal  de Ejeculivo o
Derechos con las
Humanos, Comisiones
asf como de Nacional y
los Estatal de
Organismos los
Internaciona Derechos
les al Poder Humanos
Ejecutivo, para la
atencién de
las
Recomend
aciones
Profteccié | CO1. | Difusion de [ CO1A | Promedio | Direcciénde | 239~ | 5,000.] 2,500. | 0.000 2,500. | VERD
nalos A02 | materiales |02 de Derechos Prome 000 000 000 | E
Derecho de impactos | Humanos | dio
5 comunicaci por
Humano én con material de
5 ' perspecliva comunicaci
de Derechos én con
Humanos perspectiva
de
Derechos
Humanos
difundido S
Proteccié | CO1. | Implementa [ COTA | Promedio | Direcciénde | 239 - 1.333 | 0.333|0.000| 0,333 |VERD
nalos |A03 |cién del | 0313 | de informes | Derechos Prome | i~ E.
Derecho Programa realizados | Humanos dio
s para la de las :
Humano Prevencidn, actividades
s Combate 'y del
Sancién de Programa
los  delitos para la
en materia Prevencidn,
de Trata de Combate y
Personas del Sancién de
Estado de los delitos
Quintana en materia
Roo. de Trata de
Personas
del Estado
de
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Quintana
Roo.
Proteccié | COT. [ Capacitacié | CO1A | Porcentaje | Direcciénde | 226 - | 20,000 | 5.000 [ 0.000| 5.000 | VERD
nalos |[AO4 |n en | 0414 | de personal | Derechos Porce E
Derecho Derechos de la | Humanos = | ntaje
s Humanos al Secretaria
Humano personal de de
s la Secretaria Gobierno y
de Organos
Gobierno y Desconcent
Organos rados
Desconcentr ' capacitado
ados en
diferentes
temas de
derechos
humanos

Fuente: Elaborado por la Direccién de Planeacién y Mejora Regulatoria con informacién del Reporte BPRO-02.-Base de avance trimestral
en los Programas Presupuestarios generado enel SIPPRES 2024 =

30
25
20
15
10

Total de indicadores de componentes y
actividades en los programas presupuestarios
sustantivos de la Secretarfa de Gobierno que
alcanzan metas satisfactorias (rango verde) de
-acuerdo con su semaforizacion

28

Semaforo verde

0

Semaforo amarillo

0

Semdforo rojo -

AL

Sin meta

Fuente: Elaborado por la Direccion de Planeacion y Mejora Regulatoria con informacion del Reporte *
BPRO-02.-Base de avance trimestral en los Programas Presupuestarios generado en el SIPPRES 2024




