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i Nombre del Medio
| de Verificacion

| Reporte trimestral de conflictos existentes por organizacion sindical

y gremial atendida, elaborado por la Direccién de Asuntos Obreros
Patronales, https://qroo.gob.mx/segob

Clave y nombre de la
Dependencia

2111104104 .-Secretaria de Gobierno

Programa
Presupuestario

E005 — Gobernabilidad.

‘Resumen narrativo
del nivel reportado

Mide el promedio de conflictos sindicales existentes por organizacién
sindical y gremial atendida..

Indicador

C04A0111 - Promedio de conflictos existentes por organizacion
sindical y gremial atendida

Método de Calculo

897 - Promedio

. Trimestre Reportado

Tercer trimestre

[’Lig&de‘acceso

https://groo.gob.mx/segob/indicadores-de-resultados-segob!/

| Unidad Responsable

1104-2430 - Direccion de Asuntos Obrero Patronales

| Calendario Ejecutado

Conflictos existentes por organizacion sindical y.gremial

2023/Avance -atendida :
! v Trimestral
eilodiciend ‘Numerador _ Denominador _ Programado | Ejecutado
Numero de Total de ' .
conflictos organizaciones 1
3er. Trimestre 2023 sindicales y sindicales y 2 2
gremiales gremiales
existentes atendidas i

Del total de las actividades programadas para este trimestre del afio 2023, se atendieron las
2 programadas, con lo anterior, se dio cumplimiento a lo previsto.

Metodo de analisis la informacién recolectada: Conteo, verificacion y célculo del promedio
para esta actividad en relacion a la resolucién pacifica de conflictos sociales.

Lic. Lizbeth Jimenez Cordero

Directora de Asuntos Obreros Patronales.
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Anexo de evidencia

El objetivo principal que se busca con esta actividad, es el fortalecer la coordinacién entre los
poderes del Estado y los sectores publico, privado y social, mediante la atencién de conflictos de
organizaciones sindicales y gremiales.

Es por ello que, durante este tercer trimestre del afio 2023, en la Subsecretaria de Gobierno se
atendieron representantes de diversas organizaciones gremiales y sindicales a quienes se les
brindé asesoria en distintos temas, asi como apoyo para la resolucion de conflictos o
problematicas a fin de alcanzar acuerdos en beneficio de las mismas y de la sociedad
quintanarroense.

En relacion a lo anterior, el 9 de agosto del presente afio, se recibi6 a los Representantes del
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacién para Adultos Seccién 23 quienes acuden
para manifestar conflictos con el Lic. Romén Alejandro, Director de Planeacién y Seguimiento
operativo al no estar conformes con las condiciones de trabajo ya que consideran que deberia
haber un ajuste en las metas de trabajo establecidas. Presentaron documentos para solicitar una
audiencia con la Secretaria de Gobierno o el Secretario de Educacion a fin de hacer las gestiones
necesarias para cambiar al director del UEA. Por parte de la Subsecretaria de Gobierno se les
consigui6 la cita con el Secretario de Educacién. Lic. Gorocica y ya fueron atendidos segun lo
refieren los interesados.

Reunién 9 de agosto de 2023

De igual forma, en este trimestre se atendio a los representantes del movimiento estudiantil "Por
una Universidad Digna" de la Universidad del Bienestar Benito Juarez Garcia, Campus Pucté, la
cual derivada de [a problematica que se ha presentado en la institucién, se manifiestan de manera
pacifica en las inmediaciones de la institucién, exigen les resuelvan el problema de la falta de
maestros y clases, se guejan contra el coordinador de la escuela.
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Se les dio el acompafiamiento solicitado y se les apoyo con la asesoria y gestién ante las
autoridades correspondientes a fin de que se les de la atencion a la brevedad, ya que de ello
depende puedan salvar el semestre y en algunos casos el término de su carrera de manera
adecuada. Se les ayudo con la entrega y envio de oficios ante la coordinadora nacional de las
Universidades del Bienestar y la Presidencia de la Republica. Derivado de ello, el 28 de
septiembre se anuncia que la Coordinacién General ha actuado en favor de la educacién, y como
resultado se acuerda LA RENOVACION COMPLETA DE COORDINACION Y PLANTILLA DE
DOCENTES lo que fortalecera la calidad de la ensefianza y el aprendizaje en nuestra universidad.
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Manifestaciéon 12 de septiembre de 2023

Reunién 15 de septiembre de 2023 Reunion 18 de septiembre 2023 Reunién
Reunioén con parte de los alumnos con el coordinador académico de la
inconformes, el lider cafiero Evaristo universidad del Bienestar M. C. Eduardo
Goémez Diaz Presidente de la Unién Local Adrian Ake Gomes.

de Productores de Carfia de Azlcar,
Efrain Alvarado Farias Comisariado
Ejidal de Pucte, Delegada Municipal,
Carolina Hernandez Leiva y
Representando a la SEGOB C. Céandido
Solis Torres.
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19 de septiembre, elaboracién y remision 28 de septiembre 2023 Resolucién del
de oficio en apoyo al alumnado - problema.
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