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Reporte trimestral de trámites y servicios revisados 

Clave y nombre de la 
Dependencia: 
Programa Presupuestario: 

Resumen narrativo del 
nivel reportado: 

Indicador: 

Método de Cálculo: 

Trimestre reportado: 

Liga de Publicación del 
Medio de Verificación: 

Unidad Responsable del 
Indicador: 

2111104104 - Secretaría de Gobierno 

EO13 - Gobernanza 

F.P.CO5 - Catálogo de trámites y servicios actualizado 

COSI5 - Porcentaje de trámites y servicios revisados 

SECRETARÍA 
DE GOBIERNO 

(Trámites y servicios revisados/Trámites y servicios que forman 
parte del catálogo de la dependencia) X 100 
I trimestre de 2O24 

https/aroo.gob.mx/segobindicadores-de-resultados-segob/ 

104-2217 - Subsecretaría Técnica y de Mejora Regulatoria 

Datos de las variables reportadas: 

Numerador: 10 Trámites y servicios revisados. 

Denominador: 42 Trámites y servicios que forman parte del catálogo de la dependencia 

Descripción de los resultados: Este indicador tiene como meta anual realizar revisión de los 42 
trámites que forman parte del catálogo de la dependencia. En este trimestre se revisaron 10 
trámites y servicios de los 10 programados, lo cual representa un porcentaje alcanzado del 
100.00%. 

Se solicitóa la Comisión Estatal de Mejora Regulatoria la validación de la modificación derivada 
de la revisión de 10 trámites y servicios que se tenían programados para el l trimestre de 2024 
para la actualización del número de solicitudes realizadas en el año 2023, de los siguientes 
trámites y servicios: 

De la Subsecretaría de Asuntos Jurídicos: Autorización de cambio de domicilio de la 
oficina notarial, Autorización de Cancelación de Garantía constituida por la persona 
Titular de la Notaría Pública, Separación temporal de la función notarial, y Autorización 
de nombramiento de Notario Público Suplente o Auxiliar 
De la Dirección General y Oficialía Central del Registro Civil: Autorización de registro 
extemporáneo de defunción, Expedición de copia certificada de acta de defunción,. 
Expedición de copia certificada de acta de nacimiento y Expedición de copia certificada 
de acta de matrimonio. 
De la Dirección General de Notarías: Autorización de Sello de Notario, Autorización de 
200 folios para Protocolo de Actas de Cotejo, Certificaciones, Escrituras o Actas 
Notariales, 

Tipo de Evidencia: Tabla que contiene la relación de los 10 trámites y servicios revisados y 

validados por la Cornisión Estatal de Mejora Regulatoria, CEMER, Oficio de solicitud de validación 
a la Comisión Estatal de Mejora Regulatoria de los 10 trámites y servicios, Y, Oficio de respuesta 
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QUINTANA ROO 

de validación de los 10 trámites y servicios revisados por la Comisión Estatal cde Mejora 
Regulatoria: 

Dirección Responsable 

Dirección General 

Oficialía Central del 
Registro Civil 

Dirección General de 
Notarías 

Subsecretaría 
Asuntos JurídiCOs 

Subsecretaria 
Asuntos Juridicos 

Dirección General de Autorización de Sello de SEGOB-2021-1791-012-A 
Notarías Notario 

Subsecretaría 
Asuntos Jurídicos 

Subsecretaría 
Asuntos Jurídicos 

de 

de 

de 

de 

Dirección General 
Oficialía Central del 
Registro Civil 

Dirección General 
Oficialía Central del 

Registro Civil 

Nombre del Trámite o 
Servicio 

Dirección General 
Oficialía Central del 

Registro Civil 

Autorización de registro SEGOB-2022-1791-020-A 
extemporáneo 
defunción 

de 

Autorización de 200 
folios para Protocolo de 
Actas de Cotejo, 

Certificaciones, 
Escrituras 
Notariales 

Actas 

de domicilio de la oficina 
notarial 

Autorización de cambio SEGOB-2023-1791-026-A 

Autorización 
nombramiento 
Notario 
Suplente o Auxiliar 

Autorización 
Cancelación de Garantía 
constituida por la 
persona Titular de la 
Notaría Pública 

Homoclave 

de SEGOB-2023-1791-027-A 

Público 

SEGOB-2023-1791-015-A 

de SEGOB-2023-1791-023-A 
de 

certificada de acta de 
defunción 

Expedición de copia SEGOB-2022-1791-010-A 

Expedición de copia 
certificada de. acta de 
nacimiento 

certificada de acta de 
matrimonio 

Separación temporal de SEGOB-2023-1791-024-A Se actualizó el número 
la función notarial 

SECRETARÍA 
DE GOBIERNO 

SEGOB-2022-1791-011-A 

Expedición de copia SEGOB-2022-1791-012-A 

Modificación realizada 

Se actualizó el núnero 
de solicitudes realizadas 
en el 2023 

Se actualizó el número 

de solicitudes realizadas 
en el 2023 

Se actualizó el número 
de solicitudes realizadas 
en el 2023 

Se actualizó el número 

de solicitudes realizadas 
en el 2023 

Se actualizó el número 
de solicitudes realizadas 
en el 2023 

de solicitudes realizadas 
en el 2023 

Se actualizó el núrtero 
de solicitudes realizadas 
en el 2023 

Se actualizó el número 
de solicitudes realizadas 
en el 2023 

Se actualizó el número 
de solicitudes realizadas 
en el 2023 

Se actualizó el número 
de solicitudes realizadas 
en el 2023 
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Lcas JudIth Arol! Cornelio Ramos 

Dlrección do Planeációri 
Numcro. SEGOB/ST/ Dp/oo3W2024. 

boo a 25 de rmrzo Je 202 
"2024, Ano dàl 50 Anlversario del Estodo Llbrey Sobérano'de Qulntona FRoo 

Directora de RegistIoy Sirnplificación Adminlstratva 
de la Comisson E'statal de Mejora Regulatoria 
Picsente 

Direcc ón 
Responsable 

Direci: Ceneral 
Olicialia Central de. 
Rogistio Cial 

DilecC�n 
de Notarias 

,Quinto 

Con e.qusto de saludarle, y con la tinalidad de actualizar los datos genoralos e informagión 
JSàlà prc sentàr el ttánniteo servicio (egistrados en la Plateforma det Gatálogo Nacional de 
RejuinwGns Trånnites y Servicios, so realizó la fevisión de datos' cstadisticos de diez 
luárnites yio sorviCICS relacionado con la Secretarla de Gobierno, los Cuales quedaron de 
la tceD:e rarera 

Nombre del 
Trámite o Serviclo 

Autonzación 
registro 
exteiripotáneo 
dcfunción 

Subsccre:aria de 

32Homoclave 
de SEGOB-2022-1791 

020-A 
de97, 

CeneralAulorización de SEGOB-2021-179l 
Sello de Notaio 

Asunto:Revisión de datos estadisticos do 
Tramitos ýlo Servicios n CNÀNTYS 

Diteccicn Genera Aulorización de 200 SEGOB-2023-179). 
de Notarias folios para O15-4 9 

Protocolo de ACtas 
de Cotcjo, 
Certificaciones 
Cscituras o Actas 
Notariales 

Autorizaci6n de 
Canbio 

domicitho de la 
oficina notarial 

o12-A 

SECRETARÍA 
DE GOBIERNO 

SEGOB-2023-1791= 
OZ6-A 

Modificación 
realizada 

Se actual1zÓ 

nürner de 
sollchKles 
realikauas enel 
2025 

Se actualizoei 

número, 
solicitudes 
realizadas én 
2023 

Se actúalizó 

número 
solicitudes 
realizadas ene 
2023 

Seactual1zo 
núnero 
solicitudes 
realizadas 
2023 

el 
de 

en'el 

SECRETARÍA 
DE GOBIERNO 
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Solsecrotara deAutori|aclo do SEOB:2025.1791 
Asmidsluuidcos Cancelaclòndo 027A 

Sulbsectetartsde separ·ciónSEGOB-2023-1791. 
Asont Juridicos toporalde la 024-A 

Asuntos Juridicos 
SsCctaria de Autotizacicn 

DietcIón General y 
oficialha Centraf del 
Peqist1o Civl 

Catanta 

Ditección General y 
Oiciatia Cuitral del 
Registro Civil 

constltulda potlà 
persona Titular de la 
Notarla Pülica 

Diección Genctal 
Ofcialia Centrol ce 
logistro Civil 

de 
ncmbramlento do 023À' 

NotarioPüblico 
Sup'ente D Auxiliar 

SEGOB-2023.1791 

Expedición de copia SEGOB-2022-179) 
cetificaca de acta O10-A 
de iefünción 

ExDedjcion de tooia SÉGOB2022 17y. 
certiticada. de actaO11-A 
de nacimienio 

Expedicion de copia 5¬COB-2022-1791 
Ce:tificacda de actá o12-A 
de matrimonio 

Atentamente, 
CP Belia Beltrán Aguilera 
Directora de.Planeación. 

solicitujis 
tealzadas en ot 
2023 

2023 

SECRETARÍA 

Sc 
ræineO 
solicitüjdos 
reall|atases 

DE CODIERNO 

Se 2ctulizó 
nümero 

solicitucdes 
(ealizadas en6l 

artualizó 
númeIo 
solicirudes 
realzadas en 
2023 

2023 

aclual1zÓ 

solicitudes 
realizadas 
2023 

Agradeciendo de antemano sy apoyo, quodo atehta de cualquier duda o comentario. 

actualizo 

soicotuds: 
realizadas 

Cch-LEDEther Burgos lnenez Subsecrctaria Téci 

de 

cle. 

el 

Ccp.gO3. 

SECRETARÍA 
DE GOBIERNO 
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QUINTANA RO0 

nLanAntAAN AQLIANOwA 04KAo eAnde trksy Bettog an CHARi pm2074-5 14319 

Tt. 

a wenh.es vda de conkomidad oon lo plo en bce rkcoo ano 2 u Retamen. 
u10 ede fere Cleria Aenada, 

N un u roande del pepe, los dople de tanocdientó o omarln ne lochnica, de conormidN ton io atiecion 

ASTm Psa Por a. 

de Ouinlens Roo: pameno deg e 

media del codyo A para lo cual, recumenda descarg une apkkacon de cora do tse kpo de 

SECRETARÍA 
DE GOBIERNO 
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MaRENRISVTORREN (GOME2. 

M.A et pwite ak, signatto nr Ba (P. Bch Beltrån Aguiera, Directots cdeyiahee i,A 2, 

nviantc el cual sclicia Ls vatikitn de dicz trán1ites y scrvicias los csales f Oditietr 

cn ia sctaalizsn de lo dstos estaisticaK cn cl sistems inlormático �enominsdo (atáo;o 

Nacimal de Reguizcioncs, Tràmites y Scrvicis ((NARTYS). 

Ai respvcto, me dìrijo a Usted con fundamentu en los artkulos 42, 43, 35, 46 de ia ley (GeKral de 

Meorn Regulateria, 25, 26 racckbn XXV. 41. 4S, 46, 47 s 48 de la l.cy de Mejota Reuatotta del 

EisJo de Quintars Roo y sus Munikipios, avi como artkulo 12 fraccies XIl. NV, XVI y 

XL. I6 frsccioncs VIII, NIS XI del ReglseMo 0nteriot de la Comisión Estats) de Mcjota 

Regulatotis, para infonarle que se revianon de trámites y servicícs, los cusks cmplen cott lo 

cstasBecido cn la normativ dd antes citada, pot o que seentiknde la preserte Validación pata kos 

cftas quc hays hugar. Asimismo, k infomo que dichos tråmites y servicios ya se encuentfan 

publikales en el CNART;S y cstán disponibes pa su consuta en la sizuicnte liga 

Na e 

Ausorizacidn de Sello deI. timera scr 2. Lher Roposxton 
3. Rrpscida 

Notarto 
.Copix citicsda dt acta de 

ate defnitn kcal 2.Copis certifada 
de xta e defusCIón focáoa. 

Evpecin 
«rtilicds 
defunción 

Expedickie 

lodalidad 

orifizds de. Scts e nanicnto ks, 2 Coia certifaaa 
de acta de raicrtto forkea 

riasiriento 

Expdciót 

thatirotio 

ops ctfikad1 de axts de 
utrimn kocal. 2. Cos 

sertitic de cta óc mttss 

foriss 

llonosiave 

SEGOR-2621-179) 
Q12-1 

SEGOB-2022-{79 

SECOG-2022-17. 

SEGHOL20221N}. 

SECM-20:3.17 

26 MAR 2024 

SEGAB-2021.1. 

SECO8 

SECRETA 
DE GOBIE 

COMISION ESTATAL 
DE MEORA 

REGULATORIA 
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Nomue del sevicio 

Cet1ticaciones, 
I'wituuas)Actas Notariales 
Cowjo, 

de Autoiizacion 
onbraiento de Nodaio 
Pibis Suslente o Auvilir 

Sqpircion lenporal de la 

Autoriaciön de cunbio de 
domicali de la oficina 

notarial 

Autorizacion de Cancelación 

Chetunal, Qulntara lou, México 26 de nuuto de 2024 

Oicio No. SEDE/CEMURDCUMRIOS072024 

Asuntu: Valilación do nodifie.ación dc ránpites y sevicius 

"2024, Aên del S0Aniversario del Estadp libre y Snberuno 
de Quintnu Roo' 

Notaria Pilslica 

Modalidad 

I. Avisu de separnci
n por trcinta 
dlas natuales, 1. Licencia de 

separación hasta por un año. 

de Cisrantia constituida par lacaciÑn Media Superior y Superior la nersons Titular de lx 

4TEN)JE 

IlomoclaYe 

SEGOB-2021-17|. 

.023-4 

SEGOB-2023-179 ) 
024-A: 

pF eahcaan Agalers, Drara da ancatit. de la SECOI 

SEGOB-2023-179[ 
U26-A 

Adicionalmente. en cumplimiento a lo establccido en el articulo 48 de Ley General de Mejora 

Regulaioria, asi como articulo 50 de la Ley de Mcjora Regulatoria del Estado de Quintana Roo y 

sus' Municipios, le inform0 que no se deberá aplicar servicios adicionales a los iscritos en cl 

CNARTyS. ni aplicarlos en forma distinta a conno se establezcan cn el mismo; asimisno cualquier 
modificación que sc cfcctúc en relación a los scrvicios emitidos con la VALIDACIÓN, deberá scr 
informada a esta Autoridad de Mejora Regulatoria, cou la finalidad de que se revise la información 

' Se evalíúc nuevanicnte. 

SEGOB-2023-1791 

Sin otro asunto en particular, hago propio c'espacia pra cnviarle un cördliESdidoEL ESTADO 

S9maordlgoy 

027-A 

LIC. MARIo 5:s BAL.fivANO CAEAGISIIN ESTATAL DE MEJORA 
COMISIONADO ESbAT·I. DL NIEJORA REGULATORIREGULArORIA 

DE QUNTANA ROD 

('on lurunatu a b deuso ror el ticulu ? friu IV, 16 Inson, XIly XHly 17 dd Reglsmcnto Inicior de la (onision Esto: 

de cta egultsna firca d pcats ofiuio 'a lis Jualth Arsh nhu lRanos, Direclota de Registro y Sinplalicacah Aum1astalivz, en Lulencia aisrcia del Coumis 

COMISION ESTATAL 
DE MEJORA 
REGULATORIA 

LE.D. Esther Burgos Jimnénez 
Subsecretaria Técnica de la Secretaría de Gobierno 

Subsecretaría Técnica 

SECRETARÍA 
DE GOBIERNO 
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