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Datos de las Variables reportadas:

Numerador: 1 Etapa concluida del Programa Estatal para la Prevencién, Combate y Sancion de
los delitos en materia de Trata de Personas.

Denominador: 1 Etapa para elaboracion del Programa Estatal para la Prevencion, Combate y
Sancién de los delitos en materia de Trata de Personas.

Descripcion de los resultados:

Con la publicacién del “PROGRAMA PARA LA PREVENCION, COMBATE Y SANCION DE LOS
DELITOS EN MATERIA DE TRATA DE PERSONAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO 2023-2027”,
en fecha 23 de agosto de 2023, en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, se finalizé con la
Ultima etapa de su Elaboracién.

De esta manera, se da cumplimiento a lo establecido en el articulo 38 de la Ley en Materia de Trata de
Personas del Estado de Quintana Roo.

Observaciones de la variacién en el numerador y denominador: No hubo variacién en las metas del
numerador y denominador en este trimestre para este indicador, por lo que se alcanzé un nivel de
cumplimiento del 100%.

Tipo de Evidencia: Fotografica y Documento publicado

Programa para la Prevencion, Combate y Sancion de los delitos en
materia de Trata de Personas del Estado de Quintanda Roo
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I PRESENTACION

Toda accion u omisidn dolosa de una o varias personas para captar,
enganchar, transportar, transferir, retener, entregar recibir o alojar a una o
varias personas con fines de explotacion, es el Delito de Trata de Personas,
un problema que aqueja al mundo entero, afecta practicamente a todos
los paises, directamente a mujeres, nifias y nifios, en su mayor porcentaje
y por ultimo a hombres, desafortunadamente, de acuerdo a las
estadisticas que mas adelante tendremos la oportunidad de conocer
detalladamente; las personas vulnerables son  principalmente
susceptibles a ser victimas de Trata de Personas, sin embargo, no son los
Unicos, pues para la delincuencia en Trata de Personas, todo individuo que
pueda ser enganchado para llegar a sus fines, siendo victima de estos, por
lo que este es un obstaculo para el libre desarrollo de las personas a una

vida sana y en armonia, que a su vez dafia el tejido Socialde los Estados.

México no es la excepcion, tristemente somos un pais que se ha visto
afectado por este fendmeno de Trata de personas, sin embargo, también
somos un Pais ocupado en atender esta problematica, es por ello que se
expide una Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en
Materia de Trata de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las
Victimas de estos Delitos, por consiguiente, de parte de las diferentes

Dependencias e Instituciones del Sector privado y publico, se llevan a cabo

investigaciones, se persiguen a los delincuentes, se combaten las

campafias de prevencién en la materia, respectivamente realiz7
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de Personas.

Quintana Roo, es un lugar de origen, transito y destino de victimas de
Trata de Personas, puesto que cuenta con zonas turisticas en sus
municipios de Benito Judrez, Isla Mujeres, Solidaridad, Tulum, Bacalar y
otros municipios con Zonas Mayas como Felipe Carillo Puerto, José Maria
Morelos y Othén P. Blanco, lo que lleva al Gobierno del Estado a tomar
medidas puntuales en la atencién a este Delito, creando Politicas Publicas
que prevengan y erradiquen la Trata de Personas, capacitando a los
Servidores PuUblicos en la materia y haciendo difusién de campafias
preventivas para que las y los ciudadanos, de manera conjunta prevengan
y erradiquen la Trata de Personas en el Estado, obteniendo asi, un lugar

sano y seguro para las Familias Quintanarroenses.

CIUDAD CHET L,
QUINTANA ROO, MEX
2022-2027

( / —
. SECRETARIA DE GOBIERNO
17-—:-\

Lcda. Maria Cristina Torres Gémez
Secretaria de Gobierno del Estado de Quintana Roo.
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II. INTRODUCCION

El Programa Estatal para la Prevencion, Combate y Sancion de los Delitos
en Materia de Trata de Personas del Estado de Quintana Roo 2023 - 2027,
constituye el instrumento rector en materia de prevencion, persecucion del
delito, asi como proteccion y asistencia a las victimas del delito de Trata
de Personas, cuya aplicacion es a través de la Comision
Interinstitucional Contra los Delitos en Materia de Trata de Personas del
Estado de Quintana Roo y por otro lado, en el Contexto del Nuevo Acuerdo
por el Bienestar y Desarrollo de Quintana Roo, como Contrato Social de
los tres ordenes de gobierno, los tres poderes estatales, los sectores
Publicos y Privados; con la participacion solidaria y cooperacién para
construir una Sociedad Digna para todas y todos, las y los

quintanarroenses.

El Gobierno de Quintana Roo, se compromete en tener las bases de una
coordinacion estratégica interinstitucional para lograr una herramienta
de proteccion, asistencia y atencion a las Victimas de la Trata de personas,
asi como aquellas tendientes a la prevencién, sancién y el combate por
parte del Estado frente a los delitos en materia de trata de personas

previstos en la Ley General.
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Si bien es cierto que la Trata de Personas es un problema que involucra a
la Sociedad y al Gobierno, también es cierto, que si de manera conjunta se
combate con las diferentes acciones que el Gobierno establece, en su
diversidad de actividades, como promoviendo el respeto de los derechos
humanos, previniendo los delitos en materia de trata de personas, creando
politicas publicas de manera transversal para que cada actor queinterviene
directa o indirectamente, participe en la erradicacion de este problema,
encontraremos la brecha para reducir la entrada a este Delito,obteniendo

como resultado un lugar con las condiciones de Bienestar Social.

Quintana Roo, siendo un estado turistico, se ve inmerso en la problematica
que ocasiona este Delito en la sociedad, en las familias y, sobre todo, en
las personas, como victimas engafiadas, sometidas, forzadas, lastimadas,
dafiadas y explotadas, es por ello que este Programatiene total enfoque en
fomentar el conocimiento y prevenciéon en las mujeres, hombres, nifias,

nifios, adolescentes y grupos vulnerables.

En contexto de lo anterior, en su funciéon de Coordinacion junto con las
Instancias, Dependencias, Organismos y Sociedad Civil que la integran, se
desarrollan trabajos de Prevencion mediante Campafias y actividades
diversas que involucran a los sectores publicos, privado y social del Estado,

en beneficio de la ciudadania en general.

La Trata de Personas constituye uno de los delitos mas complejos, ya que
son diversas las modalidades de las acciones delictivas, tales como la

esclavitud, la condicion de Siervo, la prostitucion ajena u otras formas de
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explotacidn sexual, la explotacion laboral, el trabajo o servicios forzados, la
mendicidad forzada, la utilizacion de personas menores de dieciocho afios
en actividades delictivas, la adopcién ilegal de personas menores de
dieciocho afios, el matrimonio forzoso o servil, trafico de érganos, tejidos y
células de seres humanos vivos y experimentacion biomédica ilicita en
seres humanos; para su actualizacién debe cumplir con la intervencion de
varios actores y vincular la atencion de acciones relacionadas a la
prevencion, combate y sancion de delitos en materia de Trata de Personas,
mismas que son analizadas para llevar a cabo cada una de las acciones en

su prevencion y combate.

En Quintana Roo, las autoridades que conforman la Comisién
Interinstitucional Contra los Delitos en Materia de Trata de Personas del
Estado, crearon un esquema de trabajo, para la lucha contra los delitos en
la materia, fue imperativo que se elaborara un diagndstico de las
capacidades de respuesta de las mismas instituciones del Estado, y fue
logrado gracias al acompafiamiento técnico de la Organizacién
Internacional para las Migraciones (OIM), uno de sus objetivos fue
comprender la capacidad de respuesta institucional frente al fenomeno
de la trata de personas en Quintana Roo y determinar lineas de trabajo
para fortalecer las acciones en contra de los delitos en esta materia, a
partir de esto se tiene un panorama objetivo de las areas de oportunidad

interinstitucional para hacer frente a esta problematica.

Dentro de los trabajos que se tienen programados desarrollar como
Organo colegiado, estdn las actividades tendientes a la prevencion,

mediante la capacitacion continua de las personas servidoras publicas del

10
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Estado, a través de diversas modalidades y tematicas que les permitan
obtener los conocimientos que optimicen sus funciones laborales; bajo
este contexto de prevencion, no solamente se enfoca al servicio publico,
si no también, a la ciudadania en general, ya que es importante conozcan
el tema de trata de personas y estén alertas y sean menos susceptibles de

ser victimas de la comision de estos delitos.

Uno de los sectores indispensables es el de combate y sancion, por ello el
presente programa abarca actividades, proyectos encaminados afortalecer
los mecanismos que se tienen y crear otros que favorezcan la lucha y la
erradicacidn contra la trata de personas en el estado, la programacion esta
pensada de acuerdo a las funciones y naturaleza de cada uno de los
integrantes de la Comision Interinstitucional para que suma de esfuerzos
de colaboracién y coordinacion se logre cumplir con las metas establecidas
esto gracias al apartado de indicadores que permitirdn ser medio de

evaluacion y verificacion de eficiencia de la Comision Interinstitucional.

10
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III. MISION

El Programa Estatal para la Prevencion, Combate y
Sancion de los Delitos en Materia de Trata de Personas
del Estado de Quintana Roo 2023 - 2027, constituye
un instrumento rector que buscara la erradicacién de
los delitos en materia de trata de personas en el
Estado de Quintana Roo, a través del fortalecimiento
de las capacidades interinstitucionales y brindar una
mayor seguridad a la ciudadania mediante la
coordinacion de acciones de los drganos que la
integran, elaboran y ejecutaranel Programa Estatal a
través de la Comision Interinstitucional Contra los
Delitos en Materia deTrata de Personas del Estado de

Quintana Roo.

UINTANA G CICTPE
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IV. VISION

Nuestra visidn interinstitucional comprende estrategias
de prevencidon, atencién, combate y sancidn,
visualizamos el cumplimiento demetas que permitiran
la transformaciéon profunda de Ila sociedad,
garantizando los Derechos Humanos como prioridad
fundamental, a través de acciones que contribuyan a la

erradicacion de la Trata de Personas.

UINTANA (9 CICTPE.
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V. MARCO JURIDICO

El marco juridico en materia de trata de personas es extenso y
relativamente nuevo en el plano nacional, México se ha sumado a la lucha
contra la delincuencia organizada trasnacional a través de la firma de
tratados internacionales armonizando su legislacion para la aplicando
normas y medidas practicas para combatir la trata de personas, y dar
atencion integral a las victimas amparando sus derechos humanos, El
estado de quintana Roo en concordancia a en este sentido, crea el
Programa Estatal para la Prevencién, Combate y Sancion de los Delitos en
Materia de Trata de Personas del Estado de Quintana Roo, con base en los
siguientes documentos normativos de manera enunciativa mas no

limitativa:

Marco Normativo Internacional:

e Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la Trata de Personas,
especialmente mujeres y nifios, que complementa la Convencidén de las
Naciones Unidas contra la delincuencia organizada transnacional.
(Protocolo de Palermo)

e Convencion Internacional sobre la Proteccidon de los Derechos detodos
los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares. Convencion sobre la
Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer
(CEDAW).

e Protocolo Facultativo de la Convencién sobre la Eliminaciéon de todas

las Formas de Discriminacion contra la Mujer.

16
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e Protocolo Facultativo de la Convencién sobre los Derechos del Nifio
relativo a la Venta de Nifos, la Prostitucion Infantil y la Utilizaciéon de
los Nifios en la Pornografia. Convencidn sobre los Derechos del Nifio.

e Objetivos 5y 16 de la Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible (ODS)

Marco Normativo Nacional:

e La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su Capitulo
1“De los Derechos Humanos y sus Garantias

e Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia
de Trata de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de
estos Delitos.

e Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

e Ley General de Victimas.

e Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

e Programa Nacional para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en
Materia de Trata de Personas y para la Proteccidén y Asistencia a las
Victimas de estos Delitos 2022-2024

Planes a Nivel Nacional:

o Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.
Normas Técnicas Mexicanas y Programas Nacionales
e NOM-031-SSA2-1999 Para la atencion de la salud del nifio.
e (NNA). NOM-046-SSA2-2005 Violencia familiar, sexual y contra las

mujeres.

17

18



Agosto 23 de 2023 Periédico Oficial

Chetumal, Quintana Roo

UINTANA

o UNIDOS PARA
TRANSFORMAR

202212027

Marco Normativo Estatal:

@ CICTPE

e Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo.

e Ley en Materia de Trata de Personas del Estado de Quintana Roo.

e Reglamento de la Ley de Trata de Personas del Estado de Quintana

Roo.

e Protocolo para Proteger y Asistir a Victimas de Trata de Personas en

el Estado de Quintana Roo.

e Articulo 73 fraccién VI, del Reglamento Interior de la Secretaria de

Gobierno del Estado de Quintana Roo.

Planes a Nivel estatal:

e Plan Estatal de Desarrollo 2023 - 2027

Programas Estatales:

e Acuerdo mediante el cual se aprueba el Programa Especial de

Proteccion de los Derechos Humanos, emitido por la Secretaria de

Gobierno del Estado de Quintana Roo

18
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VI. DIAGNOSTICO

El Estado de Quintana Roo, es un lugar que se ha convertido en un
ambiente atractivo para la delincuencia organizada, sobre todos por su
ubicaciéon geografica de fronteras naturales con otros paises, por elturismo
como predominante actividad econémica en varios de sus municipios, por
ello para el Gobierno del Estado es sumamente importante contrarrestar
los ilicitos que se generan por la trata depersonas, en este sentido, con el
objetivo de Fortalecer las capacidades de respuesta del Gobierno de
Quintana Roo en Materia de Combate a la Trata de Personas, la Secretaria
de Gobierno quien coordina la Comision Interinstitucional Contra los
Delitos en Materia de Trata de Personas, contd con el acompafiamiento
técnico de la Organizacion Internacional para las migraciones (OIM) para
la elaboracion del Diagndstico de las Capacidades Institucionales para
Combatir la Trata de Personas del Estado de Quintana Roo, siendo el
primer paso del proceso de planeacidonestratégica, para la elaboracion del

presente programa.

El diagnostico se realizd desde un enfoque tedrico - metodoldgico, de
caracter cualitativo a través del analisis de las fuentes de informacion
referente a las capacidades a nivel local en materia de trata de personas,
mediante estrategias de investigacién y recoleccion de informacién, se
realizé el trabajo de gabinete con la recoleccidn, revision y analisis de la
bibliografia y documentos estratégicos existentes sobre el tema de trata

de personas en Quintana Roo, que incluye marco legislativo, estudios,

20
I, —. I
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diagndsticos previos, informes, protocolos, programas, entre otros.
Exceptuando el marco normativo vigente, se establecié que lainformacion
documental incluida en el estudio seria de 2018 a 2021.

Derivado del diagndstico se refiere que los lugares de donde
principalmente son las posibles victimas quintanarroenses del Delito de
Trata de Personas, son de la zona maya como Felipe Carrillo Puerto, José
Maria Morelos, Playa del Carmen y como lugares de destino (para
nacionales y extranjeras) el norte del estado que incluye Playa delCarmen,
Cancun y Limones en el municipio de Bacalar. Con respecto a victimas
originarias de otros estados, se refieren a posibles victimas de pueblos
originarios que posiblemente provienen de Oaxaca y Chiapas. Delas
personas originarias de Quintana Roo con lugares de destino en el resto
de la Republica, refieren el estado de Puebla y estados del norte (sin
especificar). Se observan situaciones de trata de personas donde la
captacion, el traslado y el destino son dentro del mismo estado, asi como
de captacion de personas extranjeras que tienen como destino este
Estado.

Asi mismo, en el diagnostico se determind que las personas extranjeras,
refieren que son principalmente latinoamericanas (venezolanas,
colombianas, hondurefas, salvadorefias, cubanas, entre otras) y también
se identificd que las personas migrantes en transito por el Estado han sido
victimas de trata y acerca de las principales formas de explotacidon
coinciden los resultados que en primer lugar se encuentra la explotacion
de la prostitucion ajena u otras formas de explotacion sexual, como
segundo lugar el trabajo o servicios forzosos y en tercer lugar la

mendicidad forzosa.
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De acuerdo a los datos de la incidencia delictiva, se consulté la pagina del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad de Seguridad
Publica (SESNSSP), donde se refleja lo que claro esta, que el presente para
el estado de Quintana Roo para los afios que comprendié el diagndstico,
reporta lo siguiente para el fuero comudn

Gréfico G.1.1.- Numero de carpetas de investigacion en Materia de Trata de
Personas del afio 2018 - 2021.

2018 m2019 m2020 =2021

Fuente: pagina del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad de Seguridad
PUblica (SESNSSP),

En el afio 2018, se registraron 10 carpetas de investigacion iniciadas en
total, de las cuales: Seis victimas son mujeres de 0 a 17 afios, cuatro
victimas son mujeres mayores de 18 afios, una victima es hombre mayor

de 18 afios y a dos victimas no se identifica el sexo.

En el afio 2019: 20 carpetas de investigacién iniciadas en total, de las
cuales: Siete victimas son mujeres de 0 a 17 afios, cuatro victimas son

mujeres mayores de 18 afos, una victima es mujer sin especificar edad,
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una victima es hombre mayor de 18 afios y Ocho victimas a las que no se

identifica el sexo.

En el afio 2020: 23 carpetas de investigacién iniciadas en total, de las
cuales: ocho victimas son mujeres de 0 a 17 afios, 24 victimas son mujeres
mayores de 18 afos, seis victimas son mujeres sin especificar edad, tres
victimas son hombres de 0 a 17 afos, cuatro victimas son hombres sin
especificar edad.

En el afio 2021 (julio): 13 carpetas de investigacion iniciadas en total, de las
cuales: seis victimas son mujeres de 0 a 17 afos, seis victimas son mujeres

mayores de 18 afios, una victima a quien no se identifica el sexo.

Como resultado del analisis de estas incidencias, se puede determinar que
la tendencia a la comision de los Delitos en materia de Trata de Personas,
tiende a incrementarse cada afo, cabe sefialar que los resultados son
solamente de los casos documentados derivados de denuncias o de los que
la autoridad tiene conocimiento, quedando a la expectativa del nimero
real de victimas de estos delitos, puesto que muchas otras veces por
desconocimiento o miedo, las personas que conocen de un presunto hecho
delictivo en esta materia, omiten hacer la denuncia o reportar ante las

autoridades correspondientes.

El diagndstico permitid saber la situacion actual de la Trata de Personas y
las tendencias o patrones emergentes en Quintana Roo, mediante el
analisis de los temas de Identificacion y canalizacion de victimas,
Proteccion y atencion integral de las victimas, Investigacion y Persecucion

de los delitos, Prevencion de la trata de personas y la Cooperacion
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Interinstitucional, esto de conformidad a la Ley Estatal en Materia de Trata
de Personas, que determina las atribuciones de las diversas autoridades
que integran la Comision Interinstitucional contra los Delitos en materia
de Trata de Personas del Estado de Quintana Roo (CIES), asi como las
obligaciones de las instituciones que la conforman. En la CIES se elabora y
coordina la politica estatal en materia de trata de personas, se realizan
capacitaciones, se recopila informacion sobre este fendémeno delictivo,

entre otros aspectos en la materia.

En este sentido, el “Diagndstico de las Capacidades Institucionales para
Combatir la Trata de Personas Quintana Roo0”, se considera un logro
interinstitucional, para beneficio de los 6rganos gubernamentales, asi
como para la ciudadania en general, encontrandose disponible para su
consulta en la pagina de la Secretaria de Gobierno del Estado de Quintana

Roo, en el Micro sitio de la Subsecretaria de Derechos Humanos.

Asi mismo, en el proceso de elaboracién e integracion del Programa
Especial de Proteccion de los Derechos Humanos, al que se encuentra
alineado el presente programa, se desarrollaron estrategias de
participacién ciudadana para recabar informacion, sobre la perspectiva de
la ciudadania acerca de la trata de personas por ser un tema transversal
de los derechos humanos, toda vez que se tutela la dignidad de la
personas, la integridad personal, el libre desarrollo de la personalidad, la
reparacion integral y la maxima proteccién, asi como no ser una persona
criminalizada, revictimizada y a no ser explotada; por lo que se considerd

en las Mesas de trabajo y buzoén digital el tema de Trata de Personas,
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dando como resultado 30 participaciones y la asistencia de 63 personas en

las mesas de trabajo.

Respecto a este tema y de acuerdo con el punto de vista de la ciudadania
encuestada, refirieron que, entre las causas o razones probables del
incremento de los Delitos en Materia de Trata de Personas en el Estado, se
debe a ciertas circunstancias como la pobreza, violencia familiar, al
desconocimiento del delito, el desinterés de las autoridades para atender
el tema, la alta estadistica migratoria y turistica, asi como la necesidad

laboral ante la falta de empleo.

Asi mismo, el 100% de las personas encuestadas, consideran que el sector
de la poblacién mas vulnerable de ser victima de la Trata de Personas son
las nifias, nifos, adolescentes, mujeres y adultos mayores. El 46,70%,
considera a la prostitucién ajena u otras formas de explotacién sexual, la
modalidad con mas incidencia delictiva en el Estado, seguido de la
utilizacién de nifias, niflos y adolescentes en actividades delictivas y su

adopcion ilegal; tal y como se visualiza en la siguiente tabla:

Tabla T.1.1 Modalidad de la trata de personas con mas incidencia
delictiva en el Estado de Quintana Roo

Modalidad Porcentaje de personas
encuestadas
La esclavitud. 3.30%
La condicion de siervo. 0%
La prostitucion ajena u otras 46.70%

formas de explotacion sexual.

La explotacion laboral. 16.70%
El trabajo o servicios forzados. 0%
25
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La mendicidad forzosa. 3.30%
La utilizacion de Nifias, Nifios y 30%
Adolescentes  en actividades

delictivas.

La adopcion ilegal de Nifias, 16.70%
Nifos y Adolescentes.

El matrimonio forzoso o servil. 0%

Trafico de drganos, tejidos vy 0%

células de seres humanos vivos.

Experimentacion biomédica 0%

ilicita en seres humanos
Fuente: Elaboracién propia con datos recabados de las opiniones de la ciudadania
Quintanarroense a través del Buzén Digital y mesas de trabajo del Programa Especial de Proteccién
de los Derechos Humanos.

El 70.9% refirid que no se ha capacitado en materia de Trata de Personas,
solamente el 26.74% a recibido capacitacion, mientras que el 2.32% le
interesaria recibir informacién sobre el tema, principalmente sobre
trabajo infantil, violencia de género, Derechos Humanos, busqueda de
personas, protocolos de actuacion, informe de los resultados de acciones
implementadas para la prevencion y atencion de victimas del delito de

Trata de Personas, asi como de sus modalidades.

Griafico G.1.2. Porcentaje de personas encuestadas en Quintana Roo que
han recibido capacitacién a través de platicas, cursos, talleres, o
diplomados en Materia de Trata de Personas

2.32%

0.00% [

26.74%

26
Si =No =No estoy interesada (0) = Me gustaria recibir informacion. ]
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Fuente: Elaboracién propia con datos recabados de las opiniones de la ciudadania

quintanarroense a través del Buzén Digital y mesas de trabajo.

Por otro lado, de los datos obtenidos de las opiniones de la ciudadania, el
21.73% sabe que existen en el Estado programas y/o proyectos sociales
encaminados a combatir las causas estructurales que generan condiciones
de mayor riesgo frente a los delitos en materia de trata de personas, tales
como la pobreza, marginaciéon y desigualdad, promovidospor el Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo y el
Instituto Quintanarroense de la Mujer; mientras que el78.26%, refiere

desconocer de la existencia de los mismos.

Como propuesta para erradicar o prevenir la trata de personas en Quintana
Roo, consideran recomendable la difusion de campafias enDerechos
Humanos y Trata de Personas; el fortalecimiento de la policia cibernética,
fomentar la cultura de la legalidad (denuncia); establecer mejores
estrategias de capacitacion en el sector educativo, nuevos mecanismos de
seguridad, vigilancia en la via publica y de combate a la corrupcion, asi
como una mejor coordinacién por parte del gobierno con otras autoridades

e instancias, sean federales, estatales o municipales.

En otro orden de ideas y como parte de las recomendaciones que emitid

la Organizacion Internacional para las Migraciones, en aras de mejorar el
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Servicio Publico en atencion a la Trata de personas en el Estado se sefiala

lo siguiente:

= Mayor coordinacion interinstitucional para la atencién y proceso
judicial.

= Mayor vinculacion con la academia para enriquecer el trabajo que
se pueda hacer en materia de trata de personas.

= Mejorar la calidad de los servicios disponibles para las victimas de la
trata de personas.

= Fortalecer el marco legal para penalizar o sancionar la trata de

personas y enjuiciar
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VII. CONTEXTO

Tal como lo menciona el Programa Nacional para Prevenir, Sancionar y
Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Personas y para la Proteccion
y Asistencia a las Victimas de estos Delitos 2022-2024, en su analisis del
estado actual; La Trata de Personas es un fendmeno delictivo que
constituye una forma de violencia extrema y una violacion grave a los
derechos humanos fundamentales de las personas. Sus alcances y efectos
son trasnacionales, convirtiéndose en una de las actividades mas
atractivas para la delincuencia organizada, toda vez que para ellos es un
negocio lucrativo en la cual por cruel que suene, Unicamente tienen que
atraer a una persona mediante engafios, violencia o promesas y

mantenerlas sometidas para su enriquecimiento ilicito.

Los Estados Unidos Mexicanos, el 25 de diciembre de 2003, ratifico el
“Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas,
especialmente mujeres y nifios”, conocido como “Protocolo de Palermo”
que complementa la Convencion de las Naciones Unidas Contra la
Delincuencia Organizada Trasnacional, instrumento cuya finalidad es
prevenir y combatir la trata de personas proteger y asistir a las victimas;
bajo estas directrices, se emitieron las primeras acciones para combatir el
delito de trata de personas, por ello el veintisiete de noviembre de dos mil
siete, se publicd la Ley para Prevenir y Sancionar la Trata de Personas, el
objetivo de ésta fue atender y proteger a las victimas, asi como brindarles

asistencia, cabe sefalar que esta Ley fue derogada.
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El catorce de junio de dos mil doce se publica la Ley General para Prevenir,
Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Personasy para la
Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos delitos; como ultima
fecha de reforma en el Diario Oficial de la Federacion, el 05 de abrildel afo
2023 y su objeto es Establecer competencias y formas decoordinacién para
la prevencion, investigacion, persecucidon y sanciéon delos delitos en
materia de Trata de Personas entre los Gobiernos Federal, de las entidades
federativas y Municipales, y demdas objetos previstos en laLey General; la
interpretacion, aplicacion y definicion de las accioned4s para el
cumplimiento de la presente Ley; el disefio e implementacion de acciones
de prevencion, investigacion, persecucion y sancion de los delitos, objeto
del presente ordenamiento legal, asi como para la proteccién y asistencia
a las victimas, ofendidos y testigos, se orientaran ademas de lo previsto
en el orden juridico nacional por los siguientes principios: Maxima
Proteccidon, Perspectiva de Género, Prohibicion de la esclavitud vy
discriminacion, Interés superior de la infancia, Debida diligencia,
Prohibicion de devolucidn o expulsion, Derecho a la reparacionde dafio,
Garantia de no re victimizacion, Laicidad y libertad de religion, Presuncion
de minoria de edad, Las medidas de atencidn, asistencia y proteccion,
beneficiaran a todas las victimas de los delitos previstos por esta Ley, en
toda la Republica la vinculacién interinstitucional para preveniry sancionar
los delitos objeto de esta Ley; Inspeccion y vigilancia de los programas,
acciones y tareas; Evaluacién, rendicién de cuentas y transparencia sin
perjuicio de las atribuciones que en dichas materias correspondan a otras

instancias.
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De conformidad al articulo 21 de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal y al articulo 84 de la Citada ley General, que mandata el
establecimiento de una Comisién Intersecretarial para Prevenir, Combatir
y Sancionar los Delitos en Materia de Trata de Personas, sefiala el disefio y
la elaboracion del proyecto del Programa Nacional para Prevenir,
Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Personas y para la
Proteccidon y Asistencia a las Victimas de Estos Delitos (PNTdP) (2022-
2024) derivado del Plan Nacional de Desarrollo 2019 -2024, misma que
definira la Politica del Estado Mexicano frente a los delitos previstos en la
Ley General (art. 92 de la LGPSEDMTP), dentro del cual contempla, un
diagndstico de la incidencia, modalidades, causas y consecuencias y su
comportamiento delictivo, asi como los grupos afectados o en mayor grado
de vulnerabilidad; compromisos adquiridos por el Gobierno de México
sobre la materia frente a la comunidad internacional; Estrategias yla forma
en que el Estado Mexicano se coordinara y actuarauniformemente, la
distribucién de competencias y las instituciones gubernamentales
responsables de la prevencion, proteccién, asistencia y persecucion;
Elaboracion de inventario de recursos existentes; Ruta con tiempos ,
atribuciones y obligaciones; Normas oficiales y protocolos de atencion,
para la coordinacion interinstitucional, adoptar politicas y programas que
prevean la participacion de los gobiernos de las entidadesfederativas,
municipios y demarcaciones territoriales, asi como de organizaciones de la
sociedad civil, capacitacion y actualizacion permanente a los tres poderes

y 6rdenes de gobierno.

En concordancia con lo anterior, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo

114 la referida Ley General, “corresponden de manera exclusiva a las
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autoridades de las entidades federativas, en sus respectivos ambitos de
competencia, las atribuciones siguientes: En concordancia con el Programa
Nacional, formular politicas e instrumentar programas estatales para
prevenir, sancionar y erradicar los delitos previstos en estaley, asi como
para la proteccion, atencidon, rehabilitacion y recuperacion del proyecto de
vida de las victimas y posibles victimas, ofendidos y testigos de los
mismos” En este sentido, el veintitrés de diciembre de dosmil catorce, se
publicd en el Periddico Oficial del Estado, la Ley en Materiade Trata de
Personas del Estado de Quintana Roo., siendo su ultima reforma en fecha

16 de junio de dos mil veintiuno.

En tal virtud, y a efecto de dar cumplimiento a lo establecido en la Ley en
Materia de Trata de Personas del Estado de Quintana Roo, en fecha 14 de
junio de dos mil diecisiete, se llevd a cabo la instalacion de la Comision
Interinstitucional Contra los Delitos en Materia de Trata de Personas del
Estado de Quintana Roo, (CICTPE) que es coordinada por la Secretaria de
Gobierno del Estado y es presidida por la titularidad del Poder Ejecutivo, y
su objetivo es coordinar las acciones de los 6rganos que la integran, para
elaborar y ejecutar el Programa Estatal para la Prevencién, Combate y
Sancién de los Delitos en Materia de Trata de Personas del Estado de

Quintana Roo.

La elaboracién del Programa Estatal, estara alineado al Programa Nacional,
al Plan Estatal de Desarrollo 2023 -2027, que dentro de su eje 2de
seguridad Ciudadana, contempla el tema de Proteccidon a los Derechos

Humanos, y que dentro de sus lineas de accidn prevé el tema de Trata de
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Personas, asi mismo al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 de la agenda

2030, paz, justicia e instituciones solidas.

Tabla T.1.2. Alineacion del Programa con el apartado del PND 2019 - 2024, Programa Nacional en Materia de Trata
de Personas, el PED 2023-2027 y Agenda 2030.

ALINEACION GENERAL DEL PROGRAMA

1.-Politica y Gobierno

Objetivos Prioritarios:

6.1. Relevancia del Objetivo Prioritario

1: Promover la Reforma del Marco Normativo en
Materia de Trata de Personas a nivel Federal.

6.2. Relevancia del Objetivo Prioritario

2: Establecer las Bases de Coordinacidén, para
erradicar la Trata de Personas a nivel nacional.

6.3. Relevancia del Objetivo Prioritario

3: Fortalecer la atencion, reintegracion social y
Reparacion integral a victimas de trata de
personas y personas ofendidas desde |la
perspectiva de género, enfoques de derechos
Humanos e interseccionalidad, por medio de la
creacion o actualizacion, implementacién vy
monitoreo de instrumentacion en la materia.

6.4 Relevancia del Objetivo Prioritario

4: Fomentar la generacién de conocimiento
respecto a la trata de personas que optimice la
implementacion de politicas publicas y acciones
en la materia.

6.5 Relevancia del Objetivo prioritario

5: Promover los derechos humanos de las posibles
victimas, victimas de trata de personas y
personas ofendidas desde la perspectiva de
género y enfoque de interseccionalidad.

Promover vy garantizar, el ejercicio de los
Derechos Humanos de las personas, sobre la base
del respeto a la dignidad humana.
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Tema 1.- Proteccion a los Derechos Humanos.

1.- Prevenir violaciones de Derechos Humanos y
fortalecer el enfoque de derechos humanos en el
quehacer gubernamental del Estado.

Objetivos Prioritarios:

1.- Promover la Reforma y armonizacion del Marco
normativo en materia de trata de personasa nivel
estatal.

2.- Promover acciones de capacitacion para
contrarrestar las acciones de la Trata de Personas.

3.- Optimizar la coordinacion y colaboracién
interinstitucional para el combate y erradicacion
de los delitos en Materia de Trata de Personas en
el Estado de Quintana Roo.

4.- Generar acciones para fomentar, aplicar e
incrementar la proteccién, asistencia y atencion a
las victimas de trata de personas, a través de
medidas especificas que contrarresten Ia
multiplicidad de factores negativos que influyen
en el problema de la trata de personas en el
Estado de Quintana Roo.

5.- Fomentar la cultura de la legalidad a través de
la denuncia del Delito de Trata de Personas.

6.- Fortalecer los trabajos de procuracion,
investigacion, persecucion de los delitos en
materia de trata de personas, reforzando acciones
de gobierno y medidas normativas diferenciadas
y especializadas, en atencidn a las razones que
favorecen y perpettan la comision de ilicitos de la
materia.

Objetivo 16.-Paz, Justicia e Instituciones Sdlidas.
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Agenda 2030

Fuente: Elaborado por la Secretaria de Gobierno a través de la Subsecretaria de Derechos Humanos,

Programa Nacional de Trata de
Personas
(Objetivos prioritarios, Estrategia
prioritaria y Accién puntual)

Lineas de accién del
Plan Estatal de
Desarrollo

Lineas de accién
del Programa
Especial de
Proteccién a los
Derechos
Humanos

Programa Estatal de Trata
de Personas
(Objetivos prioritarios,
Estrategia prioritaria y
Accion puntual)

Objetivos Prioritarios 6.1

Objetivos Prioritario: 1.

Promover la reforma del marco
normativo en materia de trata de
personas a nivel federal.

Estrategia Prioritaria 1.1.

Promover y programar espacios con
el fin de integrar la iniciativa de
reforma a la Ley General para
Prevenir, Sancionar y Erradicar los
Delitos en Materia de Trata de
Personas y para la Proteccion y
Asistencia a las victimas de estos
Delitos, con el proposito del
mejoramiento del marco juridico en
su aplicacion, derivado de lareflexion
y el anélisis.

Accién Puntual:

111 Fomentar la recopilacion de los
insumos y recomendaciones al
marco legislativo vigente en materia
de TdP por parte de las OSC’s y
academia.

112 Fomentar la recopilacion de
insumos y recomendaciones al
marco legislativo vigente en materia
de TdP por parte de poblaciones y
grupos vulnerables.

113 Fomentar la recopilaciéon de
insumos y recomendaciones al
marco legislativo vigente en materia
de TdP por parte de las fiscalias
especializadas en materia de TdP de
las E.F. y demas instancias
competentes, para definir el tipo
penal.

114 Fomentar la recopilacion de
insumos y recomendaciones al
marco legislativo vigente en materia
de TpD por parte de los integrantes
de la Comision Intersecretarial.
Estrategia prioritaria 1.2

Realizar acciones encaminadas a
impulsar la armonizacién del proceso
legislativo de reforma de la

Ley General para prevenir, sancionar

2.12.1.3.  Vincular la

atencion de
acciones
relacionadas a la
prevencion,
combate y sancién
de delitos en

materia de Trata de
Personas.

Poder Ejecutivo del
Estado de Quintana
Roo.

3.- Elaborar e
implementar un
Programa Estatal
para la Prevencion,
Combate y
Sancién de los
delitos en materia
de Trata de
Personas.

Objetivos Prioritario: 1

Promover la Reforma vy
armonizacion del  Marco
normativo en materia de
trata de personas a nivel
estatal.

Estrategia prioritaria. 1.1.
Proponer el andlisis de la
iniciativa de Reforma de
Ley en Materia de Trata de
Personas del Estado de
Quintana Roo, asi como, los
documentos normativos
que se deriven de ella,
incluyendo la adhesion de
recomendaciones en
materia de prevencion,
combate y sancion, que
optimicen el marco juridico
en la materia.

Accién puntual:

111 Impulsar la
coordinacion estratégica de
los integrantes de la
Comisién Interinstitucional
Contra los Delitos en
Materia de Trata de
Personas del Estado de
Quintana Roo, y contar con
la colaboracién de los
sectores publico, privado y
social.

112 Establecer mesas
de trabajo que cuente con
la participacion de los
Integrantes de la Comision
para el analisis de las
propuestas de reforma al
marco normativo Estatal
en la materia.
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y erradicar los delitos en materia de Objetivo Prioritario 2.
trata de personas y para la
proteccion y asistencia a las victimas Promover acciones de
de estos delitos. capacitacién para
Accidén Puntual: contrarrestar las acciones
121 Promover la armonizacion de la Trata de Personas.
legislativa por medio de la
presentaciéon de propuesta de Estrategia prioritaria. 2.1.
reforma a las instancias Generar capacitacion para
correspondientes en Materia de TdP. las y los servidores publicos
122 Procurar el establecimiento de que coadyuven en la
acuerdos en el mecanismo de atencion directa e indirecta
coordinaciéon con las entidades a las victimas o posibles
federativas para fomentar la victimas de trata de
armonizacion legislativa local. personas; asi como, a la
ciudadania en general
Objetivo Prioritario 2. Accién Puntual:
Establecer las bases de coordinacion, 211 Generar capacitacion
para erradicar la trata de personas a enfocada a la prevencion,
nivel nacional. deteccion, investigacion,
Estrategia prioritaria 2.1 atencién integral,
Procurar establecer con todos los reparacion y sancion de los
niveles y o6rdenes de gobierno, los delitos en materia de trata
mecanismos especificos de de personas.
articulacion, vinculaciéon y 212 Fomentar que los que
coordinacion para la erradicacion de conforman la  CICTPE,
la trata de personas. conozcan de los
Accion Puntual. procedimientos de
211 Procurar establecer mecanismos atencion integrales a la
de coordinaciéon con todas las Victimas de trata de
dependencias de gobierno que personas, con la finalidad
conforman la CI y CIES para que de fortalecer los lazos de
cada una incluya acciones de comunicacién y
proteccién de victimas de TdP en el coordinacion con otras
ambito de sus atribuciones y en instancias de nivel federal,
cumplimiento de la Ley General. estatal y municipal. Para el
212 Generar  Mecanismos  de combate a los delitos en
vinculaciéon y coordinacién con la materia de trata de
FGR asi como con las fiscalias de personas.
justicia de los Estados para generar
intercambio de informacion Estrategia Prioritaria 2.2.
estadistica para politicas publicas y Promover la difusion de
demas acciones necesarias en la informacion respecto a la
erradicacion de la TdP. Trata de Personas, para
213 Generar  estrategias o visibilizar el  fendmeno
mecanismos de coordinacion con el delictivo en la poblacion
sector econdémico/productivo para general.
prevenir la TdP, establecer procesos Accidn Puntual;
de denuncia segura en caso ed 221 Generar estrategias de
detectar situaciones de TdP y la difusion y comunicacion
reintegracion laborad de personas que sefiale las modalidades
mexicanas y extranjeras victimas, de trata de personas,
Estrategia prioritaria 2.2. modos de captacién para
Promover el cumplimiento de los prevenir e informar a la
mandatos, obligaciones ya poblacién en general.
atribuciones que tienen a las 222 Crear de una red de
entidades de Gobierno federal, instituciones, organismos y
estatal y Municipal para la dependencias que brindan
prevencion, deteccidn, asi como para servicios de orientacion
la atencién integral, la reinsercion juridica, social, educativa,
37
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social y la reparacion de victimas de psicolégico laboral a
trata de personas. victimas de trata.
Accidén Puntual. 2.2.3. Crear mecanismos de
2.1.1 Promover estrategias de colaboracién con el sector
prevencién por parte de las publico y privado para
Dependencias del Gobierno Federal, capacitar a los sindicatos, al
Estatal y Municipal de acuerdo con sector obrero - patronal a
sus atribuciones, asi como el sector cerca de los delitos de trata
econémico y la sociedad en de personas en el ambito
conjunto. laboral para su prevencion
2.2.2 Promover el cumplimiento de y/o deteccion.
las acciones relativas a la atencién
integral, reintegracion social y Objetivo Prioritario 3.
reparacion integral para las victimas
de TdP por parte de las Optimizar la coordinacion y
dependencias del Gobierno. colaboracién
2.2.3 Promover la implementacion interinstitucional para el
de la politica publica en materia de combate y erradicacién de
TdP en todos los niveles de gobierno los delitos en Materia de
para asegurar el conocimiento por Trata de Personas en el
parte de las instancias con Estado de Quintana Roo.
competencia en la materia.
2.2.4 Promover el fortalecimiento de Estrategia prioritaria. 3.1.
las entidades de gobierno federal y Coordinar y fortalecer
estatal para el cumplimiento de los esfuerzos entre los tres
mandatos, obligaciones que tienen ordenes de Gobierno y el
para la atencion integral, sector social, para mejorar
reintegracion social y reparacion de el combate a los delitos en
victimas de TdP. Materia de Trata de
Personas.
Objetivo Prioritario 3.
Fortalecer la atencion, reintegracion Accién Puntual:
social y reparacion integral a victimas 3.11 Fortalecer la
de trata de personas y personas colaboracién
ofendidas desde la perspectiva de interinstitucional de
género, enfoques de derechos seguimiento a las
humanos e estadisticas de los delitos,
interseccionalidad, por medio de la victimas y casos
creacion y actualizacion, judicializados con las
implementacién 'y monitoreo de Dependencias y entidades
instrumentos en la materia. de acuerdo a sus
Estrategia Prioritaria 3.1 competencias para tener
Garantizar la actualizaciéon o disefio, datos duros de permitan
la implementaciéon y monitoreo de tener un panorama objetivo
instrumentos especializados en de la problematica en el
atencion integral a victimas de trata Estado.
de personas ofendidas desde la
perspectiva de género, enfoques de Objetivo Prioritario 4.
derechos humanos e
interseccionalidad para su Generar  acciones  para
mejoramiento. fomentar, aplicar e
Accion Puntual. incrementar la proteccion,
3.1.1 Actualizar, implementar vy asistencia y atencién a las
monitorear los lineamientos victimas de trata de
Generales para la Construccién, personas, a través de
Operacion y Funcionamiento de medidas especificas que
albergues, refugios y casas de medio contrarresten la
camino de la Comision multiplicidad de factores
Intersecretarial desde el enfoque de negativos que influyen en
género y de interseccionalidad. el problema de la trata de
38
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312 Analizar la viabilidad, o en su personas en el Estado de
caso, la actualizacién y Quintana Roo.
homologacion  del modelo  de
asistencia y proteccion a victimas de Estrategia prioritaria. 4.1.
los delitos en materia de TdP de la CI Promover mecanismos que
frente al Modelo Integral de Atencidn faciliten la atencion
a Victimas de la CEAV, desde la interinstitucional y
perspectiva de género y de multidisciplinaria para las
interseccionalidad, asi como su personas en situacion de
implementacion. Trata.
313 Analizar y, en su cao, actualizar Accion Puntual:
el Protocolo para el uso de 4.1.1 Garantizar la
Procedimiento y Recursos para el actualizacion o disefio, la
Rescate, Asistencia, Atencién vy implementacion y
Proteccion de Victimas de Trata de monitoreo de instrumentos
Personas. especializados en atencion
314  Promover la creacion del integral a victimas de trata
“Fondo de Proteccién y asistencia a de personas desde un
las Victimas de los Delitos en Materia enfoque de perspectiva de
de TdP y disefar los lineamientos género y los enfoques de
para su aplicabilidad. derechos humanos.
Estrategia Prioritaria 3.2
Diseflar instrumentos especializados Estrategia prioritaria 4.2.
para la reintegracion social a victimas Gestionar la  suficiencia
de trata de personas y personas presupuestal por la via
ofendidas desde a la perspectiva de gubernamental y civil para
género, enfoques de derechos la creacién y/o habilitacion,
humanos e de infraestructura de apoyo
interseccionalidad. y atencidn para victimas de
Accién Puntual. Trata de Personas.
321 Establecer, actualizar u Accion Puntual;
homologar lineamientos y 421 Gestionarante
mecanismos para la reintegracion instancias Federales,
social a victimas de TdP, desde la Estatales, municipales y la
perspectiva de género, enfoques de sociedad Civil los recursos
derechos humanos e econdémicos,
interseccionalidad. infraestructura, para la
322 Promover la garantia de la creacion o habilitacién de
reintegracion social de las victimas Refugios, Albergues y Casa
de TdP y personas ofendidas por de Medio Camino.
parte de las Dependencias del 422 Gestionar la creacion
Gobierno Federal, Estatal y Municipal del “Fondo de Proteccion y
de acuerdo con sus atribuciones. asistencia a las Victimas de
Estrategia Prioritaria 3.3 los Delitos en Materia de
Disefiar instrumentos especializados Trata de Personas delestado
para la reparacion integral a victimas de Quintana Roo” y disefiar
de trata de personas y personas los lineamientos para su
ofendidas desde la perspectiva de aplicabilidad.
género, enfoques de derechos
humanos e interseccionalidad. Objetivo Prioritario 5.
Acci6n Puntual.
331 Disefiar e implementar Fomentar la cultura de la
mecanismos especializados para la legalidad a través de la
reparacion integral a victimas de TdP denuncia del Delito de Trata
desde la perspectiva de género, de Personas.
enfoques de derechos humanos e
interseccionalidad. Estrategia  Prioritaria 5.1
332 Promover la garantia de la Informar a la ciudadania de
reparacion integral del dafio de las los mecanismos de
victimas de TdP por medio de denuncia, autoridades
39
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difusion de informacion, asi como la competentes, que
capacitacion para jueces y juezas conozcan y actlen en su
con base al programa nacional de defensa ante los delitos de
capacitacion en la materia. la materia.
3.3.3 Promover el establecimiento e Accién Puntual:
implementacion de Fondos para la 5.1.1.- Informar a la
reparacion a victimas de TdP a nivel ciudadania de la ruta critica
Estatal. para interponer las
denuncias ante las
Objetivo Prioritario 4 instancias
Fomentar la generacion de correspondientes.
conocimiento respecto a la trata de
personas que optimice la Objetivo Prioritario 6.
implementacion de politicaspublicas
y acciones en la materia. Fortalecer los trabajos de
Estrategia Prioritaria 4.1 procuracion, investigacion,
Analizar la informacién a nivel persecucion de los delitosen
comunitario, municipal, estatal, materia de trata de
regional, nacional e internacional personas, reforzando
sobre el fenémeno de trata de acciones de gobierno vy
personas para comprender sus medidas normativas
variaciones, la manera en la que se diferenciadas y
da en México y cémo debe ser especializadas, en atencion
atendido. a las razones que favorecen
Accién Puntual. y perpettan la comisiéon de
411 Promover el intercambio y ilicitos de la materia.
registro de informacion estadistica
por parte de las autoridadesfederales Estrategia Prioritaria 6.1
y estatales de los delitos en, materia
de TdP y la informacién relativa al Establecer  vinculos de
fenémeno delictivo que permite comunicacion y
conocer la realizad delcontexto. colaboracion con aquellas
412 Analizar la informacion obtenida instancias que se dediquen
en los registros oficiales sobre TdP a la procuracion,
desde un enfoque territorial, con administracion e
perspectiva de género y de imparticion de justicia para
interseccionalidad para alimentar las generar informacion y
politicas publicas en la materia. estudios  cualitativos vy
413 Establecer criterios territoriales cuantitativos de la situacion
para procurar la generacién de en la que se encuentra el
estrategias de coordinacion a nivel Estado de Quintana Roo,
Federal y Estatal que dé respuesta a con respecto al indice de
situaciones particulares detectadas casos de trata de personas.
frente al fendmeno delictivo de la
TdP. Accién Puntual:
414  Monitorear y promover la
implementacion de la politica 611 Dar seguimiento a las
publica con base en el conocimiento estadisticas de los delitos,
del fendmeno de TdP desde todos victimas y casos
los contextos. judicializados con las
Estrategia Prioritaria 4.2 Dependencias y entidades
Actualizar el contenido delprograma de acuerdo a sus
nacional de capacitacidonen materia competencias para tener
de trata de personas para el datos duros de permitan
fortalecimiento sobre elfendémeno, tener un panorama objetivo
desde la perspectiva de género, y los de la problematica en el
enfoques de derechos humanos e Estado.
interseccionalidad. 612 Generar un mapeo
Accién Puntual. territorial sobre los delitos
trata de personas en el
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programa
se
encuentre orientado a la prevencion,
atencion
social,
la TdP,
servidoras
publicas de los tres niveles y los tres
ordenes de gobierno, con base en el
diagnéstico levantado con instancias
federales, estatales y municipales.
Promover en los procesos de
formaciéon obligatorios de personas
servidoras publicas, la integracion de
modulos de capacitacion en materia
de TdP acordes con lascompetencias
y atribuciones de los cargos y las
con
enfoque

reparacion y sancion de

diferencial y especializado.

Detectar periddicamente las
necesidades de actualizacién de los
de
capacitacion de acuerdo a con las
situaciones en las que se presente el
fenémeno de TdP, para organizar la
vigencia de los contenidos.

de

de

juzgadores/as,
respondientes,
policia y operadores/as, entre otros,
sistema

Estrategia Prioritaria 4.3

Promover la difusion de informacion
respecto a la trata de personas para
visibilizar el fenémeno delictivo en la
poblacion general.

431 Generara estrategias de difusion
y comunicacién que abarque todas
TdP para
prevenir e informar a la poblacion en
preferentemente
enfoque territorial.

con

de
las

poblacién, desde la perspectiva de
de
interseccionalidad.

denuncia
que
puedan construir TdP, asi como de
informaciéon engafiosa que pueda
ser utilizada como mecanismo de

y

y

la

la

Estado de Quintana Roo e
identificar las zonas de
mayor incidencia del delito.
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captacion para la TdP.

Estrategia Prioritaria 4.4

Promover acciones de vigilancia y
supervisidon con empresas de
tecnologias de la comunicacién e
informacién (TIC’'s) y fomentar
acciones de prevencion de trata de
personas.

Accidén Puntual.

441 Promover la gestién de los
lineamientos en materia de TdP con
la finalidad de sentar las bases de
coordinacion para la prevencion de
la TdP con las empresas de TIC 's.

442 Canalizar la
informacion relevante para lagestion
de investigaciones reactivas de la
posible comisién de delitos en
materia de TdP, a partir delos
Lineamientos para la vigilancia y
monitoreo de los

anuncios clasificados, o
cualquier informacién proveniente
de lasy los conformantes de la CI
y 0SC's.

Objetivo Prioritario 5

Promover los derechos humanos de
las posibles victimas, victimas de
trata de personas y personas
ofendidas desde la perspectiva de
género y enfoque de
interseccionalidad.

Estrategia Prioritaria 5.1

Promover la garantia del derecho a
la salud, educacion y trabajo para el
proceso de reparacion de lasvictimas
de trata de personas y personas
ofendidas

Acci6n Puntual.

511 Promover y exhortar la atencién
y tratamiento de las afectaciones en
la salud fisica y mental de lasvictimas
de TdP y el acceso a sus servicios,
con especial énfasis enpoblaciones y
comunidades indigenas, asi
como afromexicanas,

para personas con discapacidad.

512 Promover y exhortar el acceso a
la educacioén en todos los niveles de
las personas victimas de TdPy
personas ofendidas.

513 Promover y exhortar acciones
que fomenten el acceso al trabajo
digno a las personas victimas TdPy
personas ofendidas.

Estrategia Prioritaria 5.2
Promover el disefio e
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implementacion de estrategias de
prevencion con enfoque territorial,
diferencial y de interseccionalidad
para atender causas estructurales
que propician la trata de personas

521 Promover y exhortar la inclusién
tema de derechos humanos,
incluido el tema de TdP, como parte
del plan de estudios en todos los
niveles educativos

sistema educativo nacional,

del
como
dela
perspectiva de género a efecto de
visibilizar las formas de explotacion.
Promover y exhortar acciones
preventivas en materia de TdP para
adolescentes, personas con
LGBTTTIQ,
personas en contexto demovilidad
personas
mayores, personas  provenientesde
comunidades indigenas, asi
como afromexicanas.
Fortalecer el conocimiento de
con
los métodos de
sometimiento de
mujeres que se fundamentan en los
mandatos de género.
Difundir informacién sobre el
fendomeno delictivo y los derechos
especificos de las victimas de TdP en
algunos sectores de la industria yla

especial énfasis en

espaciosde

de
experiencias exitosas y de buenas
practicas con sobrevivientes, con el
nacional

526 Promover la transversalizacion
de la perspectiva de género en
los programas y acciones en materia
de TdP para atender las inequidades
que
fundamentan algunas
manifestaciones de la TdP.

Promover el fortalecimiento de
la atencion integral de nifios, nifias
y adolescentes en situacion de calle
para prevenir la TdP en modalidades

situacion de

Promover la prevencion de la
explotacion sexual de nifias, nifios y

y

Y

Y
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adolescentes en el contexto de los
viajes y el turismo por medio de
las
instancias competentes.

5.2.9 Fomentar condiciones dignas
de trabajo para trabajadoras/es del
hogar, jornaleras/os
agricolas, personas
en minas, entre otros sectores de la
industria para prevenir la TdP.
Estrategia Prioritaria 5.3
fortalecimiento de
deteccién por parte de las instancias
de gobierno de posibles victimas de
trata de personas para el acceso al
de estas

trabajadoras

de
posibles victimas de TdP por parte
de las instancias competentes del

deteccion
y canalizacion de posibles victimas de
TdP en la poblacién con discapacidad
con atencion al tipo de discapacidad
y los riesgos para las modalidades
especificas de TdP.

deteccion
y canalizacion de posibles victimas de
TdP en la poblacion en contextos de
movilidad humana
las instancias competentes.
Fortalecer los protocolos de

parte de

poblacién LGBTTTIQ,

comunidades indigenas
afromexicanas, posibles victimas de
TdP con atencién a los
riesgos particulares

las modalidades especificas de TdP

para

la

y
\4

y
y
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VIII. APARTADO ESTRATEGICO
OBJETIVO

El Programa Estatal constituye el instrumento rector en materia de
prevencidn, persecucién del delito, atiende la politica publica destinada
para su sector o ambito de accidon definida en el Plan Nacional de Trata de
personas, en el presente apartado se desarrolla los objetivos, estrategias,
acciones puntuales y metas que las Autoridades integrantes de la Comision
Interinstitucional realizaran y dardn cumplimiento a laprogramacién de las
actividades de manera oportuna, precisa bajo un esquema de colaboracion

y coordinacion.

El programa cuenta con seis objetivos prioritarios, divididos en acciones
de prevencidon, combate y sancién, la programacion estratégica fue
desarrollada a partir del analisis de los problemas y/o areas de oportunidad
que se han detectado por las dependencias, organismos e instituciones
que conforman la Comision de Trata de Personas del Estadode acuerdo al

presente cuadro:
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ESTRATEGIA

PREVENCION:

Desinformacion de la sociedad de los delitos de trata de
personas.

Falta de actualizacion y armonizacion legislativa.
Capacitacion para personas servidoras publicas.
Capacitacion a los Servidores de Servicios Turisticos.

Control de flujos migratorios

COMBATE:

Protocolos de actuacion especializados.
Coordinacion entre las corporaciones policiacas.
Cultura de la Legalidad.

Deteccidn de las victimas y de los delitos

SANCION:

Impunidad

Mecanismos de atencion a las victimas para fomento de la cultura
de la denuncia

Delitos normalizados o poco visibilizado.

UINTANA § SR
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METAS:

@ _CICTPE

Promover la Reforma y armonizacién del Marco normativo en materia de

trata de personas a nivel estatal.

Estrategia prioritaria. 1.1.

Proponer el analisis de la iniciativa de Reforma de Ley en Materia de Trata

de Personas del Estado de Quintana Roo, asi como, los documentos

normativos que se

deriven de ella, incluyendo la adhesion de

recomendaciones en materia de prevencion, combate y sancién, que

optimicen el marco juridico en la materia.

Accion puntual

Metas

Autoridad responsable

111 Impulsar la
coordinacién  estratégica
de los integrantes de la
Comision
Interinstitucional Contra
los Delitos en Materia de
Trata de Personas del
Estado de Quintana Roo, y
contar con la colaboracion
de los sectores publico,
privado y social.

1.- Realizar 5 Mesas de trabajo
para el andlisis e integracion
del proyecto de iniciativa de
reforma de Ley, para su

presentacion y tramite
legislativo.
2.- Posterior al tramite

legislativo, Publicacion del
Decreto de reforma a la Ley
en el Periddico Oficial del
Estado.

Integrantes de la CICTPE
y coordina la Secretariade
Gobierno

1.1.2 Establecer mesasde
trabajo que cuente con la
participacién de los
Integrantes de laComisién
para el andlisis de las
propuestas de reforma al
marco normativo Estatal
en la materia.

1.- Protocolo para Proteger y
Asistir a Victimas de Trata de
Personas en el Estado de
Quintana Roo y suflujograma.
Actualizado ypublicado

Integrantes de la
CICTPE y coordina la
Secretaria de Gobierno
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Objetivo Prioritario 2.

Promover acciones de capacitacién para contrarrestar las acciones de la

Trata de Personas.

Estrategia prioritaria. 2.1.

Generar capacitacion para las y los servidores publicos que coadyuven en
la atencién directa e indirecta a las victimas o posibles victimas de trata

de personas; asi como, a la ciudadania en general.

Accién puntual Metas Autoridad
responsable
2.1.1 Generar | 1.- Generar 30 | Integrantes de la
capacitacion enfocada a | conferencias, 40 talleres, | CICTPE, de
la prevencion, | 50 cursos, 100 platicas | conformidad al &mbito
deteccion, para el Servicio publico en | de su competencia.

investigacion, atencién |las areas de mecanismos
integral, reparacion vy |de prevencion de la trata
sancién de los delitos de personas.

en materia de trata de
personas

2.1.2 Fomentar que los | 1.- Dar a conocer a través | Secretaria Técnica de
que conforman la| de 2 cursos al afio a las | CICTPE.

CICTPE, conozcan delos | personas servidoras
procedimientos de | publicas el Protocolo para
atencién integrales a la | Proteger y Asistir a
Victimas de trata de | Victimas de Trata de

personas, con la | Personas en el Estado de
finalidad de fortalecer | Quintana Roo.

los lazos de

comunicacién y

coordinaciéon con otras
instancias de nivel

federal, estatal y
municipal. Para el
combate a los delitos en
materia.
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CICTPE

Aateria de Trata
Estado de Quintana

Promover la difusion de informacion respecto a la Trata de Personas, para

visibilizar el fendmeno delictivo en la poblacién general.

Accion puntual

Metas

Autoridad responsable

2.2.1 Generar estrategias de
difusiéon 'y comunicacion que
sefiale las modalidades de trata
de personas, modos de captacion
para prevenir e informar a la
poblacién en general.

1.- Crear 40 campafias de
sensibilizacion y concientizacion de las
modalidades de trata, captacion, y de
las poblaciones de mayor riesgo como
lo son Mujeres, Nifas, Nifios vy
Adolescentes, personas de la
Diversidad sexual, personas con
discapacidad, personas migrantes.

2.- Crear 55 spots de radio y televisién
informativos de vias de atencion a las
victimas y posibles victimas de trata de
personas, asi como 5 paneles de
expertos y 4 foros estudiantiles para la
sensibilizacion sobre la trata de
personas.

3.- Generar 400 platicas para
sensibilizacion en los  planteles
educativos  (primaria,  secundaria,
preparatoria y nivel superior) sobre la
trata de personas.

Integrantes de la CICTPE, de
conformidad al @mbito de su
competencia.

2.2.2 Crear de una red de
instituciones, organismos y
dependencias que brindan
servicios de orientacion juridica,
social, educativa, psicolégico
laboral a victimas de trata

1.- Crear productos de informacion
para su difusién de bienes y servicios
(flayers, banners, capsulas, volanteo,
tripticos, spots publicitarios, entre
otros), difundiendo 4500 ejemplares
material impreso al afio y 4500
impactos en modalidad digital al afio

Integrantes de la CICTPE, de
conformidad al ambito de su
competencia.

2.2.3. Crear mecanismos de
colaboracion con el sector
publico y privado para capacitar
a los sindicatos, al sector obrero -
patronal a cerca de los delitos de
trata gde personas en el ambito
laboral para su prevencién y/o
deteccion.

1.- Celebrar 1 convenio de colaboracién
con la Camara de Comercio del Estado
de Quintana Roo, (CANACO
SERVYTUR) para presentar propuesta
de capacitacion al sector comercial del
Estado con 100 platicas.

2.- Celebrar 10 convenios de
colaboraciéon con los Sindicatos del
Estado para brindarles capacitacion
en temas de prevencion y erradicacion
en materia de trata de personas.

Integrantes de la CICTPE, de
conformidad al ambito de su
competencia.
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@ CICTPE

Optimizar la coordinacion y colaboracion interinstitucional para el combate

y erradicacion de los delitos en Materia de Trata de Personas enel Estado

de Quintana Roo.

Estrategia prioritaria. 3.1.

Coordinar y fortalecer esfuerzos entre los tres 6rdenes de Gobierno vy el

sector social, para mejorar el combate a los delitos en Materia de Trata de

Personas.

Accion puntual

Metas

Autoridad
responsable

3.1.1 Fortalecer la
colaboracion

interinstitucional de
seguimiento a las

estadisticas de los
delitos, victimas y casos
judicializados con las
Dependencias y
entidades de acuerdo a
sus competencias para
tener datos duros de
permitan tener un
panorama objetivo de la
problematica en el
Estado.

1.- Crear 1 base de datos de las
victimas de delitos en materia de
trata de personas que se alimente
de manera mensual, con apego a la
proteccién de datos personales,
que generaran informes
semestrales (enero-junio) (julio-
diciembre); para insumos de
informacion para desarrollo de
politicas publicas, diagnosticos, y de
intercambio  estratégico con la
Comision Intersecretarial.

Fiscalia General del
Estado, CEAVEQROO,
Poder Judicial del
Estado
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Generar acciones para fomentar, aplicar e incrementar la proteccion,

asistencia y atencién a las victimas de trata de personas, a través de

medidas especificas

que contrarresten la multiplicidad de factores

negativos que influyen en el problema de la trata de personas en el Estado

de Quintana Roo.

Estrategia prioritaria. 4.1.

Promover mecanismos con perspectiva de género, de infancia, y enfoque

de Derechos Humanos que faciliten la atencién interinstitucional

multidisciplinaria para las personas en situacion de Trata.

Y

Accion puntual

Metas

Autoridad
responsable

4.1.1 Garantizar la
actualizacion o disefio, la

implementacion y
monitoreo de
instrumentos

especializados en
atencion integral a

victimas de trata de
personas desde un
enfoque de perspectiva
de género, y los enfoques
de derechos humanos.

1.- Crear 1 catdlogo de formatos para
entrevistas acorde a cada
caracteristica de modalidad de victima
de trata, para que sean objetivas,
precisas y permitan establecer un plan
de intervencion inmediato y efectivo,
para uso permanente de las instancias
que tengan el primer contacto, 1
reunion de trabajo al afio para
validacion de eficacia o actualizacion.
2.- Crear 1 red de apoyo
interinstitucional en que se promuevan

actividades
multidisciplinarias (culturales, sociales
y deportivas) para Nifias, Nifios,
Adolescentes, Jévenes y/o Adultos
mayores victimas de trata de Personas
gue se encuentren bajo resguardo de la
autoridad competente, las actividades
se realizardn cada 6 meses. 3.- Realizar
trimestralmente ferias y jornadas de
Empleo en todo el Estado,para brindar
oportunidades dereinsercién laboral a
las personasvictimas de trata.

Integrantes de la
CICTPE, de
conformidad al
ambito de su
competencia.
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Estrategia prioritaria 4.2.

Gestionar la suficiencia presupuestal por la via gubernamental y civil para
la creacion y/o habilitacion, de infraestructura de apoyo y atencidén para

victimas de Trata de Personas.

Accién puntual Metas Autoridad responsable
4.2.1 Gestionar ante 1.- Crear 10 Convenios | Integrantes de la CICTPE, de
instancias Federales, | de Colaboracién con | comorreag @ Moo e s
Estatales, instancias,

municipales y la Internacionales,

sociedad Civil los Federales, y la

recursos sociedad Civil para

econdémicos, recabar recursos

infraestructura, para (financieros y de

la creacion o] Infraestructura) para la

habilitacién de implementacion de

Refugios, Albergues Refugios, albergues y

y Casa de Medio casas de medios

Camino. Camino especializados

para victimas de trata
de personas.

4.2.2 Gestionar la 1.- Gestionar ante la
creacion del “Fondo Secretaria de Finanzas | Secretaria Técnica de
de  Protecciéon vy y Planeacion del | CICTPE y la CEAVEQROO

asistencia a las Estado para el Ejercicio
Victimas de los Fiscal 2023 - 2024 se
Delitos en Materia contemple la
de Trata de disponibilidad

Personas del estado presupuestal para la
de Quintana Roo” y creacion el Fondo para
disenar los la Proteccién y
lineamientos  para Asistencia a la Victimas
su aplicabilidad. de los Delitos en

Materia de Trata de
Personas del Estado de
Quintana Roo.
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3.- SANCION:

Objetivo Prioritario 5.

Fomentar la cultura de la legalidad a través de la denuncia del Delito de

Trata de Personas.

Estrategia Prioritaria 5.1

Informar a la ciudadania de los mecanismos de denuncia, autoridades
competentes, que conozcan y actlen en su defensa ante los delitos de la

materia.

Accion puntual Metas Autoridad responsable
1.- Entregar directorios, | Integrantes de la CICTPE, de
51.1- Informar a la | tripticos informativos de las Egnmfo;gg?ii al ambito de su
ciudadania de la ruta | autoridades competentes P '

critica para interponer las | que brindan atencién a las

denuncias ante las | victimas de trata en
instancias diversos puntos de la
correspondientes. ciudad (1000 por afio)

2.- Gestionar con Estaciones
de Radio y televisién del
Estado para la realizacionde
Programas, emision de
spots de radio, de la
informacion de atenciéon a
victimas siendo unaemisién
cada 2 meses en diversos
medios de comunicacion.

Objetivo Prioritario 6.

Fortalecer los trabajos de procuracion, investigacién, persecucion de los

delitos en materia de trata de personas, reforzando acciones de gobierno
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y medidas normativas diferenciadas y especializadas, en atencién a las
razones que favorecen y perpetdan la comision de ilicitos de la materia.

Estrategia Prioritaria 6.1

Establecer vinculos de comunicacion y colaboracion con aquellas instancias
que se dediquen a la prevencidn del delito, procuracién, administracion e
imparticién de justicia para generar informacién y estudios cualitativos y
cuantitativos de la situacion en la que se encuentrael Estado de Quintana

Roo, con respecto al indice de casos de trata de personas.

Accion puntual Metas Autoridad responsable

6.1.1 Dar seguimiento a | 1.- Reportes trimestrales a la | Integrantes de la CICTPE, de
las estadisticas de los | Comision Interinstitucional Egg:g;';‘:;‘; al ambito - de su
delitos, victimas y casos '

judicializados con las
Dependencias y
entidades de acuerdo a
sus competencias para
tener datos duros de
permitan tener un
panorama objetivo de la
problematica en el
Estado.

6.1.2 Identificar territorial | 1.- Reporte trimestral de los | Secretaria de Seguridad
sobre los delitos trata de | resultados del trabajo de | Ciudadana, Fiscalia General
personas en el Estado de | campo por parte de las| del Estado y Poder Judicial
Quintana Roo eidentificar | instituciones especializadas | del Estado, de al ambito de
las zonas de mayor | para la identificacion de | sucompetencia.

incidencia del delito. zonas de riesgo y de
operatividad de
delincuencia organizada de
trata.

2.- Reporte trimestral de las
acciones y estadistica de los
a operativos conjuntos entre
diversas instituciones
policiales en bares,
discotecas y/o lugares de
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staco de Quinar

CICTPE

terinstitucional contra los

teria de Trat

venta de bebidasalcohdlicas,
shows en vivo, centros de
masajes y/o spa.

METAS ANO 2023 ANO 2024 ANO 2025 ANO 2026 ANO 2027 ENTREGABLES
2.1.1, 5 talleres, 10 talleres, 10 talleres, 10 talleres, 5 talleres, 40 talleres
Capacitacion 5 cursos, 15 cursos, 15 cursos, 10 cursos, 5 cursos, 50 cursos
Servidores 20 platicas, 20 platicas, 20 platicas, 20 platicas, 20 platicas, 100 platicas
Publicos 2 7 conferencias, 7 conferencias 7 conferencias 7 conferencias, 30

conferencias conferencias
212 2 curso del 2 curso del 2 curso del 2 curso del 2 curso del 10 cursos del
Cursos del Protocolo. Protocolo Protocolo Protocolo. Protocolo Protocolo.
Protocolo
5 campafias, 10 campafias, 10 campanias, 10 campafias, 5 campanas, 40 campanfias
5 spots de 15 spots de radio 15 spots de 15 spots de 5 spots de radio 55 spots radio y
2.2.1 radio y y television, radio y radio y y television, television.
Difusién television, 1 panel de televisién, television, 1 panel de 5 paneles de
Ciudadania en 1 panel de expertos, 1 panel de 1 panel de expertos expertos.
General expertos, 1 foro estudiantil. | expertos, expertos, 4 foros
1 foro 1 foro 1 foro estudiantiles
estudiantil estudiantil estudiantil
2.2.1.
Difusién 50 platicas. 100 platicas 100 platicas. 100 platicas. 50 platicas. 400 platicas
planteles
educativos
222 500 1000 ejemplares 1000 1000 1000 ejemplares 4500
Productos de ejemplares impresos ejemplares ejemplares impresos ejemplares
informacion impresos impresos impresos impresos
para su difusion 1000 impactos 1000 impactos
de bienes y 500 digitales 1000 impactos 1000 impactos digitales 4500 impactos
servicios impactos digitales digitales digitales
digitales
2.2.3. Firma de Firma de 25 platicas de 25 platicas de 25 platicas de 2 convenios y
Convenio de convenio convenio; capacitacion al | capacitacion al | capacitacion al 100 platicas al
colaboracion sector sector sector sector
con la Cadmara 25 platicas de empresarial empresarial empresarial empresarial
de Comercio del capacitacion al
Estado de sector
Quintana Roo, empresarial
(CANACO
SERVYTUR)
2.2.3. 1 convenio 3 convenio de 2 convenio de 2 convenio de 2 convenio de 10 convenio de
Convenios de de colaboracién colaboracién colaboracién colaboracién colaboracion
colaboracion colaboracion
con los
Sindicatos del
Estado.
311 1 creacién de | 2 reportes 2 reportes 2 reportes 2 reportes 8 reportes
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Intarinsfitucional
ate

ria de Trata de Personas
Estada de Quintan

METAS

ANO 2023

ANO 2024

ANO 2025

ANO 2026

ANO 2027

ENTREGABLES

Base de datos de
las victimas de
delitos en
materia de trata
de personas que
se alimente de
manera
mensual.

base de
datos

semestrales

semestrales

semestrales

semestrales

311

Registro
exclusivo de
operacion de la
Delincuencia
organizada de
delitos de trata
de Personas, que
opere en el
Estado dividido
por zonas
geograficas.

1 creacion de
registro

2 reportes
semestrales

2 reportes
semestrales

2 reportes
semestrales

2 reportes
semestrales

8 reportes

4.1.1.

1 catalogo de
formatos para
entrevistas.

1 creacion de
catalogo

1 reunién de
trabajo

1 reunién de
trabajo

1 reunion de
trabajo

1 reunion de
trabajo

Catalogo y 4
reuniones de
monitoreo

4.1.1,

1 red de apoyo
interinstitucional
en que se
promuevan
actividades
multidisciplinari
as.

1 creacién de
red de apoyo
interinstituci
onal

2 ferias de libre
esparcimiento

2 ferias de libre
esparcimiento

2 ferias de libre
esparcimiento

2 ferias de libre
esparcimiento

1 red de apoyo
interinstitucion
al

8 ferias de libre
esparcimiento

4.1.1.

Ferias y jornadas
de Empleo en
todo el Estado.

1 feria del
empleo

4 ferias del
empleo

4 ferias

4 ferias

2 ferias

15 ferias y
jornadas del
empleo

4.2.1

Convenios de
Colaboracién
con instancias,
Internacionales,
Federales, y la
sociedad Civil
para recabar
recursos
(financieros y de
Infraestructura).

1 celebracién
de convenio

3 celebracién de
convenios

3 celebracién
de convenios

3 celebracion
de convenios

1 celebracién de
convenio

10 convenios
de
colaboracién

4.2.2

Gestionar ante la
Secretaria de
Finanzas y
Planeacion del
Estado para
contar con un
fondo
presupuestal.

Gestion para
creacion del
Fondo para
el Ejercicio
Fiscal 2023 -
2024

Gestion para
funcionamiento
Ejercicio Fiscal
2024 - 2025

Gestion para
funcionamient
o Ejercicio
Fiscal 2025 -
2026

Gestion para
funcionamient
o Ejercicio
Fiscal 2026 -
2027

Gestion para
funcionamiento
Ejercicio Fiscal
2027 - 2028

5 solicitudes de
suficiencia
presupuestal
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5.1.1. 1000 1000 ejemplares 1000 1000 1000 ejemplares 5000

Fomentar la ejemplares de difusion ejemplares de ejemplares de de difusion ejemplares

cultura de la de difusion difusion difusion impresos

legalidad. 6 emisiones 6 emisiones
4 emisiones radio television 6 emisiones 6 emisiones radio television 28 emisiones
radio radio radio radio television
television. television. television.

6.1.1 2 reportes 4 reportes 4 reportes 4 reportes 4 reportes 18 reportes

Estadisticas de

los delitos,

victimas y casos

judicializados.

6.1.2 2Reportes 2 reportes 4 reportes 4 reportes 4 reportes 18 reportes

Reporte

trimestral de los

resultados del

trabajo de

campo.

6.1.2 2 reportes 3 reportes 4 reportes 4 reportes 4 reportes 18 reportes

Reportar

trimestral de las

acciones

encaminadas a

operativos.

Nota: los entregables divididos en reportes trimestrales seran reportados en un solo

documento.
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IX. EVALUACION DEL PROGRAMA ESTATAL

De conformidad a la Ley en Materia de Trata de Personas del Estado de
Quintana Roo, las autoridades del Estado y de los Municipios obligadas a
la aplicacion de la presente ley estan obligadas a generar indicadores
sobre la ejecucion de métodos para prevenir y eliminar cualquier
modalidad de los delitos de trata de personas previstos en la Ley General,

con la finalidad de ser evaluados en su funcionamiento

La autoridad estatal y de los municipios responsables de prevenir,
perseguir y sancionar el delito de trata de personas, asi como las
responsables de prestar asistencia y proteccion a las victimas, se reuniran
de forma semestral con el propdsito de analizar e intercambiar opiniones
sobre el desarrollo del Programa Estatal, con el fin de formular
recomendaciones y convenir acciones encaminadas al apoyo en la lucha
por la erradicacion de los delitos en materia de trata de personas en todas
sus manifestaciones y modalidades. Estas reuniones seran presididas y

convocadas por la Comision Interinstitucional.
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de

Elemento Caracteristicas

Indicador: Porcentaje de mecanismos implementados por Ia
Comisién Interinstitucional para reformar el marco
normativo en materia de Trata de Personas del Estado de
Quintana Roo.

Objetivo PD: Promover la Reforma vy armonizacion del Marco
normativo en materia de trata de personas a nivel estatal

Descripcion: Este indicador mide a nivel estatal el porcentaje del total
de acciones que se realicen para la actualizacion,
armonizacién y publicacion de la normatividad en
materia de trata de personas en la Entidad, cuyo
comportamiento del presente indicador es ascendente.

Método de (Total de documentos normativos reformados/ Total de

calculo: documentos normativos a nivel estatal en materia de
trata de personas) * 100

Periodicidad: Anual

Accion 111y 112

Puntual que

impacta

Medio de Documentos normativos publicados y reformados

verificacion:

Dimension: Eficacia

Valor de Valor 0 Se cuenta con avances

linea base y Ano 2023 acumulativos por lo que para

metas: el 2027 se deberd cumplir el

100 % de la meta establecida.
Metas

Serie 2023 2024 2025 2026 2027

histérica de

la meta 0 25 % 25 % 25 % 25 %
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Elemento Caracteristicas

Indicador: Porcentaje de Personas Servidoras Plblicas capacitadas en
diversas tematicas de trata de personas.

Objetivo PD: Promover acciones de capacitacion para contrarrestar las acciones
de la Trata de Personas.

Descripcion: Este indicador mide a nivel estatal el porcentaje del total dePersonas
Servidoras Publicas capacitadas, cuyo comportamiento del presente
indicador es ascendente.

Método de (Total de personas servidoras publicas que atienden de manera

célculo: directa o indirecta la trata de personas en el Estado, capacitadas en
diferentes temas de trata de personas / Total de personas
servidoras publicas que atienden de manera directa o indirecta la
trata de personas en el Estado) x 100

Periodicidad: Anual

Accion 211

Puntual que 2.1.2

impacta

Medio de Informe anual del numero de personas servidoras publicas

verificacion: capacitadas en diversas tematicas de trata de personas, elaborado
por la Secretaria Técnica de la Comisidn Interinstitucional Contra los
delitos en Materia de Trata de Personas del Estado de QuintanaRoo.

Dimension: Eficacia

Valor delinea Valor 0 Se cuenta con avancesacumulativos

base ymetas:

por lo que para el 2027 se debera

Afio 2022 cumplir el 100 % de la meta
establecida de 5000 personas
servidoras publicas al afio.

Serie
histérica de
la meta

Metas
2023 2024 2025 2026 2027
20 % 20 % 20 % 20 % 20 %

Fuente: Elaborado por la Secretaria Técnica de la Comision Interinstitucional Contra los Delitos en Materia de

Trata de Personas del Estado de Quintana roo.
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Elemento Caracteristicas

Indicador: Porcentaje de impactos de difusion para la prevencion de trata de
personas en el Estado de Quintana Roo.

Obijetivo PD: Promover la difusién de informacién para la ciudadania en General
respecto a la Trata de Personas, para visibilizar el fendmeno
delictivo en la poblacion en general.

Descripcion: Este indicador mide los impactos generados de la difusién de
diversos materiales y tematicas de trata de personas.
comportamiento del presente indicador es ascendente.

Método de (Total de impactos de difusion logrados para la prevencién de la

célculo: trata de personas en el Estado de Quintana Roo / Total de impactos
de difusion programados para la prevencion de la trata de personas
en el Estado de Quintana Roo) x 100

Periodicidad: Anual

Accion 22.1(1y2);222y5.11(2)

Puntual que

impacta

Medio de Informe anual del nimero de impactos generados de la difusién

verificacion: diversas tematicas de trata de personas, elaborado por la Secretaria
Técnica de la Comisidén Interinstitucional Contra los delitos en
Materia de Trata de Personas del Estado de Quintana Roo.

Dimension: Eficacia

Valor delinea Valor 0 La meta establecida serd de 50000

base ymetas: impactos por afio, por lo que se
Afio 2022 deberad cumplir con el 100 % cada

anualidad.
Metas

Serie

histérica de 2023 2024 2025 2026 2027

la meta

100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Elaborado por la Secretaria Técnica de la Comision Interinstitucional Contra los Delitos en Materia de

Trata de Personas del Estado de Quintana roo.
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Elemento Caracteristicas

Indicador: Porcentaje de personas sensibilizadas contra la trata de personas
en el Estado de Quintana Roo.

Objetivo PD: Promover la difusion de informacidn respecto a la Trata de Personas,
para visibilizar el fenémeno delictivo en la poblacién general.

Descripcion: Este indicador mide a nivel estatal el porcentaje de personas
sensibilizadas en materia de trata de personas y cuyo
comportamiento del presente indicador es ascendente.

Método de (Total de personas sensibilizadas contra la trata de personas en el

calculo: Estado de Quintana Roo / Total de personas programadas para
sensibilizarse contra la trata de personas del Estado de Quintana
Roo.) x 100

Periodicidad: Anual

Accion 2.2.1(3)

Puntual que

impacta

Medio de Total de personas que recibieron informacion de sensibilizacion en

verificacion: materia de trata de personas.

Dimension: Eficacia

Valor delinea Valor 0 La meta establecida serd de 2000

base ymetas: personas sensibilizadas por afio, por
Afio 2022 lo que se debera cumplir con el 100

% cada anualidad.
Metas

Serie

histérica de 2023 2024 2025 2026 2027

la meta

100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Fuente: Elaborado por la Secretaria Técnica de la Comision Interinstitucional Contra los Delitos en Materia de

Trata de Personas del Estado de Quintana roo.
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Elemento Caracteristicas
Indicador: Porcentaje de convenios de colaboracién firmados con la iniciativa privada,
sindicatos obrero patronales del Estado, Instancias internacionales,
nacionales y sociedad civil, para la prevencién, combate y sanciéon de la
trata de personas en el Estado.
Objetivo PD: Crear mecanismos de colaboracion con el sector publico y privado para la

prevencion, combate y sancion de la trata de personas.

Descripcion:

Este indicador mide a nivel estatal el porcentaje de convenios colaboracion
firmados, cuyo comportamiento del presente indicador es ascendente.

Método de
célculo:

(Total de convenios de colaboracion firmados con la iniciativa privada,
sindicatos obrero patronales del Estado, Instancias internacionales,
nacionales y sociedad civil, para la prevencién, combate y sancién de la
trata de personas en el Estado / Entre total de acciones con la iniciativa
privada, sindicatos obrero patronales del Estado, Instancias internacionales,
nacionales y sociedad civil, para la prevencién, combate y sancion de la
trata de personas en el Estado) x 100

Periodicidad: Anual

Accién 223(1y2)

Puntual que 4.2.1

impacta

Medio de NuUmero de convenios firmados

verificacion:

Dimension: Eficacia

Valor 0 Se tiene programado que las acciones

realizadas con la iniciativa privada,
sindicatos obrero patronales del Estado,
Instancias internacionales, nacionales y

Valor de linea Afio 2022 sociedad civil, para la prevencién,

base y metas: combate y sancion de la trata de
personas en el Estado de Quintana Roo,
den como resultado la firma de 21
convenios de colaboracién del 2023 -
2027
Metas

Serie histérica

de la meta 2023 2024 2025 2026 2027

100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Fuente: Elaborado por la Secretaria Técnica de la Comision Interinstitucional Contra los Delitos en Materia de

Trata de Personas del Estado de Quintana roo.

65

66

Chetumal, Quintana Roo




Agosto 23 de 2023

Periodico Oficial

CICTPE

=
2
>
z
>

UNIDOS PARA
TRANSFORMAR

Elemento Caracteristicas

Indicador: Porcentaje de informe Anual de Actividades generadas por la
Comision Interinstitucional Contra los Delitos en Materia de Trata de
Personas del Estado de Quintana Roo.

Objetivo PD: Optimizar la coordinaciéon y colaboracion interinstitucional para el
combate y erradicacion de los delitos en Materia de Trata de
Personas en el Estado de Quintana Roo.

Descripcion: Este indicador mide la cantidad de informes generados en materia
de trata de personas en la Entidad, cuyo comportamiento del
presente indicador es ascendente.

Método de (Numero de informes anuales realizados por la Comisién

calculo: Interinstitucional Contra los Delitos en Materia de Trata de Personas
del Estado de Quintana Roo / Total reportes enviados porlos
Integrantes de la Comisidn Interinstitucional Contra los Delitos en
Materia de Trata de Personas del Estado de Quintana Roo.) x 100
Periodicidad: Anual
Accién 3.11(1y2)
Puntual que 6.1.2(1y?2)
impacta
Medio de Informe anual publicado en la Pagina oficial de la Secretaria de
verificacion: Gobierno del Estado de Quintana Roo.
Dimension: Eficacia
Valor de Valor 0 Del 2023 al 2027 se tiene
linea base y programado que se reciban 70
metas: Afio 2022 reportes de los Integrantes de la
Comision  Interinstitucional, los
cuales seran insumos de
informacion  para  generar el
informe anual de actividades por
cada afio.
Metas
Serie 2023 2024 2025 2026 2027
histérica de
la meta 16.66 % 6.25 % 6.25 % 6.25 % 6.25 %

Fuente: Elaborado por la Secretaria Técnica de la Comision Interinstitucional Contra los Delitos en Materia de

Trata de Personas del Estado de Quintana roo.
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Elemento Caracteristicas
Indicador: Porcentaje de acuerdos cumplidos derivados de reuniones de trabajo y
de las sesiones de la Comisidn Interinstitucional Contra los Delitos en
Materia de Trata de Personas del Estado de Quintana Roo.
Objetivo PD: Generar acciones para fomentar, aplicar e incrementar la proteccién,

asistencia y atencidn a las victimas de trata de personas.

Descripcién:

Este indicador mide a nivel estatal el porcentaje de acuerdos cumplidos
en las reuniones y sesiones de la Comision InterinstitucionalContra los
Delitos en Materia de Trata de Personas del Estado de Quintana Roo,
cuyo comportamiento del presente indicador es ascendente.

Método de (Total de acuerdos cumplidos derivados de reuniones de trabajo y de

célculo: las sesiones de la Comision Interinstitucional Contra los Delitos en
Materia de Trata de Personas del Estado de Quintana Roo / Total de
acuerdos generados de las reuniones de trabajo y de las sesiones de la
Comision Interinstitucional Contra los Delitos en Materia de Trata de
Personas del Estado de Quintana Roo) x 100

Periodicidad: Anual

Accion 4.1.1 (1)

Puntual que

impacta

Medio de Minutas y Actas derivadas las reuniones de trabajo y de las sesiones de

verificacion:

la Comision Interinstitucional Contra los Delitos en Materia de Trata de
Personas del Estado de Quintana Roo

Dimensioén: Eficacia
Valor de linea Valor 0 Se tiene programado que todos los
base y metas: acuerdos que se vayan a generar se
Afio 2022 cumplan.
Metas
Serie histdrica
de la meta 2023 2024 2025 2026 2027
100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Fuente: Elaborado por la Secretaria Técnica de la Comisidn Interinstitucional Contra los Delitos en Materia de

Trata de Personas del Estado de Quintana roo.

Elemento

Caracteristicas |

67

68

Chetumal, Quintana Roo




Agosto 23 de 2023

Periodico Oficial

QUINTANA ROO

;) CICTPE

UNIDOS PARA
TRANSFORMAR

Indicador: Porcentaje de actividades de libre esparcimiento y de reinsercion
laboral para victimas de trata de personas en el Estado de
Quintana Roo.

Objetivo PD: Promover mecanismos que faciliten la atencién interinstitucional
y multidisciplinaria para las personas en situacion de Trata de
Personas.

Descripcion: Este indicador mide el nimero de actividades enfocadas al libre
esparcimiento y reinsercion laboral de las personas victimas de
trata en el Estado de Quintana Roo.

Método de (Total de actividades realizadas de libre esparcimiento y de

célculo: reinsercion laboral para victimas de trata de personas en el Estado
de Quintana Roo / Total de actividades programadas de libre
esparcimiento y de reinsercion laboral para victimas de trata de
personas en el Estado de Quintana Roo) x 100

Periodicidad: Anual

Accion 41.1(1y?2)

Puntual que

impacta

Medio de Informe anual de las actividades realizadas de libre esparcimiento

verificacion: y de reinsercion laboral para victimas de trata de personas en el
Estado de Quintana Roo, elaborado por la Secretaria Técnica de la
Comisién Interinstitucional Contra los delitos en Materia de Trata
de Personas del Estado de Quintana Roo.

Dimension: Eficacia

Valor delinea Valor 0 Para el periodo 2023-2027, se tiene

base ymetas: programado 23 actividades de

libre esparcimiento y dereinsercion
Afio 2023 laboral para victimas de trata de
personas en el Estado de Quintana
Roo, cuyo desglose
podréd observarse en el apartado
de contexto.
Metas

Serie

histérica de 2023 2024 2025 2026 2027

la meta

100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Fuente: Elaborado por la Secretaria Técnica de la Comision Interinstitucional Contra los Delitos en Materia de

Trata de Personas del Estado de Quintana roo.
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X. BASES PARA SU COORDINACION Y CONCERTACION.

El presente Programa para el logro de sus objetivo y metas planteadas en
las lineas de accidn, se coordinard de manera directa con las siguientes

Dependencias, Entidades, Organismos, Municipios y Sociedad Civil:
Ambito Internacional.

= Organizacion Internacional para las Migraciones en México. (OIM)

= QOrganizacién Internacional del Trabajo. (OIT)
Ambito Nacional.

La Comision Intersecretarial para Prevenir, Sancionar y Erradicar los
Delitos en Materia de Trata de Personas y para la Proteccion y Asistencia a

las Victimas de estos Delitos de la Secretaria de Gobernacion.
Ambito Estatal.

= La Gobernadora del Estado de Quintana Roo

= Secretaria de Gobierno del Estado de Quintana Roo
= Secretaria de Seguridad Publica

= Secretaria de Salud

= Secretaria de Bienestar

= Secretaria de Educacién

= Secretaria de Desarrollo Econémico

= Secretaria de Turismo

= Secretaria del Trabajo y Prevision Social

= Fiscalia General del Estado

= Sistema Integral para el Desarrollo de la Familia
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Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia
Instituto Quintanarroense de la Mujer

Representante del Poder Judicial nombrado por el pleno del Tribunal
Superior de Justicia

Representante del Poder Legislativo nombrado por el Pleno

Municipio del H. Ayuntamiento de Benito Juarez

Municipio del H. Ayuntamiento de Puerto Morelos

Municipio del H. Ayuntamiento de Bacalar

Municipio del H. Ayuntamiento de Cozumel

Municipio del H. Ayuntamiento de Tulum

Municipio del H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto

Municipio del H. Ayuntamiento de Lazaro Cardenas

Municipio del H. Ayuntamiento de Solidaridad

Municipio del H. Ayuntamiento de Isla Mujeres

Municipio del H. Ayuntamiento de Othdn P. Blanco

Municipio del H. Ayuntamiento de José Maria Morelos

Invitados Permanentes:

Comisidon de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo

Red Positiva de Quintana Roo A.C.

Colegio de Mujeres Abogadas A. C.

Mesa de Seguridad y Justicia para las Mujeres Nifias, Nifios, y
Adolescentes. A.C

Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de Quintana
Roo

Centro Estatal de Prevencién Social del Delito y Participacién

Ciudadana.
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= Secretaria Ejecutiva del Sistema de Proteccion Integral de Nifas,
Nifios y Adolescentes Quintana Roo.

= Comision de Busqueda de Personas del Estado de Quintana Roo.

= Oficina de Representacion del Instituto Nacional de Migracion en
Quintana Roo.

= QOrganizacién Internacional del Trabajo. (OIT)
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XI.- MECANISMOS DE FINANCIAMIENTO

Para poder dar cumplimiento a las metas y objetivos establecidos en el
presente Programa, se tendrd como mecanismo de financiamiento el
Presupuesto autorizado por el Congreso del Estado de Quintana Roo para
cada ejercicio fiscal a las Dependencias, Entidades y OrganismosPublicos
que integran la Comision Interinstitucional Contra los Delitos en Materia de

Trata de Personas del Estado de Quintana Roo.
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El Programa Estatal para la Prevencion, Combate y Sancién de los Delitos en
Materia de Trata de Personas del Estado de Quintana Roo 2023 - 2027, fue
aprobado por la Comision Interinstitucional Contra los Delitos en Materia de
Trata de Personas del Estado de Quintana Roo, mediante acuer

03/11/5.0./23 en Sesion Ordinaria de fecha 28 de junio de 2023. /]
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