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Reporte Trimestral de Promedio de Tramites realizados para la

atencion de demandas y peticiones ciudadanas.

Elaborado por la Subsecretaria Social e Interinstitucional en la

Zona Norte.
1ar Trimastra 2022

Programa
Presupuestari |E005 — Gobernabilidad.
0
Unidad
Responsable | 1104-2211 - Subsecretaria Social & Interinstitucional en la zona norte.
Indicador C05 —A02I2 Promedio de Tramites realizados para la atencién de

demandas y peticiones ciudadanas.
Liga de
acceso | https://groo.gob.mx/segob/indicadores-de-resultados-segob/

%?;iu?: J : Promedio de Tramites realizados para la atencién de demandas y
2022/Avance . peticiones qludadanas.
Trimestral
Periodicidad — ‘ : .
Programado Ejecutado | ~  TOTAL

ler. Trimestre | o
ene-mar 2022 49 912 ; o
Método de analisis la informacion recolectada: Conteo, verificacion y promedio.
Medios de verificacion: Reportes de actividades mensuales realizadas, entregados a la
Subsecretaria Social e Interinstitucional en la zona norte por parte de las diferentes
areas que la conforman. :

Elaboré Reviso

C. Cuauhtémoc Ponce V4
Gémez. C. Joel Eépinoza Moreno.
Director de Asuntos Sociales Subsecretario Social e Interinstitucional en la zona

~ en la zona norte del estado. norte.
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Anexo de evidencia

INSTITUCION: 11104 - Secretaria de Gobierno

PROGRAMA  EQ0005- Gobernabilidad

PRESUPUESTARIO:

UNIDAD 1104-2211 - Subsecretaria Social e Interinstitucional en la zona norte.
RESPONSABLE:

COMPONENTE F.P.CO5 — Demandas sociales atendidas en la zona norte del estado.
ACTIVIDAD F.P. C05 -A02I2 Promedio de Tramites realizados para la atencion de

demandas y peticiones ciudadanas.

En esta actividad del componente se realizan diversas reuniones con distintos grupos
del estado de Quintana Roo que manifiestan distintas demandas sociales y politicas,
estos grupos corresponden a sindicatos, comités de delegaciones de los municipios,
ejidatarios y las distintas camaras empresariales, que con frecuencia requieren
informacién gubernamental de los tres o6rdenes de gobierno y atencién a sus temas
relevantes de accién, cabe hacer mencién que muchos de estos acuerdos planteados
con llevan distintas areas de corresponsabilidad y muchos actores politicos de los

diferentes niveles de gobierno y son responsables de la toma de las decisiones

e Seguimiento de acuerdo sobre demandas sociales respecto a la electrificacion

de 130 colonias en el Municipio de Benito Juarez.
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Atencion a integrantes de asociaciones de mujeres empresarias para tratar diferentes

problematicas, entre ellas capacitacion laboral, educacion 'y temas referentes a salud.

e o e S

Atencion y colaboracion con la Procuraduria de Proteccion al Ambiente del Gobierno
del Estado para gestionar diversas demandas sociales de los Comités Ciudadanos de
la Reserva Ecolégica Laguna Manati de la Ciudad de Cancun.




