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Reporte Trimestral de Demandas Sociales
Atendidas en la Zona Norte
Elaborado por la Subsecretaria Social e
Interinstitucional en la Zona Norte

Programa Presupuestario | EO05-Gobernabilidad

Unidad Responsable 1104-1101 Subsecretaria Social e Interinstitucional en la
Zona Norte
Indicador C04A0414 — Promedio de acuerdos con los sectores

politico, laboral, agrario y empresarial.

Calendario Ejecutado 2023/Avance Demandas Sociales Atendidas en la Zona Norte

Periodicidad Trimestral
Programado Ejecutado TOTAL
ler Trimestre Ene-Mar 2023 6 1314 1314

Método de andlisis de la informacién recolectada: Conteo, verificacion, tasa de variacién
Medios de verificacion: Reporte trimestral de acuerdos cumplidos, elaborado por la
Subsecretaria Social e Interinstitucional en la Zona Norte. Evidencia fotografica.
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Programa Presupuestario | E005-Gobernabilidad

Unidad Responsable 1104~1101 Subsecretaria Social e Interinstitucional en la
¢ Zona Norte
Indicador C04A0414 —Promedio de acuerdos con los sectores politico,

laboral, agrario y empresarial.

Calendario Ejecutado 2023/Avance

Demandas Sociales Atendidas en la Zona Norte

Periodicidad Trimestral
Programado Ejecutado TOTAL
ler Trimestre Ene-Mar 2023 6 1314 1314

Método de anilisis de la informacién recolectada: Conteo, verificacién, tasa de variacién

Medios de verificacion: Reporte trimestral de acuerdos cumplidos, elaborado por la
Subsecretaria Social e Interinstitucional en la Zona Norte. Evidencia fotografica.

TEMA. Reunién en el Instituto Nacional de Migracion para tratar asuntos relacionados con
el ingreso de ciudadanos rumanos a Cancun.

PARTICIPANTES. El titular de la oficina de representacion del Instituto Nacional de
Migracion, Vicealmirante Roberto Gonzalez Lopez, el Consul de Rumania en México, Ovidiu
PLOSCA BRAICYy el Subsecretario Social e Interinstitucional de la Secretaria de Gobierno.

LUGAR. Oficinas del Instituto Nacional de Migracién.

DIA. 10 de enero de 2023, 11 horas

Eviecia fotografica
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Unidad Responsable 1104-1101 Subsecretaria Social e Interinstitucional en la
Zona Norte
Indicador C04A0414 —Promedio de acuerdos con los sectores politico,

laboral, agrario y empresarial.

Calendario Ejecutado 2023/Avance
Periodicidad

ler Trimestre Ene-Mar 2023

Demandas Sociales Atendidas en la Zona Norte

Trimestral
Programado Ejecutado TOTAL
6 1314 1314

Método de andlisis de la informacién recolectada: Conteo, verificacion, tasa de variacidn

Medios de verificacion: Reporte trimestral de acuerdos cumplidos, elaborado por la
Subsecretaria Social e Interinstitucional en la Zona Norte. Evidencia fotografica.

TEMA: Bloqueo de Taxistas en KM0 y KM25 del B. Kukulkan

DIA: 23 de enero 2023
HORA: 12:30 horas

Evidencia fotografias
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Unidad Responsable 1104-1101 Subsecretaria Social e Interinstitucional en la
Zona Norte
Indicador C04A0414 —Promedio de acuerdos con los sectores politico,

laboral, agrario y empresarial.

Calendario Ejecutado 2023/Avance
Periodicidad

ler Trimestre Ene-Mar 2023

Demandas Sociales Atendidas en la Zona Norte

Trimestral
Programado Ejecutado TOTAL
6 1314 1314

Método de anilisis de la informacién recolectada: Conteo, verificacion, tasa de variacion

Medios de verificacion: Reporte trimestral de acuerdos cumplidos, elaborado por la
Subsecretaria Social e Interinstitucional en la Zona Norte. Evidencia fotogréfica.

ASUNTO: Bloqueo en el puerto de Chiquild

DIA: 9 de febrero de 2023

HORA: 11:00 horas

Acudi6 el Subsecretario Social e Interinstitucional en la Zona Norte, el Director de Asuntos
Sociales de la Zona Norte y el representante de SEGOB en el municipio de Lazaro Cardenas,
quienes atendieron a la poblacién quejosa, mediaron con el Superintendente de la CFE, Ing.
José Luis Verde.
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Programa Presupuestario | E005-Gobernabilidad

Unidad Responsable 1104-1101 Subsecretaria Social e Interinstitucional en la
Zona Norte
Indicador C04A0414 —Promedio de acuerdos con los sectores politico,

laboral, agrario y empresarial.

Calendario Ejecutado 2023/Avance Demandas Sociales Atendidas en la Zona Norte

Periodicidad Trimestral
Programado Ejecutado TOTAL
ler Trimestre Ene-Mar 2023 6 1314 1314

Método de anlisis de la informacién recolectada: Conteo, verificacién, tasa de variacion
Medios de verificacion: Reporte trimestral de acuerdos cumplidos, elaborado por la
Subsecretaria Social e Interinstitucional en la Zona Norte. Evidencia fotografica.

ASUNTO: Paro de empleados administrativos de la SEQ

DIA: 22 de febrero de 2023

LUGAR: Oficinas de la Secretaria de Educacién en Canctin

HORA: 11:30 hora

Aproximadamente a las 11:30 horas se tomé conocimiento de un paro del personal
administrativo de la Secretaria de Educacién del Estado en las oficinas de Canctn. De
inmediato se hizo contacto con el Subsecretario Ing. Miguel Medina quien informé sobre el
tema en cuestion, sefialando que se estaba dando en todo el estado y que en la Cd. de
Chetumal ya estaban las partes con el Secretario Carlos Gorocica, el Secretario General del
SNTE Arimael Salas y personal administrativo de la Secretaria para buscar solucién al tema.
Se atendi6 e informo a los trabajadores.
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Unidad Responsable 1104-1101 Subsecretaria Social e Interinstitucional en la
Zona Norte
Indicador C04A0414 —Promedio de acuerdos con los sectores politico,

laboral, agrario y empresarial.

Calendario Ejecutado 2023/Avance Demandas Sociales Atendidas en la Zona Norte

Periodicidad Trimestral
Programado Ejecutado TOTAL
ler Trimestre Ene-Mar 2023 6 1314 1314

Método de andlisis de la informacién recolectada: Conteo, verificacién, tasa de variacién
Medios de verificacién: Reporte trimestral de acuerdos cumplidos, elaborado por la
Subsecretaria Social e Interinstitucional en la Zona Norte. Evidencia fotografica.

Atencién a la Mesa de Seguridad, durante el trimestre (64 reuniones virtuales Y
presenciales):
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Unidad Responsable

Zona Norte

1104-1101 Subsecretaria Social e Interinstitucional en la

Indicador

laboral, agrario y empresarial.

C04A0414 —Promedio de acuerdos con los sectores politico,

Calendario Ejecutado 2023/Avance

Demandas Sociales Atendidas en la Zona Norte

Periodicidad Trimestral
Programado Ejecutado TOTAL
ler Trimestre Ene-Mar 2023 6 1314 1314

Método de andlisis de la informacién recolectada: Conteo, verificacion, tasa de variacién

Medios de verificacién: Reporte trimestral de acuerdos cumplidos, elaborado por la
Subsecretaria Social e Interinstitucional en la Zona Norte. Evidencia fotogréfica.

Atencion a la A.C. Coordinacién Nacional de Adultos Mayores

DIA: 8 de marzo de 2023

LUGAR: Oficinas de la Secretaria de Gobierno en la Zona Norte

COORDINADORA NACIONAL DE ADULTOS MAYORES

CANCUN 11 OO A T3 DC MARZO DE 2024
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Unidad Responsable 1104-1101 Subsecretaria Social e Interinstitucional en la
Zona Norte

Indicador C04A0414 —Promedio de acuerdos con los sectores politico,
laboral, agrario y empresarial.

Calendario Ejecutado 2023/Avance Demandas Sociales Atendidas en la Zona Norte

Periodicidad Trimestral
Programado Ejecutado TOTAL
ler Trimestre Ene-Mar 2023 6 1314 1314

Método de andlisis de la informacién recolectada: Conteo, verificacidn, tasa de variacion
Medios de verificacién: Reporte trimestral de acuerdos cumplidos, elaborado por Ia
Subsecretaria Social e Interinstitucional en la Zona Norte. Evidencia fotogréfica.

ASUNTO: Acompafiamiento a la Marcha 8 M

DIA: 8 de marzo 2023

HORA: 17:30 a 21:00

LUGAR: inicio Malecén Tajamar, conclusién Plaza de la Reforma

Desde el 1 de marzo del afio en curso se detectd, en redes sociales una convocatoria a la Marcha
8M; la concentraci6n se propuso en la entrada al Malecén Tajamar a partir de las 17:30 horas; el
inicio a las 18:00 horas y la llegada a palacio municipal a las 20:00 horas.
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Unidad Responsable

1104-1101 Subsecretaria Social e Interinstitucional en la

Zona Norte
CO04A0414 —Promedio de acuerdos con los sectores politico
laboral, agrario y empresarial.

Indicador

r

Calendario Ejecutado 2023/Avance Demandas Sociales Atendidas en la Zona Norte

Periodicidad Trimestral
Programado Ejecutado TOTAL
ler Trimestre Ene-Mar 2023 6 1314 1314

Método de anilisis de la informacién recolectada: Conteo, verificacidn, tasa de variacion
Medios de verificacién: Reporte trimestral de acuerdos cumplidos, elaborado por la
Subsecretaria Social e Interinstitucional en la Zona Norte. Evidencia fotografica.

Atencion a la COMAR
DIA: 14 de marzo de 2023
LUGAR: Oficinas de la Secretaria de Gobierno en la Zona Norte

Acayucan, Veracruz, a 08 de marzo ce 2023
Oficio numero COMAR/ORVER/796/2023

ASUNTO: Salicitud de reunidn

Marfa Cristina Torres Gémez
Secretaria da Gobiamo
«del Estaco de Quintana Roo
Con At"n gl Lic.
Francisco Algjandro Carrliio Fiores
nisco Zona Nons
PRESENTE.

Por media del prasente, como es de su conocimiento, la Coordinacién Ganeral de la Comisién
Mexicans do Ayuca o Refutiedos (COMAR), &3 el 6rzano desconcentrada de la Secretoria te
Gobarnacién, resoonsatle de conducir 1o polltice en matenia de Refugio, Asilo Politico y
Protaccién Complementaria, con pleno respets o los Derechos Humanes, de conformidad can la
estblecida per [ Ley en I materia.

En segu aln con ol Gabiema de! estado de Quintans Roo
1e3p2c1o 3l Instalacin de la Mesa Estatal Imterinstitucional sabre Refuglo y Proteccidn
Comglementara en Quintana Roo, celebrada of pazado 13 de mayo def 2022, ¢ los hace de
canocimients que Ia préxima semana el Lic. Jaime Antanio Pérez Mendez, jefe regional do esta
Oficina de fa COMAR en compaiiia da la Laréns Rosales Rodriguez, ncargads da oficing, estarin
@a misidn en Cancdn, Quintana Rog;can el interés da sostener una reunidn prosencial con
usted, con &l objetivo pera 1o Mesa en mancién.

En consideracion de lo snterior, [de no tene;
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Programa Presupuestario | E005-Gobernabilidad

Unidad Responsable 1104-1101 Subsecretaria Social e Interinstitucional en la
Zona Norte
Indicador C04A0414 - Promedio de acuerdos con los sectores politico,

laboral, agrario y empresarial.

Calendario Ejecutado 2023/Avance
Periodicidad

ler Trimestre Ene-Mar 2023

Demandas Sociales Atendidas en la Zona Norte

Trimestral
Programado Ejecutado TOTAL
6 1314 1314

Método de andlisis de la informacidn recolectada: Conteo, verificacion, tasa de variacién

Medios de verificacién: Reporte trimestral de acuerdos cumplidos, elaborado por la
Subsecretaria Social e Interinstitucional en la Zona Norte. Evidencia fotografica.

ASUNTO: Inauguracién de “La Casita del Agua”

LUGAR: Solferino, Lazaro Cardenas

HORA: 11:00 horas

PARTICIPANTES: Centinelas del Agua, A.C. Alejandro Lépez Tamayo; Mayakoba; Presidente de
Lazaro Cérdenas, Emir Bellos Tun; Estudiantes de las escuelas primarias y secundarias del poblado
de Solferino; Subsecretaria Social e Interinstitucional en la Zona Norte.

Se llevé a cabo la inauguracién del Centro de Tecnologias Apropiadas en materia de Agua y de
Educacion Ambiental y la Estancia de Investigacién Cientifica y Tecnolédgica, denominado “La Casita
del Agua”, el cual busca ser un espacio para crear tecnologias para el aprovechamiento y manejo

esponsable del acuifero de Yum Balam, el cual abastece al municipio de Lazaro Cardenas.
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Programa Presupuestario

EO005-Gobernabilidad

Unidad Responsable

1104-1101 Subsecretaria Social e Interinstitucional en Ia
Zona Norte

Indicador

CO04A0414 —Promedio de acuerdos con los sectores politico,
laboral, agrario y empresarial.

Calendario Ejecutado 2023/Avance
Periodicidad

ler Trimestre Ene-Mar 2023

Demandas Sociales Atendidas en la Zona Norte

Trimestral
Programado Ejecutado TOTAL
6 1314 1314

Método de anilisis de la informacién recolectada: Conteo, verificacidn, tasa de variacidon

Medios de verificacién: Reporte trimestral de acuerdos cumplidos, elaborado por la
Subsecretaria Social e Interinstitucional en la Zona Norte. Evidencia fotografica.

Firma de Convenios con Organizaciones de la Sociedad Civil e Instituciones Académicas
Lunes 27 de marzo a las 11:00 horas del afio 2023 en la sala de juntas de la Secretaria de Gobierno
Zona Norte, por lo que solicitamos la valiosa asistencia de la Lic. Maria Cristina Torres Gémez,
Secretaria de Gobierno del Estado de Quintana Roo.

FIRMA DE CONVENIOS
# | NOMBRE TIPO DESCRIPCION

gi]:;Rc?rE;éN ES UNA INSTITUCION OFICIAL EDUCATIVA QUE OFRECE

PARA EL TRABAJO CURSOS DE CAPACITACION PA’RA LA CIUDADANIA QUE

INDUSTRIAL No DESEA TRABAJAR Y A TRAVES DE ELLOS PODEMOS
1| 149. (CECATI) CONVENIO OTORGAR BECAS.

EL CENTRO DE

BACHILLERATO,

TECNOLOGICO EL CENTRO DE BACHILLERATO TECNOLOGICO,

INDUSTRIAL Y DE INDUSTRIAL Y DE SERVICIOS ES UNA INSTITUCION DE

SERVICIOS No. 111 CARACTER PUBLICO QUE INVITA A LOS ALUMNOS A

“LEONA VICARIO” REALIZAR SU SERVICIO SOCIAL Y PRACTICAS
2| (CBTIS 111.) CONVENIO PROFESIONALES EN ESTA DEPENDENCIA.

ANALISIS CLINICOS | CARTA NOS OTORGA DESCUENTOS EN LOS ESTUDIOS DE
3| SAN VICENTE. COMPROMISO [ ANALISIS CLINICOS

PSICOLOGA NOS OTORGAN DESCUENTOS EN SUS CONSULTAS

VIVIANA PAULA CARTA PSICOLOGICAS ENFOCADAS A MUJERES QUE HAN
4| LIPPOLIS COMPROMISO | SUFRIDO ALGUN TIPO DE VIOLENCIA.

@

UINTANA

UNIDDS PARA
TRANSFORMAR

e

€oB1ERNS DAL TATADS
2022|2027

SEGOB

SECRETARIA
DE GOBIERNO



QUINTANA ROO

FUNDACION PAK
PAK A.C.

2022{2027

APOYO A LOS ADULTOS MAYORES PARA MEJORAR SU
CALIDAD DE VIDA MEDIANTE PROGRAMAS QUE
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TRANSFORMAR

5 CONVENIO EMPLEA LA FUNDACION.

NI ERSIDATS BECAS ACA’DEMICAS E INVITAR A LOS ALUMNOS A LA

UNIVAAT CANCUN. REALIZACION DE SU SERVICIO SOCIAL Y PRACTICAS
6 CONVENIO PROFESIONALES.

SBARIENL. CARTA OFRECE SERVICIOS FUNERARIOS DE TODO TIPO Y NOS
7 COMPROMISO | OTORGA DESCUENTOS PARA LA CIUDADANIA.

PUERTO DE VIDA OFRECE SERVICIOS PSICOLOGICOS GRATUITOS A LA
8|A.C. CONVENIO CIUDADANIA.

OPTIRER. CARTA CLINICA DE 0JO QUE OFRECE DESCUENTOS EN TODOS
9 COMPROMISO | SUS LENTES Y EN SUS DIAGNOSTICOS.
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Unidad Responsable 1104-1101 Subsecretaria Social e Interinstitucional en la
Zona Norte
Indicador C04A0414 —Promedio de acuerdos con los sectores politico,

laboral, agrario y empresarial.

Calendario Ejecutado 2023/Avance Demandas Sociales Atendidas en la Zona Norte

Periodicidad Trimestral
Programado Ejecutado TOTAL
ler Trimestre Ene-Mar 2023 6 1314 1314

Método de analisis de la informacién recolectada: Conteo, verificacion, tasa de variacion
Medios de verificacién: Reporte trimestral de acuerdos cumplidos, elaborado por la
Subsecretaria Social e Interinstitucional en la Zona Norte. Evidencia fotografica.

ASUNTO: Bloqueo en el Tren Maya
DIA: 29 de marzo de 2023

HORA: 14:00 horas

LUGAR: Paradero de Nuevo XCan

Siendo las 11:00 horas se recibid un reporte de bloqueo a las obras de construccién del Tren Maya,
a la altura del paradero de Nuevo Xcan, se acudié al poblado de Nuevo Xcan y se esperd al C. Paulino
Arce de FONATUR, con quien nos dirigimos al lugar para dialogar con los quejosos.

Al llegar nos percatamos que los avecindados (no son ejidatarios) habian colocado unas dovelas
(vallas plasticas) en las vias de tren y un campamento improvisado para vigilar que nadie pasara.

BI0S0s sefialaban que las obras les habian bloqueado el acceso a sus milpasy no tenian acceso
] 5 que FONATUR les habia ofrecido la habilitacion de un camino, pero no se habia
Shgue optaron por el bloqueo.

#iBEO respetuoso y constructivo, se logré obtener una prérroga de 4 semanas
#hanas) para iniciar los tramites con el ejido Nuevo Xcan y la apertura del

Se cont6 GEREEIRENE
Bienestar

26tivo de promotores del Programa Sembrando Vidas de la Secretaria del

Se firmo unaMRESVESERESEIr 6 | bloqueo, sin mas novedad.
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