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Este indicador tiene como meta anual atender 8 conflictos relacionados con las organizaciones
sindicales y gremiales con la finalidad de alcanzar soluciones pacificas. Para este primer trimestre se
atendieron 2 conflictos existentes, con ello se atendié el promedio del .0182 estimado para este periodo,
dando cumplimiento a lo previsto, alcanzando el objetivo de esta actividad, beneficiando a 15 hombres,

12 mujeres y 4 grupos sociales.

Método de analisis la informacion recolectada: Conteo, verificacion y calculo del promedio para esta
actividad en relacién a la resolucién pacifica de conflictos sociales.
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Anexo de evidencia

El objetivo principal que se busca con esta actividad, es el fortalecer la coordinacion entre
los poderes del Estado y los sectores publico, privado y social, mediante la atencion de
conflictos de organizaciones sindicales y gremiales.

Es por ello que, durante este primer trimestre del afio 2024, en la Subsecretaria de
Gobierno se atendieron representantes de diversas organizaciones gremiales vy
sindicales a quienes se les brindé asesoria en distintos temas, asi como apoyo para la
resolucion de conflictos o problematicas a fin de alcanzar acuerdos en beneficio de las
mismas y de la sociedad quintanarroense.

En relacion a lo anterior, el 25 de enero del presente afio, se atiende a representantes
del Sindicato de Trabajadores del Ayuntamiento de José Maria Morelos quienes acuden
a solicitar que se les brinde atencion ya que hasta la fecha las autoridades municipales
no les han resuelto el tema por el despido de 27 trabajadores del Ayuntamiento, toda vez
que en una reunion previa quedé como acuerdo la presentacién de una propuesta de
convenio misma que fue remitida via oficio por lo que piden se les dé una fecha en la cual
se pueda llevar a cabo una mesa de trabajo para continuar dialogando y obtener una
resolucién a sus inconformidades. Se acuerda que la Lic. Lirio Calderdn secretaria
particular le notificara via telefénica al C, Enriqgue Medina Sosa la fecha y la hora que
acuda a una reunion con la Secretaria de Gobierno, quedando como fecha tentativa el
martes 30 de enero a las 15 horas. El 7 de febrero en seguimiento a la gestion el
Secretario General del Sindicato nos hizo saber que ya fueron atendidos y se les brindé
lo solicitado.
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De igual forma, en marzo de 2024 se atendi¢ la solicitud que se recibiera via telefonica
para la solucion de conflictos que tienen los representantes de la Asociacion de Artesanos
de la Zona Arqueolégica de Tulum quienes solicitan apoyo debido a la falta de atencidn
y problemas con el ayuntamiento por diferentes temas de gestiones y tramites ante la
CONAM federal, por lo que requieren la ayuda para que los recibiera el Presidente del
Ayuntamiento. Después de realizar las gestiones pertinentes fueron atendidos por el

Presidente Municipal




