MERCEDES HERNANDEZ ROJAS

S SEGOB

SECRETARIA OE GOBIERNO

MA" Y MEJORES
OPORTUNIDADES

(QU}N1ANA ROO MEDIOS DE VERIFICACION SECTORIAL 2020

BPNQ DG rSTARD

>hs
2016 » 2022

Programa presupuestal: 033 - Gobernabilidad

Componente: CO2 - Derechos humanos de los quintanarroenses promovidos proporcionando informacién
y atencién a la ciudadania y grupos en condiciones de vulnerabilidad

Actividad: C02.A04. Coordinacién, concentracién, andlisis de la informacién en atencién a la
Declaratoria de Alerta de Violencia de Género y del Sistema Estatal para Prevenir, Atender,
Sancionar y erradicar la Violencia contra las Mujeres (PASEVCMQROO).

Indicador: C02.A04.104. Porcentaje de Recomendaciones de la Declaratoria de Alerta de
Violencia de Género contra las mujeres atendidas y seguimiento en el cumplimiento del
PASEVCMQROO.

Unidad Responsable: Direccién general de Atencién a la violencia de Género, SEGOBQROO.
Meta: 5.063% de avance en el cumplimiento de las Recomendaciones de la Declaratoria de Alerta
de Violencia de Género contra las Mujeres en el Estado.

Periodicidad: Semestral.

Informe 3er Trimestre de julio a septiembre de 2020.

Reunlones de la Dlreccuén Genercll de Atencién a la Vlolencm de Género _

Julio 1 1 2 4 6| 14

Agosto 3 1 il 3 ] 7

Seﬁem 3 2 2 4 3| 20
' 3|

Plaza Hollywood, Calle Rubi, entre avenida Xcaret y Cobd,

SM. 35, Mz. 1, Lt. 1, Cancun, Quintana Roo.
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En el periodo se ha realizado el asesoramiento o las diferentes fiscalfas Zn el procesamiento de
datos y de actividades participando activamente en reuniones operativas,‘también orientando en
actividades en atencién a la Declaratoria de Alerta de violencia de Género contra las Mujeres, a
través de la creacién de protocolos, capacitaciones o actividades para fortalecer las acciones de
las fiscalias, sobre todo las especializadas en delitos contra las mujeres, sexuales, de trata y
desapariciones, también se otorga apoyo a dreas de busqueda de persorfas desaparecidas. Con
ello se atiende la Medida Ill de Justicia y reparacién, en el Indicador 1.
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Reunién operativa con Direccién General de Bisqueda de Reunién con Direccién General de BUsqueda de Personas.
Personas y DGAVG.

Plaza Hollywood, Calle Rubi, entre a fnida Xcaret y Coba,
SM. 35, Mz. 1, Lt. 1, Cancin, Quintana Roo.
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Se dio seguimiento con las dreas responsables en el registro de sistemas de base de datos para
detectar los casos de violencia intrafamiliar y contra las mujeres BAESVIM y su armonizacién con
el sistema a nivel nacional BANAVIM y del procesamiento de érdenes de proteccién en casos de
violencia contra la mujer, impulsando capacitaciones para las dreas encargadas de reportar a
estos sistemas.

Capacitacién a personal de Tribunales de Justicia en el

manejo del BAESVIM.,

—— R , G\
Capacitacién a personal de Tribunales de Justicia en el Capacitacién a personal de Tribunales de Justicia en el
manejo del BAESVIM. manejo del BAESVIM.

Plaza Hollywood, Calle Rubi, entre avenida Xcaret y Cobd,

SM. 35, Mz. 1, Lt. 1, Cancun, Quintana Roo.
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Se ha continuado con labores de gestién en coordinacién con los ayuntamientos, entre los
acuerdos mds relevantes es la busqueda de la implementacién de centros de justicia para las
mujeres en los municipios con alerta de violencia de género contra las mujeres decretadas, como
son Solidaridad y Cozumel, asimismo se verifican estrategias para impulsar presupuestos con
perspectiva de género, recuperacién de espacios pUblicos y capacitacién a personal con atencién
directa a las mujeres en condicién de violencia.

Reunién con presidente municipal de Cozumel.

-

Reunién de seguimiento de acuerdos con personal del
ayuntamiento de Cozumel.

Reunién con presidente municipal de Cozumel.

Plaza Hollywood, Calle Rubi, entre cv?gnidu Xcaret y Cobd,
SM. 35, Mz. 1, Lt. 1, Cancin, Gﬁuintanq Roo.
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En lo que respecta a la programacién para el 2021, y como parte de las propuestas de proyectos
gestionados a través del Comité de Planeacién para el Desarrollo (COPLADE), se integré el
proyecto “Programa de monitoreo y mejora de los servicios otorgados a las mujeres victimas de
violencia, adecuacién institucional”, en caso de ser validado, se impulsaria el cumplimiento del
indicador 4 de las Medidas de Justicia y Reparacién de la Declaratoria.

peimitimpilais S Reunién Subcomne de Gobemqbﬂldad COPLADE.

1
| Cardtula de proyecto de Monitoreo.

Py A, SEGOR
General de Proteccin de Datos Persanales en Posesidn de los s«;em Obligadas y la Ley de

Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana
Roo, la Subsecretaria Técnica de la Secretaria de Goblemo del Estado de Quintana Roo, con
domicilio en la avenida 22 de Enero nimero 1, esquina avenida Benlto Judrez de la Colonia
Centro, cédigo postal 77000, de la Cludad de Chetumal, Quintana Roo, es |a responsable del
tratamiento de las imégenes y fatografias, el nombre de particulares y/o de secvidores
publicos, correo electrdnico, firma y teléfano que se recaben, con la finalidad de difundir la

ACUERDO 01.-

COPLADE/SS/GPC/HOR/2020.- SE APRUEBA POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL
ORDEN DEL DIA DE LA 1l SESION ORDINARIA DEL SUBCOMITE DE
GOBERNABILIDAD Y PROTECCION CIVIL.

politica de comunicacién social y archivar fa memoria grifica de la Subsecretaria Téenlca de la
Secretaria de Gobierno. Ls Subsecretaria V&ulrl de ll Smmriu de Gobierno del Estado de
Pl Quintana Roo, trata los datos p les efal
@\ invocada, conforme 3 los principios de. lldtud wmnumknm Informacién, calidad, fin 4
lealtad, proporcionalldad y responsabilidad, previstos en el ordenamlento antes menck
Para mayor informacién sobre el usa de sus datos personales, puede consultar nuestre

ACUERDO 02.-

COPLADE/SS/GPC/IIOR/2020.+ SE APRUEBAN POR UNANIMIDAD DE VOTOS
LOS PROYECTOS PRESENTADOS PARA SER SUSCEPTIBLES DE FINANCIAMIENTO
EN EL EJERCICIO 2021

_/\

unién Suomité debernabilidd COPDEA Reunién Subcomlte de Gobernabllldad COPLADE.

Plaza Hollywood, Calle Rubi, entre avenida Xcaret y Cobd,
SM. 35, Mz. 1, Lt. 1, Cancun, Quintana Roo.
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Se impulsa la capacitacién a las y los servidores publicos de drea con atencién a mujeres victimas
de violencia en temas como “Introduccién al Sistema de Justicia Penal y Justicia Alternativa”,

“Con mujeres ofra justicia es posible” y “Taller de comunicacién”, con el'apoyo de asociaciones
civiles especializadas en el tema. ‘

Firma de Convenio para capacitaciones.

Firma de Convenio para capacitaciones.

Plaza Hollywood, Calle Rubf, entre avenida Xcaret y Cobd,
SM. 35, Mz. 1, Lt. 1, Cancin, Quintana Roo.
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Se atendieron actividades de staff en representacién del Gobierno del Estado y asistencia a
diversos foros, capacitaciones, conversatorios y reuniones en atencién a la violencia contra las
mujeres, atencién ciudadana y en prevencién del COVID-19.

Foro permanente de Alertas de Violencia de Género del Toma de profesfo de Observatorio de violencia politica en el
Estado de México. Estado.

Capacitacién del IQR de violencia contra las mujeres. Capacitacién de uso y manejo de plataforma para atencién
ciudadana.

Plaza Hollywood, Calle Rubi, entre avenida Xcaret y Cobd,
SM. 35, Mz. 1, Lt. 1, Cancun, Quintana Roo.
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La participacién en el Comité Institucional de Igualdad de Género (CIIG) contribuye al
cumplimiento de metas en pro del respeto de los derechos de las mujeres al interior de la
institucién, por lo cual se participa activamente en este comité a través de actividades de
capacitacién al personal en temas de derechos humanos y prevencién de la violencia contra las
mujeres.

S - 3

Sesién ordinaria del

CERTIFICATE OF COMPLETION

This bs fo certity thal
luis alfonso loria quintal

Has successfully compiated e couse:
Yo 3é de género 123
Conceptos basicos de género; Nbireo
internadional para Ia lgualdad de
génaro; y Promociin de 13 igualdad de
género ez of sistena de fa ONU

Avgust 28,2020

Oficio para pérsona] para participar en capacitaciones. Constancia de capacitacion.

Mercedes H 1‘ Ae7 Rojas

Directora General de Atenciéh a la Violencia de Género.

Plaza Hollywood, Calle Rubi, entre avenida Xcaret y Cobad,
SM. 35, Mz. 1, Lt. 1, Cancon, Quintana Roo.
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Programa presupuestal: 033 - Gobernabilidad

Componente: CO2 - Derechos humanos de los quintanarroenses promovidos proporcionando informacién
y atencién a la ciudedania y grupos en condiciones de vulnerabilidad

Actividad: C02.A04. Coordinacién, concentracién, andlisis de la informacién en atencién a la
Declaratoria de Alerta de Violencia de Género y del Sistema Estatal para Prevenir, Atender,
Sancionar y erradicar la Violencia contra las Mujeres (PASEVCMQROO).

Indicador: C02.A04.104. Porcentaje de Recomendaciones de la Declaratoria de Alerta de
Violencia de Género contra las mujeres atendidas y seguimiento en el cumplimiento del
PASEVCMQROO.

Unidad Responsable: Direccién general de Alerta de violencia de Género, SEGOBQROO.
Meta: 5.063% de avance en el cumplimiento de las Recomendaciones de la Declaratoria de
Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres en el Estado.

Periodicidad: Semestral.

Informe 40 Trimestre de octubre a diciembre de 2020.

Reumones de la Dlrecaén General de At ncnén o |o Vuolencso de Género
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Plaza Hollywood, Calle Rubi, entre avenida Xcarety Coba,
SM. 35, Mz. 1, Lt. 1, Cancin, Quintana Roo.
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En el periodo se realiza la verificacién de los informes de avance anual que las Dependencias
del Estado, Poder Legislativo, Judicial y los Ayuntamientos en el cumplimiento de las medidas,
conclusiones, recomendaciones o indicadores incluidos en la Declaratoria de Alerta de violencio
de Género contra las Mujeres (AVGM) en el Estado. La manera en que se realiza dicho informe
es a través de recabar la informacién con cada una de las Greas de los organismos mencionados,
la cual se alinea al cumplimiento de las medidas o conclusiones, posteriormente en esta direccién
se realiza lo desogregacién y acomodo de la informacién con base en la metodologia
proporcionada por la Comisién Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra los
Mujeres (CONAVIM), con lo cual se verifica el cumplimiento de las mismas.

{55 %0¢ -.{;‘ .
(s 25 ¥ obos
i . . M v
i 2 it KARIIA |
Evidencia de proyectos de recuperacion de espacios piblicos Evidencio de fortalecimiento de Grupos Especiolizados de
en Benito Jurez. Atencion a la Vielencia Intrafamilior y de Género en Cozumel.

- " " v T L - LSRN
Totografian (e 404 cocarctdor reativadon en das aperstivos
e pateullige prvsvaiane,

SN TR L R I
Fotovgrating e ba Camlids Pallcales Vecinalos

Evidencia de reolizacion de pntrulluis preventivos en Evidencia de campofa de conformacion de comités vecinales
Solidaridad. en Solidaridad,

Con el desarrollo de este informe se puede constatare el seguimiento a varias de las medidas y
conclusiones de la AVGM, por cada una de los organismos antes mencionados, es importante
mencionar que muchas de estas medidas son de seguimiento permanente.

Plaza Hellywaod, Calle Rubi, entre avenida Xcaret y Coba,
SM. 35, Mz. 1, Lt. 1, Cancin, Quintana Roo.




MERCEDES HERNMANDEZ ROJAS

# SEGOB

SECRITARIA DE GOBIRNO

QUINTANA ROO MEDIOS DE VERIFICACION SECTORIAL 2020 OFONTUMIBADES

016« 2022

Se continuo con el acompaiamiento a las Fiscalias en el tema de “Protocolo ALBA”, reuniones
virtuales de seguimiento de proyectos de la CONAVIM, y con la Comisién de bisqueda de

personas desaparecidas. Con ello se atiende la Medida Il de Justicia y reparacién, en el Indicador
1, de la AVGM,

Reunién de seguimiento al Protocolo ALABA.

Reunién operativa con Direccién General de Bisqueda de
Personas y DGAVG.

Plaza Hollywood, Calie Rubi, entre avenida Xcarel y Cobad,
SM. 35, Mz. 1, Lt. 1, Cancdn, Quintana Roo.
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Se impulsaron capacitaciones para el registro Banco Nacional de Datos e Informacion sobre
Casos de Violencia contra las Mujeres (BANAVIM) y del procesamiento de érdenes de proteccidn
en casos de violencia conira la mujer, con estas capacitaciones se promueve el registro de casos
en dicho banco con lo cual se sustentan, con estas capacitaciones se avanza lo Medida de
Prevencién 1, en el indicador nimero 3, de la AVGM.

Cagacitecién jueces y juezas en el manejo del BANAVIM.

Capacitacién o personal de Fiscalios en el menejo del Capacitacién a personal de Fiscalias en el manejo del
BANAVIM. BANAVIM.

Plaza Hollywood, Calle Rubi, entre avenida Xcaret y Coba,
SM. 35, Mz, 1, Lt. 1, Cancon, Quintana Roo.
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En el seguimiento a la construccién de Centros de Justicia para las Mujeres en el Estado, desde
esta Unidad Administrativa se ha dado seguimiento a las actividades para materializar los
inmuebles, tal es el caso de la entrega de predio para construccién del Centro de Justicia en
Solidaridad, de igual modo en el municipio de Cozumel se ha avanzado en las gestiones para el
predio adecuado a las necesidades de la Isla, con estas acciones se atiende a la Medida de
Prevencién I, en el numeral 4, de la AVGM.

Evento de enireo de pre&io pur eniro de JustAiciu para los Evn;r;i de emrégo de predio para Centro de lusticia paro las
Mujeres en Solidaridad. Mujeres en Solidaridad.

|

e Y
PLAKCRD B RLA CARR T 00 50 CONTI DA [0S 300 MAIA LA MUSN

Ficho técnica de predio propuesto en Cozumel, . !
P B Ficha técnica de predio propuesto en Cozumel,

Plaza Hollywood, Calle Rubi, enfra avenida Xcaret y Cobé,
SM. 35, Mz, 1, Lt. 1, Cancdn, Quintana Roo.
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En el periodo se han realizado diversas reuniones interinstitucionales con organismos de la
Administracién Poblica del Estado, con el fin de conocer diversos temas de atencién, prevencién
de la violencia, asi como sistemas de seguimiento, sobre todo por las repercusiones producto de
la contingencia sanitaria, la Direccién General aporta al trabajo de coordinacién que se ha
realizado de la AVGM en el estado, ya que se cuenta con el seguimiento del mismo.

F?PICIAUSIH [l PSICDLUGIA

LAS 24 HORAS (Le
TODOS LOS ll.’h 3

Wi v gkt citan
| Mvzerwm

Reunién Plan sin violencio en caso con ayuntamientos.

Reunion Plan sin violencio en casa, seguimiento de Reunién Plcn sin violencia en casa pmsen!ocnén SIPINNA,
indicadores.

Plaza Hollywaoed, Calle Rubi, entre avenida Xcaret y Coba,
SM. 35, Mz. 1, L1, 1, Cancun, Quintana Roo.
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Se impulsa la capacitacién a las y los servidores publicos de drea con atencién a muijeres victimas
de violencia en temas como “Introduccién al Sistema de Justicia Penal y Justicia Alternativa”,
“Con mujeres otra justicia es posible” y “Taller de comunicacién”, con el apoyo de asociaciones

civiles especializadas en el tema.

%%ecausay

Capacitacién al Municipio de Cozumel. Copoc:rocién ol Mumcnpno de Solidaridad.

Plaza Hollywood, Calle Rubi, entre avenida Xcaret y Coba,
SM. 35, Mz, 1, Lt. 1, Cancdn, Quintana Roo.
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Prevenir y atender los casos de acoso y hosfigamiento en el émbito laboral, es primordial para
prevenir posibles actos de violencia en el émbito familiar, social y laboral, por lo anterior, esta
Direccién instalé el “Buzén Naranja” y el “Violentémetro”, dentro de las instalaciones que ocupan
diversas dependencias del Gobierno del Estado en la Zona Norte. Asimismo, se verificé la
metodologia qua la SEGOB implementa desde el drea central.

.
-
.
*
>
L4
:
B
e
.

Purﬁcipociénen la reunién de metedologia del Buzén de Pomcapoc:én enlu raumén da molodologno del Buzon de
denuncias en SEGOB, denuncias en SEGOB.

Plaza Hollywood, Calle Rubi, entre avenida Xcaret y Cobd,
SM. 35, Mz. 1, Lt. 1, Cancin, Quintana Roo,
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Se atendieron actividades de staff en representacién del Gobierno del Estado y asistencia a
diversos foros, capacitaciones, conversatorios y reuniones en atencién a la violencia contra las
mujeres, atencién ciudadana y en prevencién del COVID-19,

Conmemoracién de dia Resa en Benito Juéraz. Foro permanente de Alertas de Violencia de Género del
Estado de México.

Curso de contencién emocional,

-
gl o v )

Mo med bivae dres,

= -

Curso de nuevas mosculinidades,

Semin;no roshnos de la SEGOB.

Plaza Hollywood, Calle Rubi, entre avanida Xcaret y Cobg,
SM, 35, Mz. 1, Lt. 1, Cancun, Quintana Roo.
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Participacién en las sesiones del Ejecutivo del Estado con Organismos de la Sociedad Civil, en
foros permanentes, asi como participacion en reuniones previaos.

Reunién del Ejecutivo y dependencios del Estado con OSCs. Reunion del Ejecutivo y dependencios del Estado con OSCs.

Plaza Hollywood, Calle Rubi, entre avenida Xcaret y Cobg,
SM. 35, Mz. 1, Lt. 1, Cancin, Quintana Roo.
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Participacién en el Sistema Nacional para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia
(PASE Nacional), con lo cual se verificaron las directrices que la Federacién plantea como parte
de la estrategia de seguimiento a los programas de trabajo locales de los Sistemas en los Estados,
con ello se afianza la actividad que esta herramienta genera como la politica publica para
atender en todas sus aristas la violencia.

Reunién PASE Nacional.

Reunién PASE Nacional.

Plaza Hollywood, Calle Rubi, entre avenida Xcaret y Cobd,
SM. 35, Mz. 1, Lt. 1, Cancin, Quintana Roo.
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La participacién en el Comité Institucional de Igualdad de Género (CIIG) contribuye ol
cumplimiento de metas en pro del respeto de los derechos de las mujeres al interior de la
institucién, por lo cual se participa activamente en este comité a través de actividades de
capacitacién al personal en temas de derechos humanos y prevencién de la violencia contra las

mujeres.

sién orior(o del CIIG.

Mercedes Herndndgz Rojas
Directora General de Atencién a Ity Violencia de Género.

Plaza Hollywood, Calle Rubi, entre avenida Xcaret y Cobd,
SM. 35, Mz. 1, Li. 1, Cancin, Quintana Roo.
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