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Mtra. Flor Ruiz Cosio, Secretaria del Trabajo v Prevision Social del Gobierno del Estado de
Quintana Roo, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 90 fraccién |y 92 parrafo
primero de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; 3, 4, 19
fraccién VI, 21, 23, 30 fracciones I, VIl y XI; 38 fracciones |, 1l y XXV de |a Ley Organica de
la Administracién Plblica del Estado de Quintana Rog; articulo 13 fraccion VIl de la Ley
de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, articulos 4 fraccian
XV, 12 fraccién VI de la Ley para el Desarrollo Social del Estade de Quintaha Roo y
articulos 3, 5, 6 fraccion |, 11y 12 las fracciones |, 111, VIIly XXI del Reglamento Interior de |a
Secretaria del Trabajo y Previsian Social, y

CONSIDERANDO

Que la Secretaria del Trabajo v Previsién Social del Estado de Quintana Roo tiene el
objetiva de intermediar en el mercado laboral para favorecer la empleabilidad, lo cual

lleva a cabo mediante diversas estrategias, tales como proveer de infarmacion gue

facilite la articulacién entre empleadores v Personas Buscadoras de Trabajo y ejecutar |
politicas publicas que propicien la insercion en un empleo formal de las Personas

Buscadoras de Trabajo, en especial de quienes enfrentan barreras de acceso al empleo.

Que conforme a lo establecido en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de
Quintana Roo, de facha 15 de abril de 2008 (eh sus articulos 3 y 4) y de fecha 15 de abril
de 2016 (Capitulo |, Articulo 2), corresponde al Servicio Estatal del Empleoy Capacitacion
para el Trabajo de Quintana Roo (SEECAT), como 6rgzno desconcentrado aplicar las
estrategias antes mencicnadas y operar el Programa de Apoyo al Empleo Federal en el

Estado de Quintana Roo.

Que el Plan Estatal de Desarrollo 2023-2027 est integrado por una serie de acciones a
corto, mediano y larga plazo, conformado por cinco ejes rectores con su respectivo

objetivo estratégico, es asi que entre sus ejes, se encuentra el Eje 3, Desarrollo
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Econémico Inclusivo, en el cual se ha establecido coma objetivo general el de acelerar
el dinamismo econémico en el Estado con visién humanista y de forma equilibrada,
inclusiva, solidaria y sostenible que estimule la inversion productiva, la competitividad, el
emprendimiento y la dignificacién de empleos en todo el territoric del Estade,
asegurando la prosperidad compartida y la disminucién de las brechas de desigualdad

soclal en la poblacion guintanarroense con el cual se encuentra alineado el “Programa

Capacitate y Empléate” .

Que con este Programa Complementario, se contribuye al ecumplimiento del Eje 3,
Desarrollo Econémico Inclusivo, del Plan Estatal de Desarrollo 2023-2027, en el gue se
astablece como tema 3.5 Trabajo Inclusivo y Justicia Laboral, el cual tiene como
objetiva especifico el de dignificar el trabajo de las y los quintanarroenses, para que se
empleen en condiciones laborales optimas, justas, con salarios y prestaciones gue
brinden bienestar a las personas trabajadoras y su familia, generando prospetidad para
ellas. Especificamente al cumplimiento de las Lineas de Accion 3.15.1.18. Implementar
cursos de capacitacién para la insercion laboral, preferentemente con una mayor
inscripcién de mujeres, mediante el servicio de capacitacion; vy 315119, Alcanzar la
mayor cantidad de personas egresadas con respecto a los inscritos en los cursos de

capacitacion.

Que en el marco de la Coordinacién Institucional establecida con los gobiernos de las
entidades federativas a través de la Unidad del Servicio Nacional de Empleo [USNE)
quien regulz el Programa de Apoyo al Empleo Federal, se promueven acciones a nivel
estatal con cargo a disponibilidad de recursos de cada entidad, accienes que serdn

reconocidas por dicha unidad Federal como Programas Complementarios a nivel Estatal.

De esta manera surge el “Programa Capacltate y Empléate” el cual busca ayudar a
solucionar las dificultades que enfrentan la oferta y demanda de empleo para

encontrarse en el mercado laboral, tales como: la falta de promocion de las vacantes
2
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disponibles para su ocupacion; la insuficiencia de conocimientos, habilidades y destrezas
laborales de quienes buscan empleo; la falta de recursos de éstos para buscar y colocarse

en un puesto de trabajo, o iniciar una actividad productiva por cuenta propia,

Se establecen los procedimientos para la implementacion del Programa Capacitate y
Empléate, se definen las pautas para su ejecucion, garantizando la transparencia,

eficiencia y equidad en su operacion.

El Programa Capacitate y Empléate ofrece capacitacion a grupos de 10 a 20 Personas
Buscadoras de Trabajo, conformados por mujeres y hasta un 10% de hommbres, con cursos

con una duracion de 20 dias, impartidos por Personas Instructoras. Ademas, otorga

apoyo econdmico a las Personas Beneficiarias basado en su asistencia al curso (hasta
$150.00 por dia) y a las Personas Instructoras por los dias de capacitacion impartida
(hasta $350.00 por dia). Este apoyo busca cubrir gastos de transporte y materiales de
capacitacion, promoviendo la empleabilidad y el desarrollo de habilidades.

La evaluacién del Programa Capacitate y Empléate se basa en varios indicadores clave
que miden su efectividad y el impacto en las Personas Beneficiarias, midiendo el
porcentaje de finalizacion de los cursos de capacitacion, la participacién y éxito de las

mujeres en los cursos y midiendo la eficiencia en la entrega de apoyos econdmicos.

Por 1o anteriormente expuesto, he tenido a bien expedir el siguiente:
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ACUERDO POR EL QUE SE EXPIDEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL “PROGRAMA

CAPACITATE Y EMPLEATE".

PRIMERO.- El presente Acuerdo tiene por objeto dar a conocer el documento normativo
mediante el cual se establecen aspectos técnicos y operatives, con el propésito de

ordenar y coordinar |as actividades del “Programa Capacitate y Empléate’”.

SEGUNDO.- La Secretaria del Trabajo y Prevision Social, en uso de sus atribuciones

conferidas por la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Quintana Roo
asf como por los demas instrumentos en la materia, pone a disposicion de la ciudadania

las presentes Reglas de Operacién del “Programa Capacitate y Empléate”,
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Para los efectos de las presentes Reglas de Operacién se entendera por:

I. Apoyo. El servicio o apoyo econémico que recibe la Personas Beneficiaria a través

del Programa Capacitate y Empléate.

Il. Persona Instructora. Perscna fisica cque imparte los cursos de capacitacion en el
centro capacitador que proporcione el Servicio Estatal del Empleo y Capacitacion

para el Trabajo de Quintana Roo.

lIl. PAE. Programa de Apoyo al Empleo

IV. Persona Buscadora de Trabajo: Personas susceptibles de tecibir apoyos del

Programa Capacitate y Empléate.

V. Persona Beneficiaria. Percona que recibe el apoyo econémico o un servicio del

Programa Capacitate y Empléate.
VI. Programa. Programa Capacitate y Empléate,

VIl. Programa de Capacitacion. Documento donde se especifican los temas a
desarrollar durante el curso de capacitacion y sus caracteristicas, asi como el perfil

que deben cubrir los participantes.
VIIl. Reglas de Operacion. Reglas de Operacion del Programa Capacitate y Empléate.
IX. Secretaria. Secretaria del Trabajo y Previsién Social.

X. SEECAT. Servicio Estatal del Empleo y Capacitacion para el Trabajo de Quiniana g
Roo, que se encarga de aperar programas y servicios del Programa Capacitate y

Empléate.
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Los términos y abreviaturas antes indicados también serdan aplicables a sus respectivos
plurales y/o singulares, asimismo, tendran efecto en todos los servicios y programas a

cargo del SEECAT.

-
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CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES ‘
SECCION |. DE LA MODALIDAD DEL PROGRAMA

ARTICULO 1. El Programa se enmarca dentro de la modalidad mixta al proporcionar
capacitacién con apoyo econémico enfocada a la empleabilidad. Este programa tiene
como fin brindar habilidades y conocimientos a Personas Buscadoras de Trabajo, con el
propdsita de mejorar su autoempleabilidad o fornentar su insercion laboral. Los cursos
ofrecidos son gratuitos y se centran en areas relevantes para el mercado laboral,

contribuyendo asf al desarrollo personal de |as personas participantes.

El Programa proporcionara a las Personas Beneficiarias los siguientes tipos de Apoyos!

. Capacitacion: consiste en brindar cursos de capacitacién a grupoes de 10 a 20
personas Buscadoras de Trabajo, con una duracion de 20 dias y en casos
excepcionales podrd ampliarse hasta 60 dias, impartidos por las Personas

Instructoras;
Il. Apoyo econémico:

Il Para las Personas Beneficiarias que reciben capacitacion: consiste en otorgar
uh monto equivalente que se determinard multiplicando el monto del apoyo
diario que consiste en $150.00 (SON CIENTO CINCUENTA PESOS 00/100 M.N.) por

- i A v i . L
el rilimeto de dias de asistencia al curso de capacitacién, a través de transferencia

9
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bancaria electrénica a la cuenta que |la Persona Beneficiaria haya proporcionado
para tal efecto en el formato Reglstro del solicitante (Anexo 1), para recuperar los
gastos de transporte y materiales de capacitacién utilizados. Este monto sera
otorgado una vez al afio por Persona Beneficiaria. Sin embargo, cuando la Persona |
Beneficiaria que recibe capacitacion cause baja del curso, se le otorgara el apoyo
econdmico correspondiente a los dias asistidos a la capacitacién, siempre y

cuando estos sean mayores a tres dias de asistencia.

Il Para las Personas Instructaras: consiste en otorgar un monto equivalente gue
se determinara multiplicande el monto del apayo diario que consiste en $350.00
(SON TRESCIENTOS CINCUENTA PESOS 00100 M.N.) por el ndmero de dias de
capacitacién impartida, a través de transferencia bancaria electronica a la cuenta
que la Persona Instructora haya propercionado para tal efecto en el formato
Registro del saolicitante [Anexo 1). Sin embargo, cuando la Persona Instructora
cause baja del curso, se le otorgara el apoyo econdmico corfespondiente a los dias

de capacitacién impartida, siempre y cuando estos sean mayores a tres dias.
SECCION II. DEL FOLIO Y NOMBRE DEL PROGRAMA

ARTICULO 2. E| (0071) Prograima Capacitate y Empléate es el (Inico programa que operara

el Servicio Estatal de Empleo y Capacitacidn para el Trabajo y esta encuadrado en el
Programa Presupuestario EQ35 “Trabajo Inclusivo’, en la Unidad Responsable 1224-1101
Despacho de |a Coordinacion General del Servicio Estatal del Empleo y Capacitacion para

el Trabajo de Quintana Roo, en el Sistema de Integracion Programatica y Presupuestal ,a/
(SIPPRES),

10
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SECCION Ill. DE LA INSTITUCION RESPONSABLE DEL PROGRAMA

ARTICULO 3.- El Servicio Estatal del Empleo y Capacitacion para el Trabajo de Quintana
Roo es un Organismo Publico Desconcentrado del Pader Ejecutivo, gue se faculta
mediante Decreto de Creacidén de fecha 15 de abril de 2008, publicado en el mismao dia
en el Periédico Oficial del Fstado de Quintana Roo, donde estaba adscritoa la Secretaria
de Desarrollo Econémico del Estado de Quintana Roo. Sin embargo, €l Decreto Numero
08, por el que se modifican diversos articulos de la Ley Orgénica de la Administracicn
Publica y la Ley de Desarrollo Econémico y Competitividad, ambas del Estado de
Quintana Roo, de fecha 09 de diciembre de 2008, establece en el articulo 33 que el
Servicio Estatal del Empleo y Capacitacién para el Trabajo de Quintana Roo es un
Organismo Publico Desconcentrado de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social del
Estado, a cargo de su titular, la Mtra, Flor Ruiz Cosio, Secretaria del Trabajo y Prevision
Social del Gobierno del Estade de Quintana Roo, con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 90 fraccién | v 92 parrafo primero de la Constitucion Politica del Estada Libre y
Soberano de Quintana Roo; 3, 4, 19 fraccién VIII, 21, 23, 30 fracciones i, Vil y Xl 38
fracciones |, Il y XXV de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de
Quintana Roo; articulo 13 fraccién VIl de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades
Federativas v los Municipios; articulos 4 fraccion XVI, 12 fraccion VI de la Ley para el
Desarrollo Social del Estade de Quintana Roo y artfculos 3, 5, 6 fraccion |, 1 y 12 Ias
fracclones |, 111, VIl y XXI del Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social. El SEECAT tiene por titular un Coordinador Ceneral, que tendrs bajo su
responsabilidad proponer a la persena Titular del Ejecutivo, a través de la persona titular
de la Secretarfa los proyectos de iniciativa de leyes, reglamentos, decretos, acuerdos,
linearnientos v demds disposiciones normativas relaciohadas con el ambito de su
campetencia, asl como las reformas a los mismos, conforme a lo dispuesto en el articulo

15 fraccidn 1l del Reglarments Interior del SEECAT, el cual se encuentra ubicado en Calle

12
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Cristébal Calén, No. 191, Colonia Centro, Chetumal, Quintana Rooy se rige bajo el Registro

Federal de Contribuyentes del Gobierno del Estado de Quintana Roo, GEL741008GY9. |

SECCION 1. DE LA ALINEACION DEL PROGRAMA CON EL PLAN ESTATAL DE

ARTICULO 4. El Programa Capacitate y Empléate esta alineado al Plan Estatal de

CAPITULO II. DEL PROGRAMA

DESARROLLO 2023-2027

Desarrollo 2023-2027 en las lineas de accién 315118. Implementar cursos de capacitacion
para la insercion laboral, preferentemente con una mayor inscripcion de mujeres,

mediante el servicio de capacitacién; y 315119, Alcanzar la mayor cantidad de personas

egresadas con respecto a los inscritos en los cursos de capacitacion. En el marca de

nuestra laber institucional, es fundamental establecer una sélida alineacion con el Plan
Estatal de Desarrollo vigente. Este plan estratégico traza la ruta hacia un futuro prospero

y sostenible para nuestra comunidad. A continuacion, se presenta la alineacion del

Programa:

Datos Generales

Folio y nombre

001 Programe Capacitate y Empléate

Modalidad de apoyo

{X) Econdmica

( ) En Especie

(X) Otra

13
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Poblacién beneficiaria

Poblacion Desempleada y Subempleada Buscodora de
Trabajo

Ubicacién Geografica

Estacdlo de Quintana Reo

Alineacion con el' Plan Estatal de Desarrollo (PED) Vigente

Eje de alineacion

Eje 3 Desarrollo Econdmico [nclusivo

Programa

Pp EO35 Trabajo Inclusivo

Linea de Accién

3.15.1.18. Implementar cursos de capacitacién para la insercion
laboral, preferentemente con una mayor inscripcion de
mujeres, mediante el servicio de capacitacian.

375119, Alcanzar la mayor cantidad de personas egresodas
con respecto o los inscritas en los cursos de capacitacion.

Informacién Administrativa

Dependencia o
Unidad Responsable

Servicio Estatal del Empleo y Capacitacién para el Trabajo de
Quintana Roo.

Direccidon ejecutora del
gasto

1224-1101 Despacho de la Coordinacién General del Servicio
Estatal del Emplec y Capacitacion para el Trabdjo de
Quintana Roo.

Partida del Casto

442071 Becas y otras ayudas para programas de
capacitacion.

Alineacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Objetivo

8 - Trabajo decente y crecimiento econémico.

13
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85 - De aqui a 2030, lograr €l empleo pleno y productivo y el
trabajo decente para todas las mujeres y los hombres, incluidos I
los jovenes y las personas con discapacidad, asi como la |
igualdad de remuneracion por trabajo de igual valor.

Meta

Nota: Elaboracién propia,

SECCION II. DEL OBJETO DEL PROGRAMA

ARTICULO 5. El Programa Capacftate y Empléate tiene como praposito mejorar la
empleabllidad de las Personas Buscadoras de Trabajo. A través de capacitacion y apoyo
econdémico, se espera gue los participantes adguieran hahilidades relevantes,
encuentren empleo o emprendan sus propios negocios, contribuyendo asi al desarrollo

personal y al bienestar econémico de la comunidad.

El Programa Capacitate y Empléate desempefia un papel crucial en |a mitigacién de la
problematica del desempleo y la falta de habilidades laborales. A través de la
capacitacién, se empodera a las Personas Buscadoras de Trabajo, dotdndolas de
competencias técnicas y blandas necesatias para acceder al mercada laboral. Al mejorar
su empleabilidad, se crea una via directa hacia la resolucion del problema. Ademas, el
apoyo econdmico praporcionado contribuye a reducir las barreras financieras gue
enfrentan los participantes al buscar empleo o emprender. En conjunto, estas acciones
generan condiciones de mejora dirigidas especificamente a la poblacién objetivo,

promoviendo la inclusién y el desarrollo econémico en nuestra comunjdad,

El Programa se erige como un puente entre [as aspiraciones laborales de las personas y

las oportunidades reales. Su correcta alineacion can el objetivo central garantiza que
cada intervencion de capacitacién contribuya de manera positiva a la resolucion de la

problematica planteada,

15



Febrero 29 de 2024 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

STYPS

SECRETARIA
DELTRABAJIO
¥ PREVISIGN SOCIAL

El Programa Capacitate y Empleate tiene por objeto mejorar la empleabilidad de las
Perconas Buscadoras de Trabajo mediante capacitacion especifica y apoyo econdmico,

contribuyendo asf al desarrollo personal y al acceso al mercado laboral.

SECCION Ill. DE LA DEFINICION DEL PROGRAMA

ARTICULO 6. E! Programa Capacitate y Empléate se configura como una intervencion
ptiblica estratégica con un enfoque clare y amplio. A continuacion, se detallan los

aspectos relevantes:

El alcance del Programa es estatal, abarcando todos los municipios de la entidad
federativa, se dirige a Personas Buscadoras de Trabajo, que sean desempleadas ¢
subempleadas. Aunque se busca atender a la mayor cantidad de personas posible,
existen restricciones presupuestarias que limitan |a capacidad de expansion. La duracion
de los cursos de capacitacion esta delimitada (generalmente entre 20 y 60 efectivos), lo
que implica que no se pueden ofrecer programas de formacion indefinides. El ambito de
actuacién del Programa se enfoca en dos dreas clave: la capacitacion, proporcionando
cursos especificos en competencias productivas. y brindando apoyo econdmico que
facilita la asistencia de la Persenas Beneficiarias a los cursos mediante transferencias
bancarias al finalizar su capacitacién para recuperar los gastos de transporte y
matetiales. El ambito de actuacién se extiende a |a colaboracién con Centros
Capacitadores para propiciar infraestructura adecuada para el desarrollo de los cursos de
capacitacién y se propicia la inclusion de areas marginadas y vulnerables. El Programa

se enmarca en la alianza con Centros Capacitadores gue faciliten el desarrollo de los

cursos de capacitacion,
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SECCION IV. DEL DIAGNOSTICO

ARTICULO 7. El "Programa Capacitate y Empléate” surge para ayudar a solucionar las
dificultades que enfrentan la oferta y demanda de empleo para encontrarse en el
mercado laboral, Estas dificultades incluyen la falta de promocién de las vacantes
disponibles para su ocupacién, la insuficiencia de conocimientos, habilidades y destrezas
laborales de quienes buscan empleo, y la falta de recursos de éstos para buscar y

colocarse en un puesto de trabaje ¢ iniciar una actividad productiva per cuenta propia.

ARTICULO 8. El Programa Capacitate y Empléate tlene sus raices en la necesidad
imperante de abordar el desempleo y Ia falta de habilidades laborales en Quintana Roo.
A lo largo de su evolucion, ha experimentado cambios significativos para adaptarse a las
demandas cambiantes del mercado laboral y las aspiraciones de las Personas
Buscadoras de Trabsjo. El Programa se origind en respuesta a la creciente tasa de
desempleo y la brecha existente entre hombres y mujeres, se lanzd oficialmente en 2022,
bajo el hombre de Pregrama de Apoye al Empleo Estatal, como parte de una iniciativa
para fortalecer las competencias |aborales de Personas Buscadoras de Trabajo y que
tengan el objetive de autoemplearse, Su motivacion se baséen reducir la vulnerabilidad
econémica y promover la inclusién social. Para el ejercicio fiscal 2023, el Programa ha
ajustado su enfoque, ampliando la variedad de cursos de capacitacion y promoviendo la
integracién de los grupos de capacitacién por mujeres, permitiendo hasta el 10% de
hombres. Ahora se le denominara Programa Capacitate y Empléate; este nombre se ha

elegido para brindar un enfoque mds sustantivoy representativo de la esencia.

En el ejerciclo fiscal 2023, el Programa de Apoyo al Empleo Estatal demosiré su
relevancia y efectividad a través de resultados sélidos y coherentes. Durante este perfoda,
<e llevaron a cabo 51 cursos de capacitacién, los cuales atrajeron la participacion activa
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de 1016 personas. De este grupo, 994 eran mujeres, lo que refleja una alta inclusién de
agénero.

Los logros mas destacados se observaron al concluir los cursos:

. 983 participantes egresaron exitosamente, adquitiendo  habilidades vy
conocimientos valiosos para su insercion laboral,
Il De estos egresados, 962 eran mujeres, consolidando su empoderamiento vy

contribuyendo a |a equidad de género en el dmbito laboral.

El porcentaje de egresados respecto de los inscritos fue de 96.7%, evidenciando la
efectividad de la capacitacion brindada. Ademas, el alto porcentaje de mujeres inscritas
(97.8%) y earesadas (97.9%) subraya la pertinencia del Programa en la promocién de

oportunidades para todas las personas.

En términos financieros, el monto ejercide para estos cursos ascendié a $3,558,700, una
inversién estratégica que rinde frutos en el desarrollo personal y econdmico de la
poblacién. Estos resultados sélidos respaldan la cantinuacién del Programa, asegurando

su relevancia y beneficio para la sociedad,

ARTICULO 9. El Programa Capacitate y Ermpléate surge como respuesta a una necesidad
social apremiante: el desempleo v la falta de habilidades laborales. Esta carencia afecta
directamente el estandar de vida v el bienestar de las personas, limitando su accesoa \/
oportunidades econémicas y derechos fundamentales. La falta de emplec no solo
implica dificultades financieras, sino también una disminucion en la autoestima, la salud
mental y la participacién activa en la sociedad. Por lo tanto, la intervencién pablica se
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enfoca en proporcionar capacitacion especifica v apoye econdmico para empoderar a las

personas, mejorar su empleabilidad y contribuir al desarrello sostenible de Quintana Roo,

La magnitud del problema de desempleo y la falta de habilidades laborales en Quintana
Roo es significativa y afecta a una parte sustancial de la poblacién. A continuacién, se

presentan algunos datos concretos que ilustran la extension del problema:

. Tasa de Desempleo: En el cuarto trimestre de 2023, la tasa de desocupacion fue

de 2.6% lo que representa a 26,009 personas, de los cuales 13,977 san hombres y

12,032 mujeres. Aunque hay una recuperacién en la actividad turistica en la
regién, persisten los problemas de desempleo, y el Programa Capacitate y
Empléate busca abordar esta situacién de manera efectiva.

Il Brecha de Habilidades: Muchas Personas Buscadoras de Trabajo carecen de
habilidades especificas que son demandadas por las empresas y las actividades
propias de la region.

. Impacto Social y Econémico: El desempleo no solo afecta los ingresos individuales,
sino también la salud mental, |a autoestima y la calidad de vida. A nivel
macroeconémico, la falta de empleo reduce la productividad y el crecimiento
economice.

IV. Desigualdades de Género: Las mujeres enfrentan barreras adicionales en el accesa
al emples y la capacitacién. La brecha de género persiste en términos de
oportunidades laborales y salarios.

El desempleo y la falta de habilidades laborales tienen profundas raices y efectos

significativos en la poblacién y la sociedad en genheral. Las causas principales radican en

| Fuante: IMEGI, Encuesta Macienal de Ocupacidn y Ernpleo (ENOE), 2023
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una educacién deficiente, ya que la falta de acceso a una educacion de calidad limita las
oportunidades de adguirir habilidades relevantes para el mercado laboral; la
automatizacién y la digitalizacién han transformado los requisitos laborales, dejanda
atras a quienes no se adaptan. Por otro lado, las mujeres enfrentan desigualdades en el
acceso a la educacién v al empleo, lo que afecta su empleabilidad y, por dltimo, muchas
personas trabajadoras se encuentran en la economia informal, sin acceso a capacitacion

formal.

Lo anterior, trae como consecuencias la desigualdad social, ya que el desempleo
perpetia la brecha entre ricos y pobres, afectando la movilidad social. Otra consecuencia
es la pobreza, puesto que sin empleo, las personas luchan por cubrir sus necesidades
basicas y mejorar su calidad de vida. Igualmente, la falta de tra bajo puede generar estrés,
ansiedad v depresién. Por dltime, el desempleo reduce la productividad econémica y la

competitividad del pais,

El Programa Capacitate y Empléate, trasciende la mera capacitacion laboral. Su enfoque
integral abarca diversos aspectos fundamentales para el desarrollo humano y social, A

continuacion, se enfatiza en cémo se alinea con los siguientes temas transversales:

I. Enfoque de Derechos Humanos: El Prograrna reconace que el acceso al emplec es
un derecho fundamental. Al brindar capacitacién gratuita, se promueve la
igualdad de oportunidades y empodera a las personas para ejercer sus derechos
laborales.

Il. Enfoque de Género: El Programa se esfuerza por eliminar las brechas de género
en el ambito laboral. Ofrece capacitacién priorizando la participacién activa de

mujeres en la adquisicion de habilidades.

12
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. Enfoque de Inclusidn: El Programa estd disenado para llegar a Personas
Buscadoras de Trabajo de 26 afios en adelante sin distincién de niveles educativos,
No excluye a nadie, independientemente de su crigen, discapacidad o situacién
socigecondmica.

IV. Enfoque de Contribucién al Cumplimiento de los Objetivos de Desarrolio
Sostenible: El Programa se alinea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las
Naciones Unidas. Al mejorar la empleabilidad, contribuye directamente a metas
coma la erradicacién de la pobreza vy la promocion del trabajo decente.

V., Enfoque de Justicia Social y Anticorrupcién: El Programa busca reducir las
desigualdades sociales al proporcionar herramlentas para el empleo. Ademds,

promueve la transparencia y la ética en el ambito laboral.

ARTICULO 10. El Programa se enfoca en abordar la falta de capacitacion
técnico-operativa en diferentes sectores productivos, La causa central de [a problematica
es la escasez de cursos de capacitacion que promuevan la insercién laboral,
especialmente dirigidos hacia las mujeres: Las mujeres enfrentan barreras especificas en
el acceso al empleo, por lo que es necesario desarrollar programas de capacitacion

inclusivos v adaptados a sus necesidades,

ARTICULO TI. A continuacién, se describen los efectos centrales identificados en el
contexto del programa:

I Trabajos inforrales: Este efecto se refiere a la existencia de empleos informales o
precarios, las personas no tienen acceso a trabajos con garantias laborales vy
condiciones adecuadas. Todo lo anterior, impacta negativamente en la

estabilidad econamica v |a seguridad |laboral.

20
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Il. Ingresos y prestaciones insuficientes: Muchos empleados no reciben salarios
adecuados ni beneficios sociales, esto perpetiia la pobreza y dificulta el acceso a

sarvicios basicos.

ARTICULO 12. El disefio de criterios de focalizacion es fundamental para garantizar que
el programa llegue a quienes mas lo necesitan y maximice su impacto. Estos criterias
deben ser cuidadesamente seleccionados y alineados con los objetivos del programa. Al
considerar factores cormo la necesidad, los ingresos econémicos, la vulnerahilidad, la

geografia, el historial de participacién y las prioridades estratégicas, se puede dirigir

eficazmente el apoyo hacia las personas y comunidades que enfrentan desafios
especificos. Ademds, la evaluacién constante y la adaptacién de estos criterios son
esenciales para asegurar gue el programa siga siendo relevante y efectivo a lo largo del
tiempo. Para establecer los criterios de focalizacién del Programa, se toman en cuenta

los siguientes factores:

I Necesidad: Las personas que enfrentan dificultades econémicas 8 menudo luchan
por satisfacer sus necesidades basicas, como alimentacion, vivienda y atencién
médica; al dirigir el Programa hacia este grupo, se puede proporcionar
capacitacién y empleo que les ayude a superar estas dificultades y mejorar su
calidad de vida. Las personas desempleadas son especialmente vulnerables y
aquellos que estdn subempleados a menudo trabajan en empleos mal
remunerados o temporales que no utilizan plenamente sus habilidades. Al
enfocarse en ellas, el Programa puede ofrecer oportunidades de formacion y

empleo que les permitan desarrollar actividades por cuenta propla o reintegrarse /i

J
/

al mercado laboral. L.

I, Vulnerabilidad: Las personas mayores a menudo enfrentan desafios adicionales,

como la adaptacién a nuevas tecnologfas o la blisqueda de empleo después de

21
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un periodo prolongado de inactividad laboral. Al priorizar a este grupo, el {
Programa puede ofrecer capacitacion especifica para abardar estas necesidadesy

ayudarles a reintegrarse al mercado laboral.

Las personas con discapacidades pueden enfrentar barreras adicionales para
acceder a oportunidades de capacitacion y empleo; al considerar sus necesidades
especificas, como accesibilidad o adaptaciones, el Programa puede garantizar una

atencién mas inclusiva y efectiva.

El Programa se dirige principalmente a mujeres para superar estereotipos de

aénero y promover la igualdad de oportunidades en el ambito laboral.

Geograffa: A nivel estatal, existen disparidades significativas en términos de acceso

a oportunidades econémicas y laborales. Al enfocarse en areas especificas, el
Programa puede abordar estas desigualdades y garantizar que las comunidades
més marginadas reciban apoyo de capacitacion. Al dirigirse a regiones con altas
tasas de desempleo, el programa puede tener un impacto mds directo en la
reduccién del desempleo local. Esto contribuye al desarrollo econémico y al
bienestar de las personas en esas dreas. En algunas zonas, el acceso a programas
de capacitacion y empleo puede ser limitado debido a barreras geograficas o
infraestructura insuficiente. Al enfocarse en estas dreas, el programa puede
proporcionar oportunidades que de otro modo podtrian no estar disponibles. Dado
que los recursos son limitados, es crucial priotizar su asignacién. Al identificar
areas prioritarias, se puede optimizar el use de los fondos y garantizar que lleguen

a quienes mas los necesitan,

Historial de participacién: Es importante destacar gue no se aceptan personas que

estan participando en el Programa Federal Jovenes Construyendo el Futuro en el
22
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Programa Capachtate y Empléate. Esta restriccion se implementa para evitar
duplicacion de beneficios y garantizar que los recursos se destinen a quienes aun
no han tenido la oportunidad de beneficiarse de otros programas. Al hacerlo, se
optimiza 2| uso de los fondos y se asegura gue el Programa alcance a una base

mds amplia de personas que realmente o necesitan.

V.,  Limitaciones presupuestarias: Dado gue se cuenta con un presupuesto especifico
de: $3,700,000.00 (Son: Tres Millones Setecientos Mil Pesos 00100 M.N), es
fundamental utilizar estos fondos de manera eficiente. Al considerar factores
como la necesidad, |z vulnerabilided y la geografia, se puede priorizar |3
asignacién de fondos hacia aquellos que enfrentan mayores desafios o que se
encuentran en situaciones mas precarias, asegurande una distribucion mas
equitativa. Es impertante evaluar continuamente el uso de los recursos y realizar
ajustes seglin sea necesario. Esto garantiza que el Programa siga siende efectivo y

que los fondos se utilicen de manera 6ptima.

ARTICULO 13. La Matriz del Marco Légico es una herramienta gque ayuda a planificar,
disenar, implementar y evaluar programas. Esta matriz proporciona una estructura
I6gica para el Programa, desde la identificacion del problema hasta la implementacion
de actividades especificas. El enfoque en la capacitacién, la equidad de género y la
optimizacién de recursos soh elementos clave para lograr los objetivos establecidos. A
caontinuacidn, se desglosa cada elemento de la matriz basado en la informacién

proporcionada:

[.  Arbol del Preblema; En dicha herramienta se presenta:
e Problema: Las y los Quintanarroenses buscadores de trabajo no se vinculan en un
puesto de trabajo farmal.
23
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5 Causa Directa: Las Personas Buscadoras de Trabajo no se capacitan en la
empleabilidad debido a la falta de cursos de capacitacion.
o Causas Indirectas:
w FEscasez de cursos de capacitacién que promuevan la insercién
laboral, especialmente dirigidos hacia las mujeres.
m Desfases en la liberacién de recursos para los programas de

capacitacién.

Il Arbol de Objetivos: En dicha herramienta se presenta:
e Objetivo General: Las y los Quintanarroenses buscadores de trabajo reciben

capacitacidn para el trabajo y una eficiente vinculacion laboral a empleos dignos y

bien remunerados.
o Medic Directo: Incorporacién de cursos de capacitacion para las Personas
Buscadoras de Trabajo, con preferencia a las mujeres,
o Medios Indirectos:
m |mplementaciéon de cursos de formacién para la insercion
laboral dirigidos a mujeres,
m Gestién de presupuesto estatal para ejercerlo en cursos de
capacitacion para la empleabilidad.

24
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Figura 1. Relacién del Arbel de Problemas y Arbol de Objetivos

Atbol de Arbol de
ohjetives

Naota: Elaboracion propia.

Il Componente en la Matriz 4x4: En cuanto al Programa Capacitate y Empléate
queda comprendido en el componente 3:
e Descripcién: Implementar cursos de capacitacion para la insercién laboral,
preferentemente con una mayor inscripeion de mujeres, mediante el servicio de
capacitacion.

e Indicador: Porcentaje de personas egresadas de cursos de capacitacion.

V. Actividades:

25
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o Actividad 1: Capacitacion preferentemente a lag mujeres para su insercién laboral
mediante cursos para la empleabilidad.

o Indicador: Porcentaje de mujeres egresadas, respecto a las inscritas en
cursos de capacitacion.

e Actividad 2 Incorporacién de Personas Buscadoras de Trabajo a cursos de
capacitacién enfocados en la empleabilidad, para hacerse acreedores al pago de
una beca o su parte proporcional.

o Indicadar: Porcentaje de apoyos econdmicamente otorgados a personas

beneficiarias que se capacitan.

Tabla 2. Matriz de Indicadores para Resultados que impacta al Programa

i — -
il Mediode | supuesto !
Verificacion

Fin Contribuit a  dignificar el | PEDISIZ - Tasa de | INEGI  Encuesta | Las  figuras del =aclor
trabajo de las y los|desocupacidn Nacional de | empresarial, educativa v
quintanariognses, para que se Qecupacién y | social propician la creacion
empleen  en  condiciones Empleo de fuentes de empleo
laborales dptimas, justas, con dignas.
salarios y prestaciones que
brinden bienestar a las
personas trabajadoras y sus
familias, generanda
prosperidad pam ellas

Propésito Las v los Quintanarroenses | 100301 - Tasa de | INEGI Encuesta | La Poblacién
feciben capacitacidn para el | poblacién MNacional de | Econdmicamente  Activa
trabajo vy una eficiente | sconmicaments | Ocupacion y | desorupada se coleca en
vinculacién  labaoral con | activa ccupada Emples un puesto de trabsjo o
empleos  dignos ¥  bien desarrolla algune actividad
remunerados, productiva por sU cuenta

Componente 3 | £O3 - Personas Buscadoras de | SEECAT2IECS - | Infarme de | Las Personas Buscadoras
Trahajo Incorporadas a cursos | Porcentaje de | Avance Trimestral |[de  Trabajo  concluyen
de capacitacion enfocades a | personas de los servicios | satisfactoriaménte los
la  empleabilidad, en |los | egresadas delde  Winculacién | cursos de copacitacion para
programas de  capacitacion, | cursos de | Laboral la empleabilidad. __)
otorgados: capacitacion
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Actividad 1 CO3.A0 - Capacitacion | SEECAT2IEC3A1 - | Formata de|las personas que se
preferentemente a las | Porcentaje de | Registro de | capacitaron, en su mayaria |
mujeres para su  insercion | mujeres Apoyos mujeres, se encuentran
laboral mediante cursos para | egresadas, Financieros praparadas para la inserclon
la empleabilidad. respecto  a  las | trimestral laboral
inscritas en curscs
de capacitacion.
Actividad 2 CO3A02 - Incorporacidn a | SEECATZIEC3AZ - | Formato de | Las Parsonas Buscadoras
Personas  Buseadoras  de | Poreentaje e | Registro de | de Trabajo inscritas a curses
Trabald & cursos  de | apoyos Apoyos de capacitacion para la
capacitacion enfocados a la [ econdmicamente | Financieros empleabilidad, cumplen
empleabllidad, para hacerse | otorgados a | trimestral con la norma para recibir al
acreedores al pago de una | personas apayo econdmicn.
beca o su parte proporcional. | beneficiarias  que
s@ capacitan
Nota: Elaboracidn propla.

SECCION V. DEL OBJETIVO GENERAL

ARTICULO 14. El Programa tendrd pot objetivo fortalecer la empleabilidad, insercién e
inclusien laboral de las personas desempleadas o subempleadas, durante el ejercicio
fiscal 2024. a través de acciones de capacitacién, destacando sus habilidades y destrezas
para que puedan buscar y colocarse en puestos de trabajo formales o iniciar actividades
productivas por cuenta propia. El enfoque especial en las mujeres y la gestién eficiente

de recursos son elernentos clave para |ograr este proposito.

SECCION VII. DE LOS OBIETIVOS ESPECIFICOS

ARTICULO 15. El Programa tendra como objetivos especificos:

I Contribuir en 52 acciones de capacitacion para las mujeres y hombres que se

encuentren en situacidén de desempleo o subempleo, durante el presente ano,
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para que accedan a un trabajo digno, mediante la adquisicion, actualizacion vio

reconversién de sus competencias laborales,

Il. Otorgar apoyo econdmico para hasta 936 mujeres y hasta 104 hombres que se
encuentren en situacion de desempleo o subempleo con el objeto de que puedan
capacitarse y sufragar los gastos que se generen a consecuencia de la adquisicién
de conacimientos para desempefiar una actividad laboral, con el fin de disminuir

la tasa de desocupacién hasta un 8.5%.,

I, Brindar el apoyo econédmico hasta 52 personas fisicas que se desempefien como
Personas Instructoras en el marco del Programa, quienes deberan contar con la

experiencia hecesaria para la imparticion de cursos de capacitacion.

CAPITULO IIL. DE LOS LINEAMIENTOS Y CRITERIOS GENERALES

SECCION l. DE LA COBERTURA

ARTICULO 16. El Programa tendra una cobertura integral en les 11 municipios del Estado
de Quintana Roo, con un enfoque especial en las comunidades rurales donde existen
grupos productivos. A través de esta estrategia, se busca fortalecer la economnia local y

promover el desarrollo sostenible en todas las reglones del estado.

SECCION Il. DE LA POBLACION OBIETIVO

ARTICULO 17. La poblacién potencial abarca a todas las personas que presentan la

necesidad o problema que justifica la existencia del programa y que podrian ser
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elegibles para recibir sus beneficios, en este caso son 12,032 mujeres desempleadas o

subempleadas en el Estado de Quintana Roo.

ARTICULO 18. La poblacién objetivo del Programa seran:

I.  Mujeres y hombres, de 26 afios en adelante, que radiquen en el Estado de
Quintana Roo, en situacién de desempleo o subempleo, que tengan interés en

desarrollar o fortalecer una actividad productiva para el trabajo (serfan 936

mujeres y 104 hombres) v

|l Personas que desesen participar en imparticion de cursos de capacitacion y que

acrediten experiencia para ello (se constituirdn por 52 personas sean hombres o

mujeres).

Tabla 3. Clases de poblacion

Tipo de Poblacicn

Caracteristicas

Poblacion potencial

12,032 mujeres desempleadas o
subempleadas en el Estado de Quintana Roo,

Poblacion objetivo

k36 mujeres de 26 anos en adelante,

Nota; Elaboracién propia.

SECCION Ill. DE LAS METAS FISICAS

ARTiCULO 19. El Programa otorgard apoyos econdmicos hasta 1092 Personas

Beneficiarias (1040 Personas Beneficiarias que reciben capacitacién y 52 Personas

Instructoras), cuyo recurso esta contemplado en el presupuesto estatal autorizado a la
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instancia ejecutora para el ejercicio 2024, aprobado por la XVI legislatura del estado de
Quintana Roo y publicado mediante el decreto 175 en el Periddico Oficial del Estado al
dfa18/12/2023, sin que esto constituya una presién al presupuesto antes referido.

CAPITULO IV. DE LOS CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD Y REQUISITOS

SECCION |. DE LOS CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD

ARTICULO 20. Los criterios de elegibilidad del Programa para las Personas Beneficiarias

que reciben capacitacion, serédn los siguientes:

. Serde nacionalidad mexicana

Il.  Serresidente del Estado de Quintana Rog;

I, Tener 26 anos o mas de edad;

IV. Cubrlir el perfil establecido en el Programa de Capacitacion (Anexo V);

ARTICULO 21. El orden de prioridad de acceso al programa para las Personas

Beneficiarias que reciben capacitacion, sera el siguiente:

I, A mujeres desempleadas o subempleadas, que pertenezcan a grupos productivos
de comunidades rurales del Estado; "

Il. A mujeres desempleadas o subempleadas gue deseen realizar una actividad
productiva por cuenta propia de comunidades rurales del Estado;

. Amujeres desempleadas o subempleadas del Estadoy
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IV. A hombres desempleados o subempleados. El nimero de hombres que participe,

no podré exceder el 10% de la integracién total de |os grupos de capacitacion

En caso de existir mas solicitudes a las programadas se atenderan conforme al orden de

prelacién en la cual se fueron registrando,

ARTICULO 22. Los criterios de elegibilidad del Programa para las Personas Instructoras,
seran |los siguientes:

. Serde nacionalidad mexicans;
1. Serresidente del Estado de Quintana Roo;
|

.  Tener 26 afios o mas de edad;

ARTICULO 23. El orden de prioridad de acceso al programa sera el siguiente;

I. A mujeres y hombres en situacién de desempleo o subempleo con experiencia
relacionada con los cursos a impartir que habitan las zonas rurales o aledanas al
lugar donde se impartirdn los cursos de capacitacion,

Il. A mujeres v hombres en situacion de desempleo o subempleo con experiencia

relacionada con los cursos a impartin; y

11l. A mujeres y hombres con experiencia relacionada con los cursos a impartir y con
disponibilidad.

En caso de existir mas solicitudes a las programadas se atenderan conforme al orden de

prelacion en la cual se fueron registrandao.

SECCION Il. DE LOS REQUISITOS

3l
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ARTICULO 24. La Persona Buscadora de Trabajo interesada en participar en el Programa
debera cubrir los requisitos y documentos que se indican a continuacion, los cuales

deberan presentarse en original para cotejo y copia legible:

I, Clave Unica de Registro de Poblacién actualizada;
Il. Credencial de elector vigente;

1|, Comprobante del tltimo grado de estudios, acorde al Programa de Capacitacién
(Anexo V). Se aceptaran documentos comprobatorios emitidos por los sistemas
electrénicos de las instituciones educativas en los que se pueda verificar su
autenticidad por medio de cédigo QR, siempre gque no sea posible obtenerlos de

manera fisica;

Iv. Comprobante de domicilio con una vigencia no mayor a tres meses, (recibo de luz,

agua, teléfonol;

V. Docurnento expedido por Institucién bancaria que contenga la Clave Bancaria

Estandarizada de 18 digitos {con una vigencia no mayor a dos meses y sélo copia); y

VI. Presentar el formato Registro del solicitante (Anexo I debidamente lienado vy
firmado, en eriginal.

En los casos de personas que registren educacion basica inconclusa o que sdlo "saben
leer y escribir®, el documento de comprobante del Ultimo grado de estudios no
constituird un requisito obligatorio para el proceso de capacitacién y se podré omitir la
entrega de este documento, siempre ¥y cuando el Programa de Capacitacion (Anexo V)
lo prevea,

ARTICULO 25. Los requisitos de las personas interesadas en impartir las capacitaciones
del Programa, deberan presentarse en original para cotejo y copia legible, los cuales
seran los siguientes:
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I. Currfeulum vitae actualizade;
Il. Constancia del nivel maximo de estudios;
lll. Documento que acredite su experiencia laboral de al menos un afic o
conacimientas profesionales o técnicos relacionados con los cursos de capacitacion
a impartir,
IV, Credencial de elector vigente;
V., Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) actualizada;
VI. Comprobante de domicilic con una vigencia no mayor a tres meses, (recibo de luz,
agua, teléfono);
VIl. Documento expedido por Institucién bancaria que contenga la Clave Bancaria
Estandarizada de 18 digitos (con una vigencia no mayor a dos meses y sélo copia); y
VIIl. Presentar el formato Registro del solicitante (Anexo 1) debidamente llenadoy

firmado, en original;

CAPITULO V. DEL PROCESO DE REGISTRO, SELECCION E INFORME DE
RESULTADOS

SECCION . DEL PROCESO DE REGISTRO, SELECCION E INFORME DE
RESULTADOS DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

ARTICULO 26. E| procedimiento para la recepcién de solicitudes, seleccién e informe de

los resultados se desarrolla a continuacion:
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Convocatoria 1. Se publicara la Convocatoria (Anexo Xll) en el portal de internet
y redes sociales del SEECAT y periodicos locales, dentro de un
plazo de 30 dias habiles posteriores a la publicacién de |a Reglas
en el Periodico Oficlal del Estado de Quintana Roo,

2. El SEECAT mantendrd de manera permanente la Convocatoria
(Anexo Xll), acorde a las necesidades de capacitacion, conforme
a lo sefialado en el Articulo 53 de las presentes Reglas.

Inscripeidn  |Una vez publicada la Convocatoria (Anexo Xll) y conforme se vayan
aperturando los cursos de capacitacion en el Estado de Quintana Roo,
las Personas Buscadoras de Empleo deberan realizar lo siguiente:

1. Acudir de manera presencial a cualguiera de |as oficinas del
SEECAT o en su caso en el lugar que el SEECAT designe para
llevar a cabo el proceso de reclutarniento y seleccidn.

2. Llenar el Registro del Solicitante (Anexo ).

3. Entregar la siguiente documentacion:

a) Credencial de elector vigente.

b) Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP),

¢) Comprobante de domicilio, con una vigencia no mayor a
tres meses (por ejemplo: recibo de |uz, agua o teléfono).

Comptrobante del dltimo gradeo de estudios, acorde al

Programa de Capacitacion (Anexo V).

e] Documento expedido por Institucion bancaria que
contenga la Clave Bancaria Estandarizada de 18 digitos
(con una vigencia no mayor a dos meses) que contenga el
nombre del titular de la cuenta, nombre del banco,
nimero de cuenta y CLABE.

d

La documentacién debera ser entregada antes del inicio del curso de
capacitacion.
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Seleccién | El SEECAT selecciona a las Personas Buscadoras de Trabajo de acuerdo
a los siguientes criterios de elegibilidad:

1. Para las Personas Buscadoras de Trabajo interesadas en
capacitarse:

e A mujeres desempleadas o subempleadas, que pertenezcan a
grupos productivos de comunidades rurales del Estado;

e A mujeres desempleadas ¢ subempleadas que deseen realizar
una actividad productiva por cuenta propia de comunidades
rurales del Estado;

A mujeres desempleadas o subempleadas; ¥

e A hombres desempleados o subempleados. El nimero de
hombres que participe, no podrd exceder el 10% de Ia
integracién total de los grupos de capacitacidn,

Para las Personas Instructoras:

e A mujeres y hombres en situacién de desempleo o subempleo
con experiencia relacionada con los cursos a impartir que
habitan las zonas rurales o aledafias al lugar donde se impartiran
los cursos de capacitacién;

e A mujeres y hombres en situacién de desempleo o subernplea
con experiencia relacionada con los cursos a impartir; y

e A mujeres y hambres con experiencia relacionada con los cursos
a impartir y con disponibilidad.

El SEECAT mediante entrevista revisa la informacion registrada en el
Registro del Sclicitante (Anexo |), para identificar los elementos que
determinen la participacion de las Personas Buscadoras de Trabajo en
un curso de capacitacion. Con base en dichos elementos, selecciona a
las Personas Buscadotas de Trabajo que cuentan con el perfil
astablecido Programa de Capacitacién (Anexo V). En caso de que la
Persona Buscadora de Trabajo no cumpla con el perfil solicitado en el
Programa de Capacitacion, se le da la opcion de ser canalizado al area
de bolsa de trabajo para continuar su proceso de atencian.
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Difusion de |Mediante entrevista:

Resultados
1. Informa a la Persona Buscadora de Trabajo la determinacion de

su participacién e Incorporacién a un cursc de capacitacion, en
el momento del reclutamiento.

2. E| SEECAT informa a la Persona Buscadora de Trabajo el dia y
hora gue deberd presentarse en el lugar donde se llevara a cabo
la capacitacion.

3. El SEECAT elabora la Lista de asistencia de Personas
Beneficiarias gue se capacitan (Anexo V).

Nota: Elaboracidn propia.

ARTICULO 27. Las Personas Buscadoras de Trabajo y las Personas Instructoras deberan
registrarse de manera presencial y seran seleccionadas al momento del reclutamiento.
Cabe sefalar que la entrega de los apoyos econdmicos se realizard posterior a la

capacitacion.

ARTICULO 28. Si durante el proceso de registro, se detecta la falta de algun documento,
se hard de conocimiento de manera inmediata a la Persona Buscadora de Trabajo o
Persona Instructora, a fin de que lo subsane y pueda continuar y concluir con el registro,
siempre y cuando haya cupo disponible, ya que no se |e garantiza el espacio con |a falta
de algdn documento. La Persona Buscadora de Trabajo y la Persona Instructora deberdn
requisitar el formato Registro del solicitante (Anexo 1) en el que debera anotar los datos

solicitados.

ARTICULO 29. E| registto estara sujeto a la revision y valoracién de la documentacion pof

la Instancia Ejecutora, por lo gue la persona que no cumpla con |os requisitos que se v,
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sefialen en este apartadeo, no podrd ser considerada para participar como Persona
Beneficiaria.

La presentacién de la solicitud no representa bajo ningun concepto su aprobacion como
Persona Betieficiaria, toda vez que esta serd sometida al proceso de seleccién, que
consiste en la revision de los documentos gue Integran el expediente con la finalidad de
verificar que cumplieron con los requisitos, de acuerdo a los criterios de elegibilidad vy

requisitos contemplados en el Capitulo IV de las presentes Reglas.

SECCION II. DEL PADRON DE BENEFICIARIOS

ARTICULO 30. Se elaborard un padrén de beneficiarios en el Programa Capacitate y

Empléate con el propésito de registrar y gestionar de manera eficiente a quienes

recibiran los apoyos. Este registre oficial contendrd Informacion relevante sobre las
Personas Beneficiarias, permitiendo una asignacién transparente y equitativa de
recursos. Ademas, el padron facilitard la evaluacion del programa y garantizard que los

beneficios lleguen a quienes mas |o necesitan.

CAPITULO VI. DE LAS CARACTERISTICAS, TIPOS Y MONTOS DE LOS APOYOS
DEL PROGRAMA

SECCION 1. DE LAS CARACTERISTICAS, TIPOS Y MONTOS DE LOS APOYOS DEL
PROGRAMA

ARTICULO 31. El Programa proporcionara a las Personas Beneficiarias una vez al ano, los
siguientes tipos de Apoyos:
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I. Capacitacién; consiste en brindar curses de capacitacion a grupos de 10 a 20
Personas Buscadoras de Trabajo, con una duracion de 20 dias, y en casos
excepcionales podra ampliarse hasta 60 dias, impartidos por las Personas
Instructoras, los cursos se impartiran de 3 6 4 horas por dia, acorde al Programa de
Capacitacion (Anexo V);

Il. Apoyoecondmico: |

Il Para las Personas Beneficiarias que reciben capacitacién: consiste en otorgar al
término de la capacitaciéh, un monto equivalente gue se determinard |
multiplicando el monto del apoyo diario que consiste en $150.00 (Son: Ciento
Cincuenta Pesos 00/100 M.N.) por el nimero de dias de asistencia al curso de
capacitacion, a través de transferencia bancaria electronica a la cuenta que la
Persona Beneficiaria haya proporcionade para tal efecto en el formato Registro del
solicitante (Anexo 1), para recuperar los gastos de transporte y materiales de
capacitacién utilizados. Sin embargo, cuando la Persona Beneficiaria que recibe
capacitacion cause baja del curso, se le otorgard el apoyo economico
correspondiente a los dias asistidos a la capacitacion, siempre y cuando estos sean

mayores a tres dias de asistencia.

LIl Para las Personas Instructoras: consiste en otorgar al término de la
capacitacion, un monto squivalente que se determinard multiplicande el monto
del apoyo diario que consiste en $350.00 (Son: Trescientos Cincuenta Pesos 0o0h00
M.N.) por el nimero de dias de capacitacian impartida, a través de transferencia
bancaria electrénica a la cuenta que la Persona Instructora haya proporcionado
para tal efecto en el formato Registro del solicitante (Anexo I). Sin embargo,
cuando |la Persona Instructora cause baja del curso, se le otorgard el apoyo
econémico correspondiente a los dias de capacitacion impartida, siempre y

cuando estos sean mayores a tres dias.
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CAPITULO VII. DE LOS PARTICIPANTES Y SUS FUNCIONES EN LA OPERACION
DEL PROGRAMA.,

SECCION |. DE LOS PARTICIPANTES

ARTICULO 32. En el Programa, participaran las siguientes instancias:
I{ Instancia Normativa. La Secretaria.

1. Instancia Ejecutora: El SEECAT.

ARTICULO 33. La Secretar(a del Trabajo y Previsién Social del Estado de Quintana Roo (La
Secretaria) es la instancia normativa encargada de coordinar y supervisar las acciones
relacionadas con el empleo, la capacitacién laboral y la justicia laboral en la regién. A

continuacion, se proporcionan detalles relevantes sobre la Secretaria:

« Denominacién: Secretara del Trabajo v Previsién Social del Estado de Quintana
Roo

s Titular: Mtra. Flor Ruiz Cosio

e Direcciéon: Av. Efrain Aguilar, No. 467, Colonia Campestre, C.P, 77030 Chetumal,
Quintana Roo, Méxica,

o Teléfono: 983 832 7023,

¢ Horario de Atencién: De 02:00 & 17:00 horas.

ARTICULO 34. E| Servicio Estatal del Empleo y Capacitacién para el Trabajo de Quintana
Roo (SEECAT) es un Organo Desconcentrado de la Secretarfa del Trabajo y Prevision
Social es la Instancia Ejecutora. Su objetivo principal es coordinar y evaluar actividades
que vinculen la oferta y demanda de empleo en el estado. A continuacion, se J

proporciona detalles relevantes sobre el SEECAT:
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e Denominacién: Servicio Estatal del Emplec y Capacitacién para el Trabajo de
Quintana Roo.

e Titular: C.P. Enrique Gonzdlez Contreras.

e Direccién: Calle Cristébal Coldén, No. 191, Colonia Centro, C.P. 77900, Chetumal,
Quintana Roo, México.

o Teléfono: 983 832 4567

e Correo Electrénico: seeqroo_director@stps.gob.mx

e Horario de Atencidn: De 08:00 a 16:00 horas.

Las siglas SEECAT seran utilizadas a lo largo de las Reglas de Operacién del Programa

Capacitate y Empléate para referirse a esta instancia ejecutora,

SECCION Il. DE LAS FUNCIONES

ARTICULO 35. La Instancla normativa tendra las siguientes funciones:
I.  Emitir las presentes Reglas de Operacion; y

Il. Resoclver los casos no previstos en las presentes Reglas de Operacion.

ARTICULO 36. La Instancia Ejecutora tendrd las siguientes funciones:
I. Planificar y gestionar los cursos de capacitacion;

Il. Emitir la Convocatoria [Anexo Xll) en la pagina oficial de |a Secretarfa y el SEECAT,

asi como en redes sociales oficiales de ambas;
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IIl. Recibir las solicitudes de participacién de las Personas Buscadoras de Trabajo
contenido en el formato Registro del Solicitante (Anexo 1) v la documentacion

adjunta a la misma;

IV. Evaluar v Revisar las solicitudes de participacion de los Personas Buscadoras de

Trabajo y sus documentales adjuntos;

V. Seleccionar a las Persenas Buscadoras de Trabaje que hayan cubierto el perfil de

participacién que se establece en el Programa de Capacitacién (Anexo V),
VI Ernitir 1a Lista de asistencia de Personas Beneficiarias que se capacitan (Anexo VI);
VIl, Elaborat y publicar el padron de Personas Beneficiarias;

Vil Seleccionar a los Centros Capacitadores, mediante los formatos Registro del
Centro Capacitador (Anexo Il) y Verificacién de la Sede de Capacitacién (Anexo
niy;

I, Coadyuvar con los Centros Capacitadores, para la implementacién y desarrollo de
los cursos de capacitacién, mediante la firma de un Acuerdo de Capacitacion
(Anexo IV

X. Supervisar el desarrollo del Programa y llenar el formate de Seguimiento a la
Capacitacién (Anexo VII);

¥I. Llenar el formato Relacién de apoyos econémices (Anexo VIII);

¥Il. Recabar la firma de las Personas Beneficiarias en la Relacion de apoyos

econdmicos (Anexo VIII);

Xl|l.Entregar a las Personas Beneficiarias egresadas de |os cursos de capacitacion una

Constancia de participacion (Anexo IX);

XIV.Entregar a las Personas Instructoras por cada curse de capacitacién concluido un

Recohocimiento de imparticion de curso (Anexo X|;

V. Realizar la transferencia electrénica del apoyo econdmico a Personas Beneficiarias;
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XvI.Aplicar a un minimo de 3 Personas Beneficiarias que reciben capacitacion en cada
grupo, mismas gue se encuentren participando en cursos que finalicen en los
meses de mayo y octubre, con la finalidad de mejorar los servicios o resolver los

problemas identificados, mediante el formato Encuesta de Salida (Anexo XI).

XVIl. Las demas que se determinen para realizar las actividades inherentes al

Programa.

CAPITULO Viil. DE LOS DERECHOS, OBLIGACIONES Y CAUSAS DE BAJA DE
LAS PERSONAS TITULARES BENEFICIARIAS

SECCION I. DE LOS DERECHOS DE LOS PERSONAS BENEFICIARIAS

ARTICULO 37. Las Personas Beneficiarias que reciben capacitacion del Programa

tendran los siguientes derechos.

I. Recibir Informacion sobre los beneficios y caracteristicas de los Apoyos del
Programa;

Il. Recibir un trato respetuaso, digno, oportuno y con calidad;
Il Recibir los Apoyos del Programa una vez cubiertos los reguisitos y documentacian,
[\, Recibir Constancia de participacion del curso (Anexo IX); y

V. Los demnds que establezean otras disposiciones legales aplicables.

SECCION 1. DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS INSTRUCTORAS

ARTICULO 38. L as Personas Instructoras del Programea tendran los sigulentes derechos:
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I.  Recibir informacion sobre los beneficios y caracteristicas de los Apoyos del
Programa;

Il.  Recibir un trato respetucse, digno, oportune y con calidad;

Ill.  Recibir los Apoyos del Programa una vez cubiertos los reqguisitos y

documentacion;

V.  Recibir un Reconecimiento de imparticion del curso (Anexo X); v

V. Los demés que establezcan otras disposiciones legales aplicables.

SECCION Iil. DE LAS OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

ARTICULO 39. Las Personas Beneficiarias que reciben capacitacion del Programa

tendran las siguientes obligaciones!

|. Asistir al curso presencial asighade en los dias y horarios establecidos en el

Programa de Capacitacion (Anexo V),

Il. Proporcionar el material que le sea solicitade por la Persona Instructora para el

desarrollo de las actividades,

lIl. Realizar todas las actividades de aprendizaje tedricas vy practicas que indigue la
Peteona Instructora del curso v las que establezca el Programa de Capacitacion
(Anexo V),

I\. Cuidar y mantener en buen estado el equipo y herramienta que utilice en las

practicas de capacitacion,

V. Respetar el reglamento interno de los espacios fisicos en donde se imparten los

cursos de capacitacion,

V|, Tratar en todo momento a la Instancia Ejecutora y a la Persona |nstructora con un
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trato respetuoso, digno y oportunoy con calidad,

En caso de insercién laboral, informar a la Instancia Ejecutora, después de haber

concluido el curso,
Proporcionar la informacién y documentacion que solicite la Instancia Ejecutora;

Notificar la actualizacion, de ser el caso, del documento expedido por Institucion

bancaria que contenga la Clave Bancaria Estandarizada de 18 digitos; v

Las demas que establezcan otras disposiciones legales aplicables.

Elaborar un Programa de capacitacién (Anexo V) acorde al curso a impartir;
Impartir de forma presencial el curso asignado en los dias y horarios establecidos
en el Programa de Capacitacion (Anexo V);

Realizar todas las actividades que establezca ¢l Programa de Capacitacién (Anexo
v},

Cuidar y mantener en buen estado el equipo y herramienta que utilice en las
practicas de capacitacion;

Entregar la Lista de asistencia (Anexo VI) de las Personas Beneficiarias que
reciben capacitacion al términe de cada curso;

Respetar el reglamento interno de los espacios fisicos en donde se imparten los
cursos de capacitacion,

Tratar en toda momento a la Instancia Ejecutora y a las Personas Beneficiarias que

se capacitan con un trate respetuoso, digno y oportune y con calidad;
Proporcionar la informacion y documentacion que solicite la Instancia Ejecutora;

Notificar la actualizacién, de ser el caso, del documento expedido por Institucién

bancaria que contenga la Clave Bancaria Estandarizada de 18 digitos; y
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X. Lasdemas que establezcan otras disposiciones legales aplicables.
SECCION IV. DE LAS CAUSAS DE BAJA DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

ARTICULO 41. Las Personas Beneficiarias que reciben capacitacién, serdn dados de baja

por alguna de las siguientes causas:

|. Que proporcicne datos o documentos falsos;

I, Que no cumpla con las reglas del curso, incluyerido el reglamento interno de los

espacias fisicos en donde se imparten los cursos de capacitacion,

Ill. Que acumule tres faltas durante el perfedo de capacitacion;

V. Cuande incumpla con lo dispuesto en el articulo 23, fraccion VI, de las presentes
Reglas;

V. Por fallecimiento; y

VI. Por renuncia.

ARTICULO 42. Las Personas Instructoras, serdan dados de baja por slguna de las

siguientes causas.

. Que proporcione datos o documentos falsos,
1. Que no cumpla con las reglas del curso, incluyendo el reglamento interno de los
espacios fisicos en donde se imparten los cursos de capacitacion;
.  Queacumule tres faltas durante el periodo de capacitacion;
V. Cuando incumpla con lo dispuesto en el articulo 24, fraceién VI, de las presentes

Reglas;
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V.,  Por fallecimiento;y

VI. Porrenuncia.

SECCION V. DEL PROCEDIMIENTO DE BAJA DE LAS PERSONAS
BENEFICIARIAS

ARTICULO 43. E| procedimiento de baja consta de los siguientes pasos clave: En primer
Jugar, |a instancia ejecutora identifica las razones por las cuales una Persona Beneficiaria |
podria ser sujeto a baja de los apoyos. Luego, se recopilan evidencias que respalden la .
decisién de baja, como registros de seguimiento, informes de supervision y
comunicaciones con la Persona Beneficiaria. Posteriormente, se realiza un analisis
minuciose de las evidencias recopiladas para evaluar si la Persona Beneficiaria ha
incumplido con los compromisos establecidos o ha actuado en contra de las normas del

Programa.

SECCION VI. DE LA NOTIFICACION DE BAJA DE LAS PERSONAS
BENEFICIARIAS

Una vez determinado el incumplimiento, se notifica a la Persona Beneficiaria, |a baja
definitiva de los apoyos, por escrito y se manifiesta en |a Lista de asistencia de Personas
Beneficiarias que se capacitan (Anexo VI) y en |a Relacion de apoyos economicos (Anexo
viii).

CAPITULO IX. DE LA MECANICA DE OPERACION DEL PROGRAMA

SECCION I. DEL PROCESOQ
&7
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ARTICULO 44. La mecanica operativa del Programa serd conforme a lo siguiente:

v,

VILL

VIIIL

La Instancia Ejecutora, planificard y gestlonard los cursos de
capacitacion;registro

La Instancia Ejecutora, emitird la Convocatoria (Anexe XIl) en la pagina oficial
de la Secretarfa y el SEECAT, asi como en redes sociales oficiales de ambas;

La Instancia Ejecutora, recibiré las solicitudes de participacién de las Personas
Buscadaoras de Trabajo contenido en el formate Registro del Solicitante {Anexo

1) ¥ la documentacion adjunta a la misma;

La Instancia Ejecutora, evaluara y revisard las solicitudes de participacion de los

Personas Buscadoras de Trabajo v sus documentales adjuntos;

La Instancia Ejecutora, seleccionard las Personas Buscadoras de Trabajo que
hayan cublerto el perfil de participacion que se establece en el Programa de
Capacitacion (Anexo V),

La Instancia Ejecutora, emitira la Lista de asistencia de Personas Beneficiarias
que se capacitan (Anexo VI);

La Instancia FEjecutora, elaborard y publicard el padréon de Personas
Beneficiarias;

La Instancia Ejecutora, seleccionara a los Centros Capacitadores, mediante los
formatos Registro del Centro Capacitador (Anexo Il) y Verificacion de la Sede
de Capacitacion (Anexo 1l);

La Instancia Fjecutora, coadyuvara con los Centros Capacitadores, para la
implementacién y desarrollo de los cursos de capacitacion, mediante la firma

del Acuerdo de Capacitacion (Anexo V),

48

49




Febrero 29 de 2024 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

STYPS

SECRETARIA
DEL TRABAJO
¥ PREVISION SOCIAL

QUINTANA ROD

X. La Instancia Ejecutora, supervisara el desarrollo del Programa vy llenar el formato

de Seguimiente a la Capacitacion (Anexo VI,

Xl La Instancia Ejecutora, llenard el formato Relacién de apoyos econémicos

(Anexo V1), con base a la Lista de asistencia (Anexo Vi)

XIl. La Instancia Ejecutora, recabara la firma en la Relacién de apoyes econémicos
(Anexo VIII) de las Personas Beneficiarias, al término del curso, el dfa, hora y
lugar establecidos por la Instancia Ejecutora, presentando su identificacion
original;

%[l La Instancia Ejecutora, entregara a las Personas Beneficiarias egresadas de los

cursos de capacitacién una Constancia de participacién (Anexo IX);

XIV. La Instancia Ejecutora, entregara a las Personas Instructoras por cada curso

concluide un Reconacimiento de imparticion de curso (Anexo X);

XV. Lla Instancia Ejecutora, realizard la transferencia electrénica del apoyo
econdémico a Personas Beneficiarias en un plazo no mayor a diez dias habiles
posteriores al término del curso. En casos excepcionales, en cursos con
duracién de hasta tres meses (60 dias), los pagos de apoyo economico se
realizaran de manera mensual, en un plazo no mayer a diez dias habiles
posteriores al término de cada mes, siguiendo el procedimiento que se expresa

en el articulo anterior; y

XVl. La Instancia Ejecutora aplicard a un minimo de 3 Personas Beneficiarias que
recibén capacitacion de cada grupo, mismas gque se encuentren participando
en cursos que finalicen en los meses de mayo y octubre, con Ia finalidad de
mejorar los servicios o resolver los problemas identificados, mediante el formato )
Encuesta de Salida (Anexo XI).

SECCION Il. DE LA EJECUCION
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ARTICULO 45. Los Apoyos econdmicos se entregaran en un plazo no mayor a diez dias
habiles posteriores al término del curso. En casos excepcionales, en cursos con duracion
de hasta tres meses (60 dias), los pagos de apoyo econémico se realizardn de manera
mensual, en un plazo no mayor a diez dias habiles posteriores al término de cada mes,
Estos Apoyos econdémicos se entregan mediante transferencia bancaria. Las Personas
Beneficiarias que reciben capacitacién seran notificadas del dfa y la hora del pago,

mediante la Persona Instructora.

SECCION Ill. ACTA DE ENTREGA ~ RECEPCION DEL APOYO ECONOMICO

ARTICULO 46. Para el proceso de otorgamiento de apoyos econdmicos a las Personas
Beneficiarias la Instancia Ejecutora es |a responsable de elaborar |la Relacién de apoyoes
econémicos (Anexo VIII) que documente la entrega de los apoyos, con el objetivo
principal de garantizar la transparencia en el uso de los recursos asignados. Las Personas
Beneficiarias deberan firmar dicho documento previamente a la transferencia como

evidencia de que han recibido los apoyos para formalizar el proceso.

SECCION IV. AVANCES FiSICOS - FINANCIEROS

ARTICULO 47. La Instancia Ejecutora llevara a cabo el proceso de los avances
fisicos-financieros para el seguimiento y control de las actividades y el uso de los
rocursos, Esto se realizard mediante el registro en controles internos de las
capacitaciones impartidas y las Personas Buscadoras de Trabajo, en concordancia con la

matriz de indicadcres de gestién y resultados establecida.

51



Febrero 29 de 2024

Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

STYPS

SECRETARIA
DEL TRABAJO
¥ PREVISION SOCIAL

QUINTANA ROO

SECCION V. CAUSAS DE INCUMPLIMIENTO, RETENCION, SUSPENSION DE
RECURSOS Y, EN SU CASO, REDUCCION EN LA MINISTRACION DE RECURSO

ARTICULO 48. Al darse de baja del Programa, por las razones descritas anteriormente, la
Persona Beneficiaria recibird el apoyo econdmico, proporcional a los dias que haya
asistido, siempre y cuando sean mayores a tres dias, firmando la Relacidn de apoyos
econdmicos (Anexo 1ll) correspondiente. Sin embargo, las personas dadas de baja no

recibirdn Constancia de participacion (Anexo I1X).

SECCION VI. CIERRE DE EJERCICIO

ARTICULO 49. Al finalizar el ejercicio fiscal, la Instancia Ejecutora del programa debe
elaborar un informe final. Este informe debe contener detalles sobre las actividades
realizadas durante el periodo, asi como los recursas aplicados para llevar a cabo dichas
actividades, Es fundamental que el informe sea completo y detallado, proporcionando
una visién clara de las acciones emprendidas y los resultados obtenidos, Una vez

elaborado el informe, la Instancia Ejecutora lo debe remitir a la Instancia Normativa.

Para facilitar la integracién del informe, se sugiere realizar una autoevaluacion del

programa social, a través del avance fisico de los indicadores, de manera trimestral.

CAPITULO X. DE LA DIFUSION DEL PROGRAMA

SECCION |. DE LA CONVOCATORIA

ARTICULO 50. Una vez gue el Programa Capacitate y Empléate se publique en el
periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, se emitira la Convocatoria (Anexo XlI) | /
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correspondiente. Este proceso se llevard a cabo dentro de un plazo de 30 dias habiles, La
Convocatoria (Anexo Xll) incluird las bases, criterios de elegibilidad y requisitos

necesarios para que los interesados puedan participar en el Programa,

SECCION II. DE LOS MEDIOS Y FORMAS DE DIFUSION DE ACUERDO CON LA
POBLACION

ARTICULO 51. En |a difusion del Programa, la Instancia Ejecutora realizara:

. La difusiéh con cobertura estatal para dar a conocer el Programa y buscar los
mecanismos y estrategias necesarias para difundir pdblicamente a la poblacion,

los objetivos del mismo, tanto en su portal de internet como en sus redes sociales;

asl como a través de periodicos locales para garantizar que aquellas personas que

no tienen acceso a internet o redes sociales también estén informadas.

ll. La papeleria, docurmentacion oficial, asi como la publicidad y promocién del
Prograrna debera incluir la leyenda “Este programa utiliza recursos publicos y es
ajeno a cualquier partido e interés politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos al desarrollo social. Quien haga uso indebido de los recursos de este
programa debera ser denunciado y sancionado conforme a lo dispone la Ley de la

materia’.

SECCION lIl. DE LA ESTRATEGIA Y ACCESIBILIDAD

ARTICULO 52, El SEECAT, come Instancia Ejecutora, se encargara de la publicacion y
difusion de Las Reglas de Operacién del Programa y la Convocatoria (Anexo Xll) en el

portal de internmet del SEECAT. ht‘cgs:[{aroo,gc:b.mx(geecgt{normatividadf: ademas se )
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difundiran los eventos de reclutamientos que se lleven a cabo por cada curso de

capacitacion que se implemente, a través de sus redes sociales.

SECCION IV. DE LA DURACION

ARTICULO 53. Las Reglas de Operacién del Programa Capacitate y Empléate entraran en
vigor al dia sigulente de su publicacion en el Periédico Oficial del Estade de Quintana
Rao. A partir de ese momento, las personas interesadas podran comenzar a participar y
aprovechar las oportunidades de capacitacién. La fecha de finalizacion del Programa
esté establecida para el 31 de diciembre de 2024. Hasta ese dia, las Personas Beneficiarias
tendrén la posibilidad de beneficiarse de la capacitacion y apoyo ofrecidos por el
programa. Sin embargo, es crucial recalcar que la operacién del Programa depende
directamente de la disponibilidad de recursos, Es relevante considerar el Gitimo dia en el
gue una persona buscadaora de trabajo podria inscribirse a un curso de capacitacion, que
est4 fijado para el 31 de octubre de 2024, A partir de esa fecha, no se aceptaran nuevas
inscripciones, y las personas participantes existentes podran seguir aprovechando los

beneficios hasta el cierre oficial del programa el 31 de diciemibbre de 2024

SECCION V. DE LA PUBLICACION DE RESULTADOS

ARTICULO 54. La Convocatoria (Anexo Xil) se publicara en el portal oficial de internet del
SEECAT y se compartird en las redes sociales de la institucién para llegar a una audiencia
més amplia. Esta difusion digital permitird que las personas interesadas accedan a la

informacién de marera rapida y sencilla. Ademas, la Convocatoria (Anexo XIl) también se
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difundira a través de periédicos locales para garantizar que aquellas personas que no
tiehen acceso a internet o redes sociales también estén informadas. Esta convacatoria
estara vigente desde la publicacion de las Reglas de Operaciéh del Programa Capacitate
y Empléate en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo hasta el 31 de octubre de

2024, que es la fecha limite de inscripeién a los cursos de capacitacion,

CAPITULO XI. DE LA ARTICULACION CON OTROS PROGRAMAS Y ACCIONES
SOCIALES

ARTICULO 55. E| Programa no se articula con otros programas sociales. Su enfogue es
independiente y especifico para fortalecer las habilidades laborales y fomentar el
empleo. A través de su formacion y capacitacién, busca empoderar a los participantes y
mejorar sus oportunidades en el mercado laboral. La singularidad de este programa
permite una atencion mas directa y personalizada para quienes buscan desarrollar sus
capacidades y encontrar empleo. El Programa complementa las acciones de
emprendimiento femenine, proporcionande formacion a mujeres interesadas en iniciar
sus propios negocios. El Programa ofrece apoyo econdmico para persanas de bajos
recursos, asegurando gue las Personas Beneficiarias tengan acceso a formacién sin

barreras econdmicas.

CAPITULO XIl. DE LOS GASTOS DE OPERACION

ARTICULO 56. El monito destinado para los gastos de operacion serd de hasta el 5% del
presupuesto asignado al Programa, con el objetivo de desarrollar diversas acciones
asociadas con la planeacion, operacion, verificacion, seguimiento, supervisién, evaluacion

externa o cualquier otra que derive de la gjecucion del Programa. Dichas erogaciones
54
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serdn congruentes con las partidas presupuestales establecidas en la normativa

aplicable.

Los recursos financieros destinados a cubrir los costos asociados con la ejecucion y
funcionamiento del Programa deberd garantizar que los recursos se entreguen a la

poblacién objetivo y reduzcan los gastos administrativos del Programa, de acuerdo a lo

cefialado en el articulo 70 del Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de

Quintana Roo, para el gjercicio fiscal vigente v la Ley de Disciplina Financiera,

CAPITULO Xiil. DE LA EVALUACION DE LOS RECURSOS EJERCIDOS

ARTICULO 57. Conforme a lo establecido en el art. 67 de la Ley de Presupuesto y Gasto
Publico del Estado de Quintana Reo y con el objeto de enfocar |la gestion del Programa
al logro de resultados para mejorar las condiciones de empleabilidad de la poblacion
beneficiaria, asi como fortalecer la rendicion de cuentasy |3 transparencia en el gjercicio
de los recurses, se evaluara la operacion y resultados del Programa. La evaluacion se
complementard con un rmonitoreo periodico de los recursos ejercidos, acciones
ejecutadas y metas alcanzadas, y orientado a consolidar una presupuestacion basada en

resultados.

ARTICULO 58. Con el objeto de enfocar la gestién del Programa al logro de resultados
para mejorar las condiciones de empleabilidad de la poblacion beneficiaria, asl cemo
para fortalecer la rendicién de cuentas y la transparencia en el ejercicio de los recursos,
se dara seguimiento a la operacién y resultados del Programa conforme al art. 84 del
Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana Roo, para el ejercicio fiscal

vigente.
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ARTICULO 59. Los indicadores que daran seguimiento y reporte de los resultados de
este Programa estén considerados en |a estructura programatica de la Secretaria, basada
en la Metadologia de Marco Légico (MML) e instrurnentada con la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR).

ARTICULO 60. Con el propésite de promover la mejora continua de la operacion del
Programa, el SEECAT, llevara a cabo el seguimiento del ejercicio de los recursos, acciones
ejecutadas, resultados, indicadores y metas alcanzadas. Asi mismo realizard y coordinara

acciones de seguimiento fisico.

CAPITULO XIV. DEL CONTROL DE AUDITORIA

ARTICULO 61. Debido al impacto del Programa por las caracteristicas de su cobertura a
nivel Estatal, asi como por la importancia de los recursos asignados, éste serd materia de
revision por los diferentes organas fiscalizadores, quienes se encargan de vigilar que se
cumpla con la nermatividad aplicable en la materia y eh las presentes Reglas de
Operacion. Mediante el Sisterna de Integracién Programatica presupuestal (SIPPRES) de
la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Estado de Quintana Roo (SEFIPLAN), la
Auditorfa Superior del Estado de Quintana Roo [ASEQROO), la Secretaria de la
Conttalorfa del Estado (SECCES), el control y sequimiento estara a cargo de la Direccion
de Evaluacion del Desemperio de la SEFIPLAN.

CAPITULO XV. DE LA TRANSPARENCIA Y GOBIERNO ABIERTO

ARTICULO 62. La difusién del Programa y sus Reglas de Operacion se realizara en los
términos que dispone el articulo 91 fracciones |, XV, OV Y XV de fa Ley de
56 \
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Transparencia y Acceso 4 la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo, ¥
conforme a lo estipulado con la Ley para el Desatrollo Social del Estado de Quintana Roo,
en armonia con lo estipulado en al articulo 70 fracciones |y XV, KXW Y XXXV de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. El listado de Personas

Beneficiarias de este Programa se considera informacién publica.

ARTICULO 63. Los datoes personales seran tratados conforme a lo establecido en la Ley
de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados para el Estado
de Quintana Roo, por lo que se ajustara a lo establecido en ol aviso de privacidad, mismo
que debera contener los datos, la finalidad y el medio de defensa para el ejercicio de los
derechos ARCO, asimismo seran integrados los datos que por ley deban de ser publicos
en |a Plataforma Nacional de Transparencia a traves del Instituto y la Unidad

Administrativa u Homéloga que corresponda.

Podran ser transferidos a otros entes ptiblicos de los tres niveles de gobierno en el
sjercicio de facultades propias, compatibles o analogas, para la realizacién de compulsas

y la integracion del Padrén de Dignatarios.

Por lo tanto, se garantiza la proteccion de los datos personales que sean recabados, en
cumplimiento con las disposiciones en materla de transparencia y acceso a la

informacién pablica aplicables.

Las Personas Beneficiarias podran conocer ol Aviso de Privacidad del [nstituto en la
ceccién de Transparencia del portal Wﬁm&lﬁﬂﬁc&d y podran ejercer sus
derechios de acceso, rectificacion, cancelacion U opaosicion de sus datos personales
(derechos ARCO) ante la Unidad de Transparencia del Servicio Estatal del Empleo y

Capacitacién para el Trabajo de Quintana Roo, a través de la Plataforma Nacional de

Transparencia en el siguiente hipervinculo:

https:f,fwww.pIataformadetransparencia.org.mxf. o al correo electrénico

seecat transparencia@gmailcom de conformidad con el procedimiento previsto en la |
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Ley De Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados para el Estado

de Quintana Roo,

CAPITULO XVI. DE LA CONTRALORIA SOCIAL

ARTICULO 64, Conforme a lo dispuesto en Iz Ley para el Desarrollo Social del Estado de
Quintana Roo y su Reglamento, se impulsara la difusion, promogion y operacion de |a
Contraloria Social a través de la creacion o conformacion de comités en la materia, con la
participacién de las Personas Beneficiarias, lo anterior, con la finalidad de verificar el
cumplimiente del Programa y la ejecucién de los recursos plblicos en este, 8 manera de

transparentar la correcta aplicacion de los mismos.

ARTICULO 65. La Contralorfa Social, los requisitos para la conformacion de los comités,
asi como la participacién de estos y de las Personas Beneficiarias en actividades de
supervisién, vigilancia y seguimiento del cumplimiento de las metas y acciones
establecidas en el presente Programa, se ajustaran a los Lineamientos para la Promocian
y Operacién de la Contraloria Social en los Programas Estatales de Desarrollo Social,
emitidos por la Secretaria de la Contraloria del Estado de Quintana Roo (SECOES) v

demas normatividad aplicable en Ia materia,

ARTICULO 66. Se establecerdn comités de contralorfa social en los cursos de
capacitacién que se implementen para garantizar la transparenciay participacion activa
de las Personas Beneficiarias. Cada comité estara integrado por tres participantes. Estos
miembros serdn seleccionados entre laz Personas Beneficiarias del Programa,
asegurando su representatividad y diversidad. Los comités de contraloria social tendran

la tarea de vigilar y evaluar la ejecucion del Programa en su drea de influencia. Para
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asegurar una cobertura adecuada, se conformaran comités minimo en el 30 % de la

totalidad de los cursos implementados en el estado de Quintana Roo.

cAPITULO XVII. DEL SISTEMA DE QUEJAS Y DENUNCIAS

ARTICULO 67. La Persona Beneficiaria y la poblacién en general paodran presentar quejas
y denuncias gue puedan dar lugar al fincarniento de responsabilidades administrativas o
de cualguier otra indole ante la instancia correspondiente, por el incumplimiento de las
Reglas de Operaciéh y demas normatividad aplicable al presente Programa, estas se
captaran a través de la Sacretaria del Trabajo y Prevision Social, a través del
Departamento de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos
personales y Contraloria Social del Carvicio Estatal del Empleo y Capacitacion para el
Trabajo de Quintana Reoo, ubicada en calle Cristabal Colén, Ne. 191, Col. Centro, Chetumal,

Quintana Roo, @ mediante la direccién electrénica seecat transparencia@gmail.com,

teléfono 983 832 4567, extensién 127, asf mismo la Secretarfa en su caracter de Instancia
Mormativa guedara facultada para interponer las acciones legales respectivas en contra
de quien o quienes resulten responsables por la posible comision de algin acto ilicito en

la operacion del Programa.

De igual manera, la Secretarfa de la Contraloria del Estado cuenta con la linea de
denuncia con numero telefénico 8008497784, asi como la pagina de internet
cdasecoes@aroogobmx, a través de las cuales se podran interponer manifestaciones

cludadanas.

CAPITULO XVIil. DE LAS MEDIDAS COMPLEMENTARIAS
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ARTICULO 68. Con motivo de los procesos de eleccién para la renovacion de los distintos
poderes en el ambito foderal, estatal y municipal, €l SEECAT deberd cuidar que los
recursos destinados a |la operacion del Programa se ejerzan con base en las presentes

Reglas de Operacion, ademas de observar lo siguiente:

I. Mo realizar actos masivos de prormocion, concertacion, vinculacién, reclutamiento,
celeccién o entrega de Apoyos a Personas Beneficiarias del Programa durante los diez
dias naturales previos a la fecha de la eleccion, municipal, estatal y/o federal y seis dias

posteriores a dicho evento;

Il. Elaborar y remitir a la Secretaria un informe sabre las actividades que realicen en

materia de blindaje electoral, y

|l Cualquier otra indicacion que se derive de acuerdos suscritos por las autoridades

federales y estatales en materia electoral sobre blindaje y/o veda electoral.

IV. En el caso de presenciar yjo tener cohocimiento de algin hecho que pueda constituir
un delito electoral, denunciarlo al teléfono 800 8 FEPADE (800 8 33 72 33) gratuito,
desde cualguier punto en la Republica Mexicana. Denuncia los delitos electorales a

www.fepadenet.gob.mx.
ARTICULO 69. Asi mismo, el SEECAT, de manera perma nente debera de:

|. Evitar que participen partidos politicos y que se realicen actos de proselitismo palitico
o se entregue propaganda politica dentro de las instalaciones donde se lleven a cabo
ferias de empleo, entrega de Apoyos a Personas peneficiarias o cualguier actividad del
Programa;

Il. No realizar actos de reclutamiento de Personas Buscadoras de Trabajo ni algun otro
acto dentro de su competencia, en oficinas de los partidos politicos o de asociaciones

can fines similares;

I, No difundir informacion sobre acciones o beneficios del Programa que puedan

interpretarse como apoyo para algun partido politico o pertenencia al mismo;
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IV. No solicitar ni aceptar como identificacion para la entrega de Apoyo a las Personas

Beneficiarias o el otorgamiento de cualquier otro beneficio del Programa, credenciales
de cualquler partide politico, y
\. Verificar que todas las actividades de promaocién y difusién del Programa que se
realicen, cumplan con las disposiciones normativas aplicables,
El cumplimiento de las medidas complementarias podra ser verificade por la Secretaria ' [

y demas instancias de fiscalizacion y control,
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TRANSITORIOS

PRIMERO. E| presente Acuerdo mediante el cual se expiden las Reglas de Operacién del
“Programa Capacitate y Empléate”, entrara en vigor al dla siguiente de su publicacién en

el Periddico Oficial del Estado.

SEGUNDO. Se abroga el Acuerdo mediante el cual se expiden |as Realas de Operacion
del "Programa de Apoyo al Empleo Estatal”, publicadas en fecha de 12 de julio de 2023,

TERCERO. El presente Programa sera suspendido total o parcialmente por causas
externas, y/o fortuitas a la Secretaria gue impidan la operacion y ejecucién de este.
CUARTO. Los casos ho previstos en las presentes Reglas de Operacion seran resueltos

por la Secretar(a, quien estara facultada para la interpretacion de las mismas.

QUINTO. La Instancia ejecutora sera |a responsahle de suministrar la informacicon que
genera durante la ejecucidn de las Reglas de Operacion del Programa Capacitate y
Ermpléate, en la Plataferma Digital del Sisterna Electrénico del Padrén de Beneficiarios.

En la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, a los 28 dias del mes de febrero de 2024.

MTRA. FLOR RUIZ COSIO

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
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Para hrindarle un mejor servicio, favor de proporcionar tedos los datos gue se |e solicitan, los cuales son obligatarios y bajo

protesta de decir verdad.

Este formato deberd ser llenado por la persona buscadora de trabajo con letra de molde legible y los datos seran incorporados y
tratados con fines de control y seguimiento en e sistema. De igual manera, seran protegidos conforme a lo establecido enla Ley

de Transparencia y Acceso a la Informacidn Fublica para el Estado de Quintana Roo.

Fecha de la solicitud:

dil n apana
DATOS PERSONALES

Apellido Paterno Apellido Materno Nombre(s)
Estado civil:  Union Libre( ) Casado( ) Separado( ) Edad: Sexo: Femenino ( )

Divorclado { ) Viude () Soltero ( ) Masculino { )
Domicilio (Calle, numero, Mza, Sm, Calonia, Cédigo Postal, Localidad, Teléfono persanal: |
Munidpio)

Teléfono de contacto:
E-mail {correo electronico): (Tlene dependientes economicos? ( )& ( ) No

En su caso écudntos?
T Motrlz( ) 0 Auditva()

iTiene alguna discapacidad? Ninguna{ ) Visual ()

Intelectual y/o Mental { ) Trastornn Comunicacion({ )  Enfermedad crénica { )

Discapacidad multiple { )

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) 18 digitos:

N Y S S N [ M F (. | S S /S A, S—

Indique cual es su Clave Bancaria Estandarizada (CLABE), |a cual debe estar activa.

g ek g b e ) o A h

Nombre del Banco:

En caso de presentar problemas la transferencia bancaria, indique la Clave Bancaria Estandarizada (CLABE),

alternativa a utllizar:

Nombre del Banco:

T O A (N, (7 S S T S W R N -
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ESCOLARIDAD (PERFIL PROFESIONAL)
Ultimo nivel de estudios (carrera o especialidad): Aiio de término de Sélo sé leer y
estudios: escribir £ )
Situacion académica:
Trunca( ) Estudiante () Pasante{ ) Diploma o certificada ( ) Titulado ()
CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES LABORALES
Idioma adicional al espaiiol que habla Nive| de dominio:
%
‘Cursos o talleres recibidos:
|
Conocimientos:
|
I
Habilidades (sefiale minimo 3):
Puntualidad { Y Honradez { )} Trabajo en equipo { ) Respansablilidad { ) Trabajo bajo presion ()
Atencidn al cliente ( ) Liderazgo ({ ) Inlciativa ( ) Proactividad ( ) Craatividad ( )
Otras habilidades; -
EXPERIENCIA LABORAL
El ltimo trabajo que ha desempefiado ha sido por [sefiale una opcidn):
Por cuenta propia ( ) Enempresas ( ) Sin experiencia Laboral ( ) sisefiald esta
opcidn pase a la seccién de EXPECTATIVA LABORAL.
Fecha inicio: / Fecha de término: f
mes ano mes afio
Ocupacion y/o Puesto desempeiiado: N
Nivel: Auvtoempleo| ) Direccidn( ) Mandos medios{ ) Técnicol ) Operativo | ) Profesianista [ )
Sueldo mensual neto recibido: §
Funciones desempefadas:
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EXPECTATIVA LABORAL

Pretende emplearse: Por cuenta propia ( ) o Enuna Empresa ( )

Ocupacién y/o puesto:

Mivel: Autoemplea{ ) Direcclén{ ) Mandos medios{ | Téenien| ) Operativo | ) Profeslonista{ |}

Sueldo mensual deseado: §

Funciones que pretende realizar:

INFORMACION COMPLEMENTARIA

{Cuenta con tiempo minimo de tres horas diarias para tomar un curso de capacitacion?  SI( ) No ( )

En caso de ser aceptado como beneficiario del Programa ése compromete adquirir el material requerido para el
desarrollo de! curso de capacitacién? Sit ) No(

Nota; El apoyo econdmico gue recibira como beneficiario al término de la capacitacion tiene como fin sufragar
los gastos que haya realizado en transporte y materiales,

4Es beneficiario activo del programa federal Jovenes Construyendo el Futurg de México? Si{ ) No( )

iEs egresado del programa federal Javenes Construyendo el Future de México? Si( ) No( )

Declaro bajo protesta de decir verdad que los datos contenidos en esta solicitud son verdaderos, y en
caso de que se demuestre la falsedad de los mismos se hara acreedor a los alcances legales aplicables
que se consideren.

" El Servicia Estatal del Empleo y Capacitacién para el Trabajo de Quintana Roa (SEECAT), con domicilio en Calle Cristabal Colén,
N, 191, Col. Centro, C.P, 77000, de la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, es el responsable del tratamiento de los datos que nas
proporcione, los cuales estaran protegidos con {un_damentoen la Ley de Proteccian de Dalas Personales en Posesion de Sujetos
Obligades para el Estadp de Quintana Roo. Los datos personales que nos proporcione a través del SEECAT-01 (Registro del
Solicitante), serdn tratados para que sea considerado como aspirante en algdn curso de capacitacion del Programa Capacitate
y Empléate, por lo que seran utilizados con fines de registro, sequimiento, contral de asistencia, trémite y entrega de apoyos,
emisitn de constanclas de capacitacién y control e informes sobre la poblacidn atendida y beneficlada, Se informa que se trata
el dato sensible de discapacidad cen e! fin de proporcionarle un mejor servicio mediante una canalizacion eficaz. Los mismos
podran ser transmitidos entre Sujetos Obligados que teéngan relacldn con el Programa, para fines Informatlveos sobre la
poblacion atendida con recursos astatales.

He slde Informado que podré ajercer los derechos de Acceso, Reclificacidn, Cancelacidn y Oposicldn (ARCO), de conformidad
con la ley citada,

Firma de la persona salicitante

Nota: El llenada de este formata no garantiza su Incorporacion a un curso de capacitacion.

“Esto p utiliza : liblicos y es ajeno a cualquier partido @ interés palitico. Queda prohibido el uso para fines distintos
al desarrallo saclal, Quian lugn uso tndeb!tlu de los recursos de este programa deberd ser denunclade y sancionade conforme a lo
dispone la Ley da Ta materia®,

*Para cuzlguier aclaracidn, duda y/o comentario con respects 3 este tramite, faver de llamar 3 los teléfonos 983-83-24567, 983-03-28796
Ext. 114 del Servicio Estatal del Emplec y Capacilacion para el ajo de Qui Roo {SEECAT).

Este farmato podra reproducirse libremente, siempre y cuando na se altere sicantenido y la Impresidn de los mismos sa haga en hojas
blancas tamafio carta.
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un mejor Acia, sir i mhslnsdemsmwhmmjummnhlguuxhymomaﬁeudrmm
Mnmdmﬂwlhudomhmumuhmvlumsaﬂnlmrm dos y tratados con fines de cantrol y seguimbento en el sistema y
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Nombre del curso:.

Salones( ) Talleres (

) Oos(

PROGRAMA CAPACITATE Y EMPLEATE
Registro del Centro Capacitador

SEECAT-02

SECRETARIA DEL TRABATO ¥
PREVISION SOCIAL
SERVICIO ESTATAL DEL EMPLEO
Y CAPACITACION PARA EL
TRABAIO DE QUINTANA ROO

(Anexo II)

) Especifique

Nombre del curso:

Salones( ) Talleres

) Otros(

) Especifique_

Péginall3
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Declaro bajo protasta de decir verdad que los datos contenidos en esta solicitud soh clertos,

Atendisndo al principio de “consentimiento” consagrado en el articulo 16 y de conformidad con lo seftalado en el articuio 20, ambos
de la LGPDPPSO, en calidad de Diractor exprese ml voluntad, especifica e informada, para que se efectue el tratamlento de mis
datas personales por el SEECAT para los fines cansistentes en promocién de oferta de cursos, autorizo al SEECAT para que realice |a
Transferencia de mis datos personales a la STyPS a través del SEECAT, con el objetivo de llevar a cabo actividades relacionadas con
aquellas que orlginaren a solicitud de dichos datos personales. Asimismo, el SEECAT como Sujeto Obligado serd la encargada de
establecer los mecanismos necesarios para la proteccién de los datos bajo su resguardo, asi como de aquellos mecanismos que
aseguren la correcta transferencia de éstos a otra entidad.

He sido Infarmado que podré ejercer los derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelaclén y Oposicidn (ARCO), de conformidad con la
Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, ante los Responsables de |a posesidn de dichos
datos, entendiéndose que, para el caso, serd el SEECAT el Sujeto obligado.

Tarbién, me comprometo a garantizar la confidencialidad y proteccidn de los datos personales gue me sean proporcionados
respecto a candidatos a cursos que oferté, que dichas datos dnicamente los utilizaré para los fines para las que me fueran
transferidos, y que estaré sujeto a la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Particulares,

Mombre y firima del Director
Centro Capacitador

“Este programa utiliza recursos pliblicos y es ajeno a cuslquier partido e Interés politico. Queda prohibida el uso para fines distintas
al desarrollo social. Quien haga uso indebido de los recursos de este praograma deberd ser denunciado y sancionado conforme a lo
dispone |a Ley de la materia®.
Para cualguler aclaracidn, duda y/o comentario caon raspecto a este tramite, sirvase |lamar a los teléfones: 983-83-24567, 983-83-28796
Ext. 114 dal Servicio Estatal del Empleo y Capacitacion para el Trabajo (SEECAT)"

Este formato podrs reproducirse libremente, siempre y cuando no se altere su contenido y la imprasion de los mismaos se hag:
en hojas blancas tamaiio carta.
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CAE-2 (ANEXO III)

Entidad Federativa: Fechs de la visita

Nombre del Centro Capacitador:

INSTRUCCIONES: Para ser aplicado durante la entrevista al representante o personal de contacto del centro capacitador durante el recorrido.
% Datos generales del Centro Capacitader St | NO

éLos datos generales de su domicilio correspenden z lo sefialado en el “Registro de| Centro Capacitador” (SEECAT-02)? |

1. Condicién de las instalaciones donde se impartira el curso de capacitacion

éCuenta con la infraestructura necesaria para la imparticién del(los) curso(s) de capacitacién? ‘ I

oL mbmmmmﬂbﬁadadmmJa\dﬁhdeveﬁ'ﬁm,lamalmm-:-"-"-.
Infraestrctura: Conjunto de medios técnice, servicios e instalaciones necesarias para el desarrol

Curso

Curso

Curso

Pagina 1|2
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comea . TaTeAn

. Ancte en el siguiente cuadro |a relacién de curses que pretende impartir el Centro G:padtador.

CAE-2 (ANEXO 1II)

Nombre y firma del persenal del SEECAT Nembre y firma del personal del Centro Capacitador
que realizo la visita que atendid Ia visita

“Este programa utiliza recursos piblicos y es ajeno a cualquier partido e interés politico. Queda prohibido el uso para fines distinlos al desarrollo sodal. Quien haga uso indebido de los
recursos de este programa ‘wﬁmmwlﬁrmﬁm“dwﬂthmhmdthmﬂﬂf
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(Anexo IV)

ACUERDO EN EL MARCO DEL PROGRAMA CAPACITATE Y EMPLEATE, QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE “EL SERVICIO ESTATAL DEL EMPLEC Y CAPACITACION PARA EL TRABAJO DE QUINTANA
ROO", QUE EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO “EL SEECAT", REPRESENTADO POR
, EN SU CARACTER DE
Y POR LA OTRA, EL CENTRO CAPACITADOR
REPRESENTADO POR EN SU
CARACTER DE QUE EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
COMO "EL CENTRO CAPACITADOR?, Y EN SU CONJUNTO SE LES NOMBRARA ‘LAS PARTES", DE
CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

I "EL SEECAT", a través de su representante declara gue:

I Como Instancia ejecutora, es el responsable de operar y dar seguimiente a todas las
acciones del Programa Capacitate y Empléate.

. Que en coordinacién con la Secretarfa del Trabajo y Prevision Social del Estado de Quintana
Roo, como instancia normativa, lleva a cabo la Instrumentaclén del Programa Capacitate y
Empléate, que tiene como objetivo fortalecer la empleabilidad, Insercién e inclusién laboral
de las personas desempleadas o subempleadas para encontrarse dentro del mercado
laboral y destacar las habilidades y destrezas para que estos busquen y se cologuen en un
pueste de trabajo o inicien una actividad productiva por su cuenta,

1, Requiere de la colaboracién de "EL CENTRO CAPACITADOR" para llevar a cabo el desarrollo

del curso de capacitacion denominado: " " en la localidad de
el cual se llevard a cabo en el domicilio

. El presente instrumento se celebra en concordancia con las Reglas de Operacién del
Programa Capacitate y Empléate vigentes.

v, Para los efectos legales de este acuerdo, sefiala como su domicilio el ubicado en Cristdbal
Coldn # 191, Colonia Centro, Chetumal, Q. Roo.

1.  EI"CENTRO CAPACITADOR" a través de su representante declara que:

L Tiene |a capacidad juridica para dar cumplimiento del objeto del presente instrumento.
IL Acepta las condiciones establecidas por “EL SEECAT” para la imparticion del curso, abjeto
del presente instrumento, en los términos determinados en el mismo.
il para los efectos legales de este acuerdo, sefiala como su domicilio el ubicado en
. “LAS PARTES" han decidido sujetarse 2 las siguientes
Pagina 1| 4
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CLAUSULAS

PRIMERA., OBIJETO. “EL CENTRO CAPACITADOR" se obliga a impartir el curso denominado
_ ,eneldomigilio ,enlalocalidadde_ Q. Roo,
de conformidad con el Programa de Capacitacion debidamente firmado por la Persona Instructora.

SEGUNDA. VIGENCIA DEL ACUERDO. “LAS PARTES" aceptan que la vigencia del presente acuerdo serd
del al de dos mil

TERCERA, OBLIGACIONES DE “EL SEECAT". - Son obligaciones de “EL SEECAT":

8 Poner a disposicion de “EL CENTRO CAPACITADOR” los formatos necesarios gue en el
contexto de los cursas de capacitacion existen para el desarrollo de sus actividades.

II. Dar seguimiento a la capacitacién a fin de verificar que las personas beneficiarias sélo |
realicen actividades relacionadas al Programa de Capacitacion.

., Vigilar y supervisar en todo momento el cumplimiento del objeto de este acuerdo,
mediante la solicitud a “EL CENTRO CAPACITADOR” de la informacidn y la documentacion
necesaria para su revision.

CUARTA. OBLIGACIONES DE "EL CENTRO CAPACITADOR" Son obligaciones de "EL CENTRO
CAPACITADOR™:

& Cumplir con el objeto del presente instrumento, de conformidad con la Clausula Primera
del mismo.

1L, Presentar la siguiente documentacion adjunta al presente acuerdo:

a. Identificacian oficial vigente del director.
b. Comprobante de domicilic con fecha de expedicidn no mayor a tres meses.

1L Garantizar la dispenibilidad de infraestructura de capacitacion.

. Contar o avalar a la Persona Instructora calificada para impartir el curso de capacitacion de
quien deberé adjuntar lo sigulente:

Registro del Solicitante (SEECAT-01)

Curriculum vitae actualizado.

Copla de la constancia del nivel méximo de estudios.

Copia del documento que acredite su experiencia laboral de al menos un afio o
conocimientos profesionales o técnicos relacionados con los cursos de capacitacién a
impartir.

Copia de la identificacién oficial vigente (preferentemente credencial del INE).

f. Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP),

o 0T
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g. Copia del comprobante de domicilio con fecha de expedicion no mayor a tres meses
(por efemplo: recibo de luz, teléfono, agua, predial).
h. Carta compromisa firmada.

V. Proporcionar las facilidades necesarias al personal de "EL SEECAT", de la STyPS o de los Organos
de Control Interno Estatal para que realicen verificaciones en el cumplimiento del curso de
capacitacion.

VI.  Verificar la entrega del Programa de Capacitacion elaborado por la Persona Instructora
respecto al curso a impartir que contempla una duracidn de_dias, cubriendo un total de
horas, misma que estaré en funcién de los requerimientos de “EL SEECAT",

VI, Reportar inmediatamente a “EL SEECAT", sobre las irregularidades que se presenten en el
comportamiento, asistencia o desemperio de las personas beneficiarias, ya sea de manera
escrita 0 mediante comunicacion verbal.

VL Ofrecer a las personas beneficiarias que reciben la capacitacidn un trato igualitario. |

QUINTA. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. "EL CENTRO CAPACITAROR" no podra ceder en
forma parcial ni total a favor de otra persona, los derechos y obligaciones que se deriven del presente
Acuerdo.

SEXTA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. Ninguna de “LAS PARTES" serd responsable del
incumplimiente de este acuerdo como resultade de caso fortuito o fuerza mayor.

SEPTIMA. CAUSAS DE RESCISION. - Serd causa de rescisidn del presente instrumento sin
responsabilidad para “EL SEECAT”, si "EL CENTRO CAPACITADOR" incumple con cualquiera de las
abligaciones establecidas en el presente instrumento. Adicionalmente, si *EL CENTRO CAPACITADOR",
incurre en lo siguiente:

a. Sino reune los requisitos establecidos para la realizacion de las actividades encomendadas de
manera eficiente para el curso por el cual fue seleccionado.

b. TIncurrir durante el desempefio de las actividades, en actos de deshonestidad, obtencién de
beneficios adicionales en forma indebida para él o un tercera ajeno a la relacion contractual,
que atenten contra la calidad en el servicio y prestigio de "EL SEECAT",

¢. Infringir las normas morales, éticas y reglamentos aplicables a los servicios, programas,
actividades y estrategias que desarrolla "EL SEECAT".

OCTAVA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION. En caso de que “EL CENTRO CAPACITADOR" incumpla
cualquiera de las obligaciones estipuladas y/o inherentes a la naturaleza del mismo, “EL SEECAT" podra
optar por la rescision del presente acuerdo, sin necesidad de declaracién judicial previa; o bien, exigir
su cumplimiento forzoso.

NOVENA. INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO, “LAS PARTES" convienen que, para el caso de
suscitarse alguna controversia sobre la interpretacién y cumplimiento del presente instrumento,
aceptan someterse expresamente a la jurisdiccién de los tribunales competentes en la entidad
federativa, por lo gue renuncian a cualquier otro fuero que pudiera corresponderies por razon de su
domicllio presente o futuro.
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SECRETARIA DEL TRABAID Y

PROGRAMA CAPACITATE Y EMPLEATE FRRVLECHBIsI.
SERVICIO ESTATAL DEL EMPLEC
ACUERDO DE CAPACITACION CON CENTRO CAPACITADOR ¥ CAPACITACION PARA EL
TRABAIO DE QUINTANA ROO
(Anexo IV}

DECIMA. TERMINACION ANTICIPADA. “EL SEECAT” tiene el derecho de dar por terminado el presente
acuerdo de manera anticipada y sin responsabilidad alguna a su cargo, bastando para ello la
notificacién por escrito a “EL CENTRO CAPACITADOR" con quince dias naturales de anticipacion,
Transcurrido dicho lapso, el acuerdo se considerara terminado de manera anticipada y se procederd a
la liquidacién de las obligaciones que se encuentren pendientes de cumplir por parte de "EL SEECAT"
o de"EL CENTRO CAPACITADOR" en su caso,

DECIMA PRIMERA, RELACION CONTRACTUAL. - "LAS PARTES" reconocen que el presente instrumento
no constituye una relacion personal subordinada a “EL SEECAT", por lo tanto, de ninguna forma crea
una relacién de trabajo. Este acuerdo no genera derecho laboral alguno, limitandose exclusivamente
a las obligaciones y derechos pactados en las cldusulas de este instrumento y, en ningun caso, podran
considerarse "LAS PARTES" como patrones sustitutos o solidarios.

DECIMA SEGUNDA, DE LOS FINES DEL PROGRAMA.- "LAS PARTES" reconocen que "Este programa
utiliza recursos pliblicos y es ajeno a cualquier partido e interés politico. Queda prohibido el uso para
fines distintos al desarrollo social. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa deberd
ser denunciado y sancionado conforme a lo dispone la Ley de la materia”.

Leido el presente instrumento por “LAS PARTES" y enteradas de su contenido y alcance legal, lo firman
en dos tantos al margen vy al calee en todas sus fojas, en la Ciudad de. el dia _del mes de
__ del afio dos mil___

Por “EL SEECAT” Por "EL CENTRO CAPACITADOR”
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PROGRAMA CAPACITATE Y EMPLEATE T
) o Y CAPACITACION PARA EL
o PROGRAMA DE CAPACITACION TRABAJO DE QUINTANA ROO
o CAE-1  (Anexo V)

Sexo; Experiencia laboral:
Escolaridad: cel participante requiere algun nivel de Habilidades:
escalaridad? :
Si( ) Minimai__ No( ) Mininmo
saber leer y escribir.
Méxima:

Nambire y firma de |a Persona Instructora

Whgine 1)3
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" " SECRETARIA DEL TRABAIO Y
PROGRAMA CAPACITATE Y EMPLEATE PREVISION SOCIAL
SERVICIO ESTATAL DEL EMPLED
Y CAPACITACION PARA EL
PROGRAMA DE CAPACITACION TRABAIO DE QUINTANA 0O

CAE-1 (Anexo V)

Recursos que se
Adtividaden de ehsafanza: | docapacitackin _
" aprendiezie (materal diddatico, |, P202ER0"
"~ Nombre y Firma d= la Persona Instructora Nombre y Firma del Consejero de Capacitacion
| del SEECAT

“Este programa uliliza recursos piiblicos y es ajeno a cualquler partida e interés politico. Queda prohibide el uso para fines distintos al desarrollo

social. Quien haga uso indebido de los recursos da este programa deberd ser denunciado y sancionado conforme a lo dispone la Ley dela
materia”.

2|2

77



Febrero 29 de 2024 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

SECRETARIA DEL TRABAIO Y

" - PREVISION SOCLAl
PROGRAMA CAPACITATE Y EMPLEATE OIS g IO

CAPACITACION PARA EL TRABAIO

DE QUINTANA ROD

ASISTENCIA DEL: 00/00/2024 LISTA DE ASISTENECIA NUMERO:
AL: 00/00/2024 CENTRO CAPACITADOR: __
FECHA INICIO: 00/00/2024 CURSO: __
FECHA DE TERMINO: 00/00/2024
HORARID: DIAS A PAGAR: 20
NUMERO UNICO: PERSONA INSTRUCTORA: __
1 Flalalalalp|ola|a|alala|lo|o|a|alalala|p|Dfa]A|lA]AlA] 18 1
2
3
4
: 7
3
T
a
-]
1w
1
12
13
]
18
16
7
e
"%
20
A= ASISTENCIA F=FALTA D=DESCANSO
~psEa urmza ¥ esajenc Partioo & MTeres PoIIco, WUeSa proninios & Uso para nnes Lpumen Naga Lso INCEDICS & S recUrsos 08 85t programs EAGiA q;jﬁ
] indo y fonad 'orme o lo dispene In Ley de la materia”.
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PROGRAMA CAPACITATE Y EMPLEATE
SEGUIMIENTO DE LA CAPACITACION

SECRETARIA DEL TRABAJO Y
PREVISION SOCIAL

SERVICIO ESTATAL DEL EMPLEOD
Y CAPACITACION PARA EL
TRABATC DE QUINTANA ROG

CAE-3 (Anexo VII)

INSTRUCCIONES: El persgnal responsable de realizar la visita de seguimiento debe requisitar lo pbservado durante el desarrollo de la misma.

I =34

Asp 53 :

1. éEl curso de capacitacidn se estd impartiendo en |as instalaciones
| acordadas?

| | oe Hrs A s

2. LEl curso se estd desarrollando en los hararios establecidos en el
‘ Programa de Capacitacién?

& obanrva qUE §stan dblzando:
[

| 3 S estan usando los materiales y equipe establecidos en el Programa
de Capacitacion? |

S
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PROGRAMA CAPACITATE Y EMPLEATE
SEGUIMIENTO DE LA CAPACITACION

SECRETARIA DEL TRABAJO Y

PREVISION SOCIAL

CAE-3

SERVICIO ESTATAL DEL EMPLEO
Y CAPACITACION PARA EL
TRABAJO DE QUINTANA RO

(Anexo VII)

Aspectos a Verificar:

4. éSe estan desarrollando los temas cescritos en &l Programa de
Capacitacién?

Registre i tema que se esta désa'rroll'andu durante su visita de seguimiento

5. (El nlimero de asistentes a la capacitacidn corresponde a lo registrado
en la lista de asistencia del dia?

Realstre = numern de asistencias verificadas este dia:
Faltas:

| 6. ilas Personas beneficiarias conoten el mento del 2poyo otorgado por
&l SEECAT por concepto de apoyo econdnmics, la duracian, horario del
curso; asi como sus derechos y obligaciones?

En t2so de que sU respuests ses negativa debers brindar & las Personas haneficiarias lz
informacian raferida en la pregunta,

Observaciones: (En c2so e identificar alguna situacion que no haya sido consideradz y que sea relevante para la continuidad del curse de ¢

No( )

Debeinformar a su superior inmediato y al responsable del Programa, les incumplimientos identificados.

Nombre v firma del personal del SEECAT
que realiz6 la visita de seguimiento

*Este programa utiliza recursos piblicos y es ajenc a cualguier partido e interés politico. Queda prohibide &l

de este programa debera ser denunciado y sancionado conforme a lo dispone la Lay de [a materia”,

R

use para fines distintos al desarrollo social. Quien haga uso indebido de los recursos
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PROGRAMA CAPACITATE Y EMPLEATE SECATTANIA DELTRABAIE ¥

EETATAL L EMSLAD ¥
TRAATS

RELACIGN DE APOYOS ECONGMICOS EARAGIACIOH Buma £ 1

(Anexo Vi)

PAZINA: 1 DE D

JEFE DE DEFARTAMENTD DE ATENCENY SERVICIOS

EFE DE DEFARTAMENTD DE DESARROLLD HIMAND ¥
ADMINETRACKIN DE RECURS0S

CENTRO CAPACITADOR: FECHA DE INICI0 Y TERMING:! Wmm_r.:_: DOMRALSA
. 't
NUMERD UMICO: HUMERD DE PAGO:
NOMEARE DEL CURSD:
| CONTROL ¥ DESCUBKTO CLABE BANCARIA 10 i FECHA DE
u'( CURP O LETO LT (CoeCERTO: APOYOTOTAL | “-Ct coe | APOYONETO | FECHADEBAJA DIEITEE TRANFERENCA
1
2
3 |
a
s
(]
1

| |
; I |

I ]
B
]

|
10
L |
SUBTOTAL § i R g
NEUSRE
NOMBRE NOMERE

CODANINADOR GENERAL DEL SERVICKD ESTATAL DEL EMPLED
¥ CAPACITACKTE Pidts, EL TRABAID DE QUNTANA ROO

frae s it i dow fecr d

e daencndn y Lo
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mu-hg&; THABAID ¥
PROGRAMA CAPACITATE Y EMPLEATE ""‘"""""“".a..""?."'mme“"
f
n RELACION DE APOYDS ECONOMICOS am
sSnrasante {Anexc Vill)
CENTRG ADOR: PAGINAIFDE 2
SOLGITUD OB RECURSOS: )
Lk FECHE DE NICID ¥ TERMIND: DONMALAR AL DONMAARA
MUMEST UMCO: NUMERD PAGO:
WOMERE DEL CURSD:
i FECHA OB
CLABE BANCARIA 18
| L CuRP ASQYOTOTAL | DESCUENTO | APOYO NETO ‘ FECHA OE BAJA DinToS FIRUA . ERENCIA
" |
——T
12 | |
' o - 1
13 |
| = [
|14
15 l B
|
16 |
I T |
18
1
20
SUBTOTAL | $ =% = [ -
TOTAL RELACION DE APOYOS A BENEFICIARIOS § s i [ |
woMRE NOERS
! ; L OEL SERVIGID SETATAL DEL EMILED
s e S S RS

JEFE DS DEPARTAMENTD DE ATENGION ¥ SERVICIOS

ESARROLLD
HUMANG ¥ ADMINSTRAZIOK OE RECURSS

dn B

£

*
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QUINTANA ROO
COOIERND DEL ESTADD

LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Y EL SERVICIO ESTATAL DEL EMPLEO Y CAPACITACION PARA EL TRABAJO
Instituto Piiblico de Capacitacion con Registro GEL-74008-GY9-0013 ante la STPS Federal

OTORGAN LA PRESENTE

CONSTANCIA

A:
'

Por haber concluido satisfactoriamente el curso . “ através del
Programa Capacitate y Empléate, impartido en la localidad de ;
municipio de , Quintana Roo, del de
al de de 2024, cubriendo un total de horas.

(Nombre del titular) (Nombre del titular)
Coordinador(a) General del Servicio Estatal del Secretario (2) del Trabajo y Prevision Social
Empleo y Capacitacién para el Trabajo de Quintana Roo del Estado de Quintana Roo

"Egka programa uitiliza recursos plblicos ¥ e ajenc a cualquier partido = interss poiltics. Queda prohibido el uso para fines distintos = desarrollo sooial,
Quben haga uso \ndebldo de los recursos de sste programs deberd ser danuncindo ¥ sandonada contorme a lo dispone 1a Ley de [ matera”,

Folio:

{Anexo IX)
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QUINTANA ROD
cromIEEred: DEL ESTADO

LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

RVICIO ESTATAL DEL EMPLEO Y CAPACITACION PARA EL TRABAJO

Y EL SE
o GEL-74008-GY9-0013 ante la STPS Federal

Instituto Plblico de Capacitacién con Registr
OTORGAN EL PRESENTE

RECONOCIMIENTO

A:
Por haberse desempefado satisfactoriamente como Persona Instructora en el curso de
capacitacion * " a través del Programa Capacitate vy
Empléate, impartido en la localidad de , municipio de
de al de

_, Quintana Roo, del
de 2024, cubriendo un total de

horas.

Nombre del Titular Nombre del Titular
Coordinador(a) General del Servicio Estatal del Secretario(a) del Trabajo y Prevision Social
Empleo y Capacitacion para el Trabajo de Quintana Roo del Estado de Quintana Roo.

*Este programa utiiza reeursos pdblicos ¥ g5 ajenoa cupiquier partidc einterés pelitico. Queda pronibido el uss para fines distintos al desarrolio secial,
Qulen hzga uss Indebids de los recursos de este prog! geberd ser iacio y sanclonsdo conforme 8 Io dispone ka Liy de la materia”.

Folio:

(Anexo X}

.3"-. ,.
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PROGRAMA CAPACITATE Y EMPLEATE

ENCUESTA DE SALIDA

QUINTANA NDO
Ermialiet b TR

Nombre del curso:

Fecha de inldio ¢

Fecha de término:

Fecha de aplicacion de la encuesta:
Lugar en que se realiza la capacitacién:

SECRETARIA DEL TRABAJO Y
PREVISIGON SOCIAL

SERVICIO ESTATAL DEL EMPLEQ
¥ CAPACITACION PARA EL
TRABAJO DE QUINTANA ROO

CAE-5
(Anexo XI)

|

I, TS
e )

gran importancia para mejorar,

R !rlStlTl.lcFon;s

los meses de mayo y octubre del afo en curso.
b) Una vez que | haya respondido; entréguela al persanal de| SEECAT

Sy ppinitn es muy importante para nosotros, por elio le solicitamas que responda esta breve gncuests que nos parmitird
conocer su apreciacidn particular respects al cursa de capadtacién en que ha o estd participando, sus respuestas son de

3) Esta encuesta deben responderla personas beneficarias que se encuentren participando en acciones que finalizan en

¢ S1 tiene alquna duda pars su llenada, solicite ol personal del SEECAT que se |a adare.

Para sus respuestas considere lo siguiente:
1 = En total desacuerdo

2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerda

5 = En total acuerdo

Satisfaccion

/A

La atencién que le proporciond el personal del SEECAT para la
realizacién de su trémite.

Las condiciones de las instalaciones del centro capacitador o
lugar en que se impartid el curso de capacitacion.

Las condicidnes del equipo v los fnaterfates que fuemn-utilizados
en el proceso de capacitacion.

El tiernpo de respuesta a su solicitud.

La aportunidad en la entrega del apoyo.

Experiencia de capacitacidn

| La informacién previa sobre los contenldos, horarios ¥ abjetives
fue clara y oportuna.

El lugar donde s& realiza la capacitacion es adecuado (ramafio,

condiciones, equipos, etc.).
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SECRETARIA DEL TRABAJO Y
PREVISION SOCIAL
PROGRAMA CAPACITATE Y EMPLEATE SERVICIO ESTATAL DEL EMPLEG
L ¥ CAPACITACION PARA EL

QUINTANA ROO
et

ENCUESTA DE SALIDA TRARAIO BE QUINTANA ROO

=
-

 besomalmstuctora Ml alala] s | v

(IS P——, - == e

Demuestra dominio del tema, argumentando con evidencia y
respondiendo preguntas.

Demuestra habilidades de comunicacion, explicando con
claridad y ayudando a comprender.

‘Estimula Ia partidpacion, generanda un ambiente calidoy
motivante.

Demuestra cémo aplicar los contenidos mcﬁfp?clén de
trabajo.

 programadecapactacién | 1|2
Las objetives de aprendizaje san claros.

Los contenidos son presentados en forma légica y coherente.
= forma de trabajo durante el curso me ha mantenido B
involucrado y activo,

Los criterios de evaluacion son claros.

w
s
w
z
—
>

...
>
=
£
wi

E3

[

Relevancia

| Las actividades corresponden con el pragrama,
Mis conocimientos y/o habilidades han aumentado/aumentardn

con el eurso,

" Evaluacion global Tl le] 8] | ma

Las actividades realizadas son de alto Impacto para desarroilar
una actividad productiva por cuenta propia (autoempleo).

El curso en general es de muy buena calidad.
Lz atencian del personal del SEECAT. -

{3 oportunidad de Ia atencién del personal del SEECAT que lo
vinculo al curso. o -l

lﬁmfuqlﬁh al cursos
Lo visto hasta hoy es aplicable al tipo de autoempleo al cual esta orientadz la

capacitacion.
Lo que mas le ha gustado del cursat

T S

Finalmente, Lcual es su opinion sobre el curso en general?

L = e _J

":.tu'pmgrama wtilfza recursos piblicos y es ajeno o w-lqudn-ar partide o intarés politico, Quada pt_ohlhidn al uso para fines dﬁmal
desarrollo socinl. Quizn haga uso Indebido de las de este prog debers ser denunciado y sanclonado conforme a lo
dispone |3 Ley de la materia’.

El curso mejoraria sk:
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INTERESADOS
PRESENTARSE EN:

Chetumal

QUINTAMA ROO

(Anexo XIT)

COBIERNO GEL EETADOD

CONVOCATORIA 2024
DEL PROGRAMA DE APOYO AL EMPLEO ESTATAL

La Secretaria del Trabajo y Previsidn Social de| Estado de
Quintana Reo, a través del Servicio Estatal del Empleo y
Capacitacion para el Trabajo de Quintana Roo
(SEECAT), extiende la presente convocatorla para
particlpar en el Programa de Apoyo al Empleo Estalal
2024 a todas aguellas mujeres integradas en grupos
productivos, prioritariamente aquellas que se encuentran
en zonas rurales que deseen mejorar su actividad
productiva en cursos de Capacitaclén, de modo que sus
habilidades y competencias, se fortalezcan yfo se
actualicen pars encarar los cambios vertiginosos del
mercado laboral.

Requisitos y documentos requeridos a las personas
solicitantes

« Serdesempleada o subempleada.

« Serpersonabuscadarade trabajo.

« Serde naclonalidad mexicana.

« Serresidente del Estado de Quintana Roo

» Tener26afiosomasdeedad.

» Cubrir el perfil establedida en el Programa de
Capacitacion,

« Autarizar de manera expresa el tratamiento de sus
datos personales

« Copia de los siguientes documentos y original para su
cotejo,

+ Clave Unica de Registro de Poblacién (CURF)
actualizada.

« Credendal de elector vigente.

« Comprobante del (ltimoe grado de estudias.

» Comprobante de domicilia con una vigencia no mayor
atresmeses,

« Documento expedido por Institucién bancaria que
contenga la Clave Bancaria Estandarizada de 18
digitos conunayigencia no mayor a dos meses.

Apoyos que otorga el SEECAT a la Persona
Beneficiaria

Los apoyos se otorgaran como maximo una vez por
aiio y consisten en:

« Capacitacién con una duracion de 20 dias
impartidos por la Persona Instructora seleccionada
porel SEECAT.

» Apoyoecondmico!

3) Para las personas beneficlarias que reciben
capacitacidn: consiste en otorgar un monto
equivalente gue se determinaré multiplicando el
monto del apoye diario gue consiste en $150.00
(Son clento cincuenta peses 00/100 M.N.) por el
numero de dias de asistencia al curso de
capacitaclén.,

b

Para lass Personas Instructoras: consiste en
otorgarun monto equivalente quese
determinard multiplicando €l manto del apoyo
diario que consiste en $350.00 (Son tresclentos
cincuenta pesos 00/100 M.N.) por dia de
capacitacién impartida.

El apoyo econdmico se realizard a través de transferencia
bancaria electronica a la cuenta de la persona beneficiaria
dentro de los diez dias hdblles posterioras al término del
curso,

El SEECAT esltara a cargo de seleccionar a las Personas
buscadoras de trabajo que hayan cubierto el perfil de

Chetumal, Quintana Roo

Calla Cristabal Coldn Mo, 191, Entre Av. Héroes y
Av. 16 de septiembre, Colonia Centra
Teléfonos: 983 832 4567; 32 8796

uschetumal conrdinasion@tn golnrmx

Playa del Carmen

Avenida 30 Norte, Mz 86, L-10, Edificio
Torre Atmosphera.

Colonia Zazil Ha

Teléfonos: 984 873 2138; 803 0060

“Este p

participacién que se establezcan en [os Programas de
Capacitacion y s le dard a conocer de manera inmediata.
En caso de existir mas solicitudes a las programadas se
atenderén conforme al orden de prelacién en la cual se
fueron registranda,

Los datos personales sorin tratados conforme a lo
establecido en la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesidn de los Sujetos Obligados para el Estado de
Quintana Roo.

publicos y es ajenc a cualguier

Cancin

Av, Xcaret SM 36, MZ 2, L-2

Centro comercial Las Palmas, Planta alta
Teléfonos: 998 892 2094; BI8 0732

It} utiliza

partida e interas politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos al desarrollo social. Quien haga uso indebide de los
recursos de este programa debera ser denunciado y sanclonado

conforme a lo dispone la Ley de la materia®
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