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Reglas de Operacion del Programa “Fondo de Fomento ala Coinversion con las

Organizaciones de la Sociedad Civil 2019”

Mtra. Rocié Moreno Mendoza, Encargada de Despacho de la Secretaria de Desarrollo Social
del Estado de Quintana Roo, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 90, 92 parrafo
primero de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; 3°, 4°, 19
fraccion |1, 21, 23, 30 fracciones 1ll, VI y X1, 32 fraccién Il, IX, XVl y XXXI de la Ley Organica
de la Administracién Publica del Estado de Quintana Roo; 1° fracciones IV, V, VII, 14, 22 fraccion
XV, 24, 52, 53 parrafo primero, 80, 81 y 82, de la Ley para el Desarrolio Social del Estado de
Quintana Roo; 12 fraccién 1y 105 del Reglamento de la Ley para el Desarrollo Social del Estado
de Quintana Roo; 5° fraccion |l de la Ley de Fomento a las Actividades Realizadas por las
Organizaciones Civiles para el Estado de Quintana Roo; 11, 12, 14 y 15 del Reglamento dela
Ley de Fomento a las Actividades Realizadas por las Organizaciones Civiles para el Estado de
Quintana Roo; 5y 7 fraccién VIl de la Ley del Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo; 4
y 10 fracciones II, VI, Xl y XXV del Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Social
e Indigena del Estado de Quintana Roo, aplicable a la Secretaria de Desarrollo Social de
conformidad al articulo segundo transitorio del Decreto Numero 070 por el que se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Organica de la Administracién Pablica del
Estado de Quintana Roo, publicado en el Periddico Oficial del Estado el dia 23 de junio de 2017.

CONSIDERANDO

Que la Ley de Fomento a las Actividades Realizadas por las Organizaciones Civiles para el
Estado de Quintana Roo reconoce como derecho de las organizaciones de la sociedad civil,
agrupaciones y redes, entre otros, el de acceder, en igualdad de circunstancias, a los recursos,
estimulos fiscales, apoyos econdmicos y administrativos por parte de los tres poderes del Estado,
los organismos publicos auténomos y sus municipios, asi como los acordados o convenidos con
la federacion para la realizacién de sus actividades, de conformidad con las disposiciones legales

aplicables en la materia.

Que en el estado de Quintana Roo desde el afio 2011 se han venido incrementando de una forma

exponencial los niveles de violencia y delincuencia registrados en comparacién con anos
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anteriores en los que se consideraba al estado como un referente en temas de paz y justicia
social de acuerdo con estadistica de la “Incidencia Delictiva del Fuero Comin Estatal del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica” (SESNSP) , de noviembre del
afio 2011 a septiembre de 2016 se observa que en el estado de Quintana Roo se registré un
promedio de 33 mil 323 delitos por afio, siendo 2012 el que mas episodios de este tipo tuvo,
mientras que 2014 fue el afio en que se registrd una menor incidencia de delitos con 30 mil 664,
2015, 2016 (a septiembre) lesiones dolosas con arma blanca, extorsion, robo a transelnte sin
violencia, robo a transeunte con violencia, robo de vehiculo con violencia y robo de vehiculo sin
violencia; asi que tomando como referencia esta tipificacion, es preciso analizar cada uno de los
delitos que se cometen en Quintana Roo de acuerdo con la estadistica de incidencia delictiva del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP).

Que Benito Juarez es el municipio en el que méas delitos se registraron de acuerdo a “La Encuesta
Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica” (ENVIPE 20186) realizada por
el Instituto Nacional de Informacién y Estadistica (INEGI), al concentrar el 50% del total, mientras
que el municipio de Lazaro Cardenas fue el que tuvo menor incidencia, con el 0.9% de la suma
de delitos., la oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC), proporciona
informacion sobre el grado y naturaleza de los delitos, ademés de recabar informacién sobre la
percepcion ciudadana sobre las politicas y desempefio de las autoridades encargadas de la
seguridad publica y que combaten a la delincuencia. Que la encuesta sefiala que los delitos mas
frecuentes por cada 100 mil habitantes para la poblacion de 18 afos y mas en el estado son la

extorsion, el robo o asaito en la calle o transporte publico y el robo en casa habitacion.

Que los resultados, para el estado de Quintana Roo demuestran que la tasa de delitos en la
entidad superé de 2010 a 2012 la media nacional, y a pesar de que se registraron menos delitos
en el afio 2015 en comparacién con el 2014, se sita en el séptimo lugar nacional, es decir, por

encima de la media nacional.

Que en atencién a esta importante problematica es que el Gobierno del Estado de Quintana Roo
emiti6 en el mes de julio de 2018 el MODELO DE PREVENCION QUINTANA ROO que analiza
las causas del desorden y la violencia como generadores de la delincuencia y se focaliza en las
necesidades de la comunidad, rompe el paradigma de la seguridad ptblica y lleva el quehacer
gubernamental y la participacién ciudadana a la perspectiva de la seguridad humana. El Modelo
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de Prevencion Quintana Roo exige que la prevencion del delito sea responsabilidad de todas las
dependencias de los gobiernos estatal y municipales como eiemento clave para disminuir el

desorden y violencia y con ello, inhibir las conductas delictivas que vulneran la armonia social.

Que mediante oficio 058/2019, de fecha 8 de abril del 2019, el Gobernador del Estado de
Quintana Roo designé a la Encargada del Despacho de la Secretaria de Desarrollo Social, Mtra.

Roclo Moreno Mendoza, como Coordinadora General del Modelo de Prevencion Quintana Roo.

Que sefialando y tomando en cuenta los fundamentos jurldicos invocados, asi como las

consideraciones anteriores, por este conducto se expiden las siguientes:

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA “FONDO DE FOMENTO A LA COINVERSION
CON LAS ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIViL 2019".

I. INTRODUCCION

A nivel global, la seguridad se ha convertido en un problema para los estados. Actualmente,
aparece en todas las agendas de los gobiernos por su impacto directo en el bienestar de los
individuos, familias y las comunidades. Desde hace tiempo, la ciencia criminal establecié que el
delito esta fuertemente influenciado por dos aspectos: los motivos individuales que llevan a un
infractor a transgredir la ley y un conjunto de condiciones sociales que crean las condiciones para
la comisién de los delitos, es decir, aspectos individuales y sociales caracterizados por tener un
origen multicausal. La tasa de incidencia delictiva en el estado de Quintana Roo en el ENVIPE
2018 fue del 33.3% aumentando con relacion al ENVIPE 2017 que se present6 en 32.9%, estas
cifras son tomadas de una tasa de delitos por cada cien mil habitantes para la poblacién de 18

anos y mas.

En 2017 en nuestro estado, se denuncié el 10.4% de los delitos. De ellos, el Ministerio Publico

inicié Averiguacion Previa o Carpeta de Investigacion en 65.3% de los casos.

El Modelo de Prevencién Quintana Roo, evoluciona de una politica asistencialista, a una que
reconoce la capacidad de la sociedad para participar activamente, organizarse para enfrentar

amenazas y contribuir a su propio desarrollo; de una politica sustentada en el indice delictivo, a
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una que ademas, atiende los factores de riesgo; de una politica basada en decisiones subjetivas

y no informadas, a una que utiliza herramientas cientificas y tecnologicas para disenar, ejecutar

y evaluar los resuitados; de una coordinacién desarticulada, a una que alinea el esfuerzo del

gobierno del estado, los gobiernos municipales y la ciudadania bajo una agenda comun y que

traslada una visién cortoplacista a una de largo plazo y sostenida.

La Ley de Fomento a las Actividades Realizadas por Las Organizaciones Civiles para el Estado
de Quintana Roo, reconoce que las organizaciones de la sociedad civil {(OSC) son agrupaciones
de la ciudadania, formal y legalmente constituida, cuyas actividades estan orientadas a mejorar
la calidad de vida de la ciudadania, el ejercicio pleno de sus derechos humanos, la participacion

y el acceso a bienes y servicios publicos, asi como la promocion e investigacién del desarrollo

democratico.

Por medio de este Programa se fortalece a los actores sociales, para que a través de la promocion
de la cohesién social de comunidades o regiones que viven en situacion de riesgo social,
econdmico o situacional desde un enfoque transversal y con perspectiva de género, en sinergia,
se dé cumplimiento a los objetivos para prevenir la violencia y la delincuencia; el Programa
implementara acciones dedicadas a ese fin, las cuales atenderan a los hogares y sus integrantes
que se encuentren en las localidades ubicadas en los municipios de atencion de la Politica Publica

para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia.

il. OBJETIVOS

il.1. OBJETIVO GENERAL.

Impulsar la coinversién por medio de proyectos a cargo de las Organizaciones de la Sociedad
Civil encaminados a combatir el desorden, la violencia y la delincuencia, atendiendo los factores

de riesgo sociales, econdmicos y situacionales, alineados al Modelo de Prevenciéon Quintana

Roo.
I.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

l. Promover la participacién de las Organizaciones de Sociedad Civil en Quintana Roo en la

toma de decisiones en materia de Prevencion.
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Fomentar la coinversién entre Gobierno y Sociedad para implementar acciones que
coadyuven a disminuir el desorden, violencia y delincuencia.

Inducir el intercambio de conocimiento de las Organizaciones de la Sociedad Civil para el

desarrollo de la poblacion.

Ill. DEFINICIONES

ACTOR SOCIAL: Organizacién de la Sociedad Civil que realiza actividades de desarrollo
social y que desea participar en el Programa.

BENEFICIARIOS: Las personas de alguno de los 11 municipios del Estado de Quintana
Roo que aprovechen las acciones generadas por los proyectos presentados por
Organizaciones de la Sociedad Civil.

CONSEJO: Consejo para el Fortalecimiento de las Organizaciones de la Sociedad Civil.
Sera el érgano encargado de realizar la evaluacion y seguimiento de los expedientes, asf
como de emitir la resolucién de los proyectos que resulten ganadores en un plazo de 10
dias nalurales después del cierre de la convocatoria; este Consejo sera el mismo que
menciona la Ley.

ACUERDO DE EJECUCION: Instrumento juridico signado entre la Secretaria y la Instancia
Ejecutora en el cual se especificaran las obligaciones de las partes en torno a la ejecucion
del Programa, el cronograma de actividades, base de datos de beneficiarios, las metas, los
resultados esperados y los lineamientos que deberan observar las Organizaciones de la
Sociedad Civil para comprobar debidamente el gasto del Financiamiento que le fue
entregado para la realizacién de su proyecto, asf como la obligacién de reintegrar al
Gobierno del Estado la totalidad del importe del Financiamiento, en caso de no cumplir
cabalmente con la ejecucién del Programa.

EXPEDIENTE: Carpeta que integra toda la documentacion relacionada con la Organizacion
de la Sociedad Civil (Formato de capacidades Técnicas y Operativas, Cédula de Registro
de las Organizaciones de la Sociedad Civil para la participacion en el Programa, constancia
de situacion fiscal emitida por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), Constancia de
Registro de las Organizaciones de la Sociedad Civil de la Secretaria de Desarrollo Social,
y acta constitutiva.

FINANCIAMIENTO: Recurso monetario previsto en el presupuesto de egresos de Gobierno

del Estado que servira para la implementacién del Proyecto.
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VI

VIIL

Xl.

XIl.

X,

XIv.

XV.

XVI.

XVIL.
XVIII

INSTANCIA EJECUTORA: Organizacion de la Sociedad Civil que cumpliendo con los
requisitos conducentes, resulte elegible para acceder al Financiamiento del Programa.
LEY: Ley de Fomento a las Actividades Realizadas por las Organizaciones Civiles para el
Estado de Quintana Roo.

0OSC: Organizacién de la Sociedad Civil (Organizaciones Civiles).

PADRON DE BENEFICIARIOS: Registro que lleva la Instancia Ejecutora de la poblacion
beneficiada por los proyectos que resuitaron seleccionados.

PADRON UNICO DE BENEFICIARIOS DE LLOS PROGRAMAS SOCIALES DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO: Registro que lleva la Secretaria, de la poblacién que recibié apoyos
directamente de sus acciones.

POBLACION OBJETIVO: Los habitantes de alguno de los 11 municipios del Estado de
Quintana Roo que se encuentren en condiciones de riesgo social, econdmico y situacional,
que vivan en situacion de delincuencia y violencia, segin el CONEVAL (Consejo Nacional
de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social), en zonas de alta marginacion y pobreza.
PROGRAMA: El Programa “Fondo de Fomento a la Coinversion con las Organizaciones de
la Sociedad Civil 2019".

PROYECTO: Es la propuesta presentada por la Organizacién de la Sociedad Civil para su
andlisis y aprobacion en términos de la convocatoria.

REGLAS DE OPERACION: Las presentes Reglas de Operacion del Programa “Fondo de
Fomento a la Coinversién con las Organizaciones de la Sociedad Civil 2019".
SECRETARIA: Secretaria de Desarrollo Social del Gobierno del Estado de Quintana Roo.
SECOES: Secretaria de la Contraloria del Gobierno del Estado de Quintana Roo.
SEFIPLAN: Secretaria de Finanzas y Planeacion del Gobierno del Estado de Quintana Roo.

IV. CONVOCATORIA

La Secretaria publicara una convocatoria abierta (Anexo 1), para fomentar la participacion de las
Organizaciones de la Sociedad Civil misma que sera difundida de forma electronica en el sitio

web de la Secretaria y tendra una vigencia de 14 dias naturales.
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V. COBERTURA GEOGRAFICA Y PERIODO DE DURACION DEL PROGRAMA.

El Programa tiene una cobertura en los 11 municipios del Estado de Quintana Roo, conforme a
la disponibilidad presupuestal del Ejercicio Fiscal 2019; tendra un periodo de duracion de 5 meses

a partir de la publicacion de las presentes Reglas de Operacion.

Vi. POBLACION OBJETIVO

Los habitantes de alguno de los 11 municipios del Estado de Quintana Roo que se encuentren
en condiciones de riesgo social, econdmico y situacional, que vivan en situacion de delincuencia
y violencia, segtin el CONEVAL (Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo
social) en zonas de alta marginacion y pobreza donde tendran impacto los proyectos que se

presenten.

VII. TRAMITE

El Actor Social para ser susceptible de recibir el Financiamiento adicionalmente del Proyecto,
debera presentar y entregar los documentos mencionados en el apartado VIl de estas Reglas de

Operacién y cumplir con los requisitos de las bases de la convocatoria.
VIil. REQUISITOS

Para ser elegible de acceder al Financiamiento del Programa, se debera cumplir con los

siguientes requisitos:

1. Presentar un proyecto que tenga como elementos esenciales: datos generales de la
Organizacion de la Sociedad Civil, nombre del proyecto, justificacion, objetivo general,
objetivos especificos, cobertura territorial, poblacion objetivo, descripcién de actividades,
cronograma de actividades, presupuesto requerido, beneficiarios, plazo de ejecucion e
indicadores, de considerarlo pertinente deberan incluirse los anexos y formatos

correspondientes, asi como cumplir con las bases que establezca la convocatoria.

El Proyecto debera de considerar la evaluacion de resultados, la georreferenciacion de

los beneficiarios, asi como el cumplimiento de las metas de sus indicadores.

SECRETARIA DF DESARROUO SOCIAL



#. SEDES(

SECRETARIA DE DESARROALO SOCIAL

UINTANA ROO
‘o030
Llenar el “Formato de Capacidades Técnicas y Operativas” (Anexo 2).
Llenar la “Cédula de Registro de las OSC para la participacion en ei Programa” (Anexo 3).
Cumplir con los requisitos fiscales de conformidad con la normativa aplicable en la materia
y estar legalmente constituida (acta constitutiva protocolizada ante notario publico y
debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio
correspondiente; debera sefialar especfficamente que se trata de “personas morales con
fines no lucrativos”. Adjuntar la Constancia de Situacion Fiscal emitida por el SAT (Servicio
de Administracién Tributaria), con una antigiiedad méxima de un mes a la fecha en que
se presenta el proyecto para verificar el domicilio fiscal y régimen como personas morales
con fines no lucrativos. Este requisito se verificara durante la validacion del proyecto.

5. Abrir una cuenta bancaria para uso exclusivo del Programa, donde la Secretarla realizara
el depésito del porcentaje de coinversion otorgado al Proyecto ganador y la Instancia
Ejecutora depositara el monto restante, en caso de ser en efectivo, del presupuesto
presentado para la ejecucion del Proyecto.

6. Contar con los recursos necesarios para la coinversion, el importe debera ser depositado
en la cuenta bancaria abierta exclusivamente para este fin. Dependiendo del presupuesto
presentado en cada propuesta esta cantidad puede oscilar desde un 60% hasta un 90%
del costo total del Proyecto.

7. No tener irregularidades o incumplimientos reportados, observaciones de auditorias o
cualquier otro tipo de impedimento juridico administrativo con algin programa de la
Secretaria, con alguna instancia publica o bien con algun organismo privado.

8. En las convocatorias emitidas por la Secretaria, el Actor Social tiene derecho a presentar
un solo Proyecto en el gjercicio fiscal correspondiente. En ningtin caso un mismo Actor
Social interesado podra presentar dos proyectos en convocatorias de coinversion. El
Consejo verificara este requisito.

9. LaInstancia Ejecutora no podré recibir fondos de diferentes entidades publicas o privadas,
para llevar a cabo las mismas acciones en la misma poblacion.

10. Estar inscrita en el Registro de las Organizaciones de la Sociedad Civil de la Secretaria.
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IX. CRITERIOS DE ELIGIBILIDAD
1. Que el Proyecto se desarrolle en zonas que de acuerdo con una fuente oficial se

encuentren en riesgo de desorden, violencia y delincuencia, tomar en cuenta entre ofros

los siguientes enlaces para consuita de informacion:
https://www.inegi.org.mx/programas/endireh/2016/
Encuesta Nacional de Seguridad Puablica Urbana (ENSU).

Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica
(ENVIPE).
htlps:/lbanavim.segob.gob.mx/Banavim/lnformacion_,Publicallnformacion_Puinca.as

pX
http:/lqroo.semaforo.com.mx/
https:/iwww.groo.gob.mx/ssplinforme-baesvim

2. Que el Proyecto integre objetivos, lineas de accién y metas, orientados a la Prevencion

del Delito y atencién a riesgos sociales, econémicos y situacionales.

X. CONSEJO PARA EL FORTALECIMIENTO DE LAS ORGANIZACIONES DE LA
SOCIEDAD CIVIL

La Secretaria sera la responsable de convocar a la integracion del Consejo del Programa, de
acuerdo al articulo 13 de la Ley, que se erigira como el drgano colegiado encargado de revisar

cada uno de los proyectos recibidos por la Secretaria.

Funciones del Consejo:

1. Recibir los proyectos que fueron inscritos a la convocatoria.

2. Analizar los proyectos, su viabilidad y alineacién al Modelo de Prevencién
Quintana Roo.

3. Seleccionar los proyectos ganadores que resuiten beneficiados.

sasa vhGUs  SECRETARIA DE DESARROUO SOCIAL
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4. Emitir resolucién de los proyectos ganadores en un plazo de 10 dias naturales

posteriores al cierre de la convocatoria.
XI. CARACTERISTICAS DEL FINANCIAMIENTO

1. Se otorgara un porcentaje de Financiamiento de una bolsa total de $4, 300,000.00 (Son:
Cuatro millones trescientos mil pesos con 00/100 MN) que, via convocatoria emitida por
la Secretaria dirigida a las Organizaciones de la Sociedad Civil para la ejecucion de un
Proyecto en materia de las presentes Reglas de Operacién, este esquema sera conocido
como coinversién. Los montos para esta modalidad se estableceran en el Acuerdo de

Ejecucién que para tal efecto se suscriba entre la Secretaria y la Instancia Ejecutora.

2. La Secretaria aportara determinado porcentaje del monto aprobado para el Proyecto,

mientras que la Instancia Ejecutora aportara la cantidad restante, ya sea en efectivo, en

especie y/o capital humano.

3. El monto maximo de Financiamiento que podra otorgar la Secretarfa a los Proyectos

ganadores se establecera de manera especifica en funcién del presupuesto presentado
para cada Proyecto y de las caracteristicas y objetivos del mismo; esta cantidad puede
oscilar desde un 10% hasta un 40% del total de la coinversién, en ningun caso podra
otorgarse a un proyecto mas de $400,000.00 M.N. Pesos. (Son: cuatrocientos mil pesos
con 00/100M.N.).

Ef Financiamiento obtenido por la Instancia Ejecutora debera destinarse exclusivamente
para la ejecucion del Proyecto aprobado, situacion que la Instancia Ejecutora tendra que
comprobar ante la Secretaria.

El monto del Financiamiento otorgado a la Instancia Ejecutora se publicara en la pagina
electrénica de la Secretaria atendiendo las obligaciones en materia de trasparencia y

acceso a la informacién publica.

Xil. COORDINACION INSTITUCIONAL

El Programa se podra complementar con las acciones que se realicen a través de ofras
Dependencias del Gobierno Federal, del Gobierno del Estado y de los Gobiernos Municipales.
Asi mismo, se estableceran los mecanismos de coordinacién y convenios necesarios para
garantizar que estas acciones no se contrapongan. En todos los casos se deberan respetar las

Reglas de Operacion de los programas.
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Xlll. OBLIGACIONES DE LA INSTANCIA EJECUTORA

1. Proporcionar a la Secretaria toda la informacion que le sea requerida para verificar el
cumplimiento de las normas aplicables al Programa.

2. En el momento que estimen necesario, pedir asesoramiento y acompafiamiento para
cumplir las metas de ejecucion de su Proyecto.

3. Entregar la documentacion para el cumplimiento de los requisitos solicitados por la
Secretaria.

4. Una vez suscrito el Acuerdo de Ejecucion respectivo, dar debido cumplimiento a las
obligaciones contraidas en el mismo para la correcta ejecucion del Proyecto.

5. Presentar un informe final en formato libre y en dispositivo USB que incluya: evaluacion
de las acciones ejecutadas, evidencia fotografica, asi como la comprobacion de que los
recursos fueron destinados para beneficio de la poblacidn objetivo, informacion precisa
de los beneficios a la poblacién atendida, objetivos y metas logrados, evaluacion de los
indicadores y padrén de beneficiarios, a mas tardar el dfa 18 de diciembre, en el que
especifique el destino del Financiamiento asignado.

6. No llevar a cabo acciones de proselitismo para ningtn partido politico, ni perseguir fines
de lucro.

7. Registrar informacién detallada que incluya georreferenciacion de cada uno de los
Beneficiarios (precisando niimero de Hombres y Mujeres) que reciban el beneficio con
motivo de la ejecucién del Programa y entregarlos a la Secretaria en las fechas que esta
disponga.

8. Responder las encuestas y entrevistas sobre el Programa que realice la Secretaria 0 en

su caso evaluadores externos autorizados por la misma.

X1V, INSTANCIA EJECUTORA

La Organizacién de la Sociedad Civil cuyo Proyecto haya resultado seleccionado para recibir el

Financiamiento y que haya firmado el respectivo Acuerdo de Ejecucion (Anexo 4).

XV. INSTANCIA NORMATIVA

La Secretaria es la Dependencia responsable del Programa y brindara informacion, asesoria y

acompariamiento en el proceso de inscripcion y registro al Programa a los interesados, en las .

11
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oficinas de la Zona Norte ubicadas en avenida Huayacdn Km. 8.1, Calle Rogelio Castorena,
Supermanzana 337, Manzana 1, Lote1-19 C.P. 77500, Cancun, Benito Judrez, Quintana Roo; y
en las oficinas de la Zona Sur ubicadas en Lazaro Cardenas No. 169, entre avenida 5 de Mayo y

avenida 16 de Septiembre, Col. Plutarco Elias Calles, C.P. 77090 Chetumal, Othdn P. Blanco,

Quintana Roo.

La Secretaria firmara un Acuerdo de Ejecucién con cada Instancia Ejecutora para la realizacion

del Proyecto.

XVI. GASTOS DE OPERACION

La Secretarfa podra disponer hasta del 2.5% del presupuesto de la bolsa total del Programa, para
gastos de operacion, con el objeto de desarrollar diversas acciones asociadas con la operacion,
evaluacion, supervision, revisién, difusién, pago de viaticos, combustible, lubricantes y hospedaije,
insumos de papeleria, perecederos, mensajerfa, servicios de transporte y de fotocopiado para el
cumplimiento de los objetivos del Programa o la problematica que atiende.

XVIl. CONTROL Y SEGUIMIENTO

La correcta aplicacion del Financiamiento por parte de la Instancia Ejecutora podra ser auditada
por las instancias facultadas para tal efecto en cualquier momento una vez que haya recibido el

Financiamiento perteneciente al Programa.

La Instancia Ejecutora ser4 la responsable de integrar su Padrén de Beneficiarios y transferirlo a
la Secretarfa con la finalidad de integrario al Padrén Unico de Beneficiarios de los Programas
Sociales de! estado de Quintana Roo, para llevar el control, registro y georreferenciacion de las
personas que recibieron beneficios del Programa. Los datos personales recabados seran

protegidos en los términos de las disposiciones juridicas aplicables.

XVIil. CONTRALORIA SOCIAL

Conforme lo establece la Ley para el Desarrollo Social del Estado de Quintana Roo y su
Reglamento, la Secretaria impulsara la creacién, difusion, promocion y operacién de Comités de
Contraloria Social por parte de los Beneficiarios de manera organizada para el seguimiento,
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supervision y vigilancia del cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el Programa,

asi como de la correcta aplicacién de los recursos publicos asignados al mismo.

Los mecanismos de contraloria social y los requisitos para su conformacion, para asegurar que
los beneficiarios hagan uso de esta practica de transparencia y rendicion de cuentas, se ajustaran
a los Lineamientos para la Promocién y Operacion de la Contraloria Social en los Programas
Estatales de Desarrollo Social expedidos por la SECOES, publicados en el Periédico Oficial del
Estado de Quintana Roo el 06 de abril de 2018 y deméas normativa aplicable. Las tareas de

contraloria social deberan ser ajenas a cualquier partido u organizacion politica.

XIX. CAUSALES DE BAJA

Sera motivo de baja del Programa:

Cuando se compruebe que la Instancia Ejecutora proporcioné datos falsos en su solicitud.

2. Cuando la Instancia Ejecutora incumpla con cualquiera de las obligaciones dispuestas en
las presentes Reglas de Operacién.

3. Cuando se compruebe que la Instancia Ejecutora recibi6 fondos de diferentes entidades
publicas o privadas, para llevar a cabo las mismas acciones en la misma poblacién.

4. Cuando se compruebe que la Instancia Ejecutora actia de forma contraria o vulnera lo
establecido en leyes aplicables a su funcionamiento.

5. Cuando la Secretaria requiera informacién a la Instancia Ejecutora y no la presente en
forma ni en tiempo.

6. Sien el ejercicio de sus funciones la Secretaria detecta que la Instancia Ejecutora incurre
o ha incurrido en alguna de las causales de baja previstas en las presentes Reglas de
Operacién debera verificar la situacién particular que se dé la conducta cometida que
propicie la baja del Programa.

7. Ante la existencia de un comportamiento previsto como causal de baja, la Secretaria
debera determinar la baja realizando las acciones competentes y dando vista a las
autoridades corréspondientes en caso de proceder.

8. Sila Instancia Ejecutora no comprueba debidamente el gasto del Financiamiento recibido,

sera causal de baja inmediata.
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La baja que declare la Secretaria con base a cualquiera de las causales previstas en las Reglas
de Operacién debera constar en un acta de hechos que formaréa parte del expediente de la

Instancia Ejecutora.

XX. REINTEGRO DEL RECURSO

La instancia Ejecutora deberd realizar el reintegro del Financiamiento a la cuenta bancaria que

precise la Secretaria en los siguientes supuestos:

1. Si se detectaran irregularidades en su aplicacién, la Instancia Ejecutora realizara el
reintegro de la cantidad correspondiente en un plazo no mayor a 10 dias habiles a partir
de que la Secretaria le notifique.

2. La Instancia Ejecutora al concluir la ejecucién de su Proyecto, de acuerdo a su
cronograma de actividades presentado, debera reintegrar la cantidad del financiamiento
que no haya ejecutado, si es el caso, en un plazo no mayor a 10 dias hébiles, teniendo
como fecha limite el dia 06 de diciembre de 2019 para realizar el reintegro conducente.,

XXI. EVALUACION

La Secretaria se sujetara a acciones de monitoreo permanentes y sistematicas por parte de la
SECOES vy la SEFIPLAN respecto de la entrega del recurso publico perteneciente al Programa,

asl como del apoyo que recibieron los beneficiarios, para verificar el cumplimiento de su funcion

social.

Se dispondra de los mecanismos de seguimiento y medicién de resultados que proporcionen
elementos importantes para su evaluacion, a fin de analizar la ejecucién del Programa,
identificando el cumplimiento de los objetivos y metas programados, del ejercicio de los ingresos
y gastos presupuestados y en su caso adoptar medidas correctivas que reorienten las secciones

y el impacto en la entidad, con lo cual se fortalecera la toma de decisiones en la gestion actual y

mejorara sus expectativas.
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XXIl. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

La difusién del Programa y sus Reglas de Operacidn, se realizara en los términos que dispone la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y conforme a lo estipulado en la Ley para
el Desarrolio Social, ambos ordenamientos pertenecientes al Estado de Quintana Roo, en
armonia con lo establecido por la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica.
En la difusién del Programa, la Secretaria atendera lo siguiente:

Para la transparencia, ejecucion y operacion del PROGRAMA mantendran a disposicion de los
interesados en su pégina web toda aquella informacién que la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica del Estado de Quintana Roo prevé.

1. Incluiran en la papeleria, documentacion oficial y asi como en la publicidad y promocion
del PROGRAMA, el logotipo de la SECRETARIA vy la leyenda: "Este Programa utiliza
recursos publicos y es ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos al Desarrollo Saocial, quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado conforme o dispone la ley de la materia™.

XXIIl. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

L.os datos recabados de las personas fisicas o morales seran protegidos en los términos de las
disposiciones juridicas aplicables y seran incorporados a una base de datos para fines

estadisticos y de generacidn de reportes para la continuidad y desarrollo del presente Programa.
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XXIV. QUEJAS Y DENUNCIAS

Los Beneficiarios tendran el derecho de presentar quejas y denuncias que puedan dar lugar a
fincar responsabilidades administrativas, civiles o de cualquier otra indole ante las instancias
correspondientes, por el incumplimiento de fas Reglas de Operacién y demas normativa aplicable.

Las quejas y denuncias se captaran a través de los siguientes medios:

AUTORIDAD TELFONO CORREO Y/O PAG. DOMICILIO
WEB
SECOES 9838350800 hitps://aroo.gob.mx/seco | Av. Revolucion 113, Campestre, 77030 Chetumal,
es Quintana Rao.
018008497784

A través de la aplicacién
mévit Tak Pool (2018)
Tak Pool (Version2.1.0)

En caso de que se detecten manejos indebidos del Financiamiento e incumplimiento del marco
normativo aplicable por parte de quienes participen en el Programa, la SECOES conforme a su
competencia, determinara las responsabilidades € impondra las sanciones correspondientes en
los términos de la legislacién aplicable. No obstante lo anterior, la Secretaria en su caracter de
Instancia Normativa quedara facultada para interponer las acciones legales respectivas en contra

de quien o quienes resulten responsables por la posible comisién de algun ilicito en la operacion

del Programa.
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XXV. TRANSITORIOS

PRIMERO. Las presentes Reglas de Operacién del Programa “Fondo de Fomento a la
Coinversion con las Organizaciones de la Sociedad Civil 2019” entraran en vigor a partir del dia
siguiente de su publicacién en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo.

Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, 12 de agosto de 2019

s

’

LA ENCARGADA DE DESPACHO DE LA SECRETARIA
DE DESARROLLO SOCIAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
MTRA. ROCIO MORENO MENDOZA
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