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ACTA DE LA CUARTA SESION ORDINARIA DEL COMITE
DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DE LA
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA DEL ESTADO.

En la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, siendo las once horas del dia treinta del
mes de noviembre del afio dos mil veintitrés, se reunieron en las oficinas de la
Coordinacion General de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y de
Proteccion de Datos Personales de la Secretaria de la Contraloria del Estado, las
personas servidoras publicas: L.C.P. Reyna Valdivia Arceo Rosado.- Secretaria de la
Contraloria del Estado y Presidenta del COCODI; Lic. Diana Trujillo Mondragén.-
Subsecretaria de Auditorfa y Control Interno y Secretaria Técnica del COCODI; Mtro.
Jesus Ricardo Ayala Ramirez.- Subsecretario de Analisis Econdmico y Finanzas
PUblicas de la Secretaria de Finanzas y Planeacién y Vocal del COCODI; Mtro. José
Alberto Canul Martinez.- Coordinador General Administrativo y Vocal del COCODIy
L.C. Mayte Olivares Caceres.- Auditora Especial y Vocal del COCODI; Lic. Lucas
Alejandro Padilla Franyutti.- Coordinador General Juridico y de Vinculacion y Vocal
del COCODI; de conformidad con la convocatoria emitida por la Lic. Diana Trujillo
Mondragén.- Subsecretaria de Auditoria y Control Interno y Secretaria Técnica del
COCODI de la Secretaria de Contraloria del Estado, con fundamento en el articulo
treinta y nueve del Ac‘:’uerdo por el que se emiten las Normas Generales de Control
Interno de la Administracion Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana
Roo, de fecha veintitrés de julio del afio dos mil diecinueve y del Acuerdo por el cual
se emiten los Lineamientos para la Integracién y Funcionamiento de los Comités de
Control y Desempefio Institucional para la Administracion Publica Central y
Paraestatal del Estado de Quintana Roo, de fecha siete de noviembre de dos mil
diecinueve, ambos ordenamientos vigentes y publicados en el Periédico Oficial del
Estado de Quintana Roo, para llevar a cabo la Cuarta Sesién Ordinaria del Comité

de Control y Desempefio Institucional de la Secretaria de la Contraloria (COCODI),
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i DEL ESTADOD

ACTA DE LA CUARTA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE CONTROL ( 2 - SECOES

QUINTANA ROO

“ORDEN DEL DIiA”

El Orden del dia se integrara conforme a lo siguiente:

1. Palabras de Bienvenida a cargo de la L.C.P. Reyna Valdivia Arceo Rosado, Secretaria
de la Contraloria del Estado.

2. Declaracion de Quérum legal e inicio de la sesion.

3. Aprobacion del Orden del Dia.

4. Ratificacion del Acta de la Sesion Anterior.

5. Seguimiento de acuerdos de las sesiones previas.

6. Evolucidn de riesgos.

7. Avance del PTCI.

8. Conocimiento del avance del Programa de Etica.

9. Recomendaciones en su caso del Comité de Etica.

10. Presentacién del avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de
los programas presupuestarios.

11. Estado que guarda la atencidén de observaciones por acciones de fiscalizacion.

12. Acciones para el establecimiento de controles que atiendan las debilidades }3’*»(
detectadas derivadas de quejas, denuncias inconformidades y procedimientos
administrativos de responsabilidades.

13. Presentacién y aprobacidn del Calendario de Sesiones Ordinarias del afio siguiente.
14. Asuntos Generales.

15. Lectura y aprobacién de los acuerdos tomados durante la sesion.

16. Clausura de la Sesién.
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e —————————————————————————————————————————————————————
1. PALABRAS DE BIENVENIDA.

En uso de la voz, la L.C.P. Reyna Valdivia Arceo Rbsado, Secretaria de la Contraloria
del Estado y Presidenta del COCODI, da la mas cordial bienvenida a la Cuarta Sesién
Ordinaria a los integrantes del Comité de Control y Desempefio Institucional de la
Secretaria y agradece su asistencia, ademas de reiterar la importancia del
cumplimiento del Marco Normativo en materia de Control Interno con la finalidad de
garantizar una mejor operatividad, desempefio y cumplimiento de metas y objetivos

institucionales.

2. DECLARACION DEL QUORUM LEGAL E INICIO DE LA SESION.

En uso de la voz, la Lic. Diana Trujillo Mondragén, Subsecretaria de Auditoria y
Control Interno, v Secretaria Técnica del COCODI, procede al pase de lista de los
integrantes del COCODI y determina la existencia legal del Quorum, por lo cual

declara procedente el inicio de la sesion conforme al orden del dia por aprobarse.

3. APROBACION DE LA ORDEN DEL DiA.

En uso de la voz, la Lic. Diana Trujillo Mondragén, Subsecretaria de Auditoria y
Control Interno, v Secretaria Técnica del COCODI, dio lectura al orden del dia, y lo
somete a la aprobacion de los integrantes del COCODI, mismo que es aprobado por

unanimidad.

4. RATIFICACION DEL ACTA DE LA SESION ANTERIOR.

En uso de la voz, la Lic. Diana Trujillo Mondragén, Subsecretaria de Auditorfa y
Control Interno, y Secretaria Técnica del COCODI, sefiala que el Acta de la Tercera
Sesion Ordinaria del ejercicio 2023, fue validada y firmada por los integrantes del

Comité, que en ella intervinieron, por lo que se solicita omitir lectura y sea ratificada

para los tramites correspondientes, misma que fue aprobada por unanimidad. (Se

integra acta como Anexo I). %
7
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5. SEGUIMIENTO DE ACUERDOS DE LAS SESIONES PREVIAS.

En uso de la voz la Lic. Diana Trujillo Mondragén, Subsecretaria de Auditoria y Control
Interno y Secretaria Técnica del COCODI, presenta a los asistentes de la sesion, el
seguimiento y estatus de los acuerdos tomado en la Tercera Sesién Ordinaria 2023 del

Comité de Control y Desempefio Institucional de la Secretaria de la Contraloria (se

presenta a detalle como anexo Il de la Presentacién de la Cuarta Sesion Ordinaria).

Mediante Oficio No.
SECOES/SACI/CGACI/CCI/00465/X1/2023, de fecha primero
Se acuerda realizar el de noviembre del presente afio, se solicitd a]’Lic. Pastor Sima
. Juit, Coordinador de Apoyo Juridico de los Organos internos
Monitoreo de los controles . !
. fficos del Proceso de de Control, que el personal involucradoen la ?pllcac:on delos
SECOES/COCODI/30R espect L controles del Proceso de Entrega Recepcidn a su cargo, .
-23/A1 Entrega R?CGDCI.OP’ responda el cuestionario denominado “Monitoreo de los Concluido
tomando en consideracion . om
controles establecidos al proceso de Entrega y Recepcion”,
los resultados presentados d d | tablecid la Metodologi
de la evaluacién al proceso. e acuerdo a lo establecido en la Me odologia para
determinar el Estado que Guarda el Sistema de Control
Interno Institucional.
Comunicar los resultados
de los talleres de
administracién de riesgos a
la Coordinacién General de
investigacion .
Coordinacién General de Se hizo de conocimiento de las Unidades responsables de los
Seguimiento e procesos la informacion generada en los talleres mediante
Investigacion de Auditorias los oficios circulares que se en listan a continuacion:
de Recursos Federales vy VN
Estatales quienes son las Oficio Circular. SECOES/SACI/CGACH/CCI/00028/X1/2023
unidades administrativas Asunto: Se informan riesgos y factores de riesgo
responsables de la del Proceso de Sustanciacion para su atencién.
SECOES/COCODI/30R operacién del Proceso de R
. . Concluido
-23/A2 Investigacion; asf como a la
Coordinacién General de | Oficio Circular. SECOES/SACI/CGACI/CCI/00029/X1/2023.
Sustanciacion \Y de Asunto: Se informan riesgos y factores de riesgo
Resoluciones, para la del Proceso de Investigacién para su atencidn
integracién del Programa .
de Trabajo de Control Lo anterior para que establecieron un Programa de Trabajo
Interno de la de Control Interno {PTCI) para establecer controles a los
Administracién de riesgos, riesgos con sus respectivos factores de riesgos identificados.
que fortalezcan o permitan !
establecer los controles | \
para administrar y reducir ? i
los riesgos y sus factores {
identificados.

6. EVOLUCION DE RIESGOS.

En uso de la voz, la Lic. Diana Trujillo Mondragdn, Subsecretaria de Auditoriay Control
Interno y Secretaria Técnica del COCODI, presenta la evolucidn de los riesgos, que han
tenido a la fecha, asi como las actividades realizadas para la mitigacion de los mismos,
los cuales se detallan a continuacién y se explican a detalle en el anexo Ill de laé ,
Presentacién de la Cuarta Sesion Ordinaria: \N‘—/
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ACTA DE LA CUARTA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE CONTROL
Y DESEMPERNO INSTITUCIONAL DE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
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SECOES

SECRETARIA
DE LA CONTRALORIA
DEL ESTADO

Homologacion de los
Oficio de La farmateria no se formatas relativos al
designacion de ancuantra homologada, procesa de entrega
autoridad recepcidn.
1 supervisora y de T "
respuests a la 5;3ﬁg3£§;ggcmm de verificar que los formatos
institucion a;;;ﬂgfi(;ﬂ;ﬁ Sunarvisars establecidos incluyan los
elaborado . pent datos necesarios para
incorrectamente contiene datos cada caso.
; ada caso,
incompietos.
. Establecer ias actividades
Las solicitudes de e b i e
autoridad suparvisora & caga persona en un
Son rece cicm;riaf onia flujograma del proceso de
.. &JEQ ’Df’ dif@rezﬂ;; Entregas - Recepcion para
Oficio de_ ermfws = incorporarlo al Manual de
designacion de personas. Procedimientos,
2 autoridad
supervisora .
Establecer un mecanismo
turnado fuera de
tiempo No Hevar un controf de para levar el control de la
tas designaciones de programacion de los actos
Autoridad Supervisora. protecolarios de Entrega -
Recepcion,

En virtud de las repuestas presentadas en el
cuestionario “Monitoreo de los cantroles
establecidos al proceso de Entrega y Recepcion”™
v a la evidencia documental del funcionamiento
de los controles establecidos conforme a la
Metodologia para determinar el Estado que
Guarda el Sistema de Control Interno
institucional, se concluye gue los Mmismos, operan
de acuerdo g lo disefado, v no presentan
debilidades, por lo gue 2 seguimiento a s
evolucion de fiesgos del procese Entregs
Recepcidn sa da por concluida.

La presentacion
del escrito para
atenderla
solicitud de

1 informacién se
realiza fuera
tiempo yfo de
forma
incompleta.

i .

La presentacion det
ascrite para atender la
soticitud de informacian
se reatize fuers ternpo
wvio de forma
incomplets,

Realiza fa presentacién
de su escrito con datos
insuficientes, de forma
ncompleta o sin
informadcion,

Presents el escrito fuera
det plazo legal otorgado,
sin solicitar praviamente
Prorrogm.

Mingung

m

o fici o [
SECOES/SACHCOGACI/CCHO0029/X1/2023.
Asunto: Se inforrman riesgos v factores de rdesgo
clet Provess de Investigacian pars su atencion

ircu il ar .

Lo anterior para gue establecieran un Programa de
Trabajo de Control Internc {PTCH) para establecer
controles s los riesgos con sus respectives factores
de riesgos identificados,

Motivo por el cual estamos en espera de la
Contestacion.

y/o poco margen
de actuacién
{Prescripeion)

1PRA pars a localizacion
{ornicitio) de los
presuntos.

1. Faita de Recursos Realizar pravenciona ta
i cletos, human autaridad investigadora a .
I"xﬁamt!e o anosy a , adl investigador: De los factores gue dependen de terceros y tiensn
. materiales pfocto de que aclare ias B ipe R R .
Notificacion de . . L . . ; baja probabilidad de ocurrencia tnicaments seran
oficios mediante 2. Falta de inforrmacion inconsistencias qus vinilados
3 . . (Dormicilio del presunta existieran dentro de su = " . N
cédulas o edictos A Se implementd el control de realizar las
Y por parte de la infarme de presunta N - R . N
fuera de tiempo o . e pravenciones a la autoridad investigadora, con ia
Autoridad investigadors) | responsabilidad finalidad de contar con IPRAS factibles
3 Corga de trabajo / falta admirdstrativa, i =
de personal
;;g:::ade 1. Presentacion del iIPRA
- cercang al plaz 2
responsabilidad ,f;s?.} ?;,rkg? ;()Z?aau
¥ HeX0s yerthd e ey R Se implementd un control para monitorear las
prescrpaiin . . . N . . o .
2 entregados con 2 Faita de datos en el Repositorio de incidencias an los axpedienes, con ia finalidad de
inconsistencias ” R - prevencionss promover acciones gque mitigen ls prababilidad de

ocurrencia y agiticen e proceso.
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7. AVANCE DEL PTCL

La Lic. Diana Trujillo Mondragén, Subsecretaria de Auditoria y Control Interno y
Secretaria Técnica del COCOD!, informa al Comité sobre los 11 Programas de Trabajo
de Control Interno implementados por la Secretaria durante el presente ejercicio,
informando los que se finalizaron a la presente fecha y que se en listan a continuacion:
(la informacién se encuentra detallada en el Anexo IV de la Presentacion de la Cuarta

Sesién Ordinaria):

1. Difundir periédicamente hacia todo el personal de la Secretarfa el Programa Estatal
de Desarrollo 2023-2027, Ley Organica, Reglamento Interior, Manual de Organizacion,
Manual de Procedimientos, Manual de Procedimientos de Tramites y Servicios, asi
como suU mMisién, visidn, metas y objetivos institucionales.

2. Promover la capacitacién de todas las personas servidoras publicas de la Secretaria
de la Contraloria en materia de ética e integridad, y difundir los principios y valores
enmarcados en el cédigo de ética, de conducta y reglas de integridad.

3. Implementar la metodologia de evaluacién sobre el apego del personal a los
principios y valores éticos y conductuales.

4, Capacitar a las personas servidoras publicas adscritas a la Secretaria de la
Contraloria en materia de Control Interno y Administracion de Riesgos, y difundir la
normatividad aplicable.

5. Actualizar el catadlogo de procesos de la Secretaria de la Contraloria y sus riesgos
asociados (problematicas), con la finalidad de contar con elementos para la fase de
planeacion en la administracion de riesgos.

6. Aplicar la “Metodologia para la Identificaciéon y Evaluacidon de Riesgos de Procesos”
en el ejercicio 2023, al proceso propuesto al Comité de Control y Desempefio
Institucional.

7. Elaborar un Catdlogo de Sistemas de Tecnologias de la Informacion vy

Comunicacion aplicables a la Secretaria de la Contraloria.
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Quedando pendientes 4 programas de Trabajo de Control Interno y que son los
siguientes:

1. Desarrollar una politica institucional para gestionar las necesidades de capacitacion
de las unidades administrativas de la Secretaria de la Contraloria.

2. Integrar un programa anual de capacitacion que permita impulsar la
profesionalizacion del personal y el fortalecimiento de la institucion.

3. Aplicar en el ejercicio 2023, la “Metodologia para determinar el estado que guarda
el sistema de control interno institucional’,

4. Implementar tableros de control de nivel ejecutivo y directivo que permita generar
reportes estratégicos dirigidos a la alta direccion para dar seguimiento al
cumplimiento de metas, objetivos y logros alcanzados con la finalidad de apoyar en la

toma de decisiones de forma asertiva

8. CONOCIMIENTO DEL AVANCE DEL PROGRAMA DE ETICA.

En uso de la voz, la Lic. Diana Trujillo Mondragén, Subsecretaria de Auditoria y
Control Interno, y Secretaria Técnica del COCODI presenta a este Comité, el avance
de las actividades del Programa Anual de Trabajo 2023 del Comité de Etica y

Prevencion de Conflictos de Interés, los cuales se detallan a continuacion:

Corn respecto de este terma ¢ Comitd considero refrendarlo y
sequir impulsando las campafios de difusion @ ir actualizando
las campafas conforme a iz deteccion de posibles riesgos
éticos que tenga la Secretaria,

1 Elaboracion de carteles, volantes o tripticos que
contengan los corress electrénicos det COEPCY, difusion a
traves de las paginas institucionales, podran llevar a cabo
sctividades vy eventos enfocados para dar @ conocer este
crbafetive,

It. Recabar la suscripcidn de las "Carta compromiso de
cumplimiento de Codigo de Etica y el Cédigo de Conducta
de la Secretaria de ta Contratoria del Estado”.

Se solicitd a la Coordinacién Ceneral Administrativa el
informe sobre el totat de cartas compromiso suscritas v las
que faltan por recabar, obteniendo como resultado: 274
recabadas y 10 por recabar.

Esto se debe a la rotacion de personal, por lo que se seguird
impulsando e invitando para gque todas las personas
servidoras publicas de nuevo ingreso v a las gue adn no la han
suscrito, a presentarias a la Coordinacién General
Administrativa.

il Participacion en el programa de capacitacion,
sensibilizacion en materis de ética ¢ integridad v
prevencidn de conflictos de interés,

El comité de &tica ha tenido como objetivo fortalecer la
capacitacién con todas las personas servidoras pablicas que
integran ia Secretaria de la Contraloria, por lo que en los afios
2021, 2022 v 2023 se capacitaron a 224 personas sarvidoras
publicas.

V. Emitir opinién{es) o recomendacidn{es) a la persona
servidora publica denunciada.

Este camité de ética no ha tenido ninguna denuncia o
delacion, por lo cual no ha realizado ninguna recomendacian,

V. Aplicar las encuestas de conocimiento ético.

Se aplicd un quiz de conocimiento a las personas servidaras
publicas que participaron en los cursos impartidos en el afto
2023, de las 91 personas capacitadas, 77 finalizaron el ejercicio.
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9. RECOMENDACIONES, EN SU CASO DEL COMITE DE ETICA.

La Lic. Diana Trujillo Mondragén, Subsecretaria de Auditoria y Control Interno, y

‘Secretaria Técnica del COCODI; menciona no se recibieron recomendaciones por

parte del COEPCL.

10. AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES DE
LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS.

En uso de la voz, la Lic. Diana Trujillo Mondragén, Subsecretaria de Auditoria y
Control Interno, y Secretaria Técnica del COCODI, presenta el avance del
cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas
presupuestarios: MOO1 Gestién y Apoyo Institucional, 0001 Gobierno Transparente
y 0002 Gestién y Control Gubernamental; correspondiente a los indicadores de
desempefio del tercer trimestre del ejercicio fiscal 2023. {la informacion se encuentra

detallada en el Anexo V de la Presentacion de la Cuarta Sesion Ordinaria),

M. ESTADO QUE GUARDA LA ATENCION DE OBSERVACIONES POR ACCIONES DE
FISCALIZACION.

En uso de la voz, la Lic. Diana Trujillo Mondragén, Subsecretaria de Auditoria y
Control Interno, vy Secretaria Técnica del COCODI, informa que la Secretaria de la
Contraloria no tiene observaciones pendientes por acciones de fiscalizacion a la fecha.
En el mismo sentido, informa que esta Secretaria estd siendo auditada por la
Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, bajo el Numero de Auditoria 20-
AEMF-B-GOB-013-028, de acuerdo a lo siguiente:

20-AEMF-B-GOB-013-028

Financiero

2022

Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo.

En proceso

En procesoc

En proceso

En proceso
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12. ACCIONES PARA EL ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES QUE ATIENDAN LAS
DEBILIDADES DETECTADAS DERIVADAS DE QUEIJAS, DENUNCIAS,
INCONFORMIDADES Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE
RESPONSABILIDADES.

En uso de la voz, la Lic. Diana Trujillo Mondragén, Subsecretaria de Auditoria y
Control Interno, y Secretaria Técnica del COCODI, informa que hasta que concluyan
las diligencias de investigacion, derivadas de una denuncia presentada contra una
persona servidora publica de esta Secretaria, se promoveran las acciones gue
atiendan las debilidades encontradas en su caso y se informaran a este Comité lo

resultante.

13. PRESENTACION Y APROBACION DEL CALENDARIO DE SESIONES ORDINARIAS
DEL ANO SIGUIENTE.

La Lic. Diana Trujillo Mondragén, Subsecretaria de Auditoria y Control Interno y
Secretaria Técnica del COCODI, presento el Calendario de Sesiones Ordinarias del

ejercicio 2024 y lo somete a la aprobacion de los integrantes del COCODI.

Los integrantes aprueban por unanimidad el Calendario de Sesiones Ordinarias.

Tra Sesién Ordinaria 31 de Enero del 2024
2da Sesidn Ordinaria 23 de Abril del 2024
3ra Sesién Ordinaria 23 de Julio del 2024
4ta Sesion Ordinaria 23 de Octubre del 2024

14. ASUNTOS GENERALES.
Se presenta lo siguiente: Derivado del acuerdo SECOES/COCODI/30R-23/A2-

“Comunicar los resultados de los talleres de administracién de riesgos a la

Coordinaciéon General de Investigacion y Coordinacion General de Seguimiento e

Investigacion de Auditorfas de Recursos Federales y Estatales quienes son las
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unidades administrativas responsables de la operacién del Proceso de Investigacion,
asi como a la Coordinacidon General de Sustanciaciéon y de Resoluciones, para la
Integracion del Programa de Trabajo de Control Interno de la Administracion de
riesgos, que fortalezcan o permitan establecer los controles para administrar y reducir
los riesgos y sus factores identificados”; se aprobaron y finalizaron los siguientes

Programas de Trabajo de Control Interno de la Administracion de Riesgos:

Programas de Trabajo de Control Interno Sustanciacién.

1. Realizar prevencion a la autoridad investigadora a efecto de que aclare las
inconsistencias que existieran dentro de su informe de presunta responsabilidad

administrativa.

2. Repositorio de prevenciones.

La unidad administrativa responsable presenté la evidencia de su implementacion,
motivo por el cual se dan por finalizados, pero se les brindara puntual seguimiento a
través de la Fraccién V del Articulo 22, de los Lineamientos para la Integracion y
Funcionamiento de los Comités de Control y Desempefio Institucional para la

Administracion Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo.

15. LECTURA Y APROBACION DE LOS ACUERDOS TOMADOS DURANTE LA SESION.
En uso de la voz, la Lic. Diana Trujillo Mondragén, Subsecretaria de Auditoria y

Control Interno, y Secretaria Técnica del COCODI, procede a dar lectura a los

acuerdos:

SECOES/COCODI/40R-23/A1: Se le dard seguimiento a los riesgos y factores de
riesgos identificados al Proceso de Investigacion, con la finalidad de establecer un

Programa de Trabajo de Control Interno para su mitigacion.

16. CLAUSURA DE LA SESION.
En uso de la voz, la Lic. Diana Trujillo Mondragén, Subsecretaria de Auditoria y
Control Interno, y Secretaria Técnica, manifiesta que en virtud de haberse agotado

los puntos del orden del dia y no habiendo otro asunto gue tratar, procede a

*"’2‘5\ Pagina 10 de 12




ACTA DE LA CUARTA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE CONTROL ' SECOES

N i i 0

Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA ‘ gg‘:ﬂg‘;‘;\mwm
. DELESTADO

DEL ESTADO DE FECHA 30 DE NOVIEMBRE DE 2023 eI
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QUINTANA ROO

INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL

©

N

LIC. BMNAXEA;LL MONDRA ON.

L.C.P. REYNA VALDIVIA A;zfcr—:o ROSADO.
PRESIDENTA DEL COMITE DE CONTROL Y SECRETARIA TECNICA DEL COMITE DE
DESEMPENO INSTITUCIONAL Y SECRETARIA CONTROLY DESEMPENO INSTITUCIONALY
DE LA CONTRAL RIA DEL ESTADO. SUBSECRETARIA DE AUDITORIA Y CONTROL
INTERNO DE LA SECRETARIA DE LA

CONTRALORIA DEL ESTADO.

VOCALES

MTRO. JOSE ALBERTO CANUL MARTINEZ. MTRO. JESUS RIC

VOCAL ADMINISTRATIVO DEL COMITE DE SUBSECRETARIO DE

CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL Y FINANZAS PUBLI}
SECRETARIA DE FIN

DIRECTOR GENERAL ADMINISTRATIVO DE
LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA DEL

ESTADO.
77
LIC. LUCAS AEEJANDRO PADILLA L.C. MAYTE OLIVA;iES CACERES.
FRANYUTTL AUDITORA ESPECIAL Y VOCAL DE LA
VOCAL JURIDICO Y COORDINADOR SECRETARIA DE LA CONTRALORIA DEL
ESTADO.

GENERAL JURIDICO Y DE VINCULACION DE
LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA DEL
ESTADO
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. Palabras de Bienvenida.
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Il. Declaracion de Quérum legal e inicio de la
Cuarta Sesion Ordinaria.

< 2 SECOES
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lll. Aprobacion del Orden del dia

Palabras de Bienvenida a cargo de la L.C.P. Reyna Valdivia Arceo Rosado, Secretaria de la
Contraloria del Estado.

Declaracion de Quoérum legal e inicio de la sesion.

Aprobacion del Orden del Dia.

Ratificacion del Acta de |la Sesion Anterior.

Seguimiento de acuerdos de las sesiones previas.

Evolucion de riesgos.

Avance del PTCI.

Conocimiento del avance del Programa de Etica.

Recomendaciones en su caso del Comité de Etica.

Presentacion del avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los
programas presupuestarios.

Estado que guarda la atencién de observaciones por acciones de fiscalizacion.

Acciones para el establecimiento de controles que atiendan las debilidades detectadas
derivadas quejas, denuncias inconformidades y procedimientos administrativos de
responsabilidades.

Presentacion y aprobacion del Calendario de Sesiones Ordinarias del ano siguiente.

Asuntos Generales.

Lectura y aprobacion de los acuerdos tomados durante la sesion.

Clausura de la Sesion. e cRETARIA )
DE LA CONTRALORIA
DEL ESTADO
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IV. Ratificacion del Acta de Sesiéon Anterior.

ANEXO I.
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SECRETARIA i
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V. Seguimiento de acuerdos de las sesiones previas

NO. DE ACUERDO

SECOES/COCODI/30R-
23/A1

DESCRIPCION

Se acuerda realizar el
Monitoreo de los controles
especificos del Proceso de
Entrega Recepcion.

SEGUIMIENTO

Mediante Oficio No. SECOES/SACI/CGACI/CCI/00465/X1/2023, de
fecha primero de noviembre del presente afio, se solicité al Lic.
Pastor Sima luit, Coordinador de Apoyo Juridico de los Organos
Internos de Control, que el personal involucrado en la aplicacion
de los controles del Proceso de Entrega Recepcidn a su cargo,
responda el cuestionario denominado “Monitoreo de los controles
establecidos al proceso de Entrega y Recepcion”, de acuerdo a lo
establecido en |la Metodologia para determinar el Estado que
Guarda el Sistema de Control Interno Institucional.

ESTATUS

Concluido

SECOES/COCODI/30R-
23/A2

Comunicar los resultados de
los talleres de
administracién de riesgos a
la Coordinacion General de
Investigacion vy
Coordinacién General de
Seguimiento e
Investigacion de Auditorias
de Recursos Federales y
Estatales quienes son las
unidades administrativas
responsables de la
operacion del Proceso de
Investigacién; asi como a la
Coordinaciéon General de
Sustanciacion y de
Resoluciones, para la
Integracién del Programa
de Trabajo de Control
Interno de la Administracion
de riesgos, que fortalezcan o
permitan establecer los
controles para administrar y
reducir los riesgos y sus
factores identificados.

Se hizo de conocimiento de las Unidades responsables de los
procesos la informacidén generada en los talleres mediante los
oficios circulares que se en listan a continuacion:

Oficio Circular. SECOES/SACI/CGACI/CCI/00028/X1/2023
Asunto: Se informan riesgos y factores de riesgo
del Proceso de Sustanciacion para su atencion.

Oficio Circular. SECOES/SACI/CGACI/CCI/00029/XI1/2023.
Asunto: Se informan riesgos y factores de riesgo
del Proceso de Investigaciéon para su atencion

Lo anterior para que establecieran un Programa de Trabajo de
Control Interno (PTCI) para establecer controles a los riesgos con
sus respectivos factores de riesgos identificados.

Anexo Il.

Concluido




VI. Evolucion de Riesgos.

De acuerdo al Marco Normativo en Materia de Control Interno, se tomo
el cuestionario como técnica para realizar el Monitoreo de los controles
establecidos a los factores de riesgo identificados en el ejercicio de
aplicacion de la Metodologia para la identificacion y evaluacion de
riesgos de Procesos.

Se realizd el Formulario denominado Cuestionario de monitoreo de
los controles establecidos al proceso de Entrega y Recepcién y que
le dio contestacion el Lic. Pastor Sima Luit y la Lic. Saidy Veronica
Gongora Villanueva.

El cuestionario consta de 21 reactivos dentro de los cuales, 3 son de
carga de evidencia del funcionamiento de los controles establecidos
gue son los siguientes:

'y,

' SECRETARIA A
DE LA CONTRALORIA
DEL ESTADO
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VI. Evolucion de Riesgos.

9.Adjuntar formatos utilizados en el Proceso de Entrega Recepcidn
debidamente requisitados, (testar datos personales
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VI. Evolucion de Riesgos.

13.Adjuntar flujograma del Proceso Entrega-Recepcion

secRETARIA
ConTRALSRIA PR E3TADS

] # SECOES

. SECRETARIA DE Lt
OPCATUNDACES CONTRALORIA DEL ESTADO
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VI. Evolucion de Riesgos.

21.Adjuntar evidencia del Mecanismo implementado para la
Programacion de los actos Protocolarios de Entrega - Recepcidn

RELACION DE ENTREGA Y RECEPCION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL

'y,

ANEXO III.
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RIESGO

VI. Evolucion de Riesgos.

PROCESO ENTREGA RECEPCION

FACTOR DE RIESGO

CONTROLES

EVOLUCION DE RIESGOS

Oficio de
designaciéon de
autoridad
supervisora y de
respuesta a la

La formateria no se

encuentra homologada.

Homologacidon de los
formatos relativos al
proceso de entrega
recepcion.

El Oficio de solicitud de

Verificar que los formatos

institucion designacion de establecidos incluyan los En virtud de las repuestas presentadas en el
elaborado autoridad supervisora datos necesarios para cuestionario “Monitoreo de los controles
incorrectamente contiene datos cada caso establecidos al proceso de Entrega y Recepcién”
incompletos. ' y a la evidencia documental del funcionamiento
. de los controles establecidos conforme a la
Las solicitudes de Establecer las actividades | petodologia para determinar el Estado que
autoridad supervisora ﬁj,ga‘?jrgir;zrarizeusg 4o | Guarda el Sistema de Control Interno
son recepcionadas en la Ethrg - - Rece pcién ara Institucional, se conqluy? que los mismos, operan
Oficio de CJER por diferentes incorgorarloalllc\)/lanug de de qguerdo a lo disefado, y no p.resentan
designacién de personas. Procepdimientos debilidades, por lo que el seguimiento a la
autoridad : evolucién de riesgos del proceso Entrega
2 supervisora Recepcidn se da por concluida.
turnado fuera de Establecer un mecanismo
tiempo No llevar un control de para llevar el control de la
las designaciones de programacion de los actos
Autoridad Supervisora. protocolarios de Entrega —
Recepcion.
S
~ A ANEXO III.
- s
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3(a VI. Evolucion de Riesqgos.

PROCESO INVESTIGACION

RIESGO FACTOR DE RIESGO CONTROLES EVOLUCION DE RIESGOS

1. La presentacién del
escrito para atender la

solicitud de informacién o ficio circular

SECOES/SACI/CGACI/CCI/00029/X1/2023.

La presentacion se realiza fuera tiempo ey - .
4 Asunto: Se informan riesgos y factores de riesgo
del escrito para y/o de forma ST -
) del Proceso de Investigacion para su atenciéon
atender la incompleta.
solicitud de 2. Realiza la presentacion g .
. .o - . Lo anterior para que establecieran un Programa de
1 informacion se de su escrito con datos Ninguno .
. : . Trabajo de Control Interno (PTCI) para establecer
realiza fuera insuficientes, de forma . .
. . . controles a los riesgos con sus respectivos factores
tiempo y/o de incompleta o sin . - -
- - de riesgos identificados.
forma informacion.
incompleta. 3. Presenta el escrito fuera

Motivo por el cual estamos en espera de la

del plazo legal otorgado, Contestacion.

sin solicitar previamente
prérroga.

PROCESO SUSTANCIACION

RIESGO FACTOR DE RIESGO CONTROLES EVOLUCION DE RIESGOS
1. Falta de Recursos Realizar prevencion a la
Fmanqeros, humanosy autoridad investigadora a De los factores que dependen de terceros y tienen
epe g materiales efecto de que aclare las . - - -
Notificacion de : L ) . ) baja probabilidad de ocurrencia Unicamente seran
2 . . 2. Falta de informacion inconsistencias que o
oficios mediante s T vigilados.
1 . . (Domicilio del presunto existieran dentro de su ) . .
cédulas o edictos ) Se implementd el control de realizar las
. por parte de la informe de presunta . . . 8
fuera de tiempo - . ™ prevenciones a la autoridad investigadora, con la
Autoridad Investigadora) responsabilidad o -
; s . finalidad de contar con IPRAS factibles.
3. Carga de trabajo/falta administrativa.
de personal
Informe de 1. Presentacion del IPRA
presunta

cercano al plazo que

responsabilidad
marca la ley para

y anexos L Se implementd un control para monitorear las
prescripcion o oo - - L
2 entregados con > Falta de datos en el Repositorio de incidencias en los expedienes, con la finalidad de
inconsistencias R prevenciones promover acciones que mitigen la probabilidad de
IPRA para la localizaciéon
y/o poco margen

(domicilio) de los
presuntos.

ocurrencia y agilicen el proceso.

SECOES
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de actuacion
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Actividad

Programa de Trabajo de Control Interno 2023

Unidad
administrativa

Estatus

Avance

Difundir periédicamente
hacia todo el personal de
la Secretaria el Programa
Estatal de Desarrollo
2023-2027, Ley Organica,
Reglamento Interior,
Manual de Organizacién,
M a nu al d e
Procedimientos, Manual
de Procedimientos de
Tramites y Servicios, asi
como su misién, vision,
metas y objetivos
institucionales.

Responsable

Unidades
Administrativas

Finalizado

Con oficio SECOES/SACI/CGACI/CCI/00010/V/2023 se solicita a las
Subsecretarias, Coordinaciones Generales y Delegacién en Benito Juarez la
difusion hacia todo el personal de la Secretaria el Programa Estatal de
Desarrollo 2023-2027, Ley Orgénica, Reglamento Interior, Manual de
Organizaciéon, Manual de Procedimientos, Manual de Procedimientos de
Trédmites y Servicios, asi como su misién, visién, metas y objetivos
i n s t i t u c i o n a | e s

Se obtuvo evidencia de las acciones realizadas por las diversas areas de la
Secretaria de la Contraloria, en donde consta la difusion realizada al personal.

Promover la capacitacion
de todas las personas
servidoras publicas de la
Secretaria de la
Contraloria en materia de
ética e integridad, y
difundir los principios y
valores enmarcados en el
cédigo de ética, de
conducta y reglas de
integridad.

Comité de Eticay
Prevencion de
Conflictos de Interés —
Coordinaciéon de
Situacion Patrimonial

Finalizado

Con oficio SECOES/CGATAIPPDP/CI/003/1X/2023 informa los avances
mediante el link https://acortar.link/IWazZb3

Implementar la
metodologia de
evaluacién sobre el apego
del personal a los
principios y valores éticos
y conductuales.

Comité de Eticay
Prevencién de
Conflictos de Interés -
Coordinacién de
Situaciéon Patrimonial

Finalizado

Con oficio SECOES/SIV/CGIV/9432/1X/2023, informa avances del PTCI:
elaboracién del formulario "Encuesta de Apego a los valores éticos para el
personal de la Secretaria de la Contraloria, se realizo el oficio circular
SECOES/SIV/CGIV/8701/VII/2023 en el cual se comparte el link de la encuesta
sefalada (se anexa evidencias)

ANEXO IV.
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Programa de Trabajo de Control Interno 2023

Actividad

Unidad
administrativa
Responsable

Capacitar a las personas
servidoras publicas adscritas
a la Secretaria de la
Contraloria en materia de
Control Interno y
Administracién de Riesgos, y
difundir la normatividad
aplicable.

Coordinacién
General de
Auditoria y Control
Interno

Desarrollar una politica
institucional para gestionar
las necesidades de
capacitacién de las unidades
administrativas de la
Secretaria de la Contraloria.

Coordinacién
General
Administrativa

Integrar un programa anual
de capacitacion que permita
impulsar la profesionalizacién
del personal y el
fortalecimiento de la
institucion.

Coordinacion
General
Administrativa

Actualizar el catdlogo de
procesos de la Secretaria de
la Contraloria y sus riesgos
asociados (problematicas),
con la finalidad de contar con
elementos para la fase de
planeacién en la
administracién de riesgos.

Coordinacién
General de
Auditoria y Control
Interno

Mediante oficio niumero SECOES/SACI/CGACI/0016/VI111/2023 se informa del

Finalizado calendario para llevar a cabo las acciones de capacitacién al personal de la
Secretaria de la Contraloria.

En Proceso

En Proceso
Con oficio circular SECOES/SACI/CGACI/CCI/00015/VI11/2023 se solicité a las
Subsecretarias, Coordinaciones Generales y Delegacién en Benito Juarez el
llenado de un formato con la informacién de los procesos que ejecutan en sus

Finalizado unidades adm inisttratiwvas
Se integro el catalogo de procesos con la informacién entregada con las
unidades administrativas de la Secretaria de la Contraloria

ANEXO V.

SECOES

SECRETARIA

DE LA CONTRALORIA

DEL ESTADO

202212027



Programa de Trabajo de Control Interno 2023

Actividad

Aplicar la “Metodologia
para la Identificacion y
Evaluacion de Riesgos de
Procesos” en el ejercicio
2023, al proceso propuesto
al Comité de Control y
Desempefiio Institucional.

Unidad
administrativa
Responsable

Coordinacién
General de
Auditoria y Control
Interno

Finalizado

Con oficios SECOES/SACI/CGACI/CCI/00386/VIII/2023,
SECOES/SACI/CGACI/CCI/00387/VIII/2023
SECOES/SACI/CGACI/CCI/00388/VI111/2023; se solicitd enlaces para que asistan
a los talleres de identificacidn de riesgos.

Los dias martes 15, miércoles 16 y viernes 18 de agosto, se realizaron los
talleres con las unidades relacionadas con los procesos investigacion y
sustanciacion, con la finalidad de identificar los riesgos y sus factores para
proponer controles que mitiguen la probabilidad de ocurrencia.

Aplicar en el ejercicio 2023,
la “Metodologia para
determinar el estado que
guarda el sistema de
control interno
institucional”

Coordinacion
General de
Auditoria y Control
Interno

En Proceso

Se encuentra en proceso la fase de planeacidon para la aplicacion de la
metodologia.

10

Elaborar un Catalogo de
Sistemas de Tecnologias de
la Informacién y
Comunicacién aplicables a
la Secretaria de la
Contraloria.

Coordinaciéon de
Tecnologias de la
Informacion

Finalizado

Con oficio SECOES/CGA/CTI/169/VI11/2023, informa la Coordinacién de
Tecnologias de la informacion la existencia de un inventario actualizado de
Sistemas y que anexa al oficio antes citado.

11

Implementar tableros de
control de nivel ejecutivo y
directivo que permita
generar reportes
estratégicos dirigidos a la
alta direccion para dar
seguimiento al
cumplimiento de metas,
objetivos y logros
alcanzados con la finalidad
de apoyar en la toma de
decisiones de forma
asertiva

Coordinacion de
Tecnologias de la
Informacion

En Proceso

Con oficio SECOES/CGA/CTI/0170/1X/2023 se convoca a reunion con la
finalidad de iniciar con el proyecto de implementacién del tablero de control
a nivel ejecutivo y directivo, orientado a la creacion de reportes estratégicos.

SECOES
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Programa de Trabajo de Control Interno 2023

Actividad

Realizar prevencién a la
autoridad investigadora a
efecto de que aclare las
inconsistencias que
existieran dentro de su
informe de presunta
responsabilidad
administrativa.

Unidad

administrativa
Responsable

Realizar prevencion ala
autoridad
investigadora a efecto
de que aclare las
inconsistencias que
existieran dentro de su
informe de presunta
responsabilidad
administrativa.

Finalizado

Repositorio de prevenciones.

Repositorio de
prevenciones.

Finalizado

Con oficio SECOES/SRN/CGSR/4308/X1/2023, La coordinacién General de
Sustanciacion y Resuliciones envia su Programa de Trabajo de Control Interno
establecido a los Riesgos y Factores de riesgos identificados, asi como la
evidencia de su inmediata implementacion.

ANEXO IV. FEEETE S8
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VIIl. Conocimiento del avance del Programa de Etica.

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DEL COEPCI 2023

ACTIVIDADES

AVANCE

Trabajar en coordinacién con la unidad, el Organo
Interno de Control y el COEPCI, para la actualizacion
del proyecto del cédigo de conducta de esta
Secretaria.

En espera de que el area responsable emita los
lineamientos para la elaboracién del nuevo cédigo de
conducta, en tanto se sigue difundiendo la guia de
elaboraciéon del cédigo de conducta vigente y se
mantiene publicado en el portal del COEPCI.

Elaboracién de carteles, volantes o tripticos que
contengan los correos electrénicos del COEPCI,
difusidon a través de las paginas institucionales,
podran llevar a cabo actividades y eventos enfocados
para dar a conocer este objetivo.

Los carteles se difunden por redes sociales oficiales y
se solicito el apoyo a las unidades administrativas para
gue sean puestos en los equipos de coOmputo.

Recalbar la suscripcion de las cartas compromisos del
cumplimiento del Cédigo de Etica y Conducta.

Estan siendo recabadas por la Coordinacion General
Administrativa, se llevan un total de 267 personas
servidoras publicas, quedando 18 por entregar.

Participacién en el programa de capacitacién,
sensibilizacion en materia de ética e integridad y
prevencion de conflictos de interés.

A la fecha, se llevan capacitado un total de 185
personas servidoras publicas de la SECOES.

SECOES
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IX. Recomendaciones, en su caso del Comité
de Etica.

Mediante oficio SECOES/CGTAIPPD/ADMON/0160/X1/2023, el presidente del COEPCI, Mtro.
Félix Diaz Villalobos, informo que hasta la presente fecha no se han recibido denuncias o
delaciones, por lo cual no se ha llevado a cabo recomendacion alguna.
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X. Avance de Cumplimiento de Objetivos y Metas
Institucionales de los Programas Presupuestarios
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Programa Presupuestario M0OL1.- Gestion y Apoyo Institucional

CO1AO01

250% 223.77%
200%

o)
BSUES 116.17%
100%

50%
0,
0% % de cumplimiento 9% Acumulado 3@

ejecutado 32 Trimestre 2023

Trimestre 2023
SEMAFORIZACION

% ACUMULADO 85.000 -115.000 m 74.999 -115.001

INDICADOR JUSTIFICACION UNIDAD

ADMINISTRATIVA

Porcentaje del | Este indicador tiene como meta anual 23,468,162.00/187,372,262.00. En este trimestre se
Presupuesto EjefCidO ejercieron 6,760,444.04/31,478,390.98 de los 5,638,550.00/58,750,244.00 programado. El | Coordinacién General
Destinado a las Areas porcentaje alcanzado del 223.772% se debe a que las areas staff ejercieron mayor recurso a lo | Administrativa
de Staff. programado y a hivel secretaria se ejercié menor recurso debido a la cancelacion de servicios.
Cabe aclarar que se realizaron modificaciones en las metas programadas sin afectar el monto
total autorizado.
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Programa Presupuestario 0002.- Gestion y Control Gubernamental

INDICADOR

JUSTIFICACION

UNIDAD

- Porcentaje d

e Auditorias y/o
revisiones iniciadas.

1. Este Indicador tiene como meta anual 50 auditorias y/o revisiones a realizar. En este
trimestre se realizaron 11 auditorias y revisiones de las 10 programadas. La meta se rebaso en
un 1% sin embargo la semaforizacidén arroja rojo, debido que no se cumplié la meta en los
meses programados. Es importante mencionar, que la auditoria que se realizo adicional a lo
programado, fue derivado de una queja ciudadana, por lo que la Coordinacién de
Investigacion B solicitd el apoyo para la practica de una auditoria.

ADMINISTRATIVA

Despacho de la Coordi
nacion General de los
Organos Internos de
Control

- Porcentaje

de Acuerdos de
Conclusién y archivo
de los Expedientes
de Presunta
Responsabilidad
Administrativa
emitidos.

1.- Este indicador tiene como meta anual 201/201 conclusiones y archivo de los Expedientes
Responsabilidades Administrativas, ahora bien, en este trimestre se realizaron 114 de los 90
programados.

2.- El cumplimiento fue del 126.667%, por lo que se rebasd se lograron concluir expedientes de
presunta de responsabilidad administrativa derivado de que de las investigaciones realizadas
no se encontraron elemento para demostrar la existencia de posibles faltas administrativas.
3.-Cabe sefialar que se hicieron las modificaciones aumentando de 16 a 90, debido a que se
lograron integrar y concluir los Expedientes de Presunta Responsabilidad Administrativa en
contra de servidores puUblicos adscritos a la Administracion Publica Estatal, por falta de
elementos dentro del trimestre correspondiente.

Coordinacion General
de Investigacion

CO3A04.-Porcentaje
de quejas, denuncias
y peticiones
ciudadanas recibidas.

1.-Este indicador tiene como meta anual 803/803 manifestaciones ciudadanas registradas en
el Sistema de Denuncia Ciudadana Tak Pool, en este trimestre se registraron 157 de los 190
programados.

2.-El cumplimiento fue del 82.632%, por lo que no se alcanzo la meta, toda vez que durante el
transcurso trimestre disminuyo la cantidad promedio de manifestaciones registradas.

3.- Cabe sefalar que se hicieron las modificaciones aumentando de 227 a 190, debido a la
disminucién de las manifestaciones ciudadanas.

Coordinacion General
de Investigacion
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Programa Presupuestario 0002.- Gestion y Control Gubernamental

INDICADOR

JUSTIFICACION

UNIDAD
ADMINISTRATIVA

_ Porcentaje

de declaraciones
patrimoniales
registradas

1.-Este indicador tiene como meta anual 42000/42000 en las declaraciones patrimoniales
registradas. En este trimestre se registraron 1103 de 300 programadas.

2.-El porcentaje de cumplimiento alcanzado es de 367% se debe a que se registré un mayor
numero declaraciones patrimoniales iniciales, de modificacién y de conclusién en el mes de
agosto y septiembre.

3.- Cabe sefalar que no se realizaron modificaciones a este indicador derivado que hasta el 15
de agosto de 2022, se tenian registradas solamente 204 declaraciones patrimoniales, por lo que,
la ponderacidn programada era no rebasar los 300, sin embargo, el registro de declaraciones
gue presentaran los servidores publicos, depende de los movimientos de personal en las
Dependencias, Organos Administrativos Desconcentrados y Entidades de la Administracién
Publica Estatal.

Coordinacion General
Juridicay de
Vinculacién

- Porcentaje

de eventos en que se
participa.

1.- Este indicador tiene como meta anual 870/870 participaciones en los actos de entrega
recepcioén. En este trimestre se realizaron 142 de 100 programados.

2.- El porcentaje de cumplimiento alcanzado de 142% se debe a que se recibieron un mayor
numero de solicitudes de designacion de Autoridad Supervisora y/o Representantes de esta
Secretaria de la Contraloria por parte de las Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica Estatal, debido al cambio de Administracién Publica Estatal, lo anterior, a pesar de
haber solicitado el ajuste de metas en el trimestre.

3.- Cabe sefalar que se realizaron modificaciones a este indicador disminuyendo la cantidad de
actos de entrega y recepcion de 210 a 100, en atencion a la necesidad de reajustar las metas del
indicador en los actos de entrega y recepcién que se llevan a cabo en las Dependencias,
Organos Administrativos Desconcentrados y Entidades de la Administracién Publica Estatal,
debido al menor numero de solicitudes por parte de las Dependencias y Entidades de la
Administracién Publica Estatal que se tenia al momento de realizar el ajuste de metas.

Coordinacion General
Juridicay de
Vinculacién
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Programa Presupuestario O001.- Gobierno Transparente
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SEMAFORIZACION

[ ows | e mm

UNIDAD

INDICADOR JUSTIFICACION ADMINISTRATIVA

-.. Porcentaje 1.- Este indicador tiene como meta anual 146/146 solicitudes de informacién atendidas. En

de SO“.C'tUdeS este trimestre se atendieron un total de 33 solicitudes de informacién de las 45 programadas

atendidas 2.- El porcentaje de cumplimiento alcanzado es de 73.333% toda vez que la plataforma
Nacional de Transparencia presento fallas continuas lo que pudo influir en la reduccién de
solicitudes de informacion

Coordinaciéon de
Acceso a la Informacidén
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Xl. Estado que guarda la atencion de observaciones
por acciones de fiscalizacion.

Numero de auditoria 20-AEMF-B-GOB-013-028

Rubro auditado Financiero

Ejercicio auditado 2022

Ente fiscalizador Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo.

Observaciones En proceso

Estatus En proceso

Medidas Preventivas En proceso

Acciones Instrumentadas En proceso

SECOES
SECRETARIA i
DE LA CONTRALORIA
DEL ESTADO



XIl. Acciones para el establecimiento de controles que
atiendan las debilidades detectadas derivadas de
quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos
administrativos de responsabilidades.

La Coordinacidén General de Investigacion, informd mediante oficio

SECOES/SIV/CGI/1721/X1/2023, que hasta que concluyan las diligencias de investigacion,
derivadas de una denuncia presentada contra una persona servidora publica de esta
Secretaria, se promoveran las acciones que atiendan las debilidades encontradas en su

casoy se informaran a este Comité lo resultante.
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XIll. Presentacion y aprobacion del Calendario de
Sesiones Ordinarias del aho siguiente.

CALENDARIO DE SESIONES ORDINARIAS 2024

1ra Sesion Ordinaria

31 de Enero del 2024

2da Sesién Ordinaria

23 de Abril del 2024

3ra Sesidon Ordinaria

23 de Julio del 2024

4ta Sesion Ordinaria

23 de Octubre del 2024
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¢ {
" g X1V. Asuntos Generales
(

Se presenta lo siguiente: Derivado del acuerdo SECOES/COCODI/30R-23/A2.- “Comunicar
los resultados de los talleres de administracion de riesgos a la Coordinacion General de
Investigacion y Coordinacion General de Seguimiento e Investigacion de Auditorias de
Recursos Federales y Estatales quienes son las unidades administrativas responsables de la
operacion del Proceso de Investigacion; asi como a la Coordinacion General de
Sustanciacion y de Resoluciones, para la Integracion del Programa de Trabajo de Control
Interno de la Administracion de riesgos, que fortalezcan o permitan establecer los controles
para administrar y reducir los riesgos y sus factores identificados”; se aprobaron los
siguientes Programas de Trabajo de Control Interno de la Administracion de Riesgos:

Programas de Trabajo de Control Interno Sustanciacion.

1. realizar prevencion a la autoridad investigadora a efecto de que aclare las
inconsistencias que existieran dentro de su informe de presunta responsabilidad
administrativa.

2. Repositorio de prevenciones.
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XV. Lectura y aprobacion de los acuerdos tomados
durante la sesion.

SECOES/COCODI/40R-23/A1: Se le dard seguimiento a los riesgos y
factores de riesgos identificados al Proceso de Investigacion, con la
finalidad de establecer un Programa de Trabajo de Control Interno para

su Mitigacion.
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XVI. Clausura de la sesion.
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