Taller de Capacitacion para
Coordinadores de Control Interno y
Auxiliares de Control Interno

Dependencias, Organismos
Administrativos Desconcentrados y
Entidades de la Administracion
Publica Estatal
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Reglas del taller

Mantener el celular en modo silencio y en caso de
recibir una llamada telefénica, salir del aula para
contestar,

Respetar la diversidad de conocimientos y experiencias.

Hablar ordenadamente, uno a la vez y pedir la palabra
para intervenir.

Evitar ser redundante, ser concreto en las intervenciones.

Preguntar, comentar y aportar, no quedarse con dudas
sobre el contenido presentado.

Evitar salir del aula sin razén alguna.



Protocolo de emergencia

@ Salida de emergencia
'@ Punto de reunion
@ En caso de evacuacion:

“No corra, no grite, no empuje”



Contenido

Normas Generales de
Control Interno para la
Administracion PUblica

del Estado de Lineamientos en Materia Conformacidén de un
Quintana Roo vy su de Administracion de Programa de Trabajo de
instrumentacion. Riesgos. Control Interno (PTCI).

2 ( 20 . % D { oy /4 % 77D (//)7 % 7200

Objetivos del Taller Lineamientos para la Lineamiento para
integracidn vy determinar el estado que
funcionamiento de los guarda el SCII, y la
Comités de Control y elaboracion del Informe
Desempeno Anual.

Institucional (COCQODI).



Objetivos

del Taller



Objetivo General

Dar a conocer a los Coordinadores, Auxiliares y Especialistas de
Control Interno de las dependencias y entidades, los cambios en
la normatividad en materia de Control Interno, Administracion de
Riesgos, Etica e Integridad, asi como su impacto en la
instrumentacion y operacion del Sisjgma de Conftrol Interno
Institucional.




Objetivos Particulares

Actualizacién de
las Normas
Generales de
Control Interno, y
sU instrumentacion

Integracidén vy
funcionamiento
de los Comités
de Conftrol vy
Desempeno
Institucional
(COCODI)

Proceso de
Administracion
de Riesgos

 —

Determinacién
del estado que
guarda el SCII, y
la elaboracion
del Informe
Anual

Conformacidn
del Programa
de Trabajo de
Control Interno
(PTCI)

Instancias que
participan en la
instrumentacion del
Control Interno y sus
roles
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Principales Cambios

Normas Generales de Control Interno




Responsables

Emitir normatividad y procesos aplicables en la materia.

Implementacion de actividades de control fransversales.

Instruir a los OIC en la evaluacion del informe anual del SCII y
verificar su cumplimiento.

Establecer objetivos y metas institucionales.

AN

Establecer y dirigir el SCII.

VAN

Autorizar el Informe Anual, PTCIl y actividades de control.

Vigilar la operacion del SCII.

.

Supervisar la ejecucion del PTCI.

Establecer acciones para fortalecer el Informe Anual.

AN




Responsables

Coordinar el ejercicio de identificacion de riesgos y el SCII.

Elaborar propuesta del InNforme Anual y del PTCI, asi como su
implementacion y difusion

J \\

Participar en el COCODI.

VAN

.

Designar al Auxiliar de Control Interno.

Auxiliar y apoyar al Coordinador de Cl en la ejecucion del
proceso de administracion de riesgos, determinacion de
controles y de actividades de control.

AN

Capacitar a los servidores publicos en materia de Cly
administracion de riesgos

Elaborar los reportes de riesgos y de avance del PTCI

Participar en el COCODI







Componentes del Sistema de Control Interno

Categorias de Objetivos

Operaciones
-Informacion
_8 - Cumplimiento

Componentes

(_l Ambiente de Control

Administracion de Riesgos

Actividades de Control

Estructura
de la Unidad

( A
Q Informacion y Comunicacion
Q Supervision

.. Funcion
-+ Unidad Operativa
= Division

" Entfidad

Sistema de Control Interno
5 Componentes
17 Principios



Ambiente de Control

Actitud de respaldo de los VCompromiso con la

Titulares de las insﬁ’ruciones,v competencia profesional

MaNdos SUperiores. (contratacién, capacitacion,
evaluacion y retencion).

Autorizar la estructura
organizacional, asignar
Responsabilidad de vigilancia responsabilidades y delegar
y evaluacion del SClI al Titular autoridad para alcanzar
de la dependencia o enfidad, objetivos y metas insfitucionales,
asi como a los fitulares de las con disciplina, éfica e infegridad.
unidades administrativas en

sus Greas especificas.




Administracion de Riesgos

Administracion de Riesgos en

cuatro etapas: )
La Administracion de Riesgos

v’ |dentificacion de Riesgos; en |os procesos sustantivos en

Evaluacion de Riesgos; general se realizara en
observancia a los
Lineamientos en Materia de

v
v' Determinacion de Controles, y
v Haboracion del PTCI Administracion de Riesgos

ol

Se deberdn considerar la
probabilidad del riesgo
vinculados con actos de
corrupcion



Se deberdn disenar,
actualizar e implementar
las actividades de control
que atiendan los riesgos
detectados

Actividades de Control

Condiciones de los
controles y actividades de
control:

« Factibles,
« FEfectivos,

« Relacidn costo-
beneficio,

Monitoreables.

Deteccidn, calificacion y
determinacidn de los
controles y acciones de
control se llevard a cabo en
observancia a los
Lineamientos para
Determinar el estado que
guarda el Sistema de Control
Interno Institucional y la
elaboracion de su Informe
Anual



Informacion y Comunicacion

La informacion'y
comunicacion deberd
contemplar el uso de
indicadores para medir el
cumplimiento de los
objetivos y metas, asi
como de suimpacto en
la Administracion de

Riesgos
Prevé la generacion de 3
informacién relevante y Implementacion de
de calidaod de manera heramientas y TIC's para la
sistémica para el mejora y operacion del SCIl

fortalecimiento del SCI
(Informe Anudl)



Conformacion del PTCI




Supervision

Evaluacién de deficiencias . .
Monitoreo de las acciones

en el SCll y establecimiento « oz o | .
de acciones de mejora SuperV|5|0n ZSTlosbcﬁC'dOS pdrala mejora
e

para su correccion

NN

Establecer actividades de supervision y
evaluacion del SCII por parte del Titular de
la institucion vy los Titulares de las Unidades
Administrativas




Esquema del SCIl en Quintana Roo

Se definen los procesos .
Aprobacion por parte de COCODI
Primera Sesion Ordinaria

Se lleva a cabo un taller para la identificacion
" y evaluacion de riesgos.
riesgos Durante el primer semestre del afio

Identificacion de

Catalogo de riesgos evaluados
Validacion por parte del Informe del y definicion de controles.
COCODI estado que Aprobacion por parte de
Primera Sesién Ordinaria guarda el SCI COCODI Tercera Sesion
Ordinaria

Definicion de
controles

Se envia para opinién al OIC
Antes del 15 de dic.

Programa de Trabajo de Control

g Interno (PTCI)

para mejora de Para aprobacién del COCODI
controles en la Tercera Sesion Ordinaria

Proyectos de CI Proyectos de CI

Se actualiza el PTCI para mejora de
controles

Ejercicio de Autoevaluacion para determinar el grado Determinacion de
de instrumentacion de los controles. Estado que
Del 15 de septiembre al 15 de noviembre guarda el SCI

Definicion del alcance del ejercicio (nimero de procesos)
Del 15 de septiembre al 15 de noviembre







Atribuciones

Validar el Informe Anual, para
Dar seguimiento a las acciones para someterlo a autorizacion del Titular de
definir, establecer e implementar la Dependencia o, en caso de las
controles y actividades de control. Entidades, al Organo de Gobierno.

Dar seguimiento a la
instrumentacion del SCII
mediante la revision de |os
avances del PTCI.

Aprobar el catdlogo de los
resgos.

Gestionar la administracion de
resgos. Conocer el Informe Anual de
Actividades del Comité de Eticay
de Prevenciéon de Conflictos de
Interés y sus avances, a efecto de
incorporar acciones de mejora al

PTCI.



Atribuciones

Promover acciones para el
establecimiento de controles que
atiendan las debilidades detectadas
derivadas de quejas, denuncias,
inconformidades y procedimientos
administrativos de responsabilidades

Promover el cumplimiento de metas y
objetivos de los programas
presupuestarios.

Dar seguimiento a las
observaciones de los
organos fiscalizadores y
auditores externos.

Proponer a la Secretaria de la
Contraloria, acciones
transversales para la
administracion de riesgos,
actividades de conftrol,
proyectos y mecanismos en
materia de ética e integridad

Autorizar el calendario de sesiones
ordinarias




Integrantes

Un Presidente que serd el Titular de la institucion

Il. Un Secretario Técnico que serd el Coordinador de Control Interno;

Il Cuatro Vocales:
=  Unrepresentante de la Secretaria de Finanzas y Planeacion;

= Elitular del Organo Interno de Control en la institucion o el representante designado por la Secretaria
de la Contralorio;

= Efitular del dreajuridica o su equivalente en la institucion, acorde a su estructura orgdnica;

=  Htitular de la direccion administrativa o su equivalente en la institucion;



Sesiones

Sesiones ordinarias cada tres
meses dentro de los quince
dias habiles posteriores al
trimestre que se reporta.

Sesiones extraordinarias cuando sea
necesario

Convocatoria 5 dias habiles

antes para sesiones No podran celebrarse en ausencia

ordinariasy48 horaspara = ‘A = &AY S Ode su presidente o suplente
extraordinarias

Convocatoria Quérum con
la mitad de sus integrantes

mas uno Acuerdos por mayoria de votos

© delos integrantes del Comité




VII.

VIII.

XI.

XII.

XIII.

Orden del dia

Declaracion del quérum legal;
Aprobacion del orden del dig;
Ratificacion del acta de la sesidn anterior;
Acuerdos tomados en sesiones previas;
Evolucion de riesgos;

Avance del PTCI;

Avance del Informe Anual de Actividades del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Interés;

Recomendaciones, en su caso del Comité
Avance del cumplimiento de metas y objetivos de los programas presupuestarios;
Estado que guarda la atencion de observaciones por acciones de fiscalizacion;

Acciones para el establecimiento de controles que atiendan las debilidades detectadas derivadas
de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de responsabilidades;

Asuntos generales, y
Revision y ratificacion de los acuerdos.



Acuerdos y actas

'Los acuerdos del Comité serdnl

comunicados por el Secretario Técnico, El proyecto de Acta se enviard 5 dias

Y dgb?rgn cumplir al menos con lo hdbiles posteriores a la sesién para que

slguiente. I sea validada por los integrantes e
a. Responsable de su invitados 3 dias después

ejecucion

. b. Fecha de cumplimiento '

I E I l La elaboracién y resguardo de Ias|

| Acta se formalizard a los 15 dias
posteriores a la sesion, recabando las actas y la informacion corresponde al

lfirmos de los asistentes I I Secretario Técnico del Comité I



Acuerdos y actas

Presidente S tario Téen
‘N TACNAI ecretario Tecnico o
Secretario Tecnico Resoonsables del Secretario Técnico
Secretario Técnico vocales ¥ Integrantes e Invitados
Invitados Acuerdo
. ion del Act |
Convocatoria Sesio .d,e Acvuerdos cia FI?
Comite Comite /
5 dias hdbiles antes 15 dias hdbiles 5 dias habiles 5 dias hdbiles para
de la Sesion posteriores al tfrimestre posteriores a la envio, 3 dias para
que se reporta Sesion validacion y 15 dias
para formalizacion
Ejemplo
... Responsable i~ Accien . Fecha
.. .Secretario Técnico @ ConvocaalaSesion ] 11deabril
..... Integrantes e Invitados  : Asisten a la Sesion del COCODI (22. Sesion Ordinaria) @ 18deabril
;. Secretario Técnico @ Envia Acuerdos a responsables de su atencion 25de abril
. Secretario Técnico Envia proyecto de Acta a integrantes e Invitados & 25de abril
Integrantes e Invitados Envian comentarios al Acta en caso de existir 27 de abril

................................................................................................................................................................................



AMBIENTE DE CONTROL,
a fravés de normas,
principios,
procedimientos vy

Requisitos para la Administracion de Riesgos
estructuras suficientes,
efectivas y alineadas al

LA PARTICIPACION E
INVOLUCRAMIENTO
de todos los servidores
publicos en el proceso

SCI

RESPALDO Y COMPROMISO @

del Titular de la institucidon

LA PLANEACION,

a través de la definicion
clara de objetivos,
metas y procesos, para
identfificar los riesgos.




Administracion de Riesgos

Valuacion de los

Determinacion riesgos con base

Identificacion de

Definicién de los de las iesgos v sUs al impacto vy Definicion de
Procesos actividades s A probabilidad de Controles
Criticas ocurrencia de sus
factores

Elaboracién de
PTCI

DEFINICION DE LOS PROCESOS




Niveles para la Administracion de Riesgos

Valuacion de los

Determinaciéon riesgos con base

Identificacion de

Definicién de los de las ie5g0s ¥ SUS al impacto vy Definicién de Elaboracién de
Procesos actividades fogc‘rores probabilidad de Confroles PTCI
Criticas ocurrencia de sus
factores

- De proceso  um

Mision, Vision 'y
Objetivos

Riesgos Operativos

Facilitan desarrollo

DS S90S de los operativos

»



Taller de Identificacion y Evaluacion de Riesgos

AN

Valuacion de los

Determinaciéon riesgos con base

Identificacion de

Definicién de los de las iesgos y sUs al impacto vy Definicion de Elaboracion de
Procesos actividades A probabilidad de Controles PTCI
Criticas ocurrencia de sus

factores

”

o Tiene por objeto la identificacion de riesgos en cada unc@
los procesos seleccionados.

o Como resultado de cada uno de estos talleres se obtiene el
Catdlogo de riesgos, factores de riesgo y su valoracion;
asimismo, la definiciéoén de controles y su grado de
instrumentacion.

o Un taller de riesgos por cada proceso determinado poy

COCODI.




Taller de Identificacion y Evaluacion de Riesgos

Valuacion de los
riesgos con base

Determinacion

Definicion de los de las e al impacto y Definicion de Elaboracién de
Procesos actividades factores probabilidad de Controles PTCI
Criticas ocurrencia de sus
factores

Es aquella que por su complejidad,
dependencia de terceros,
incertidumbre en su ejecucion, o toma

Actividad de decision, puede suponer una
dificultad para la consecucion del

objetivo del proceso.

Critica




Taller de Identificacion y Evaluacion
de Riesgos

Valuacion de los

Determinacién riesgos con base

Identificacion de

Definicidn de los de las riesgos y sus al impacto vy Definicion de Elaboracion de
Procesos actividades O probabilidad de Controles PTCI
Criticas ocurrencia de sus

factores

Evento no deseado que de
materializarse, dificulta, impide o
afecta la consecucion de los objetivos.




Taller de Identificacion y Evaluacion de Riesgos

|
Valuacién de los

Determinacion riesgos con base

Identificacion de

Definicién de los de las riesgos y sus al impacto vy Definicion de Elaboracion de
Procesos actividades factores proba bl|‘ld0d de Controles PTCI
Criticas ocurrencia de sus
factores

Es aquella circunstancia o

situacion interna y/o externa
gue aumenta la posibilidad de
gue un riesgo se materialice.

Factor de
Riesgo




Valuacion de Riesgos

Valuacion de los
riesgos con base

DiiEfubeelion Identificacion de

Definicidn de los de las fiesgos y sUs alimpacto y Definicion de Elaboracion de
Procesos CICTIV’I.dCIdeS eSS probabilidad de Controles PTCI
Criticas ocurrencia de sus

 {ofod (o] (=3

| V

Impacto-Probabilidad

I : Magnitud en que un

- mMpacto :

Probabilidad de P evento de R.lesgo puede
afectar negativamente a |la

ocurrencia consecucidon de sus
Representa el grado en objetivos.
que se percibe que

ocurrird el Factor de
Riesgo.

v




Valuacion de Riesgos

Valuacion de los
riesgos con base
al impacto y

probabilidad de
ocurrencia de sus
factores




Etapas de la Gestion de Riesgos valuacion del Impacto

Valuacién de los
riesgos con base

Lzt Een Identificacion de

Definicién de los de las e s alimpacto y Definicion de Elaboracion de
Procesos actividades T probabilidad de Controles PTCI
Crificas ocurrencia de sus

factores

Impide totalmente el logro del objetivo 9
Impide de manera suficiente el logro del 7
objetivo
Impide de manera importante el logro del 5
objetivo

No afecta sustancialmente el logro del
objetivo

Representa efectos minimos para el logro
del objetivo




Etapas de la Gestion de Riesgos valuacion de la Probabilidad de Ocurrencia

Determinacion

Identificacion de

Valuacion de los
riesgos con base

Definicion de 1os de las B o o alimpacto y Definicion de Elaboracion de
Procesos oc’rn@qlodes factores probabilidad de Controles PTCI
Ciriticas ocurrencia de sus
factores
L
Q 1 3 Fi) (5] T

Enuna escala de1a10, de acuerdo con su experiencia, ¢qué tan probable es que este factor de riesgo

se materialice?

November 22

41



November 22

Valuacion de Riesgos

Formato I: Cédula de Evaluaciéon de Impacto y Probabilidad

Factor de Riesgo 2

Facior ge Resgo 3

It ol sy o

i

42



November 22

Valuacion de Riesgos
Mapa de Riesgos

43



November 22

Tratamiento de Riesgos
Formato Il: Matriz de Riesgo-Control

FORMATOI - MATRIZ RIESGO CONTROL

44



Tratamiento de Riesgos

Valuacion de los

Determinacion riesgos con base

Identificaciéon de

Definicion de los de las FesEes  AUS al impacto vy Definicién de Elaboracion de
Procesos CICTIV’I'dOdeS factores probob|l_|dc1d de Controles PTCI
Criticas ocurrencia de sus
factores

Control

Mecanismo para atender los riesgos y aumentar la posibilidad de alcanzar los
objetivos. Se establecen a través de politicas, procedimientos y practicas para su

atencion:

DETECTIVO CORRECTIVO

PREVENTIVO

Tienen como propdsito identificar,
corregir o subsanar omisiones o
desviaciones en la etapa final de
un proceso.

Tienen como propdsito de
detectar omisiones o
desviaciones antes de que
concluyan un proceso
determinado. Este tipo de
controles operan en el momento
en que los eventos estan
ocurriendo.

Tienen como propdsito anticiparse a
la posibilidad de que ocurran
situaciones no deseadas o
inesperadas que pudieran afectar al
logro de los objetivos y metas

November 22 45



Tratamiento de Riesgos
Grado de instrumentacion del Ci

Valuacién de los

Determinacion riesgos con base

Identificacion de

Definicién de los de las riesgos y suUs al impacto vy Definicién de Elaboracion de
Procesos actividades ek probabilidad de Controles PTCI
Criticas ocurrencia de sus
factores

L
El elemento | El El elemento El elemento El elemento de El elemento
de control elemento de control de control control esta de control
no existe. de control esta estd operando. | operando. Existe esta
se documentad No existe evidencia operando.
encuentra O pero no se suficiente documental Existe
en proceso | ejecuta. evidencia suficiente de su evidencia
de diseio. documental ejecuciony se documental
de su ejecuta tal como se | de su
ejecucidén ola | encuentra efectividad.
norma se establecido en la
encuentra normativa
desactualizad aplicable.
a.

November 22 46



Elaboracion del Programa de Trabajo de Control Interno

1
Valuacién de los

Determinacién riesgos con base

Identificacion de

Definicién de los de las fiesgos y sUs al impacto vy Definicion de Elaboracién de
Procesos actividades i probabilidad de Conftroles PTCI
Criticas ocurrencia de sus

factores

Establecer las medidas y controles a través del
PTCI, para la atencidn de las areas de
oportunidad detectadas en los procesos, mismas
gue se traducen en deficiencias.

Objeto

November 22 47



Elaboracion del Programa de Trabajo de Control Interno

Valuacion de los

Determinacién riesgos con base

Identificacion de

Definicién de los de las HesEes v U al impacto vy Definicion de Elaboracion de
Procesos actividades e probabilidad de Controles PTCI
Criticas ocurrencia de sus
factores
L
| Mombre del Proyecta (1) B
‘ Objaiive (2) Focha compromiso (4) o
l EU NISTIMATISNTGEON (20
T T = i ' 3 ‘
- ———— g T -
2
3
S -

November 22 48



Metodologia para determinar el Estado que Guarda el SCII

Planeacion — Validaciébn — Monitoreo —> Actualizarel _, Instrumentacién

del Ejercicio PTCI de Control Interno
Determinar Existencia de Efectividad de Comunicar Desarrollo de
5r<|)cgso§ objeto Controles los Controles debilidades proyectos de
el gjercicio Control Interno

November 22 49



Controles que tienen
efecto en toda la
institucion y que inciden
de forma directa al logro
de los objetivos .

November 22

Controles s

Validacion Controles

A Nivel Alto —

De proceso

J

Controles que se
determinan en la
planeacion como objeto
del ejercicio y que
disponen de una adecuada
identificacion de riesgos

\_

\_

Generales

Generales

Especificos

Mision, Vision y Transversales,
se sustenta en los principios y

"ibuntos de interés establecidos

en el MICI

Atienden los riesgos definidos
en el ejercicio de
identificacion de riesgos.

50




November 22
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Anexo |l

November 22
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~ ANEXO III.
Matriz de Control para la
Validacion a Nivel Proceso
(Controles Generales)



November 22

Anexo I
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El elemento
de control
no existe.

November 22

Grado de instrumentacion del Ci

E I
elemento
d e
control
S e
encuentr
a e n
proceso

de diseno.

El elemento
de control
e S t a
documentado
pero no se

ejecuta.

El elemento de
control esta
operando. No
e X I s t e
suficiente
evidencia
documental de
Su ejecucidén o
la norma se
encuentra
desactualizada.

El elemento de
control esta
operando. Existe
evidencia
documental
suficiente de su
ejecucion y se
ejecuta tal como
se encuentra
establecido en la
nNormativa
aplicable.

El elemento
de control
e s t a
operando.
E xiste
evidencia
documental
d e S u
efectividad.

55



Monitoreo Controles

Es determinar la efectividad de los controles e
identificar y comunicar las deficiencias con
anticipacion.

m Diseno e instrumentacion Ejecucion y efectividad

Criterio El elemento de | El elemento
control estd | de control
operando. Existe |[e s t a
evidencia|operando.
documental |[Existe
suficiente de su | evidencia
ejecucion y se | documental
ejecuta tal como | d e s u
se encuentra | efectividad.
establecido en la
normativa
aplicable.

Se llevara a cabo en aquellos controles que durante el ejercicio de validacion
se califiguen con un grado de instrumentacién Avanzado.

November 22 56



Monitoreo
Ejemplo

Adquisicion deO >
bienesyservicios. G JActividadl <o OEvaluacidn de
propuestas técnicas.

Propuestas técnicas

. . o O > Riesgo ifi
autorizadas sin cumplir - S OVerlfllcor que las
con lo establecido en evalvaciones

autorizadas estén

las bases. .
avaladas por el area
requirente.

NUmero de propuestas ... Que el 100% de las
técnicas autorizadas Py YN 4 © propuestas técnicas
avaladas por el darea autorizadas estén
requirente. avaladas por el drea

requirente.
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Generacion de Informes

Se presenta un Informe Anual del estado que guarda el SCI
insititucional, asi como el programa de trabajo de control interno

(PTCI), para subsanar las debilidades y/o deficiencias significativas o
areas de oportunidad identificadas.
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Generacion de Informes
Contenido del Informe Anual

a) Introduccion;
b) Alcance del ejercicio para determinar el estado que guarda el SCII;

c) Seguimiento a las acciones prioritarias de ejercicios anteriores.
i Acciones concluidas y resultados alcanzados con su instrumentacion;
ii. Acciones en proceso, las reprogramaciones y/o el replanteamiento; asi como
las principales dificultades;

d) Hallazgos. Principales deficiencias y fortalezas identificadas mediante los ejercicios
para determinar el estado que guarda el SCII;
e) Acciones prioritarias que se instrumentaran para:

i Administrar o corregir las deficiencias en materia de Control Interno como
resultado del ejercicio para determinar el estado que guarda el SCII;

il Atender recomendaciones del COCODI;

iii. Atender la causa raiz de las observaciones recurrentes formuladas por la
Secretaria de la Controlaria, la Auditoria Superior del Estado, la Secretaria de la
Funcion Publica y la Auditoria Superior de la Federacién; asi como cualquier
otra instancia fiscalizadora, y

f) Conclusiones Generales y Anexos.
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Anexo VII. Formato para reportar las acciones
de mejora concluidas y en Proceso.
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Cédigo de Etica
Objeto

Establecer los principios y valores, que deberan observar los servidores publicos en el
ejercicio de su empleo cargo o comision.

Orientar la actuacion de los servidores
publicos ante situaciones concretas que
se les presenten y que se deriven de sus
ciones y actividades;

Colaborar a la consolidacién de
una cultura gubernamental de
legalidad, integridad,
transparencia y rendicién de
cuentas;

Fomentar el ejercicio de la
integridad a efecto de que se
apligue dentro y fuera de su
ambito laboral, aun cuando no
se relacione con sus actividades
ficiales, y

Promover la cultura ética

de la Administracion Cédigo

Publica Estatal; z .
de Etica

Fortalecer la confianza de
los ciudadanos en las
instituciones;

Procurar un ambiente laboral,
armonioso, profesional y basado en
el respeto mutuo.
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Principales actividades de los Comités de
Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés
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