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Lic. Luis Pablo Bustamante Beltran, Secretario de Bienestar del Gobierno del Estado de
Quintana Roo, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 13 fraccion VI de I3 Lay de
Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios: 3, 4, 19 fraccion I, 30
fraccion VIl y 32 fracciones |, [V, V, VIIl y XXX| de la Ley Orgénica de |z Administracion
Publica del Estado de Quintana Roo; 4 fraccion XV, 12, 21 y 22 fracciones XVII de la Ley
para el Desarrollo Social del Estado de Quintana Roo; 33 fraccion IV, y 105 del Reglamento
de la Ley para el Desarrollo Social del Estado de Quintana Roo; asf como por lo dispuesto
en los articulos 4 y 11 fracciones IV, VI, XXIV, XXIX Y XXXV del Reglamento Interior de
la Secretaria de Desarrollo Social del Estado de Quintana Roa, de conformidad con los
Articulos Segundo y Séptimo Transitorio del Decreto nimero 049, por &l que se reforman
diversas disposiciones de la Ley Orgénica de la Administracion Publica del Estado de
Quintana Roo, publicado en el Perisdico Oficial del Estado el 18 de marzo de 2023

CONSIDERANDO

Que el Programa “Artesanas del Bienestar” se alinea con lo establecido en el Plan Estatal
de Desarrollo 2023-2027(PED), con el Eje 1. Bienestar Social y Calidad de Vida, tema 1.1
Bienestar Social y Calidad de Vida, con la linea de accion 1.1.1.6. Impulsar el desarrollo
humano y econémico de la poblacion en situacion de pobreza y vulnerabilidad, a través de
la inversion y financiamiento de las actividades productivas y financieras de las vy los
habitantes en el medio rural y urbano, a fin de generar oporiunidades de empleo que
mejoren |os ingresos familiares,

Que la Secretaria de Bienestar es una Dependencia de a2 Administracion Publica Estatal,
facultada por la Ley Organica de la Administracion Pablica del Estado de Quintana Roo en
su articulo 32 fraccion II, que a la lefra senala promover la formulacion de los proyectos de
ley, reglamentos y demas disposiciones de caracter general, en materia de desarrolla social,
indigena, cultura, juventud, deporte y atencion a grupos marginados, en coordinacion con
las dependencias y entidades de |z administracion publica del Estado involucradas en esas
materias y someterlos a la aprobacion del Ejecutivo, para el proceso legislativo
correspondiente.

. o ™,
Que el Programa “Artesanas del Bienestar" contribuye para el buen logro de los Objetivos / g
de Desarrollo Sostenible (ODS) 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el /"
mundo, V43
yid
/

Que segun los resultados de la Encuesta Intercensal 2020 del Instituto Nacional de
Estadistica y Geograffa (INEGI), Quintana Roo es la cuarta entidad con el mayor nimero /
de personas gue se autorreconocen como indigenas, con el 40 por ciento de la poblacion © |
total, solo por debajo de Oaxaca, Yucatan y Campeche. La mayor parte de la poblacion S~—
indigena en Quintana Roo es de origen Maya y se concentra en los municipios de Lazare
Cardenas, Felipe Carrillo Puerto y José Maria Morelos.
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Que en 2019 el sector de la cultura genero 724 mil 453 millones de pesos corrientes, de los
cuales, las artesanias apertaron 138 mil 291 millones de pesos, lo que representd 19.1 por
ciento del sector cultural,

Que en 2019 las artesanias emplearon 489 mil 830 puestos de frabajo ocupados
remunerados; esto representd 35.1 por ciento de los puestos que emplet el sector de la
cultura en su conjunto (INEGI 2021).

Que los niveles de pobreza laboral en Quintana Roo alcanzaron niveles hasta en un 51.8
por clento de la poblacion a finales del 2020, si bien con el proceso de recuperacion, el
porcentaje ha disminuido considerablemente, aun existen mas de 165 mil familias
guintanarroenses cuyo ingrese es menor al valor de la canasta alimentaria (CONEVAL Il
Trimestre 2022).

Que Quintana Roo cuenta con un padrén de 3 mil artesanos en 11 Municipios, pero la
Secretaria de Cultura a través del Fondo Nacional para el Fomento de las Artesanias
(FONART) indica que no esta actualizado por la constante migracién y nc se cuenta con
mecanismos de registro formales (censos) después de la pandemia; los Gltimos datos
reflejan que el 20 por ciento del padron corresponde a personas adultas mayores de 60
aMos y mas, que viven en zonas pobres y marginadas; del total del padrén, el 70 por ciento
son mujeres y el 30 por ciento hombres, mayoritariamente indigenas.

Que en el Programa “Artesanas del Bienestar” se identifica a las Personas Artesanas gue
no han sido beneficiadas con asistencias gubernamentales, federales, estatales y
municipales, para focalizar los apoyos y hacer preferentes a esos grupos de poblacién.

Que alrededor de 180 mil habitantes son indlgenas hablantes del idioma Maya en Quintana
Roo, y se dedican a la agricultura, la pesca y la creacion de artesanias; otra parte importante
de la poblacicn es asalariada en el comercie, el gobierno, los transportes y otros servicios.

Que mujeres y hombres de la etnia indigena participan en el rabajo artesanal y textil, hacen
bordados a mano o con maquina, empleando disefios tradicionales y modernas, que aplican
a los Huipiles, camisas de manta cruda, conjuntos, mantelerfa, cortinas y otras prendas de
vestir y de ornato.

Que en Quintana Roo, el trabajo informal en mujeres auments 10.7 por ciento comparado
con el ano 2021. En el tercer trimestre del 2021, 154 mil 100 mujeres se encontraban bajo 7
esta modalidad laboral, y para el mismo periodo, pero de 2022, la cifra crecié a 172 mil 570
mujeres, confirman datos de la Encuesta Nacional de Empleo (ENQE) del Instituto Nacional
de Estadistica y Geograffa (INEGI); lo que significa que hay 18 mil 470 mujeres que
ingresaron al sector informal durante el 2022, distinto comportamiento en el caso de los /7

hombres, donde, de acuerda can los datos de la ENOE bajo el mismo periodo, en wm, /]
en la entidad habfan 258 mil 317 hombres en la informalidad. Para el 2022, el registro/

contabilizaba a 256 mil 874, es decir, mil 443 hombres lograron salir de la informalidad. ¥ \
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Que es fundamental para el desarrollo de la Actividad Artesanal la diversidad cultural y
étnica, hecho que ha permitido la produccién de todas las ramas de esta actividad, en el
territorio. No obstante, la situacion actual de Personas Artesanas es una paradoja, pues a
pesar de la gran rigueza cultural que representan para el pafs, la peninsula y el estado,
muchas viven en pobreza extrema.

ELEE R L] 203312027

Que |a Ley para el Desarrollo Social del Estado de Quintana Roo en su articulo 27, fraccion
VIl, menciona que es importante impulsar Programas tendientes a fortalecer la identidad,
diversidad y pluralidad cultural; promover la revaloracion de los Productos Artesanales y las
expresionas de la cultura popular,

Que el arifculo 22 fraccién XVl de |a Ley para el Desarrollo Social del Estado de Quintana
Roo, establece como facultad del Peder Ejecutivo, a través de la Secretarfa, promaover g
realizacion, validar y difundir, en su caso, las Reglas de Operacion de los Programas de
Desarrollo Social, por lo que he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
“ARTESANAS DEL BIENESTAR” PARA EL PRESENTE EJERCICIO FISCAL.

PRIMERO. E| presente Acuerdo tiene por objeto dar a conocer el documento normativo
mediante el cual se establecen aspectos técnicos vy operatives, con el propdsito de ordenar
y coordinar las actividades del Programa “Artesanas del Bienestar”,

SEGUNDO. La Secretaria de Bienestar, en uso de las atribuciones conferidas por la Ley
para el Desarrollo Social del Estado de Quintana Roo, asi como los demas instrumentos en
la materia, pone 2 disposicion de la ciudadania las presentes Reglas de Operacion del
Programa “Artesanas del Bienestar” para el presente ejercicio fiscal.
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REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA “ARTESANAS DEL BIENESTAR” PARA
EL PRESENTE EJERCICIO FISCAL.
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CAPITULO1
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Las presentes Reglas de Operacion tienen por objeto regir la operacion del
Programa “Artesanas del Bienestar”.

Articulo 2.- Para los efectos de las presentes Reglas de Operacion se entendera por:

I.  Actividad Artesanal: Es el trabzjo realizado por Personas Artesanas de forma
manual, con o sin el uso de tecnologia moderna, ya sea individual, familiar o
comunitaria, con caracteristicas culturales, utilitarias, y originarias de una region
determinada, mediante la aplicacion de técnicas, herramientas o procedimientos
transmitidos generacionalmente.

. Caso Fortuito o Fuerza Mayor: Se entiende por caso fortuito todo acontecimiento
extraordinario o natural, gue no pueda preverse y cuya realizacion cause la perdida
o deterioro del bien, o imposibilite el cumplimiento de la obligacion; y por fuerza
mayor, todo acontecimiento, también extraordinario, natural o humano, que
realizado produce estos mismos resultades, pero que, aungue pueda preverse, no
pueda evitarse.

. Centros de Entrega: Instalaciones pablicas o privadas que fungen como Centro de
Entrega y son habilitadas en las localidades y/o colonias en las gue se implementara
el Programa, para realizar entregas de los Paquetes Artesanales a las Personas
Beneficiarias.

IV. CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacién de la Polftica de Desarrollo Social.

V. Comprobacion de Recepcién del Apoyo: Documento titulado como Anexo 3,
mediante el cual la Secretarfa de Bienestar del Estado acredita la entrega a la
Persona Beneficiaria, de los Paguetes Artesanales del Programa “Artesanas del
Bienestar".

VI. Comunidades Originarias: Localidad geografica en la gue mayoritariamente
habitan familias indigenas y que comparten lazes familiares, econdmicos o
culturales,

VIl. Coordinacién Interinstitucional: Perieneciente o referido a dos o mas
instituciones relacionadas entre si.

Vill. Cuestionario Unico de Informacion Socioeconémica (CUIS): Instrumento de
recaleccion de informacion en el que se captan los datos sobre las condiciones
socioeconomicas y demograficas del hogar sus integrantes para la identificacion de
futuras Personas Beneficiarias, titulade como Anexo 8; s

IX. CURP: Clave Unica del Registro de Poblacion.

X. Estrados: Lugar fisico en las oficinas de la Secretarfa de Bienestar del Estado/
donde se podra colocar la informacién del Programa para conocimiento general. W e /

Xl. Huipiles: Prendas de vestir gue usan las mujeres indigenas que consiste en un \-\ j/
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vestido blanco, recto y sin mangas que llega hasta las pantorrillas, tiene cuello
cuadrado y tiras o bordados de vivos colores, generalmente en los bordes del cuello

20123017
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y la base.

XIl.  Identificacion Oficial: Documento oficial vigente con fotografia, que sea expedido
por autoridad competente en los Estados Unidos Mexicanos.

Xll. ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible también conocidos como Objetivos
Glabales.

XIV. Padrén de Beneficiarios: Base de datos oficial que contiene la relacion de las
Personas Beneficiarias del Programa “Artesanas del Bienestar”.

XV. Paquete Artesanal: Conjunto de herramientas e insumos para la elaboracion de
Productos artesanales.

XVI. PED: Plan Estatal de Desarrollo 2023-2027.

XVI. Personas Artesanas: Es la persona que realiza trabajos manuales o disena y
elabora bienes U objetos de artesanias

XVIll. Persona Beneficiaria: Es aguella que ha sido designada para percibir los
beneficios del apoyo, siempre y cuando se cumplan una serie de condiciones
establecidas en las presentes Reglas de Operacion,

XIX. Persona Solicitante: Es aquella gue pide formalmente su inscripcion al Programa
y se pstenta como representante de un hogar.

XX. Persona con Discapacidad: Toda persona gue por razon congénita o adguirida
presenta una o mas deficiencias de caracter fisico, mental, intelectual o sensorial,
ya sea permanente o temporal y que al interactuar con el entorno social impida su
inclusién plena y efectiva, en igualdad de condiciones con los demas, de acuerdo
con lo previsto en Ia Ley para el Desarrollo y 12 Inclusion de las personas con
Discapacidad del Estado de Quintana Roo.

XXI. Persona Jefa de Hogar: Es aquella que forma parte del hogar, toma |as decisiones
importantes y a quien se le reconace de forma natural como el lider por parte de los
demas integrantes por su edad, experiencia, autoridad, respeto o por razones de
dependencia.

XXIl.  PND: Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024,
XXIlI. Productos Artesanales: Resultado de una actividad productiva de una Persona
Artesana y con una finalidad de tipo patrimonial orientada a la apropiacion simbalica
y/o al consumo,
XXIV. Programa: El Programa “Artesanas del Bienestar”
XXV. Secretaria: Secretaria de Bienestar del Gobierno del Estado de Quintana Roo.
XXVI.  Sistema Digital: Plataforma destinada para el registro de las Personas Solicitantes.
del Programa “Artesanas del Bienestar”.
XXVIl. Urdido de Hamacas: Técnica para hacer una Hamacas.

N /
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DEL OBJETO DEL PROGRAMA
Articulo 3.- El Programa tendra por objeto:

Fomentar la Actividad Artesanal en las Comunidades Originarias del Estado de Quintana
Roo para preservar la cultura, tradiciones y mejorar los ingresos de las Personas Artesanas
a través de |a enfrega de Paquetes Artesanales para el bordado de Huipiles y/o Urdido de
Hamacas.

Articulo 4.- El Programa tendra como objetivo general, aumentar la produccion de Huipiles
y hamacas de |as Personas Artesanas de Comunidades Originarias del Estado de Quintana
Roo,

Articulo 5.- El Programa tendra como objetives especificos:

. Otorgar Paguetes Artesanales para el bordade de Huipiles y Urdido de Hamacas;
Il.  Vincular a las Personas Artesanas con los sectores sociales, privados y publicos
para la promecion y comercializacidn de sus Productos Artesanales; e
. Impulsar la produccion textil de las Personas Artesanas para el autoempleo, rescate
y preservacion cultural.

CAPITULO 11l
LINEAMIENTOS GENERALES
SECCION |
DE LA FOCALIZACION

Articulo 6.- Personas Artesanas que se dedican a la elaboracién, bordado y/o produccion
de Huipiles y hamacas, con domicilio en el Estado de Quintana Roo,

La poblacién objetivo se focalizara bajo la caracter(stica de Persona Ariesanas
especificamente en |2 Actividad Artesanal de Bordado de Huipiles y/o Urdido de Hamacas.

La Secretaria es responsable de |a recoleccion, procesamiento, resguardo y analisis de P,
la informacion socioeconomica de la poblacidn artesana solicitante. Esta informacion es P
necesaria para identificar a aguellas personas gue cumplan con los criterios y requisitos /
de elegibilidad del Programa. y/d

4
/
La informacion socioeconsmica se recolectard a través de una encuesta homogenea, |
aleatoria a la poblacion de Personas Artesanas que se dediguen al bordado de Huipiles

y Urdido de Hamacas con domicilio en el Estado. En dicha encuesta se registran |os datos

\'H-_
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sobre las caracterfsticas del hogar y sobre las condiciones socioecondmicas y
demograficas de todos sus integrantes.

ELEEIELES)

SECCION 1i
DE LA COBERTURA DEL PROGRAMA

Articulo 7.- El Programa tiene una coberiura estatal, en consecuencia, podran participar
todas las personas con domicilio en el estado de Quintana Roo que forman parte de la
poblacion objetivo,

SECCION Il
DE LAS CARACTERISTICAS, TIPOS Y MONTOS DE LOS APOYOS DEL PROGRAMA

Articulo 8.- El Programa consiste en la entrega de paguetes artesanales para el bordado
de Huipiles y Urdido de Hamacas, en los Centros de Entrega establecidos en la
convocatoria en Coordinacién Interinstitucional con los municipios del Estado de Quintana
Roo y mismos que estén conformados como se detalla a continuacicn:

I. Paquete Bordado a Mano: Es aquel mediante el cual se entregan insumos para la
elaboracién de dos Huipiles cuyo contenido se conformara con lo siguiente;

Popelina Ray Lisa Blanca 1.50 Ancho 90/10 P/C Metro 5

Aguja para coseL a mano pjo dorado Princess paguete con 25 Paguete 1
plezas de #2

Conoe cometa tex 27 Mod 74093 con 5000 metros Pieza 1

Hilo wela iris algodan art. 100 con 24 madejas Caja .

Aros para bordar de madera redondo con resorte No. 25 Par 1

1l. Paguete de Urdido de Hamacas: Es aquel mediante el cual se entregan insumos para /
el Urdido de una Hamacas, cuye contenido se conformara con lo siguiente:
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Hile musarana 100% polipropileno. 7 tubos de hilo de
polipropileno de 250 gr de color para el cuerpo y 3 tubos Pieza 10
blances para el brazo

CAPITULO IV
DEL RESPONSABLE DE LA EJECUCION DEL PROGRAMA Y SUS FACULTADES

SECCION |
DEL RESPONSABLE DE LA EJECUCION

Articulo 9.- La Secretarfa a través de la Subsecretarfa de Fomento a la Economfa Social,
serd la Instancia Ejecutora responsable de la operacion, ejecucion y del cumplimiento de
las presentes Reglas de Operacion.

La instancia ejecutora en todo momento podra realizar Coordinacion Interinstitucional y
de vinculacion con los municipios del Estado de Quintana Roo, para potencializar el
impacto de les recursos, fortalecer la cobertura de las acciones, detonar Ia
complementariedad y reducir gastos administrativos.

SECCION I
DE LAS FACULTADES
Articulo 10.- Seran facultades de |z Instancia Ejecutora las siguientes:

. Realizar, publicar y difundir la convocatoria correspondiente para la ejecucion del
Programa;

Il. Coordinar a traves de un acompanamiento fisico, la recepcién de solicitudes de las
Personas Salicitantes para el ingreso de la informacion en el Sistema Digital;

1. Verificar el proceso de registro y publicacion de Personas Beneficiarias a través de
la pagina oficial de la Secretaria;

IV. Coordinar la entrega de los Paquetes Artesanales a las Personas Beneficiarias del
Programa;

V. Verificar la Comprobacion de Recepcion del Apoyo, gue se realizara a traves del |
formato Anexo 2.y

VL. Supervisar y dar seguimiento de la produccion del bordado de Huipiles y Urdido de |
Hamacas por parte de las Personas Beneficiarias (Anexo 9).
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DE LA PUBLICACION DE LA CONVOCATORIA, CRITERIOS Y REQUISITOS DE
ELEGIBILIDAD PARA PARTICIPAR EN EL PROGRAMA

SECCION |

DE LA PUBLICACION DE LA CONVOCATORIA

Articulo 11.- La Subsecretarfa de Fomento a la Economia Social, emitira v publicara la
convocateria del Programa en |a pagina oficial de la Secretar(a y medios oficiales.

La convocatoria se ajustara a los términos del Modelo de Convocatoria (Anexo 3) que forma
parte de las presentes Reglas de Operacion, incluyendo de manera enunciativa mas no
limitativa fecha, cobertura, poblacion objetivo, criterios de elegibilidad y tipos y montos de
apoya.

Articulo 12.- La Secretaria establecera Coordinacién Interinstitucional y de vinculacién en
los diferentes Municipios del Estado, para facilitar el acceso a las Personas Solicitantes que
carecen de medios digitales; y estos puedan acudir a recibir acompanamiento para facilitar
su registro en el Sistema Digital del presente Programa.

De igual manera podran acudir a fin de recibir acompanamiento o solicitar aclaraciones
sobre los términos de la convocatoria en las instalaciones de la Secretaria, ubicadas en:

« Av, Lazaro Cardenas no. 169 entre 5 de mayo y 16 de septiembre, Col, Plutarco Elias
Calles, en la ciudad de Chetumal, en el Estado de Quintana Roo C.P. 77090.

= Av. Palenque s/n entre avenidas Xcaret y Coba, Plaza Hollywood, primer piso, en la
ciudad de Cancin, en el Estado de Quintana Roo C. P, 77505.

SECCION II
DE LOS REQUISITOS

Articulo 13.- Para participar en el Programa las Personas Solicitantes deberan ingresar al
Sistema Digital que se establezca en la convocatoria y contar con los Siguientes
documentos, los cuales deberan ser legibles y completos para su carga de informacion en
el Sistema Digital:

1. Identificacién Oficial: Documento oficial vigente con fotografia, que sea expedido por if
autoridad competente en los Estados Unidos Mexicanos (INE, Pasaporte, Cartillz del /

Servicio Militar Nacional. Credencial del INAPAM, Constancia de identidad o de residencia P
con fotografia expedida en un periodo no mayor de seis meses previo a su presentacion) [/

2. Comprobante de domicilio vigente con vencimiento menor a 3 meses (recibo de luz o

agua o telefono o servicio de television por cable), En caso de gue no se cuente cen | \\ /
Pégina 11 de 34 ™
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comprobante de domicilio la Persona Solicitante, debera llenar v firmar debidamente el
Formato de Comprobacién de Domicilio (Anexo 4).
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FEURP,

En caso de que la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) se encuenire en la
credencial para votar, deberd ser legible; en otro caso presentar la CURP. En caso de no
contar con este Ultimo, presentar acta de nacimiento y entregar la CURP a mas tardar el
dia de la entrega del apoyo.

4, Llenar el Cuestionario Unico de Informacion Socioeconémica (CUIS) con datos veridicos
del solicitante.

5. Solicitud de apoyo dirigido al titular de la Secretar(a, asf como la manifestacion bajo
protesta de decir verdad que en el presente ejercicio fiscal no se han recibido apoyos de
otros Programas federales para los mismos conceptos que se recipirdn de este Programa
(Anexo 1).

Es importante manifestar que el registro no garantiza la entrega del Paguete Artesanal, sino
que exclusivamente le permite participar en el inicio del proceso del Programa,

SECCION Ill
DE LOS CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD
Articulo 14.- Los criterios de elegibilidad del Programa estaran sujetos a lo siguiente:

. Ser mayor de edad;
.  Radicar en el Estado de Quintana Roo;
1.  Proporcionar Informacion Socioeconomica;
IV. Manifestar interés de recibir apoyos del Programa; y
V. No haber recibido apoyos de otros Programas federales, estatales o municipales
por los mismas conceptes que otorga este Programa en el presente gjercicio fiscal,

Articulo 15.- Una vez validada la informacion dentro de los 5 a 10 dfas habiles posteriores
al cierre de la convocatoria de registro, la Secretaria emitira el listado de las Personas
Beneficiarias, quienes deberan acudir a los Centros de Entrega publicados en la pagina
oficial de la Secretaria para recibir el apoyo correspondiente; lo anterior derivado de la
Coordinacién Interinstitucional.
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CAPITULO VI

DE LOS DERECHOS, OBLIGACIONES Y CAUSAS DE BAJA DE LAS PERSONAS

BENEFICIARIAS

SECCION |
DE LOS DERECHOS

Articulo 16.- La Persona Beneficiaria tiene los siguientes Derechos:

Recibir un trate respetuoso, oportuno y con calidad, equitativo y sin discriminacion
alguna;

Tener la reserva y privacidad de la informacién personal, salvo manifestacion de
voluntad de publicidad;

Recibir informacicn por parte de la Secretarfa,
procedimientos para la solicitud de apoyos;

Seguir gozando de los beneficios del Programa en case de cambiar su domicilio de
un municipio a otro en el estado de Quintana Roo, respaldéndoles bajo el criteric de
portabilidad frente a cualquier acto de discriminacién o de viclencia en su contra; y
Acompanamiento necesario en caso de requerirlo para el registro en el Sistema
Digital.

respecto al Programa vy

SECCION II
DE LAS OBLIGACIONES

Articulo 17.- Las Personas Beneficiarias tendran las siguientes abligaciones:

Proporcionar, bajo protesta de decir verdad, |a informacion gue se les requiera de
acuerdo con las presentes Reglas de Operacion y sus anexos;

Cumplir con los requisitos y criterios establecidos en los artfculos 15 y 16 de [as
presentes Reglas de Operacion;

Permitir a la Instancia Ejecutora efectuar las visitas que ésta considere necesarias
a las instalaciones o lugares donde se lleven a cabo las acciones, para verificar |a
aplicacion de recursos y cumplimiento de metas;

Permitr a la Instancia Ejecutora verificar la veracidad de la informacion
proporcionada por la Persona Solicitante mediante visitas aleatorias en campo y
confrontas con bases de datos institucionales del Gobierno Federal, Municipal o
Estatal;

Informar a través del formato de Renuncia del Apoyo (Anexo 5) cuandao por voluntad
propia desee dejar de formar parte del Programa "Artesanas del Bienestar”, el cual

debera entregar en |as oficinas de la Secretaria;

Zo22{2027
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Aplicar los recursos oforgados por el Programa Unica y exclusivamente para los

fines autorizados; y
Las demas gue establezcan ofras disposiciones legales aplicables.

SECCION Il
DE LAS CAUSAS DE BAJA DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

Articulo 18.- Los Paguetes Ariesanales, se suspenderan definitivamente a la Persona
Beneficiaria en el ejercicio fiscal correspondiente, y causard baja del Padrén de
Beneficiarios, de acuerdo con las siguientes causales:

L
.

V.
VI

Cuando se compruebe duplicidad de la Persona Beneficiaria.

Cuando se compruebe que la Persona Beneficiaria proporciond informacién o
documentacion falsa.

Cuando la Persona Beneficiaria no se presente a recibir el Paquete Artesanal en el
Centro de Entrega, dentro de la fecha Iimite para ello, por segunda ocasién
consecutiva.

Cuando la Persona Beneficiaria, de forma dolosa, Intente obtener beneficios
adicionales diferentes a los previstos en estas Reglas de Operacién, sera excluido
en forma definitiva del Programa y de ser necesario se solicitard el apoyo de la
autoridad correspondiente.

Cuando la Persona Beneficiaria fallezca.

No cumplir con lo establecido en las Reglas de Operacion,

Articulo 19.- La Persona Beneficiaria que haya causado baja del Padron de Beneficiarios,
podra ser reactivada o reincorporada al Programa en los siguientes casos:

Cuando se compruebe gue la baja no es imputable a la Persona Beneficiaria.
Cuando por causa de fallecimiento de la Persona Beneficiaria, se vulneren los
derechos de las ninas, ninos, adolescentes o personas con discapacidad. En este
caso, se transferira el beneficio del Programa al tutor (a) de la custodia de estos,
siempre y cuando se compruebe que realiza Actividades Artesanales.

Articulo 20.- La baja de la Persona Beneficiaria sera notificada a traves de los medios
proporcionados en el proceso de registro, dentro de los cinco dias habiles posteriores a su ﬁ
baja correspondiente o de ser el caso, en los Estrados en las oficinas de la Secretarfa, S

N
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CAPITULO VI

DE LA OPERACION Y ENTREGA

SECCION |
DE LA OPERACION

Articulo 21.- La Secretaria realizara las acciones de recepcion, distribucidn, seguimiento,
supervisian, verificacion y cotejo del almacenaje en bodegas de los Paguetes Artesanales;
asi como la supervision de distribucion de los paguetes a los Centros de Entrega, de igual
forma intervendra en la operatividad de entrega de los paquetes a |2 Persona Beneficiaria,

SECCION Il
DE LA ENTREGA

Articulo 22.- La Persona Beneficiaria debera acudir al Centro de Entrega que le
correspanda en los dias y horarios establecidos en la pagina oficial, medios oficiales y/o
Estrados de la Secretarfa, con Identificacion Oficial vigente en original.

Articulo 23.- El Paguete Artesanal se le entregara a la Persona Beneficiaria y debera llenar
el formato de Comprobacion de Recepcion del Apoyo (Anexo 2).

SECCION Ill
DE LOS CRITERIOS DE ENTREGA

Articulo 24.- La entrega del Paguete Artesanal consiste en un apoyo que se entregara bajo
&l siguiente mecanismo:

I.  Paquete Bordado a mano: La enfrega del apoyo se realizara haste cinco veces
durante el ejercicio fiscal con base al nivel de produccion de cada Persona Artesana
{Anexo 9).

Il. Paguete Urdido de Hamacas: La entrega del apoyo se realizara hasta cinco veces
durante el ejercicio fiscal con base al nivel de produccién de cada Persona Artesana
(Anexo 9), /

Articulo 25.- En los eventos de entrega de Paguetes Artesanales, solo podran realizarse

actividades propias de |a operacion del Programa, se podran suspender cuando, durante |
la instalacion u operacion del Centro de Entrega se presenten actos con fines politicos /=
electorales o surja algun incidente que ponga en riesgo a las personas asistentes, como / '\-—/

y
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son: el blogueo de accesos, falta de elemenios de seguridad, desastres naturales,
emergencias o contingencias sociales, entre otros.
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CAPITULO VIII
GASTOS DE OPERACION

Articulo 26,- El monto destinado para los gastos de operacion serd de hasta el 5% del
presupuesto asignado al Programa, con el objetivo de desarrollar diversas acciones
asociadas con la planeacion, operacion, verificacion, seguimiento, supervisidn, evaluacion
externa o cualquier otra gue derive de la ejecucicn del Programa. Dichas erogaciones seran
congruentes con las partidas presupuestales establecidas en la normativa aplicable.

CAPITULO IX
DE LA EVALUACION

Articulo 27.- Conforme a lo establecido en el articulo 67 de la Ley de Presupuesto y Gasto
Publico del Estado de Quintana Roo vy con el objeto de enfocar la gestion del Programa al
logro de resultades para mejorar las condiciones de vida de |2 poblacion beneficiaria, asf
como fortalecer la rendicion de cuentas y la transparencia en el ejercicio de los recursos,
se evaluara la operacion y resultados del Programa. La evaluacion se complementara con
un monitoren periddico de los recursos gjercidos, acciones ejecutadas y metas alcanzadas,
y orientado 2 consolidar una presupuestacion basada en resultados.

Articulo 28.- Con el objeto de enfocar la gestion del Programa al logro de resuitados para
mejorar las condiciones de vida de la poblacion beneficiaria, asi como para fortalecer la
rendicion de cuentas y la transparencia en el ejercicio de los recursos, se dara seguimiento
a la operacién y resultados del Programa conforme al articule 82 del Presupuesto de
Egresos del Gobierno del Estado de Quintana Roo para el presente ejercicio fiscal. 0

CAPITULO X
DE LOS INDICADORES /
P
Articulo 29.- Los indicadores que daran seguimiento y reporte de los resultados de este .
Programa estdn considerados en la estructura programatica de la Secretaria, basadaenla /£~
Metodologfa de Marco Légico (MML) e instrumentada con la Matriz de Indicadores para f
Resultado (MIR). [
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CAPITULO XI
DEL SEGUIMIENTO, CONTROL Y AUDITORIA
SECCION |
DEL SEGUIMIENTO

Articulo 30.- Con el propésito de promover la mejora continua de la operacion del
Programa, la Secretaria llevara a cabo el seguimiento del ejercicio de los recursos, acciones
ejecutadas, resultados, indicadores y metas alcanzadas, Asimismo, realizara y coordinara
acciones de seguimiento fisico.

SECCION II.
DEL CONTROL Y AUDITORIA.

Articulo 31.- Debido al impacto del Programa, por las caracteristicas de su cobertura a
nivel Estatal, asl como la impeortancia de los recursos asignados, este es materia de revision
por los diferentes érganos fiscalizadores, quieres se encargaran de vigilar que se cumpla
con la normatividad aplicable en la materia y en las presentes Reglas de Operacidn.

CAPITULO XII
TRANSPARENCIA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y DIFUSION.
SECCION |
DE LA TRANSPARENCIA

términos que dispone la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el

Estado de Quintana Roo, v conforme 2 lo estipulado con la Ley para el Desarrollo Social

del Estado de Quintana Roo, en armonfa con lo estipulado por la Ley General de

Transparencia y Acceso a Iz Informacion Publica. 0
/

Articulo 32.- La difusion del Programa y sus Reglas de Operacion, se realizara en los y
\

El listado de beneficiarios de este Programa se considera informacion publica, en términos /
de Io dispuesto per el Articulo 91, fraccion XV, inciso q), de la Ley de Transparencia y ,
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo.
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DE LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

Articulo 33.- Los datos personales recabados seran utilizados con las finalidades
siguientes: validar que se cumplan con los requisitos de elegibilidad para ser beneficiario
de este Programa, asimismo seran integrados en la Plataforma Nacional de Transparencia
a través de |a Secrefarfa y la Unidad Administrativa u Homologa que corresponda, podran
ser transmitidos a otros entes pablicos de los tres niveles de gobierno en el ejercicio de
facultades propias, compatibles o andlogas, para la rezlizacion de compulsas vy la
integracién del Padrén de Beneficiarios.

Por lo tanto, se garantiza la proteccion de los datos personales que sean recabados, en
cumplimiento con las disposiciones en materia de fransparencia y acceso a la informacion
publica aplicables.

SECCION IlI
DE LA DIFUSION

Articulo 34.- En la difusién del Programa, la instancia ejecutora realizara:

I.  La difusion con cobertura estatal para dar a conocer el Programa y buscar los
mecanismos Yy estrategias necesarias para difundir pdblicamente a la poblacion, los
objetivos del mismo; v

IIl. La papeleria, documentacion oficial, asl como la publicidad y promocion del
Programa debera incluir el logotipo del Programa y Iz leyenda “Este Frograma utiliza
recursos publicos y es ajeno a cualquier partido e interes politico. Queda prohibido
el uso para fines disiintos al desarrollo social. Quien haga uso indebido de los
recursos de este Programa deberd ser denunciado y sancionado conforme a lo

dispone la Ley de fa materia”,
AR
CAPITULO X1l \?{

DE LA CONTRALORIA SOCIAL

Articulo 35.- Conforme a lo dispuesto en la Ley para el Desarrollo Social del Estado de /
Quintana Roo y su Reglamento, se impulsara la difusion, promaocion y operacién de la v
Cortraloria Social a traves de a creacion o conformacion de comités en la materia, conla  /,~
participacion de la Persona Beneficiaria, lo anterior, con la finalidad de verificar el f,//
cumplimiento del Programa vy la ejecucion de los recursos publicos en este, a manera de
transparentar |la correcta aplicacion de estos. [
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La Contraloria Sacial, los requisitos para la conformacion de los comités, asf como |a
participacion de estos v de la Persona Beneficiaria en actividades de supervision, vigilancia
y seguimiento del cumplimiento de las metas y acciones establecidas en el presente
Programa, se ajustaran a los Lineamientos para la Promocién y Operacion de la Contralor(a
Social en los Programas Estatales de Desarrollo Social, emitidos por la Secretarfa de Ia
Contralorfa del Estado de Quintana Roo (SECOES) y demas normatividad aplicable en la
materia.

CAPITULO X1V
DE LAS QUEJAS Y DENUNCIAS.

Articulo 36.- La Persona Beneficiaria y la poblacién en general podran presentar quejas y
denuncias gue puedan dar lugar al fincamiento de responsabilidades administrativas o de
cualquier ofra (ndole, ante las instancias correspondientes, por el incumplimiente de las
presentes Reglas de Operacién y demas normativa aplicable al Programa,

Asi mismo la Secretaria, en su caracter de Instancia Normativa quedara facultada para
interponer las acciones legales respectivas en contra de quien o quienes resulten
responsables por la posible comision de algdn acto ilicito en |a operacion del Programa.

Estas se captaran a través de la Secretaria en su domicilio o a través del “Sistema de
Denuncia Ciudadana” de la Secretaria de la Contraloria del Estado de Quintana Roo, con
namero telefdnico 800 84 97 784, asi como la pagina de internet denuncia.groo.gob.mx los
mecanismos de denuncia emitidos por el gobierno del Estado,

CAPITULO XV
CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR o\

Articulo 37.- La Secretaria determinara mediante documento oficial los mecanismos
idéneos y requisitos a solicitar para poder ingresar al Programa en cualguiera de sus
modalidades; podra hacer uso de aplicaciones méviles que acrediten fehacientemente que
la Persona Beneficiaria recibe el apoyo solicitado, con autorizacion correspondiente, se //)
tomaran las fotografias de |z persona gue recibe el apoyo, con la finalidad de contar con un W i
medio probatorio de dicha entrega, en apego de la normativa aplicable. /

No sera necesaria la emision de ningun instrumento jurfidico para sumar sinergias con los  /
diferentes Organos de Gobierno para crear y ejecutar |as estrategias necesarias con el fin I,.f'
primordial de la entrega de apoyos a la poblacion en estado de vulnerabilidad, derivado del /
€aso gue se susciten, J
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En los casos de extrema necesidad la Secretaria, en la experiencia de la operatividad, tenga
conocimiento de casos de personas con urgente necesidad que per sus condiciones y
circunstancias no imputables a los mismos, como siniestros, etc, no cumplen con los
requisitos exigibles en las presentes Reglas de Operacioén, en los casos de urgente
necasidad la solicitante deberd informar su estado e integrar con la documentacién posible
su registro, la solicitante deberd llenar los documentos con |a informacion con [a que cuente
y la Secretaria debera llenar el anexo 6.

TRANSITORIOS

PRIMERDO.- Se expide el presente Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion
del Programa “Artesanas del Bienestar’, para el presente ejercicio fiscal, el cual entrara en
vigor a partir del dia siguiente al de su publicacion en el Peridico Oficial del Estado de
Quintana Roo.

SEGUNDO.- Se emiten las Reglas de Operacion del Programa “Artesanas del Bienestar”,
para el presente ejercicio fiscal, la cual entrara en vigor a partir del dia siguiente de su
publicacion en el Periodico Oficial del Estado de Quintana Roo.

TERCERO.- El presente Programa serd suspendido total o parcialmente por causas
axternas, y/o fortuitas a la Secretarfa que impidan la operacién y ejecucion de este.

CUARTO.- La Secretaria de Bienestar sera la Dependencia Normativa del Programa y
estara facultada para interpretar las presentes Reglas de Operacion y resolver sobre
aspectos no contemplades en ellas.

Dado en la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, a los ____ dias del mes de de dos
mil veintitrés. — La Secretarfa de Bienestar del Estado de Quintana Roo, Luis Pablo
Bustamante Beltran, - Rubrica. o

LIC. AMANTE BELTRAN
SECREFARIO CRETARIA DE BIENESTAR
Embo DE QUINTANA ROO \\(
p g LJ
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ANEXOS
Anexo 1. Solicitud de Apoyo

Q. Rooa de de 2023,

C.
SECRETARIO(A) DE SECRETARIA DE BIENESTAR

PRESENTE.

El que suscribe la presente C, i

Nacido(z) el dla _ del mes de del ano , en la localidad de
. del estado de con domicilio

en regidn/smza 174 lote , Casa _  de Ia

Colonia

CURP

Estado civil

Numero de teléfono

Correo electronico

Que habita en el domicilio con personas,

Tipo de Paguete Artesanal: Bordado a mano ( ) Urdido de Hamaca { )

Me dirfjo a usted, para solicitarle su invaluable apoyo, a efecto que se me considere en el
Programa de “Artesanas del Bienestar” y sea beneficiado (a) del Paguete Artesanal, gue se
desarrolla en nuestra comunidad con el objetivo de fomentar la Actividad Artesanal en las
Personas Artesanas de Comunidades Criginarias del estado de Quintana Roo, enfregando
Paguetes Artesanales para la elaboracion de Huipiles y Urdido de Hamacas, cuyo objetive es
aumentar 13 produccicn de Huipiles y Hamacas de las Personas Aresanas de Comunidades
Criginarias del Estado de Quintana Roo

Bajo protesta de decir verdad, manifiesto que no he recibido ni solicitaré apayos de ofros
Programas federales, municipales, estatales, para los mismos conceptos gue se solicitan en N/
“Artesanas del Bienestar". ) wus

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para saludarlo cordialmente y enviarle un afectuoso
saludo

ATENTAMENTE //?

FIRMA f

Este Programa utiliza recursos publicos y s ajeno a cualquler partide e intergs palilico. Queda protiibide el uso para fines distintos af dasarrali |
saclal, Guien haga uso indebids de los recursos de este Programa debera ser denunciado y sanclonade conforme lo dispone ia ley de ia |
materia. Los datos personales rocabados, seran profegidos de souerdo & lo establecids en la Ley General de Proteccion de Datos Personales

en Posesion de los Sujetos Obligados y 1a Ley de Profeccion de Datos Personales en Posesion de Sujetus Obligados para ef Estado de
Guintana Roo
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Anexo 2. Comprobacién de Recepcién del Apoyo

. Quintana Roo a de de 2023,

El (la) que suscribe C.

Toda vez que me encuentro en el supuesto del CAP[TULO Ill SECCION IV DE LAS
CARACTERISTICAS, TIPOGS Y MONTOS DE LOS APOYOS DEL PROGRAMA de las
Reglas de Operacion del Programa "Artesanas del Bienestar’, manifiesto que en mi calidad
de beneficiaria se me hace entrega del por parte
de la Secretaria de Bienestar del Gobierno del Estado de Quintana Roo,

ATENTAMENTE

FIRMA DE LA PERSONA BENEFICIARIA

Este Programa utiliza recursos publicos y 5 ajeno a cualquier partido & interes politico. Queda orohibido ef use para fines distintds al desarralio
social. Quien haga uso indebide de fos recursos de este Programa debers ser denunciada W sancienads conforme jo dispone i ley de iz iy
Malena, Los dalas personales recabades, serdn profegides de acuerdo 3 fo estabiecido en i3 Lay General de Prateceidn de Datos Fersonales

en Pasesidn de fos Sujetos Obligados y la Ley de Froleccion deo Datos Personales. en Fasesian de Sufetos Obligados para ef Extado de A)
Quintana Rog,

Pagina 22 de 34
‘ ! SEBIEN
SECRETARIA DE
BIENESTAR

ELERIELEE)

23



Abril 11 de 2023 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

o UNIDOS PARA
TRANSFORMAR

Anexo 3: Modelo de Convocatoria

ETEEIELEL)

2022(2027

Con motivo de lo estipulado en el Capitulo V de las Reglas de Operacion del Programa de
"Artesanas del Bienestar”, se emite la siguiente:

CONVOCATORIA

A de del municipio de ---------smr--ocooomees interesadas en -----=----
del Programa “Artesanas del Bienestar’, de acuerdo a las siguientes bases:

1. Objetivo

El Programa tendra como cobjetivo general, aumentar la produccian de Huipiles vy Hamacas de las
Personas Artesanas de Comunidades Originarias del Estado de Quintana Roo.

2. Poblacién Objetivo

Personas Artesanas que se dedican a la elaboracion, bordado yfo produccion de Huipiles v
Hamacas, con domicilio en el Estado de Quintana Rao.

3. Requisitos.

1. Identificacion Oficial: Documento oficial vigente con fotograffa, que sea expedido por autoridad
competente en los Estados Unidos Mexicanos (INE, Pasaparte, Cartilla del Servicio Militar Nacional,
Credencial del INAPAM, Constancia de identidad o de residencia con fotografia expedida en un
periodo no mayor de seis meses previo a su presentacion)

2. Comprobante de domicilic vigente con vencimiento menor a 3 meses (recibo de luz ¢ agua o
telefono o servicio de television por cable). En caso de que no se cuente con comprobante de
domicilio la Persona Solicitante, debera llenar y firmar debidamente el Formato de Comprobacion de
Domicilio (Anexo 4). :

3. CURP.

En caso de gue la Clave Unica de Registra de Poblacian (CURP) se encuentre en la credencial para
votar, deberd ser legible; en otro caso presentar la CURP. En caso de no contar con este gltima,
presentar acta de nacimiento y entregar la C_U RP a mas tardar el dia de la entrega del apoyo.

4. Llenar el Cuestionario Unico de Informacion Socioeconemica (CUIS) con datos veridicos del
solicitante Anexa 8.

5. Solicitud de apoyo dirigido al titular de la Secretarfa, asf como la manifestacion bajo protesta de
decir verdad que en el presente gjercicio fiscal no se han recibido apoyos de olros Programas
federales para los mismos conceptos que se recibiran de este Programa (Anexo 1).

Es importante manifestar que el registro no garantiza la entrega del Paquete Artesanal, sinc gue ﬂ
exclusivamente le permite participar en el inicio del proceso del Programa. /
[/
4. Temporalidad de la Convocatoria. 14
]
La temporalidad de la convocatoria sera del dia - del mes de -—--- &l dig —----- del mes de ------ {
del afio 2023,
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5. Cobertura Geografica.

El Programa tendra cobertura estatal, en los once municipios que conforman el Estado de Quintana
Roo.

6. Registro

El regisiro al Programa de "Artesanas del Bienestar"; se realizard en: registro en linea y registro
presencial,

6.1. Registro en linea
Registrarse en el Sistema Digital de la Secretaria:

proporcionando  |a informacion solicitada y digitalizando la  documentacion

especificada 3

Una vez gue se haya registrado debera acudir con l2 documentacion solicitada en el apartado 3 de
esla convocatoria al Centro de Entrega que le corresponda v que en su momento se les notificara
acorde a |o senalado en el apartado 7 de esta convocatoria, en donde validaran tanto la informacion
praporcionada como la documentacion para poder ser beneficiario.

6.2. Registro Presencial

En cado de solicitar acompanamiento para el registro acudir con |a documentacion solicitada en el
apartado 3 y el Cuesticnario Unico de Informacion Socioeconomica (CUIS) publicada en Iz pagina
oficial de esta convocatoria, acudiendo al Madulo mas cercano y que en su momento se les notificara
en la pagina Oficial de |a Secretarig--------m-mmmnsees,

7. Publicacién de Resultados
Cumplide el plazo senalado en el punto inmediato anterior, la Secretaria publicara en la pagina de

Internet: =-=---=s--------= gl nuimero de folio de registro de |as personas que resultaron beneficiarias y
en las redes sociales oficiales en Facebogk: ----=-=ssmanen ,y Twitter:

8. Informes

Cualguier informacion o consulta adicional, sera atendida en horario de las 9:00 a 16:00 horas en
los teléfonos ------------ Y =emmemm-- 0 en 25 oficinas ubicadas en: «--seeeeenee i
De igual manera podran enviar sus aclaraciones o dudas al correo electrénico ------e---

, Quintana Roe 2 -- de -----—-- da 2023,

Este Programa utiliza recursos poblicos y es gjeno a cualquier partido e interés politico. Queda prohibido &l uso
para fines distintos al desarrolio social. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa deberd ser
denunciado v sancionado conforme lo dispone 1a ley de la materia, Los datos personales recabados, seran
protegidos de acuerdo a lo establecide en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
los Sujetos Obligados y Ja Ley de Profeccion de Dalos Personales en Posesion de Sujetos Obfigados para ef
Estado de Quintana Roo.

Pagina 24 de 34

SECRETARIA DE
BIENESTAR

Tuizizazy

25



Abril 11 de 2023 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

o UNIDOS PARA
TRANSFORMAR

Anexo 4. Formato de comprobacién de domicilio

202212027

20232027

, Quintana Roo, a de de 2023

O s
SECRETARIO(A) DE SECRETARIA DE BIENESTAR
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
PRESENTE.

Por medio del presente y derivado de |z problematica gue existe en esta zona de la ciudad
con respecto al comprobante de domicilio gue no es posible obtener por distintos factores
sociales, de infraestructura y servicios municipales yfo federales:

El gue suscribe C. con domicilio
en

manifiesto bajo protesta de decir verdad que habito en el domicilio mencionado y acompano
mi escrito con firma y testimonio de validacién de dos testigos vecinos de esta colonia que
me conocen y confirman lo mencionado.

El/La G. con domicilio en
y el (la) C. con domicilio
en vecinos/as de esta demarcacion

confirman que el promovente tiene su domicilio en donde manifiesta, y gue soy vecino de
esta localidad yfo colonia de
perteneciente al municipio de del Estado de Quintana Roo,

Se extiende la presente para |os fines que asi convengan,

Promovente:
Nombre y Firma N
Testigo Testigo A
f// 74
Nombre y Firma Nombre y Firma //
¥
II
El promovente y los testigos deberdn anexar una copia de su ldentificacion Oficial vigente y con fotografia, |
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Anexo 5. Renuncia del Apoyo.

., Quintana Roo, a

de 2023

C.
SECRETARIO(A) DE SECRETARIA DE BIENESTAR.
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
PRESENTE.

El que suscribe C.

en

con domicilio

manifiesto la decision por mi propia

voluntad, de renunciar a los Paguetes Artesanales que me fueron asignados como Perscna
Beneficiaria, dentro del marco del Programa de “Artesanas del Bienestar”, para el presente

ejercicio fiscal.

Se extiende |a presente para los fines que asi convengan.

Promovente:

Nombre y Firma

“El promovente deberan anexar una copia de su ldentificacion Oficial vigente y con fotegrafia.
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Anexo 6. Acta Circunstanciada en Caso Fortuito o Fuerza Mayor

ACTA CIRCUNSTANCIADA

La Secretar(a;

,Quintana Rooa___de de 2023,

EN CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR

En la ciudad de

Quintana Roo, siendo las horas del dia

de de 2023, se hace constar gue existen condiciones y circunstancias para

la aplicacion del Capitulo

de las Reglas de Operacion del Programa de "Artesanas del

Bienestar”, al tenor de |a descripcion de los siguientes hechos:

HECHOS

Con base a |a narrativa de los hechos

, 5e determina lo siguiente:

Una vez leida y entendida, se da por terminada la presente acta, siendo las

con minutos del

conformidad quienes en ella intervienen.
‘

noras

dia de de 2023, firmado de

Firma

Nombre

Cargo Secretario(a) de
Secretarfa de Bienestar

Altorizo

Subsecretario(a) de C

Fomento a la Elabord v verificé los
Econom(a Social hechos
Reviso
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Anexo 7. Baja de la Persona Beneficiaria de los Paquetes Artesanales

203212027

En la ciudad de , Quintana Roo, siendo las horas del dia
de de 2023, reunidos en las oficinas de la Secretaria ubicadas en
y estando presentes, los CC.
representantes de la Secretaria, en cuanto
lo siguiente:

. Se hace constar

HECHOS:

Toda vez que de la narrativa de los hechos se desprende como Persona Beneficiaria
ha incurrido en la causal previsia en el
Capitulo VI de las Reglas de Operacién del Programa que eslablece

Se determina que la C. causa baja del Padron Activo de
Beneficiarios del Programa, firmando de conformidad quienes en ella intervienen.

Firma
Nombre o/
5
Cargo e 4
Teléforio /5]
//
i
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Anexo 8. Cuestionario Unico de Informacién Socioeconémica (CUIS).

FOLIO: DD/MM/AAAA:

1.- DATOS GEHERALES

{ Hormirs Complato " Apeiitdo Patarme ' Apeliico Metarno |
H |
| Eatedo Municipio Hombre de la Localidad |
i Tipo 0a Asntamiantio Hombre dal Asenfemianto Tipo ds Vialtdad |
i calls tho. Extsrlor Ha. Interior i
Vb ol Descripcion ds |2 Ubloaclan CP. i
i _Tipodsl Rural{ ) Urbena| ] Teldfono (adiez digtias) ;
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o "
i g dal sy
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=
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alandono

i
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|
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|
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Leslones, herldas, intoxicaciones

Sintomas no clasificados

TIF0 DE DISCAPACIDAD
NiA
Sensoriales y de Comunicacion
Motrices
Aprendizaje y Comportamion e
Mis de 1 dibcapacikdad

UNIDOS PARA
TRANSFORMAR

Jubitacidn

Invalidez

Algdin famisiar &n el hogar
Mueite del asegurada

Sar estdiants
Cantrataclan propia

Algibn famifiar de oo hogar
Apoyo dal gobisino

Apayapanaco
Cora

Cucapi
Cuicateco
Chatino
Chichimeco
Chinanten
Chochotelco

FEeawew e

Kumnial
Eu'ah|
Kiche'
Lacandan
Mam
Matlatzinea
Maya
Mayo

54
53°

Cdnjobd
CQéchi’
Sayulteco
Seri
Tarahumara
Tarasco
Teko
Tapehua

Esle Programa ulifiza recursos pablicos y es afeno a cualquier partido e interds politico. Queds prohibido el uso para fines distintos al desarroflo social. Quisn haga uso indebido de
los recursos de este Programa deberd ser denunclade y sancfonado conforime lo dispone 1a ley de la materia. Los datos personales recabados, serdn protegidos de acuerdo a fo
establecido en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de fos Syjetos Obligados y 1a Ley de Proteceion de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados
para el Estado de Quintana Roo.
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Anexo 9. Seguimiento de Nivel de Produccién,

UNIDOS PARA
TRANSFORMAR

Seguimiento Nivel de Produccién

Nombre de fa Persans Benaficiaria:

Municipioflocalidad;

Paguele Aresaral;

Entrega del Paquete

Fecha

Pendiante

Com enta rin
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