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Mtro. Luis Pablo Bustamante Beltran, Secretario de Bienestar del Estado de
Quintana Roo, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 13 fraccion VII
de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios;
3, 4, 19 fraccion I, 30 fraccién VIl y 32 fracciones |, IV, V, VIIl y XXXI de la Ley
Organica de la Administracién Publica del Estado de Quintana Roo; 4 fraccion
XVI1, 12 fraccién lll, 21 y 22 fracciones X1 y XVII de la Ley para el Desarrollo Social
del Estado de Quintana Roo; 33 fraccion IV, y 105 del Reglamento de la Ley para
el Desarrollo Social del Estado de Quintana Roo; asi como por lo dispuesto en
los articulos 4 y 11 fraccién IV del Reglamento Interior de la Secretaria de
Desarrollo Social del Estado de Quintana Roo, de conformidad con los Articulos
Segundo y Séptimo Transitorio del Decreto nimero 048, por el que se reforman
diversas disposiciones de la Ley Organica de la Administracion Publica del
Estado de Quintana Roo, publicado en el Periodico Oficial del Estado el 18 de
marzo de 2023; asi como por lo dispuesto en los articulos 1, 2, 3, 7 fracciones |,
11, 1, VAL VL, X1, XXXV, XXV, XXV, XXVII, del Acuerdo mediante el cual se crea
la Agencia de Seguridad Alimentaria del Estado de Quintana Roo.

CONSIDERANDO

Que el acceso a la alimentacion en México, se establece como un derecho humano en
el articulo 4 de |a Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en el mismo
sentido, el articulo 14 fraccién | de la Ley General de Desarrollo Social prevé que la
Politica Nacional de Desarrollo Social debe incluir, cuando menos, la vertiente de
superacion de la pobreza a traves de la educacion, la salud, la alimentacion nutritiva y
de calidad, |2 generacion de emplec e ingreso, autoempleo y capacitacion; a su vez, el
articulo 6 fraccién Xl de la Ley General de Salud, establece como objetivo disefiar y
ejecutar politicas plblicas gue propicien la alimentacion nutritiva, suficiente y de
calidad, que contrarreste eficientemente la desnutricion, el sobrepeso, la obesidad y
ofros trastornos de la conducta alimentaria. De igual forma, en el Estado de Quintana
Roo se han incorporado importantes Acuerdos Internacionales en materia alimentaria,
como los “Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible” que impulsa la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y
la Agricultura (FAQ), que consideran entre sus objetives 1: Fin de la pobreza y el
objetive 2: Hambre Cero.

Que dentro del principio 7 del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2024 se estipula que
la transformacitn seré “no dejar a nadie atras, no dejar a nadie fuera”, propugnando un
modelo de desarrollo respetuoso de los habitantes y del habitat, equitativo, orientado a
subsanar y no a agudizar las desigualdades, atendiendo grupos prioritarios, a través de
diversos tipos de intervencion, asociadas a la alimentacion, la =alud, la proteccion y la
integracion social en localidades de alta y muy alta marginacién, garantizando la
proteccion de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, asi como de las
mujeres victimas de violencia de género en |a entidad, para lograr que vivan en un
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Que el CONEVAL, considera en situacién de carencia por acceso a la alimentacion, a
la poblacion en hogares que presenten un grado de inseguridad alimentaria moderada
o severa, Para esto, se utiliza la escala de seguridad alimentaria establecida en los
Lineamientos y Criterios Generales para la Definicion, ldentificacion y Medicion de la
Pobreza.

Que en el articulo 12 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Quintana Roo establece que, todas las personas gozaran de los derechos humanos
reconocidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los Tratados
Internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, que la organizacion y
desenvolvimiento de la familia revisten un objeto particular de tutela, para el orden
juridico del Estado, el cual velara y cumplira con el principio del interés superior de la
nifiez, garantizande de manera plena sus derechos, a la satisfaccion de sus
necesidades de alimentacion, salud, educaciéon y sano esparcimiento para su
desarrollo integral. Que, en ese sentido, el articulo 12 fraccion Il de la Ley para el
Desarrollo Social del Estado de Quintana Roo reconoce y considera como derecho
para el desarrelle social, el derecho a la “alimentacién y nutricion adecuada”.

Que el Plan Estatal de Desarrollo 2023-2027, en su Eje 1 Bienestar Social y Calidad de
Vida establece como tema 1.1 garantizar el biensstar social de las y los
guintanarroenses en situacion de pobreza, marginacion y vulnerabilidad para mejorar
su calidad de vida. En su Estrategia 1.1.1.3 del Plan Estatal de Desarrollo, la cual
busca impulsar en coordinacién con los tres érdenes de Gobierno y/o organizaciones
de la sociedad civil y/o iniciativa privada, estrategias de programas sociales para
fortalecer el acceso a la alimentacion, la economia familiar, mejorar los habitos
alimenticios y reducir la inseguridad alimentaria en el Estado y el 1.1.1.4 Generar
mecanismos que permitan fortalecer la economia familiar con el propésito de lograr
una mejor calidad de vida en las mujeres y personas gue se encuentren en situacion
de vulnerabilidad en el Estado.

Que en el Marco del Nueve Acuerdo por el Bienestar y Desarrollo de Quintana Roo, se
impulsa la suma de esfuerzos y la coordinacion de acciones entre sectores publico,
privado y social para cambiar la relacion entre Gobierno y sociedad, sentar las bases
para un modelo de desarrollo estatal mas justo, atender las causas que generan
violencia e inseguridad y generar condiciones de bienestar social. En este Gltimo punio,
es fundamental garantizar el acceso al pueblc a una alimentacion adecuada,
movilizando las capacidades estatales para el abasto y la provision suficiente a todas
las regiones para atender el rezago histérico de desigualdad.
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Que el articulo 14 de la Ley para el Desarrollo Social del Estado de Quintana Roo,
determina gue todos los programas que implementen u operen el Poder Ejecutivo, por
conducio de sus Dependencias y Entidades, asi como los Municipios, y Organos
Auténomos, que promuevan el gjercicio de los derechos sociales sefalados en el
articulo 12 de esta Ley, se consideraran como desarrollo social. De igual forma, los
fondos, recursos, partidas, rubros o presupuestos, cuyo fin sea generar desarrollo
social y garantizar el cumplimiento de los derechos sociales en el Estado, se tendran
comeo de desarrollo social.

Que, en este marco, los entes plblicos que en su presupuesto aprobado contemplen
recursos para el oforgamiento de ayudas sociales y subsidios para beneficiar a la
poblacién, deberan publicar en el Periddico Oficial del Estado las Reglas de Operacion
de los Programas de Desarrollo Social.

Que las presentes Reglas de Operacion del Programa *Comemos Tod@s”,
representan la continuidad del Programa “Mujer es Vida" ejecutado en el ejercicio fiscal
2023, por la Secretaria del Bienestar.

Que en las presentes Reglas de Operacion se debera identificar la poblacién objetivo,
el propdsito o destino principal, la temporalidad del otorgamiento de las ayudas
sociales y subsidios. Los mecanismos para su distribucion, operacion y administracion
deberan garantizar que los recursos se entreguen a la poblacién objetivo v reduzcan
los gastos administrativos del programa correspondiente, por lo que he tenido a bien
expedir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL
PROGRAMA “COMEMOS TOD@S". 1

PRIMERO. El presente Acuerdo tiene por objeto dar a conocer el documento normativo
mediante el cual se establecen aspectos técnicos y operatives, con el propésito de i/
ordenar y coordinar las actividades del Programa “Comemos Tod@s", logrando de este 1
modo los niveles esperados de eficacia, eficiencia, equidad y transparencia. |

SEGUNDO. La Secretaria de Bienestar, a través de la Agencia de Seguridad
Alimentaria del Estado de Quintana Roo, en uso de las atribuciones conferidas por la
Ley para el Desarrolio Social del Estado de Quintana Roo, asi como de los demas
instrumentos en la materia, pone a disposicion de la ciudadania las presentes Reglas
de Operacién del Programa “Comemos Tod@s".
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CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Las presentes Reglas de Operacion tienen por objeto regir los aspectos
técnicos y operativos del Programa "Comemos Tod@s".

Articulo 2.- La Secretaria de Bienestar, en el ambito de su competencia y a través de
la Agencia de Seguridad Alimentaria del Estado de Quintana Roo, la cual se cred
mediante acuerdo del Poder Ejecutivo publicado en el Periddico Oficial del Estado de
Quintana Roo en fecha 21 de febrero de 2023, come drgano administrativo
desconcentrado, el cual establece en su articulo 2 que estara dotado con autonomia
técnica, funcional y de gestion para el desarrollo de sus atribuciones y la consecucion
de su objeto. Asi mismo en el articulo 3 se especifica que, la Agencia de Seguridad
Alimentaria tendra como objeto articular e implementar una politica publica integral
para avanzar en la consolidacion de la suficiencia y seguridad alimentaria, asi como la
nutricion, reducir la carencia a la alimentacién adecuada de las vy los quintanarroenses,
fortalecer la productividad agroalimentaria, incentivar la agroecologia y optimizar la
distribucion y comercializacién de alimentos en beneficio de la poblacion con mayor
nivel de vulnerabilidad y rezago en el Estado de Quintana Roo.

Articulo 3.- Para los efectos de las presentes Reglas se entendera por:

l.Acuerdo de Colaboracién: Documento que firma la Instancia Coadyuvante ylo la
Instancia Auxiliar con la Instancia Ejecutora del Estado de Quintana Roo, en el cual se
establecen compromisos y obligaciones de ambas partes, con la finalidad de gue se
especifiquen las actividades que tendran en la implementacion del Programa dentro del
marco de las Reglas de Operacién (Anexo 1V);

ll.Acta de Entrega de Apoyo en Casos Extraordinarios: Documento meadiante el
cual se acreditan las entregas de los Apoyos Alimentarios en Especie en los casos
excepcionales descritos en las presentes Reglas de Operacion (Anexo VIII);
lll.Agencia o Instancia Ejecutora: Se le denominara indistintamente a la Agencia de
Seguridad Alimentaria del Estado de Quintana Roo;

IV.Alimentos: Sustancia o producto, solido, semisélido o liquido, natural o
transformado para consumo humano, que proporcione elementos para su nutricion;
V.Alimentos no Perecederos: Se fratan de aguellos alimentos que tienen una
vigencia prolongada y no necesitan ser refrigerados;

VI.Apoyos del Programa: Se refiere a los apoyos en sus dos modalidades: Apoyo
Alimentario en Especie y Apoyo Econémico;

Vil.Baja de la Persona Beneficiaria de los Apoyos del Programa: Documento que
especifica los actos en que incurre una Persona Beneficiaria acorde a las causales
previstas en las presentes Reglas de Operacion (Anexo X):
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Vill.Canasta Béasica: Lo integran un conjunto de productos comestibles de primera
necesidad, de limpieza e higiene considerados esenciales para la subsistencia y
bienestar de los miembros de una familia;

IX.Carta Compromiso: Documento gue firman las Instancias Auxiliares que participan
en |la operatividad del Programa "Comemos Tod@s" (Anexo V);

X.Centro de Entrega: Instalacion, publica o privada, que cumpla con las
caracteristicas establecidas en el (Anexo IX) y gue sea habilitada en las localidades y/o
colonias en las que se implementara el Programa, para realizar la entrega de Apoyos
del Programa a las Personas Beneficiarias;

XI.Comprobacién de Recepcién de Apoyo en Casos Extraordinarios: Documento
con el que la Instancia Ejecutora acredita la entrega de Apoyos Alimentarios en
Especie en los casos fortuitos o de fuerza mayor y de extrema necesidad, descritos en
las presentes Reglas de Operacion (Anexo [1);

XI.CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social;
Xlll.Convocatoria: Documento en el cual se invita a participar a las personas
interesadas a que se registren en el Programa "Comemos Tod@s" (Anexa I1);
XIV.CUIS: Cuestionaric Unico de Informacién Sociceconémica y Nutricia, para la
recoleccion de informacion en el que se captan los datos sobre las condiciones
socioeconémicas, demograficas del hogar y sus integrantes para la identificacion de
posibles personas beneficiarias (Anexo XI);

XV.CURP: Clave Unica del Registro de Poblacién;

XVl.Dictamen para Fungir como Centro de Entrega: Documento a través del cual se
verifica el estado en el que se encuentra la infraestructura de un bien inmueble para
establecerse como Centro de Entrega (Anexo IX);

XVIl.Discapacidad: Restriccion o impedimento de la capacidad de realizar una
actividad dentro del margen que se considera normal para el ser humano;
XVIlIl.Estrados: Espacio fisico en las oficinas de |la Secretaria y/o de la Agencia, o en
la pagina oficial, mediante el cual se hace de conocimiento general los avisos,
convocatorias, listas y/o cualguier otro documento relative al Programa;

XIX.Formato de Comprobacion de Domicilio: Documento que se utiliza para
acreditar el domicilio de la Persona Beneficiaria en caso de no tener comprobante de
domicilio (Anexo V1);

XX.Hogar: Conjunto de hasta cuatro personas que hacen vida en comin dentro de la
vivienda, unidos o no por parentesco, que comparten gastos de manutencion y
preparan los alimentos en la misma cocina, para efecto de estas Reglas de Operacion;
XXlIdentificacién Oficial: Documento oficial vigente con fotografia, expedido por
autoridad publica competente en los Estados Unidos Mexicanos:

XXll.Indicadores del Programa: Matriz de indicadores generada del Sistema de
Integracion Programatica y Presupuestal (SIPPRES), con informacion proporcionada

por la unidad responsable para la integracién programatica para el ejercicio 2024
(Anexo XII);




Enero 19 de 2024 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

DE
o GHIDDS PARA - B AR . QUINTANA ROO
TRANSFORMAR Thanizest eEiaeET

UINTANA smien () AasagRoo

I

XXllLInstancia Auxiliar: Organismos de la Sociedad Civil Organizada, Iniciativa
Privada, Organizaciones Sindicales, que participan en la implementacion del
Programa;

XXIV.Instancia Coadyuvante: Organismos descentralizados y Dependencias de los
tres niveles de Gobierno gue coadyuvan en la operatividad del Programa;

XXV.Jefe(a) de hogar: Persona que forma parte del hogar, que toma las decisiones
importantes y a quien se le reconoce de forma natural como el lider por parte de los
demas integrantes por su edad, experiencia, autoridad, respeto o por razones de
dependencia;

XXVI.LPI: Linea de Pobreza por Ingresos correspondiente a la referencia monetaria
establecida por el CONEVAL, que representa el valor expandido de los ingresos
necesarios para poder satisfacer las necesidades de los hogares, ademas de las
alimentarias;

XXVII. Padrén de Beneficiarios: Relacién oficial de las Personas Beneficiarias del
Programa;

XXVIll.Padre Solo: Padre que no cuente con ningdn tipo de apoyo por parte de la
madre de la nifia o nifio, bajo su cuidado o custodia, per abandono o fallecimiento de
esta;

XXIX.Persona Beneficiaria: Persona atendida por el Programa, gue por sus
condiciones de vida asi lo han requerido, cumpliendo de manera permanente con lo
establecido en las presentes Reglas de Operacion y a guien se le hace entrega de
los Apoyos del Programa;

XXX.Persona Solicitante: Persona que realice los tramites de nuevo registro, asi
como la actualizacién de la documentacién e informacién para continuar como Persona
Beneficiaria del Programa;

XXX|.Persona Validada: Persona que haya cumplido con los requisitos establecidos
en las presentes Reglas de Operacion v que aun no haya acudido a recibir alguno de
los Apoyos del Programa.

XXXIl.Programa: El Programa “Comemos Tod@s";

XXXIll.Reglas de Operacién: Las presentes Reglas de Operacién del Programa; |
XXXIV.Renuncia a los Apoyos del Programa: Documento a través del cual la [/
Persona Beneficiaria manifiesta su voluntad de no querer permanecer en el Programa '
(Anexo VII);

XXXV.Secretaria: Secretaria de Bienestar del Gobierno del Estado de Quintana Roo;
XXXVl.Sistema Digital: Plataforma destinada para la operatividad del Programa; |
XXXVIl.Solicitud de Inscripcion al Programa: Documento a través del cual las '
personas manifiestan su interés de participar en el Programa “Comemos Tod@s”
(Anexc I); v

XXXVlil.Urgente Necesidad: Situacion concreta no atribuible a la persona, que atente

contra su integridad fisica o patrimonial, y que por esa razén requiera una atencion
inmediata.
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DEL PROGRAMA

) SECCIf_)N 1
DE LA DEFINICION Y DIAGNOSTICO DEL PROGRAMA

Articulo 4, El Programa es una estrategia que la Secretaria del Bienestar, a través de
la Agencia Alimentaria del Estado de Quintana Roo, implementa con el propésito de
contribuir @ mejorar la seguridad alimentaria en la poblacion quintanarroense,
protegiendo, tutelando y garantizando el cumplimiento de sus derechos sociales, asi
como al acceso a la alimentacién de los integrantes del hogar, come lo son las nifias,
nifics, adolescentes, personas con discapacidad o adulios mayores, gque por su
condicién de vulnerabilidad requieren de mayores oportunidades para su bienestar y
desarrollo, otorgando Apoyos Alimentarios en Especie y Apoyos Econoémicos, con
apego al Plan Estatal de Desarrollo 2023-2027 en su eje correspondiente, mismo que
se registré en el Programa Presupuestario con folio S010 Ayudas Sociales a Personas,
en la Unidad responsable 1247-1301 Coordinacion General Operativa de la Agencia de
Seguridad Alimentaria.

Articulo 8. El derecho de acceso a la alimentacion se encuentra estrechamente
vinculado a la condicién de seguridad alimentaria; de acuerdo a la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO, por sus siglas en inglés) la
seguridad alimentaria es la situacion donde las personas tienen acceso fisico,
econémico a suficientes alimentos inocuos y nutritivos para satisfacer sus necesidades
nutricionales y sus preferencias alimentarias, a fin de llevar una vida activa y sana.

La seguridad alimentaria considera las siguientes dimensiones basicas:

a) La disponibilidad de los alimentos;

b} Acceso a los mismos y/o capacidad de adquisicion de las personas; J
c) Su consumo o utilizacion bioldgica; [
d) Estado nutricional; y

e) Permanencia en el acceso a los alimentos.

En el informe del 2020, de acuerdo con los resultados del Instituto Nacicnal de |
Estadistica y Geografia (INEGI), el CONEVAL reporta que en Quintana Roo auments \
la carencia por acceso a la alimentacién nutritiva y de calidad entre 2018 y 2020, al
pasar de 20.0% a 29.4% de |a poblacién.

Conforme en lo anterior, con informacién del Anexo Estadistico del afio 2022 de los
datos adquiridos de la medicion de pobreza del CONEVAL muestra el progreso del

2]
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Estado, del afio 2020 de 47.5% disminuyd la pobreza en el afio 2022 al 27.0%; Lo que
equivale en la cantidad de poblacion el 892.8 miles de personas y decrecié a 516.8
miles de personas.

TeITITRIT

De acuerdo con los resultados de la medicién de pobreza del CONEVAL, del afio 2020
al 2022, el porcentaje de la poblacion en situacion de pobreza extrema en el Estado de
Quintana Roo paso del 10.6% al 4.2%, decreciendo en aproximadamente 79.6 miles
de personas.

Acorde con el Anexo Estadistico, se presentan los resultados del padrdn de poblacion,
con datos sobre la pobreza multidimensional actualizados, reportando gue en el Estado
de Quintana Roo disminuyd la carencia por acceso a la alimentacién nutritiva y de
calidad del 28.4% al 15.0% de la poblacion entre los afos 2020 y 2022,

Lo anterior enfocado en abatir Ia situacién de carencia por acceso a la alimentacién
nutritiva de la poblacidn y la calidad de vida en los hogares que presenten un grado
moderado o severo de inseguridad alimentaria. Estos resultados hacen patente de la
necesidad de seguir abordando de manera integral el combate a la pobreza,
atendiendo sus causas estruciurales de manera amplia y a través de acciones
complementarias de los diferentes sectores.

Entre 2018 y 2022, el porcentaje de la poblacion en situacion de pobreza
multidimensional a nivel nacional pasd de 41.9% a 36.3%, en otras palabras, en 2022,
36 de cada 100 personas en Mexico presentaban al menos una privacion en sus
derechos sociales y tenian un ingreso mensual por persona insuficiente para adguirir
una canasta alimentaria, asi como bienes y servicios necesarios. La poblacién en
situacion de pobreza multidimensional pasé de 51.9 a 46.8 millones de personas a
nivel nacional entre 2018 y 2022. El porcentaje de la poblacién en situacién de
pobreza extrema permanecié en niveles similares entre 2018 y 2022: 7.0% en 2018 y
7.1% en 2022. Lo anterjor indica que, el nimero de personas en pobreza extrema paso
de 8.7 a 9.1 millones de personas entre 2018 y 2022.

Para medir la situacion de riesgo de seguridad alimentaria de un pals, ademas de los
indicadores de disponibilidad de alimentos y desnutricion, también se usan indicadores
de crecimiento econdémico, pobreza v salud, entre otros.

En Quintana Roo se destacé un alto impacto con el Programa "Mujer es Vida" en la
modalidad de Apoyo Alimentario, contribuyendo a mejorar el acceso a la alimentacion
de las familias beneficiarias ayudando a sus necesidades de alimentacion y nutricion,
entregando Apoyos Alimentarios en los municipios de Bacalar, Benito Judrez,
Cozumel, Felipe Carrillo Puerto, Isla Mujeres, José Maria Morelos, Lazaro Cardenas,

10
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Othdn P. Blanco, Puerto Morelos, Solidaridad y Tulum. Asi mismo, en la modalidad de
Apoyo Alimentario Complementario, impulsamos la autonomia economica para mas
mujeres, lo que elevé un mayor nivel de bienestar para las familias.

Por consiguiente, la permanencia del Programa seguira contribuyendo en disminuir el
rezago alimentario existente en el Estado, protegiendo el cumplimiento del derecho a la
alimentacion de muchos hogares quintanarroenses.

SECCION I
DEL OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA

Articulo 6. El Programa tendrd como objetive general, el contribuir a mejorar el
acceso a la alimentacién de las familias quintanarroenses mediante la entrega de
Apoyos del Programa.

SECCION Il
DE LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS

Articulo 7. El Programa tendra como objetivos especificos:

I. Ampliar las capacidades de alimentacion de las Personas Beneficiarias a través de

la entrega de Apoyos del Programa, contribuyendo a la disminucién de la carencia
en el acceso a la alimentacion; y

Il. Coadyuvar en el mejoramiente del poder adguisitivo para la adquisicion de
alimentos de las Personas Beneficiarias.

SECCION IV
DE LA METODOLOGIA DE FOCALIZACION

Articulo 8. La Agencia es responsable de la recoleccion, procesamiento, resguardo y
analisis de la informacion socioeconomica de las Personas Solicitantes. Esta
informacién es necesaria para identificar a aquellas que cumplen con los criterios de
elegibilidad y requisitos del Programa.

Articulo 8. La informacién socioeconémica se recolecta a través de un CUIS,
adecuado al Programa, para cada uno de los hogares dentro del contexto rural o
urbano. En dicho CUIS se registran los datos sobre las caracteristicas del hogar y
sobre las condiciones socioeconémicas y demogréaficas de todos sus integrantes, esta
informacion debera ser proporcionada por la Persona Solicitante.

11
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Articulo 10. La metodologia de focalizacion se basa en una estimacion del ingreso
mensual per capita mediante un conjunto de wvariables socioecondmicas y
demograficas de los hogares, que pueden diferir de acuerdo al famario de la localidad
en |la que habitan.

Permitiendo identificar hogares cuyas condiciones socioeconomicas y demograficas
son similares a las condiciones de los hogares con ingresos mensuales per capita
inferiores a la Linea de Pobreza por Ingreso (LPI) acorde con lo establecido por el
CONEVAL.

Articulo 11. La metodologia de focalizacion para identificacion de las Personas
Beneficiarias, en su caso, se adecuara de conformidad al grado de correspondencia
entre los criterios actuales y los que emita el CONEVAL, considerando el tiempo
necesario para su implementacion.

CAPITULO Il
LINEAMIENTOS GENERALES

SECCION |
DE LA POBLACION OBJETIVO

Articulo 12. La poblacion objetive del Programa, seran las personas cuyas
condiciones socicecondmicas y de ingreso, son similares a las condiciones de los
hogares con ingresos mensuales per capita no mayores a cuatro veces Ja LPI, emitida
por CONEVAL y que se encuentre vigente; la meta del programa es beneficiar hasta
55,000 personas que cumplan con los requisitos y que se encuentren dentro de los
criterios de elegibilidad de las presentes Reglas de Operacion.

SECCION II
DE LA COBERTURA

Articulo 13. El Programa tendra cobertura estatal, en los once municipios que
conforman el Estado de Quintana Roo, acorde al presupuesto asignado al Programa.

- SECCION Il
DE LAS CARACTERISTICAS, TIPOS Y MONTOS DE LOS APOYOS DEL
PROGRAMA

Articulo 14. El programa consiste en la entrega de un Apoyo Alimentario en Especie y
un Apoyo Econémico, como a continuacion se detalla:

7.
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l.- Apoyo Alimentario en Especie. Consiste en un Paguete alimentario gue contiene
productos de la canasta basica, el cual se entregara de manera bimestral a las
Personas Beneficiarias en los Centros de Entrega establecidos en los once municipios
gue conforman el Estado de Quintana Roo; y

Il.- Apoyo Econdémico., Consiste en la entrega de una tarjeta electronica a las
Personas Beneficiarias, mediante la cual se dispersard de manera bimestral la
cantidad de $1,350.00 (mil trescientos cincuenta pesos 00/100 m.n.}, apoyo gue podra
utilizarse solo para la adquisicion de preductos que conforman fa canasta basica, en el
directorio de comercios que la Agencia autorice.

CAPITULO IV
DE LOS PARTICIPANTES Y FUNCIONES EN LA OPERACION DEL PROGRAMA

SECCION |
DE LOS PARTICIPANTES

Articulo 15. El Programa contara con los siguientes participantes:

I. Instancia Ejecutora: Es la Agencia a través de sus Unidades Administrativas,
guienes seran las responsables de la operacion, ejecucion del Programa y del
cumplimiento de las presentes Reglas de Operacion y la normatividad aplicable en
la materia;

Il. Instancia Coadyuvante: Son los Organismos Descentralizados y Dependencias
de los ftres niveles de Gobierno con los gue existe una coordinacion
interinstitucional derivado del Acuerdo de Colaboracién suscritc con la Instancia
Ejecutora para cooperar en la operatividad del Programa; e

HL. Instancia Auxiliar: Son los Organismos de la Sociedad Civil Organizada, Iniciativa
Privada y Organizaciones Sindicales, a través de los cuales se generan alianzas
derivade del Acuerdo de Colaboracién suscrito con la Instancia Ejecutora o de Ia
Carta Compromiso signada para contribuir en la operatividad del Programa.

SECCION I
DE LAS FUNCIONES

Articulo 16. La Instancia Ejecutora tendra las siguientes funciones:

Il Publicar las convocatorias, correspondientes al Programa, dirigidas a la poblacién:

13
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Il. Sclicitar a las Personas Beneficiarias la actualizacion de su informacién en el Sistema
Digital en los casos aplicables;

lll. Determinar las Instalaciones que fungiran como Centros de Entrega en los once
municipios del Estado;

IV.Establecer el cronograma de entregas de los Apoyos del Programa;

V. Difundir con anticipacién el listado de Personas Validadas, las fechas de entrega de
los Apoyos del Programa, asi como todo tipo de anuncio relativo al Programa, a
través de la pagina web oficial de la Secretaria y/o de la Agencia, asi como en las
redes sociales oficiales;

VI.Determinar la apertura de alguna fecha extraordinaria de enirega de Apoyos del
Programa;

VIL. Integrar el Padrén de Beneficiarios;

Vlll.Realizar y entregar en tiempo y forma la comprobacion, debidamente integrada, del
otorgamiento de los Apoyos del Programa;

IX. Ejecuter acciones en conjunto con las Instancias Coadyuvantes y Auxiliares para la
optima operatividad del Programa;

X. Cerciorar que los inmuebles en los que se almacenan los Apoyos Alimentarios en

Especie cuenten con las condiciones 6ptimas para su resguardo, asi como supervisar
la conservacion de los mismos;

Xl. Supervisar €l cuidado y buen uso de las instalaciones que se utilicen dentro del |
Programa;

XIL.

Realizar las reparaciones de las posibles afectaciones gue se causen en la
infraestructura de las Instancias Coadyuvantes y Auxiliares con motivo del
aprovechamiento de las mismas por la operacién del Programa: {

XIIl. Autorizar, sin que medie documento alguno, a los voluntarios Que participaran en la
operatividad del Programa;

XIV. Definir, acorde con los recursos materiales y humanos disponibles, |a logistica y v
operacion del Programa;
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XV. Solucionar las probleméticas que se susciten dentro del marco de |2 operatividad del
Programa, asi como con las Personas Beneficiarias, acorde a o establecido en las
presentes Reglas de Operacion;

XVI. Realizar las modificaciones pertinentes en los formatos de los anexos que
conforman las presentes Reglas de Operacion, acorde a las particularidades que se
presenten durante el desarrollo e implementacion del Programa; y

XVIll.Las demas gue se deriven de la operacion y ejecucién del Programa.

Articulo 17. - La Instancia Coadyuvante y la Instancia Auxiliar tendran las siguientes
funciones:

I.  Coadyuvar con la Instancia Ejecutora en todo lo relacionado con el desarrollo de la
operatividad del Programa;

Il. Permitir el acceso a las personas, gue determine la Instancia Ejecutora, a sus
instalaciones para la realizacion de las actividades inherentes a la operatividad del
Programa;

Hl. Colaborar de manera coordinada en las estrategias impulsadas por la Instancia
Ejecutora, durante la vigencia de las presentes Reglas de Operacién del Programa:

IV. Cumplir con los compromisos establecidos en el Acuerdo de Colaboracion; y

V. Las demas que le sean designadas por la Instancia Ejecutora, para la operacion y
ejecucién del Programa.

CAPiTULO V
DE LA COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

ARTICULO 18.- Con el objetivo de potencializar el impacto de los recursos, fortalecer
la cobertura de las acciones, detonar la complementariedad y reducir gastos
administrativos, [a Instancia Ejecutora podrd establecer acciones de coordinacion,
suscribiendo el Acuerdo de Colaboracion con Dependencias y Organismos
Descentralizados de los tres ordenes de Gobierno, las cuales tendran que
determinarse en el marco de las presentes Reglas de Operacion.
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CAPITULO VI
DE LOS REQUISITOS, REGISTROS, CRITERIOS DE ELIGIBILIDAD Y DE LA
PUBLICIDAD
SECCION |

DE LOS REQUISITOS

Articulo 19. Para las personas interesadas en ingresar al Programa se solicitaran
como minimo los siguientes requisitos, con independencia de los gue se establezcan
en la Convocatoria, los cuales deberan ser veridicos, legibles y complatos:

I. El CUIS debidamente llenado con datos veridicos de la Persona Solicitante al
momento de su registro en el Sistema Digital; y

1. La Persona Solicitante debera ingresar al link del Sistema Digital que se establezca
en la Convocatoria, para el envio de forma electrénica de la documentacion
siguiente:

a) ldentificacién oficial vigente con fotografia y con residencia en el Estado de
Quintana Roo, en caso de que no cuente con ninguna identificacién oficial, se
debera presentar constancia de la autoridad local que certifique su identidad y
residencia;

b) CURP: y

c

Comprobante de domicilio con antigliedad no mayor a 3 meses (recibos de luz,
agua, teléfono o servicio de television por cable). En caso de que no se cuente con
comprobante de domicilio por causas no imputables 2 la Persona Solicitante, se 'y
debera llenar y firmar debidamente el Formato de Comprobacion de Domicilio de /' f
las presentes Reglas de Operacion.

Articulo 20. - Las Personas que hayan sido beneficiadas por el Programa “Mujer es |
Vida" en el ejercicio fiscal 2023 y que deseen formar parte del Programa “Comemos |
Tod@s". deberan actualizar su registro, asi como la informacién gque hayan
proporcionado en el ejercicio fiscal anterior, en el Sistema Digital, en los plazos
establecidos.

En el caso de que no se actualice la informacion en el plazo establecido, la Instancia

Ejecutora podra darlos de baja y podra incorparar a nuevas Personas Sclicitantes, con ol
base en la disponibilidad de espacios.
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Mo aplicaran en este supuesto las personas que hayan sido dadas de baja en el afio
inmediato anterior o que se encuentren dentro de las causales de baja especificadas
en las presentes Reglas de Operacion.

SECCION Il
DE LOS REGISTROS

Articulo 21. La Instancia Ejecutora podra establecer médulos en los diferentes
Municipios para facilitar el registro yfo actualizacion de informacion de las personas
que carecen de medios digitales y que estan interesadas en ingresar o permanecer en
el Programa.

Articulo 22. En case de gue, dentro del Sistema Digital, algin dato o documento de
las Personas Solicitantes no cumpla con los requisitos, se les hara de conocimiento y
se |es otorgara un periodo de 5 dias habiles postericres a la nofificacién gue realice la
Instancia Ejecutora por alguno de los medios de contacto que haya otorgado.

Es importante manifestar que el registro no garantiza la entrega de los Apoyos del
Programa, sino que exclusivamente le permite participar en el inicio del proceso de
inscripcion.

Articulo 23. La Instancia Ejecutora realizara la revision y valoracion de la
documentacion presentada por las Personas Solicitantes, por lo que la validacion
estara sujeta al cumplimiento de establecido en las presentes Reglas de Operacién, en
el entendido de que, si existe omision en los requerimientos, no podra ser considerada
para participar como Persona Beneficiaria.

SECCION Ill /]
DE LOS CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD i

Articulo 24. Las personas interesadas en ingresar al Programa deberan encontrarse
en el supuesto establecido dentro del articulo 12 de las presenies Reglas de Operacién
y para seleccionar a la posible Persona Beneficiaria, esta deberd estar dentro de
alguno de los siguientes criterios de elegibilidad:

I Jefe(a) de hogar que tenga a su cargo personas con alguna enfermedad crénico
degenerativa o con alguna discapacidad, asi como adultos mayores: ‘

II. Jefe(a) de hogar que tenga hijo(s) o hija(s) menores de 16 afios:

i

18



Enero 19 de 2024

Periodico Oficial

Chetumal, Quintana Roo

UINTANA sesien () Asagmoo
SECRETARLA DE ACENCLA DE SECURIDAD
UNIDOS PARR WP | nmvestan R i reana oD
TRANSFORNAR ECHHECEE aeamizEAT
Ill. Jefe(a) de hogar que tenga hijo(s) o hija(s) que dependan econdmicamente en un
rango de edad de entre 17 a 22 afios;

IV.Jefa de hogar que se encuentre en periodo de gestacién o lactancia;
V. Jefe(a) de hogar mayor edad; vy

V1. Quien tenga la tutela de los menores de edad sera la Persona Beneficiaria, o por
excepcion, un (a) menor de 15 a 17 afios podra ser Persona Beneficiaria, si funge
como jefe (a) del hogar.

SECCION IV
DE LA PUBLICIDAD

Articulo 25. La Instancia Ejecutora emitird un listado de validacion, posterior a la
verificacion del cumplimiento de los requisitos establecidos en las presentes Reglas de
Operacion, en un periodo de 5 a 10 dias habiles después del cierre de la Convocatoria
para que acudan las Personas Validadas a los Centros de Entrega a recibir el apoyo
correspondiente en los siguientes supuestos:

a) Nuevos registros; Personas Solicitantes en el presente ejercicio fiscal; y

b) Actualizacion de informacién: Perscnas que hayan sido beneficiadas por el
programa "Mujer es vida" en el gjercicio fiscal inmediato anterior.

Realizado lo anterior, la Agencia remitira a la Secretarfa, en tiempo y forma la
informacién en el formato gue le sea requerido del Padron de Beneficiarios para el
tramite correspondiente, dando cumplimiento a la normatividad aplicable en los plazos
establecidos.

CAPITULO VI
DE LOS DERECHOS, OBLIGACIONES, CAUSALES DE BAJA E INCORPORACION
DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

SECCION |
DE LOS DERECHOS

~ Articulo 26. La Persona Beneficiaria tiene los siguientes derechos:

l. Recibir un trato respetuoso, digno, equitativo, oporiunc vy con calidad, sin
discriminacion alguna, por parte de los funcionarios de las distintas dependencias

18
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participantes y de la Instancia Ejecutora, asi como de cualquier persona
involucrada en la operatividad del Programa;

Il. Tener |a garantia de reserva y privacidad de la informacién personal en poder de la
Agencia;

Ill. Presentar quejas y denuncias ante las Instancias correspondientes;

IV. Recibir asesoria respecto a los mecanismos para tener continuidad dentro del
Programa; y

V. Los demés que establezcan otras disposiciones legales aplicables en la materia.

SECCION II
DE LAS OBLIGACIONES

Articulo 27. La Persona Beneficiaria tiene las siguientes obligaciones:
I. Participar de manera corresponsable en las acciones que deriven del Programa;

Il. Haber proporcionado informacion general y socioeconomica, de forma veraz, que le
haya sido solicitada en el regisiro correspondiente, asi como efectuar un adecuado
uso de los Apoyos del Programa;

Ill. Acudir a los Centros de Entrega en los tiempos establecidos, a recoger los Apoyos
del Programa;

IV, Cuando la Persona Beneficiaria por voluntad propia renuncie a los Apoyos del
Programa, debera informar y firmar el anexo de Renuncia de Apoyos del Programa
establecido para tal fin y entregarlo en los Centros de Entrega establecidos o en las
oficinas de la Instancia Ejecutora;

V. En los casos de defecto, robo o extravio de la tarjeta entregada, debera notificar a
los teléfonos de contacto proporcionados a través de las paginas oficiales y acudir
a las oficinas de la Instancia Ejecutora en el periodo que se le indique, para
recoger su tarjeta de reposicion;

V1. Cumplir con lo establecido en las presentes Reglas de Operacion; y

VII. Las demas gue establezcan otras disposiciones legales aplicables.

19
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SECCION Il
DE LAS CAUSALES DE BAJA DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

Articulo 28. Los Apoyos del Programa, se suspenderan definitivamente a la Persona
Beneficiaria en el ejercicio fiscal correspondiente, y causara baja del Padron de
Beneficiarios, de acuerdo con las siguientes causales:

|.- Cuando se compruebe gue en un mismo hogar existen 2 o mas Personas
Beneficiarias;

Il- Cuando se acredite que la Persona Beneficiaria este dada de alta en algun
programa homaélogo,

lll.- Cuando se compruebe gue la Persona Beneficiaria proporciond informacion o
documentacion falsa;

V.- Cuando las Personas Beneficiarias no actualicen su informacion en el Sistema
Digital dentro del periodo especificado;

V.- Cuando la Persona Beneficiaria no se presente a recibir el Apoyo Alimentario en
Especie en los plazos establecidos por segunda ocasion consecutiva, en el entendido
de que para poder recibir su Apoyo Alimentaric en Especie debera previamente haber
recogido la tarjeta del Apoyo Economico;

VI.- Cuando la Persona Beneficiaria, de forma dolosa, intente obtener mas de un
Apoyo Alimentario en Especie de los gue le correspondan en el ejercicio fiscal vigente;

VIIl.- Cuando la Persona Beneficiaria ya no cumpla con los Reguisitos, Obligaciones y
Criterios de Elegibilidad del Programa; y A

IX.- Cuando la Persona Beneficiaria fallezca.

Articulo 29. La Persona Beneficiaria que haya causado baja del Padrén de

Beneficiarios, podra ser reactivada o reincorporada al Programa en los siguientes
Cas0s:

I.- Cuando se compruebe que la baja no es imputable a la Persona Beneficiaria;

Il.- Cuando por causa de fallecimiento de la Persona Beneficiaria, se vulneren los P
derechos de las nifias, nifios, adolescentss, o personas con discapacidad. En este \
caso, se transferira el beneficio del Programa, al tutor(a) de la custodia de estos; y \
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Ill.- Cuando por causa de fallecimiento de la Persona Beneficiaria, se puedan vulnerar
los derechos de las personas adultas mayores. En este caso se trasferira el beneficio
del Programa a |a perscna adulta mayor o a quien vele por su integridad vy seguridad
fisica.

saEninaay

Articulo 30. La baja de las Personas Beneficiarias serd notificada de manera oficial
mediante Estrados en las oficinas de la Secretaria y/o Agencia; debiendo la Instancia
Ejecutora llenar debidamente el anexo de Baja de la Persona Beneficiaria de los
Apoyos del Programa, para control interno y soporte archivistico y documental.

SECCION IV
DE LA INCORPORACION DE PERSONAS BENEFICIARIAS

Articulo 31. Concluido el proceso de notificacion de baja de alguna Persona
Beneficiaria, la Instancia Ejecutora, conforme a los Criterios de Elegibilidad, podra
incorporar a una Persona Solicitante en su lugar con base en la disponibilidad de
espacios, comunicandole su incorporacion al Programa a través de los medios de
contacto proporcionados en su registro.

En el entendido de que recibird en ambas modalidades, los apoyos subsecuentes a
partir de su incorporacion al Programa.

CAPITULO VIII
DEL PROCESO DE OPERACION, PROCEDIMIENTO DE ENTREGA DE APOYOS
DEL PROGRAMA Y DE LOS CRITERIOS DE ENTREGA

SECCION |
DEL PROCESO DE OPERACION

Articulo 32. La Instancia Ejecutora realizard las acciones necesarias para llevar a [
cabo la recepcién e inventario debidamente cotejados, asi como la distribucién, '

seguimiento, supervision, verificacion y entrega a las Personas Beneficiarias de los
Apoyos del Programa.

Con relacion a los Apoyos Alimentarios en Especie, supervisara el almacenaje en l
bodegas, que estén en dptimas condiciones, llevando un invéntario del mismo para el 1-
control de la distribucién en sus Centros de Entrega.
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SECCION II
DEL PROCEDIMIENTO DE ENTREGA DE LOS APOYOS ALIMENTARIOS EN
ESPECIE

Articulo 33. La Persona Beneficiaria debera acudir al Centro de Entrega que le
corresponda en los dias y horarios establecidos, con su identificacion oficial vigente,
tarjeta de Apoyo Econdmico y el folio que se emite en el Sistema Digital.

Es preciso manifestar que la Persona Beneficiaria debera recoger su tarjeta de Apoye
Econémico para recibir los Apoyos Alimentarios en Especie.

Articulo 34. El Apoyo Alimentario en Especie se le entregara a la Persona Beneficiaria
por lo cual, se tomara evidencia fotografica para su captura en el Sistema Digital.

En casos especiales la Persona Beneficiaria podra auforizar a alguien para que
recepcione el Apoyo Alimentario en Especie, justificando los motivos y quedard a
criterio de la Instancia Ejecutora si procede.

Articulo 35, La ubicacién, dias y horarios de los Centros de Entrega, se dardn a
conocer a través de la pagina oficial y en los estrados de las oficinas de la Secretaria
y/o Agencia, asi como en sus redes sociales oficiales.

Articulo 36. Para efecto de las entregas de los Apoyos Alimentarios en Especie, que
no se hayan entregado en el presente ejercicio fiscal, por causas no imputablas a la
Agencia y/o a las Personas Beneficiarias, se podra aperturar un periodo extraordinario
a inicios del gjercicio fiscal subsecuente.

SECCION Il
DEL PROCEDIMIENTO DE ENTREGA DE LOS APOYOS ECONOMICOS

Articulo 37. Para la entrega de la tarjeta del Apoyo Econémico se llevaran a cabo las
siguientes actividades:

l. Lla Instancia Ejecutora informara alas Personas Validadas con anticipacion, la
fecha de entrega, ubicacion y horario de los Centros de Entrega, los cuales se |
daran a conocer a través de los medios oficiales con que cuente la Secretaria y/o
la Agencia, con el apoyo de las autoridades municipales o locales: \

Il. Las personas con registros validados, acudiran al Centro de Entrega a recibir la
tarjeta del Apoyo Econémico por (nica ocasién, presentandose con una
identificacion oficial vigente y &l folio que emite el Sisterna Digital;
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lll. La persona que no acuda a recibir la farjeta de Apoyo Econdmico en los
Centros de Entrega, en las fechas estipuladas, podrad acudir a las oficinas de la
Secretaria y/o Agencia, asi como a la siguiente entrega de Apoyos Alimentarios
en Especie; si la persona con registro validado no recoge la tarjeta, causara baja
acorde a lo estipuladoe en las presentes Reglas de Operacién; y

IV. Se tomara la evidencia fotografica de la enfrega de la tarjeta del Apoyo
Econémico a la Persona Beneficiaria, por lo cual, se tomara evidencia fotografica
para su captura en el Sistema Digital.

Es preciso manifestar que en esta modalidad el tramite es Unicamente personal.

SECCION IV
DE LOS CRITERIOS DE ENTREGA

Articulo 38. La entrega de los Apoyos del Programa se realizara bajo el siguiente
mecanismo:

I. En la Modalidad de Apoyo Alimentario en Especie se realizara la entrega de forma
fisica una vez cada bimestre; y

II.En la Modalidad de Apoyo Econémico se realizara la entrega de la tarjeta en forma

fisica por Unica ocasion y con posterioridad se hara la dispersion una vez cada
bimestre.

La entrega de los Apoyos del Programa, podra estar sujeta a una entrega simultanea
entre bimestres, considerando |la disponibilidad y operatividad de [a Agencia.

Articulo 38. En los eventos de entrega de Apoyos del Programa, sdlo podran
realizarse actividades propias de |a operacion del Programa y se podrén suspender
cuando, durante |a instalacién u operacion en el Centro de Entrega, se presenten actos
con fines politico-electorales, por desabasto, o surja algun incidente gue ponga en
riesgo a las personas asistentes, como son: disturbios, blogueo de accesos, falta de

elementos de seguridad, desastres naturales, emergencias o contingencias sociales,
entre otros.

El desarrollo, aplicacién y ejecucion del Programa, dentro del periodo de veda
electoral, seguira subsistiendo en todos los casos de las presentes Reglas de
Operacidn, apegandose a la normatividad aplicable.
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CAPITULO IX
DE LA INFRAESTRUCTURA DE LOS CENTROS DE ENTREGA

Articulo 40. Para la operacion y ejecucion del Programa, la Instancia Ejecutora debera
verificar las acciones conducentes para determinar los Centros de Entrega y, de
manera enunciativa mas no limitativa, debera contemplar lo siguiente:

l. Los datos del domicilio;

Il. Los atributos descriptivos de la infraestructura social, como lo son las dimensiones
fisicas del espacio y servicios basicos de operacion. De conformidad con el
Dictamen para Fungir como Centro de Entrega;

La actualizacion de infraestructura social se realizara semestralmente; y

IV. La integracion de informacion sera a través de la Instancia Ejecutora,

CAPITULO X
DE LOS GASTOS DE OPERACGION

Articulo 41. El monto destinado para los gastos de operacion sera de hasta el 5% del
presupuesto asignado al Programa, con el objetive de desarrollar diversas acciones
asociadas con la planeacion, operacion, verificacion, seguimiento, supervisién,
evaluacion externa o cualquier otra que derive de |a ejecucion del Programa. Dichas
erogaciones seran congruentes con las partidas presupuestales establecidas en Ia
normativa aplicable.

CAPITULO XI
DE LA EVALUACION A

Articulo 42. Conforme a lo establecido en los articulos 67 y 68 de la Ley de
Presupuesto y Gasto Plblico del Estado de Quintana Roo y con el objeto de enfocar la
gestion del Programa al logro de resultados para mejorar las condiciones de vida de
las Personas Beneficiarias, asi como fortalecer la rendicién de cuentas y la
fransparencia en el ejercicio de los recursos, se evaluara la operacién y resultados del ;
Programa. La evaluacién se complementara con un monitoreo de los avances de
seguimiento a metas de indicadores del Sistema de Integracion Programatica
Presupuestal (SIPPRES) de los recursos ejercidos, acciones ejecutadas y metas
alcanzadas, de acuerdo con lo programado y orientado a consolidar una
presupuestacién basada en resultados. |
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Articulo 43. Con el objeto de enfocar la gestion del Programa al logro de resultados
para mejorar las condiciones devida de la Personas Beneficias, asi como para
fortalecer la rendicién de cuentas y la transparencia en el gjercicio de los recursos, se
dara seguimiento la operacion vy resultados del Programa conforme al articulo 84 del
Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana Roo para el Ejercicio
Fiscal Vigente,

CAPITULO X1l
DE LOS INDICADORES

Articulo 44. Los indicadores que daran seguimiento y reporte de los resultados de este
Programa, estan considerados en la estructura programatica de la Instancia Ejecutora,
basada en la Metodologia del Marco Légico (MML) e instrumentada con la Matriz de
Indicadores para Resultado (MIR).

CAPITULO XIII
DEL SEGUIMIENTO, CONTROL Y AUDITORIA

SECCION |
DEL SEGUIMIENTO

Articulo 45. Con el propésite de promover la mejora continua de la operacién del
Programa, la Instancia Ejecutora llevara a cabo el seguimiento del ejercicio de los
recursos, acciones ejecutadas, resultados, indicadores y metas alcanzadas. Asimismo,
realizara y coordinara acciones de seguimiento fisico. I

SECCION II
DEL CONTROL Y AUDITORIA [

Articulo 46. Debido al impacto del Programa por las caracteristicas de su cobertura a
nivel Estatal, asi como por la importancia de los recursos asignados, éste es materia
de revision por los diferentes drganos fiscalizadores, quienes se encargan de vigilar
que se cumpla con la normatividad aplicable en la materia y en las presentes Reglas
de Operacion. |
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CAPITULO XIV
DE LA TRANSPARENCIA, DE LA DIFUSION Y ARTICULACION CON OTROS
PROGRAMAS Y ACCIONES SOCIALES

SECCION |
DE LA TRANSPARENCIA

Articulo 47. Los datos personales serén tratados conforme a lo establecido en la Ley
de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados para el
Estado de Quintana Roo, por lo que se sujetard a lo establecido en los Avisos de
Privacidad correspondientes, mismos que deberan contener, entre otros aspectos de
ley, los dates a recabar, la finalidad y el medio de defensa para el ejercicio de los
derechos ARCO; asimismo seran integrados los datos que por Ley deban de ser
publices, en la Plataforma Nacional de Transparencia.

Cabe sefialar gue podran ser fransferidos 2 otros entes publicos de los fres niveles de
Gobierno en el ejercicio de facultades propias, compatibles o analogas, para la
realizacion de compulsas y la integracion del Padron de Beneficiarios. Por lo tanto, se
garantiza la proteccion de datos personales que sean recabados, en cumplimiento a
las disposiciones en materia de transparencia y acceso a la informacién publica
aplicables.

Las personas beneficiarias podran conocer los Avisos de Privacidad correspondientes

en la seccion de Transparencia del (los) portal(es) web de la Secretaria de Bienestar

ylo Instancia Ejecutora, y podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion,
cancelacién u oposicion de sus datos personales (derechos ARCO) ante la Unidad de
Transparencia de la Secretaria de Bienestar, entre otras modalidades, a través de la
Plataforma  MNacional de Transparencia en el siguiente  hipervinculo:
https:/iwww plataformadetransparencia.org.mx/, o al correo electronico
unidadtransparencia.sebien@gmail.com, de conformidad con el procedimiento previsto ’ﬂ
en la Ley De Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para
el Estado de Quintana Roo.

La difusion del programa y sus reglas de operacion, se realizara en los términos que
dispone el articulo 91 fracciones I, XV, XXXVII y XXXVl de la Ley de Transparencia y /
Acceso a la Informacién Puablica para el Estado de Quintana Roo, y conforme a lo |
estipulade con la Ley para el Desarrollo Social del Estado de Quintana Roo, en
armenia con lo sefialado en el articulo 70 fracciones | y XV, XXXVII y XXX VIl de 1a Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. El padron de personas
beneficiarias de este programa se considera informacién publica.
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SECCION n
DE LA DIFUSION

Articulo 48. En la difusién del Programa, la Instancia Ejecutora realizara:

I. La difusién con cobertura estatal para dar a conocer el Programa, buscar los
mecanismos y estrategias necesarias para difundir publicamente a la poblacion los
objetivas del mismo; y

Il.La papeleria, documentacion oficial, asi como la publicidad y promocién, debera
incluir el logotipo del Programa v la leyenda “Este Programa utiliza recursos pliblicos
y es ajeno a cualquier partido e interés politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos al desarrollo social. Quien haga uso indebido de los recursos de este
Programa debera ser denunciado y sancionado conforme a lo dispone la Ley de la
materia”.

SECCION Il
ARTICULACION CON OTROS PROGRAMAS Y ACCIONES SOCIALES

Articulo 49. La identificacién de programas sociales relacionados con lo establecido
en |as presentes Reglas de Operacién, permiten la complementariedad, ya gue existen
Programas sociales similares como lo son Mujer es Poder, entre otros, sin embargo el
presente Programa con base a sus requisitos y criterios de elegibilidad, el sector
vulnerable atendido es distinto a los antes sefialados, por lo que no permite la
duplicidad de los apoyoes otorgados.

CAPITULO XV
DE LA CONTRALORIA SOCIAL

Articulo 50. Conforme a lo dispuesto en la Ley para el Desarrollo Social del Estado de
Quintana Roo y su Reglamento, se impulsara la difusion, promecién y operacion de la
Contraloria Social a través de la creacion o conformacion de comités en la materia, con
la participacién de las Personas Beneficiarias atendidas por la Instancia Ejecutora, lo
anterior, con la finalidad de verificar el cumplimiento del Programa v la ejecucion de los
recursos publicos en este, a manera de transparentar la correcta aplicacién de los
mismaos.

La Contraloria Sccial, los requisitos para la conformacién de los comités, asi como la
participacion de estos y de las Personas Beneficiarias en actividades de supervision,
vigilancia y seguimiento del cumplimiento de las metas y acciones establecidas en el
presente Programa, se ajustaran a los Lineamientos para la Promocién y Operacion de
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la Contraloria Social en los Programas Estatales de Desarrollo Social, emitidos por la

Secretaria de la Contraloria del Estado de Quintana Roo (SECOES) y demas

normatividad aplicable en la materia.

CAPITULO XV1
DE LOS CASOS EXTRAORDINARIOS

Articulo 51. Las personas con Urgente Necesidad que no sean beneficiarias del
Programa, podran ser receptoras de los Apoyos Alimentarios en Especie que se
encuentren en existencia por las siguientes causas:

a) Por la inasistencia de las Personas Beneficiarias;

b) Por merma, cuando los productos que conforman los Apoyos Alimentarios en
Especie presenten deterioro o estén en malas condiciones por factores
climatolégicos o de cualquier otra indole, la Instancia Ejecutora verificara los
productos gue estén en buen estado; y

c) Por la suspension del Programa por disposicion oficial emitida por autoridad
Estatal competente (aplicable a casos fortuitos o de fuerza mayor).

Lo anterior, sera condicionado a que las Personas Solicitantes se encuentren en
alguno de los siguientes supuestos:

I. Caso fortuito o de fuerza mayor. Para las presentes Reglas de Operacidn se
entiende por caso fortuito a tode acentecimiento extraordinarie o natural, que no
pueda preverse y cuya realizacion cause la pérdida o deterioro del bien, o
imposibilite el cumplimiento de la obligacién; y por fuerza mayor, a todo
acontecimiento, también extraordinario, natural o humano, que realizado produce
estos mismos resultados, pero que, aunque pueda preverse, no pueda evitarse.

- Casos de extrema necesidad. Cuando la Instancia Ejecutora tenga conocimiento
de casos de personas con Urgente Necesidad gue, por sus condiciones Yy
circunstancias, no imputables a los mismos, no cumplen con los requisitos
establecidos en las presentes Reglas de Operacion.

lll. Casos excepcionales. Se entendera por casos excepeionales a las personas gue
vivan en situaciones precarias, asi como a Grupos Sociales u Organizaciones de Ia
Sociedad Civil sin fines de lucro, que atiendan personas en situacion de
vulnerabilidad o gue cuenten con comedores comunitarios.
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La Instancia Ejecutora determinara, mediante documento oficial, los mecanismos
idéneos y requisitos a solicitar para que puedan recibir un Apoye Alimentaric en
Especie y no sera necesaria la emision de ningln instrumento juridico para sumar
sinergias con los diferentes Organos de Gobierno, para crear y ejecutar las estrategias
necesarias para la entrega del apoyo mencionado a la poblacién que encuadre en lo
previsto en el presente articulo.

La persona gue requiera el apoyo, debera informar su estado y realizar su registro, asi
como llenar y firmar los anexos que le sean entregados por la Instancia Ejecutora. La
documentacion recabada se debera integrar en el expediente de la persona que
requiera apoyo y sera digitalizada para que obre en el Sistema Digital.

La Instancia Ejecutora podra hacer uso de aplicaciones méviles para acreditar la
entrega del Apoyo Alimentario en Especie, previa autorizacion para la toma fotogréafica
de recepcion del apoyo, con la finalidad de contar con un medio probatorio de dicha
enfrega. Asimisme, la Instancia Ejecutora debera dejar constancia de la entrega con el
anexo correspondiente.

CAPITULO XVII
DE LAS QUEJAS Y DENUNCIAS

Articulo 52. Las Personas Beneficiarias y la poblacion en general podrén presentar
quejas y denuncias que puedan dar lugar al fincamiento de responsabilidades
administrativas o de cualquier otra indole, ante las instancias correspondientes, por el
incumplimiento de las presentes Reglas de Operacitn y deméas normativa aplicable.

Asi mismo la Secretaria en su caracter de Instancia Normativa o mediante la Instancia
Ejecutora, podra interponer las acciones legales respectivas en contra de quien o
guienes resulten responsables por la posible comisién de algln acto ilicito en la
operacion del Programa.

De igual manera, la Secretaria de la Contraloria del Estado cuenta con la linea de
denuncia con numero telefonico 8008497784, asi como la pagina

cgd.secoes@.qroo.gob.mx, a través de las cuales se podran interponer
manifestaciones ciudadanas.

CAPITULO XVl
DE LA TRANSVERSALIDAD

Articulo 53. Acorde al Plan Estatal de Desarrollo 2023-2027, la Secretaria, a través de
la Agencia, durante el desarrollo de la operatividad del Programa ponderarad la *
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transversalidad con Organismos Descentralizados y Dependencias de los tres niveles
de Gobierno, Organismos de la Sociedad Civil Organizada, Iniciativa Privada y
Organizaciones Sindicales, a través de los cuales se generan alianzas en
concordancia con lo establecido en las presentes Reglas de Cperacion.

TRANSITORIOS

PRIMERO. - Se emiten las Reglas de Operacién del Programa “Comemos Tod@s”, las
cuales entraran en vigor a partir del dia de su publicacion en el Periédico Oficial del
Estade de Quintana Roo.

SEGUNDO. - El presente Programa podra ser suspendido total o parcialmente por
causas externas, y/o fortuitas a la Secretaria y/o Agencia que impidan la operacion y
gjecucion del mismo.

TERCERQ. - La Secretaria de Bienestar como Dependencia Normativa en conjunto
con la Agencia como Instancia Ejecutora del Programa, estaran facultadas para
interpretar las presentes Reglas de Operacion y resolver sobre aspectos no
contemplades en ellas.

CUARTO. - Las presentes Reglas de Operacion del Programa "Comemos Tod@s”
son continuidad del programa implementado en el ejercicio fiscal 2023 denominado
“Muijer es Vida”.

Dado en la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, a los 10 dias del mes de enero de dos
mil veinticuatro. - La Secretaria de Bienestar del Estado de Quintana Roo, a través de
la Agencia de Seguridad Alimentaria. - Rabrica.

s A
/ * i

Auis Pablo Bustamante Beltran Mtro, 4
_ ario del Bienestar del Estado

/ /.7~ de Quintana Roo

ral de la Agencia de
entaria del Estado
de Quintana Roo
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ANEXO |
FORMATO DE SOLICITUD DE INSCRIPCION AL PROGRAMA
Q. Roos de de 202
Cc.
DIRECTOR GENERAL DE LA AGENCIA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA
PRESENTE.
El (la) que suscribe el presente C. . nacidofa) el dia
___ del mes de dael afo en la localidad de Estado de
con domicilio en regian/supermanzana manzana lote casa

de Iz colonia (adjuntande copia del comprobante de domicilio), con CURP
tadjuntando copia), estado civil . numero de teléfono
y correo electronico

Hago de su conocimiento gue habiio en un domicilio junto con ____ personas, de las cuales _ son hombres,
o SOn mujeres y son ofros. Del total mencionado, son menores de 18 afios, ___ niflosy
nifias, y declaro que, en mi hogar, {si) (ne) existe algiin menor de edad que no se encuentre registrado ante 2|
registro civil.

Me dirjo & usted, para solicitarle su invaluable apoyo, a efecto que se me considere an el programa da
“Comemos Tod@s", para poder ser beneficiado por el misme, &l cual se desarralla en nuestra comunidad con
el objetivo de contribuir 2l mejoramiento de |z calidad de vida de la poblacién y manifiesto bajo protesta de decic
verdad que toda la informacién y documentacién presentada para mi registro as verfdica,

De igual forma manifiesto que no he recibide apoyos econdmicos de otras dependencias publicas para los
mismos fines del programa “Comemos Tod@s" y que mi solicitud (si) (ne) es un saso extraordinario.

Asimismo, acepto y reconczco el contenido de las Reglas de operacion del Programa “Comemos Tod@s"
porlo que otorge mi consentimiento para la utilizacién de mi imagen en el Programa,

Sin otro particular, apravecho |a ocasién para saludarlo cordizlmente y enviarie un afectuoso salude

ATENTAMENTE

FIRNA

Este Praograma utiliza recurses publicos y es ajenc a cualquier partido e interds politico. Quwa prohibido a! uso para fines n‘rsﬂrrtns
al desarrollo social. Quien haga uso indebido de Jos recursos de este ngmma deberd ser o
dispane fa ley de ia materia, Los datos p Serdn p de acuerdo a lo mnrecmo en la Ley General do
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Suietns Ol ¥ ia Ley de P, i6n de Datas P les en Posesian de
Sufetos Obiigados para ei Estado de Quintans Roo. |

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO DEL ANEXO | “FORMATO DE SOLICITUD DE INSCRIPCION AL PROGRAMA® DE LAS REGLAS |
DE OPERACION DEL COMEMOS TOD@S *

La informecion que se recabard consiste en; datos de identificacion ¥ generales como son nambre complaho apelidos, fecha 32 nacimisnta, |

tugar dle nacimiente, domicilio, curp, estado civil, teléfono y corres electinico: dichos dalog serin con la |

finalided de que = persona pusds solicitar su Inscripeicn al Programa acorde 3 e establecidn 2n las Reglas de Operecnén del Pregrama

“Comemos Tod@@s"

Se realizardn transferencias y difusian de dalos personales 2 olros emss pﬂb]lcos 48 Ins tres niveles de gobiemo, en el ejersicio de facublades

propias, compatibles o andlogas, para la da yia dal Padrén de Benaficlarios.,

Para mayor delaiie, usted puede consultar nuestro Awvies de Privacitdad Integraf en: _hitps oo gob, ma: i 073-

2027/ en la seccidn de “Avisos de Privacidad de 12 SEBIEN",
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ANEXO I

FORMATO DE COMPROBACION DE RECEPCION DE APOYO EN CASOS EXTRAORDINARIOS

Q. Rooa de de 202 .

El {l2) que suscribe C.

Toda vez que me encuentro en el supuesto de contemplado en capitulo de
“Casos Extracrdinarios” de las Reglas de Operacién del Programa “Comemos Tod@s", manifiesto gue se me
hace entrega de paquete(s) alimentarie(s}, por parte de la Secretaria de Bienestar & traves de la Agencia

de Seguridad Alimentaria del Estado de Quintana Roa.

Asimisma, acepto y reconozeo el contenido de las Reglas de operacién del Programa “Comemos Tod@s",
por lo gue otorge mi cansentimienta para la utilizacion de mi imagen en el Programa,

ATENTAMENTE

FIRMA

Este Programa uliliza ihlicos v es gieno a Ll partida e interds politico. Queda prohibido ef use para fines distintos i
&l desarroilo social. Quien haga uso indebido de fos recursos do este Programa deberd ser i ¥ sanclonado o |
dispone fa ey de fa materia, Los datos personales recabados, serdn protegidos de acuerdo 2 lo establecido en la Loy Generz! de
Proteccion de Datos Personales en Posssion de jas Sujetos Obligados y la Ley de Proteccion de Datos Personales ®n Posesion de

Sujetos Obligades para el Estade de Quintana Roo. /
AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO DEL ANEXC Il "FORMATO DE CGMEROBJ\CTON DE RECEPCION DE APOYD EN CASOS
EXTRAORDINARIOS” DE LAS REGLAS DE OPERACION DEL COMEMDS TOD@S “ !.'l,

La informacidn que se recabard consiste en: datos de dentFeacidn ¥ generales como son mambre complels y apellidos; dithos dalos

persenaies recabados, seran utlizados con fa finakdad de que se acredite que una persona recihid Pagquetes) alimentario{s) acorde a lo /
establecido en el capitulo de “casos exireordinaries” de las Reglas de Operacién del Programa “Cememos Todi@s" ¢
Se realizaran transferencias y difusion de datos personales 2 otros entes piblicos de fos tres niveles de goblama, en af ejercicia de facultades |
propéas, compatibles o andlogas, para la izacit 2 j del Padron de Beneficiasios.

Pare mayor detalle, usted pueds consuliar nuestro Avieo de Privacidad Infegral en: _Mips-igrog.gob. de-pi idad-2022-

20271, en |3 seccidn de “Avlsos da Privacidad de la SEBIEN",

g2
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FORMATO DE CONVOCATORIA

Con motivo de lo estipulado en lzs Reglas de Operacién del Programa “Comemos Tod@s’, se emite la
siguiente:

CONVOCATORIA

A las personas habitantes de los municipios de todos del Estado de Quintana Roe,
interesadas en participar en el Programa “Comemos Tod@s”, de acuerdo a las siguientes bases:

1.  Objetive

El Programa tendré como objetivo general, el contribuir a mejorar el access a la alimentacion de las familias
quintanarroenses mediznte la entrega de Apoyos en sus des modalidades.

Z. Poblacion Objetivo

Las personas cuyas condiciones sccioeconomicas y de ingresa, son similares a las condiciones de los hogares
con ingresos mensuales per cépita no mayores a cuatro veces |a LPI, emitida por COMEVAL y gue se
encuentre vigente.

3. Reqguisitos,

a) Cusstionario Unico de Informacion Sociceconémica y Nutrisia (CUIS).

b} Identificacian oficial vigente con fotograffa y con residencia en el Estado de Quintana Reo, en caso de que
no se cuente con ninguna identificacion oficial, se deberd presentar constancia de la autoridad local que
certifique su identidad y residencia.

c) CURP.

d} Comprobante de domicilio con antigiedad no mayor a 3 meses (recibos de luz, agua, telefono o servicio de
television por cable). En caso de que no se cuente con comprobante de domicilio, por causas no imputablas al
Solicitante, se deberd llenar y.firmar debidamente el *Formato de Comprobacicn de Demicilio” de las Reglas de
Operacion del Programa.

f) Tener ingresos mensuales per cépita no mayores a cuatro veces la Linea de Pobrezas por Ingresos (LPI) por
hogar.

4.  Criterios de elegibilidad.

|. Jefa(a) de hogar que tenga a su cargo personas cen alguna enfermedad cronico degenerativa o con zlguna
discapacidad, asi como adultos mayores;

Il. Jefe(a) de hogar que tenga hijo(s) o hija(s) menores de 16 afios:

lll. Jefe(a) de hogar que tenga hijeis) o hija(s) que dependan econdmicaments en un ranga de edad de enfre
17 a 22 afos;

I/, Jefa de hogar que se encuentre en periodo de gestacién o lactancia; ‘r

V. Jefe(a} de hogar mayor de edad;

VI. Quien tenga la tutela de los menores de edad serd la Persona Beneficiania, o por excepcién, un (a) menor
de 15a 17 afios podra ser Persona Beneficiaria, si funge como jefe {a) del hogar

5. Temporalidad de la Convocatoria.

La temporalidad de la Convocatoria sera del dia del mes de al dia

cel mes |5
de del afio 202__.
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* La entrega del Programa en sus dos modalidades podra estar sujeta a una entrega simultanea enfre el primer
y segundo bimestre, o en sus combinaciones bimestrales posteriores, considerando la disponibilidad operativa
de ia Instancia Ejecutora”,

6. Cobertura Geoarifica.

El Programa tendra cobertura estatal, en los ance Municipios que conforman el Estade de Quintana Roo,

7. Registro

El registrc al Programa “Comemos Tod@s”; se realizara en dos modalidades: registro en linea v registro
presencial.

7.1. Registro en linea

El registro se realizara en el micrositio de la Secretaria: sssssssesseeeeeee, proporcionando fa informacien solicitada
y digitalizando |la documentacion sspecificada.

Una vez que se haya concluido, en sumomento se les notificara de acuerdo con lo dispuesto en las Reglas de
Operacion, para subsanar y/o complementar su documentacion.

7.2. Registro Presencial

El registro se realizard en los médulos establecidos (los cuales se harén de conocimiento en los madics
oficiales), acudisndo con la decumentacion solicitada en |2 presente convocatora, en el entendido que el CUIS
deberd estar praviamente llenada.

8. Publicacién de Resultados

Cumplido el plazo sefialado en el punte inmediato anterior, la Agencia de Seguridad Alimentaria publicard en la
pagina de intemet: el nimero de folic de identificacion de inseripcion de las personas que
resultaron beneficiarias.

9. Informes

Cualguier informacian o consulta adicional, seré atendida en horario de las £:00 a 16:00 horas en los teléfonos

o en las oficinas ubicadas en:
De igusl manera podran enviar sus aclaraciones o dudas al correo electrénico

, Quintana Reo 2 de de202__.

Este Programa utiliza recursos publicos y es ajeno a cualguier partido e interés politico. Queda prohibido el uso para
fines distintos al desarrolio social. Quien haga uso indebido de Jos recursos de este Programa deberd ser
Vis panak

denunciado y sancionado conforme lo dispone la ley de la teria. Los datos [ los, serdn |
protegidos de acuerdo = lo establecido en Ja Ley de Pr itn de Datos P en P ign de los
Sujetos Obiigados y fz Ley de Pr ign oe Datos F les en f ion de Suf Oblig para ef Estado de
Quintana Roo.
|
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ANEXD IV
FORMATO DE ACUERDO DE COLABORACION

UINTANA SEBIEN Q ASAQROO

reiiiresy

ACUERDO DE COLABORACION EN EL MARCO DEL PROGRAMA “COMEMOS TOD@S", EN ADELANTE
“EL PROGRAMA”, QUE CELEERAN POR UNA PARTE LA SECRETARIA DE BIENESTAR DEL ESTADD
DE QUINTANA ROO, A TRAVES DE LA PERSONA TITULAR DE LA AGENCIA DE SEGURIDAD
ALIMENTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, EL (LA) weeneenenee A QUIEN EN LO SUCESIVO
SE LE DENOMINARA COMO “INSTANCIA EJECUTORA” Y POR LA OTRA PARTE, EN
ADELANTE “INSTANCIA " REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR ——reeeeeee, EN SU
CARACTER DE --eeeme : A QUIENES CUANDO ACTUEN DE MANERA CONJUNTA SE LES
NOMBRARA COMO “LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES.

ANTECEDENTES

1. El Plan Estatal de Desarrollc 2023-2027 establece como estrategia en su Eje 1. Bienestar Sacial y Calidad
de Vida, lograr que la ciudadania quintanarroanse sjerza de manera efectiva sus derechos economicos,
sociales y culturales, teniendo como eje recior la dignidad humana, peniende énfasis en la reduccién de las
brechas de desigualdad, pobreza, discriminacidn, la violencia de génere y las condiciones de vulnerabilidad, a
través de politicas plblicas para el desarrollo integral, sostenible y solidario del Estada.

2. “LA SECRETARIA" mediante publicacion en &l Periddico Oficial del Estade de Quintana Roo, de fecha -
de —-—de| 202_, dio a conocer las reglas de operacion de “EL PROGRAMA",

3. Las reglas de operacién de "EL PROGRAMA", establecen como ohbjetive general: contribuir 2 mejorar el
acceso a la alimentacion de las familias quintanarroenses mediante la entregs de apoyos en sus dos
modalidades,

4. Asimismo las Reglas de Operacin prevén la posibilidad de gue las (los) ——
legalments constituidas y que cumplan con todos los requisitos establecidos 2n las mismas, participen en “EL
PROGRAMA" como “INSTANCIA

DECLARACIONES
L. “INSTANCIA EJECUTORA" declara por conducto de su Representante Legal:

11 De conformidad con los articulos 40, 41 pérrafe primers, fraccian I, 43 y 124 de |a Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanes: y los articules 1, 2, 3, 4, 78 y 90 de la Constitucian Politica de la Entidad,
Quintana Roo es un Estado Libre y Soberanc que forma parte integrante de la Federacion, cuyo Poder 1
Ejecutivo lo ejerce la Gobernadaora dal Estado.

1.2, Que la Secretaria de Blenestar, entre sus atribuciones = corresponds coordinar la ejecucion de los
convenios en materia de desarrollo social celebrados con Ja Federacion, Municipios y Grupos Sociales, asi
come las obras de desarrollo social que favorezean a las comunidades dal Estado, con fundamento en lo
dispueste an el articulo 32 fraccién XVl de la Ley Crgénica de la Administracién Publica del Estadn de
Quintana Roo.

L.3. Que en facha 27 de febrero de 2023 | se cres la Agencia de Seguridad Alimentaria del Estado de
Quintana Roo, como un Organo Administrative Desconcentrads de |a Secretaria de Bienestar del Estada de
Quintana Roo, que tendrd 2 su cargo las atribuciones y el despacho de los asuntos que expresamente le
establezca su Acuerdo de Creacion, su Reglaments Interior y demas disposiciones legales v administrativas

aplicables, asi como las gue le encomisnde la Persona Titular de la Secretaria de Biensstar del Estado o del "
Peder Ejecutive del Estado.
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1.4. Que la “INSTANCIA EJECUTORA" es una dependencia del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de
Quintana Roo, debidamente constituida conforme a las Leyes Mexicanas, tal y como consta en los articulos
1,3, 4, 6,8, 13, 14,17, 19 fraccién 11, 23, 24 y 32 de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado
de Quintana Roo, el articulo 1y 3 de su Acuerde de Creacién publicado en el Peribdico Oficial del Estado da
Quintana Roo el 21 de febrero de 2023,

FLTEE T

1.5 Que su objeto es articular e implementar una politica publica integral para avanzar en la consolidacion de
la suficiencia, seguridad alimentaria y nutricién, reducir Iz carenciz & la alimentacion adecuada de las vy los
quintanarroenses, asi como fortalecer la productividad agroalimentaria, incentivar |a agroecologia y optimizar
la distribucién y comercializacion de alimentes en beneficio de la poblacion con mayer nivel de vulnerabilidad
y rezago en el Estado de Quintana Reo.

1.6 £l (la) ————— en su caracter de Directer(a) General de la Agencia de Seguridad Alimentaria,
quien acredita su personalidad mediante nembramiento de fecha , suserits por la Licenciada
Maria Elena H. Lezama Espinosa, Gobemadora del Estado de Quintana Roo, cuenta con facultades
suficientes para suscribir el presente instrumento de conformidad con las atribuciones que le confieren los
articulos 92 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberane de Quintana Roo; 1, 6, 13, 21, 27, 30
fraccion VIl y 37 de la Ley Orgénica de Iz Administracidn Publica del Estade de Quintana Ree; articulo 3y 15
fraccion VIl del Acuerdo de Creacién de la Agencia de Seguridad Alimentaria del Estado de Quintana Roo.

1.7 Que su domicilio legal, para efectos del presente instrumento juridico, se encuentra ubicado en

1.8 Por asi convenir a los intereses de su representade, en el marco del Nueve Acuerdo por el Bienestar y el
Cesarrollo para transformar & Quintana Roo, ocurre & celebrar el presente Acuerdo de Colsboracién
conforme a los términos y condiciones gue mas adelante quedaran pactados

Il. La “INSTANCIA " declara que:

1. " -

1.2. Cuenta con |a capacidad econdmica, tecnica, juridica, administrativa, de infraestructura y de personal,
para poder colaborar y contribuir en la implementacién y operatividad de “EL PROGRAMA".,

lIl. “LAS PARTES" geclaran gue:

UNICO. - Reconocen la competencia con |a que se ostentan, y se comprometen a coadyuvar, colaborar con 4
todas las cbligaciones emanadas del presente instrumento juridico y las disposiciones contenidas en las
Replas de Cperacidn del programa, asi como por la normativa aplicable en la materia.

CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO. Establecer la colaboracion entre “LAS PARTES”, asi como fortalecer su vinculacion
para coordinar sug esfuerzes, recursos humanos y materiales, para el aprovechamiento de las acciones
sociales existentes y fuluras, la difusidn de las mismos, asi como de las acciones para beneficio da sus
afiliados, trabajadores, voluntarios y sus familias, come ciudadania en general.

SEGUNDA. - CUMPLIMIENTO Y OBLIGACIONES DE “LAS PARTES". Para &l debido cumplimiznto del
objets del presente acuerdo, “LAS PARTES" se compromaten respectivaments a:

A) “INSTANCIA EJECUTORA":
I. Publicar las convocatorias, correspendientes al Programa, dirigides a la poblacion;
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.. Sclicitar a las Personas Beneficiarias la actualizacion de su informacion en el Sistema Digital en los
casos aplicablas;

li.  Determinar las Instalaciones gue fungirdn come Cenfros de Entrega en los once municipios del
Estado;

V. Establecer el cronograma de entregas de los Apoyos del Programa;

V. Difundir cen anticipacion el listado de personas validadas, las fechas de entrega de los Apoyos del
Programa, asf como tedo tipo de anuncio relativo del Programa, a través de |s pagina web oficial de la
Secretaria y/o de la Agencia, asi come en las redes sociales oficiales;

VI.  Determinar la apertura de alguna fecha extraordinania de entrega de Apoyes del Programa;
VI Integrar el Padron de Beneficiarios;

VI Realizar y entregar en fiempo y forma la comprobacitn, debidamente int:
de los Apoyos del Programa:

respecio a la

IX. Ejecutar acciones en conjunto con las Instancias Coadyuvantes y Audiliares para la 6ptima
operatividad del Programa;

X.  Cerciorar que los inmusbles en los gue se almacenan los Apoyos Alimentarios en Especie cuenten
con las condiciones éptimas para su resguardoe, asi como supervisar la conservacion de los mismos,

Xl Supervisar el cuidado y buen use de las instalaciones gue se utilicen dentro del Programa;
XL Realizar las reparaciones de las posibles afectaciones que se causen en la infraestructura de las
Instancias Coadyuvantes y Auxiliares con motive del aprovechamiento de las mismas por |a operacién

del Programa;

XIl.  Autorizar, sin que medie documento alguno, a los veluntarios que participaran en la operatividad del
Programa;

XIV.  Definir, acorde con los recursos materiales disponibles, la logistica y operacian del Programa;

XV.  Solucionar las problematicas gque se susciten dentro del marco de |a operatividad del Programa, asi
como con las Persenas Beneficiarias, acorde a lo establecido en Jas presentes Reglas de Operacion;

XVL  Realizar las modificaciones pertinentes en los formatos de los anexos aue conforman |as presentes 7
Reglas de Operacién, acorde a las particularidades que se presenten durante &l desarclle & {/
implementacién del Programa; y

XVIL Las demés que se deriven de la operacién y ejecucion de! Programa, :

/

B) “INSTANCIA it Fil
/|
I Coadyuvar con la “INSTANCIA EJECUTORA”en todo lo relacionado con el desarrallo de Ia |
operatividad del Programa; |

Il.  Permitir el acceso a las personas, que determine la “INSTANCIA EJECUTORA", a sus instalaciones \

para la realizacion de las actividades inherentes a la operatividad del Programa;
\
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L. Colaberar de manera coordinada en las estrategias impulsadas por la "INSTANCIA EJECUTORA",
durante |a vigencia de las presentes Reglas de Oparacian del Programa;

ECTH T

Iv. Curnplir con los compromisos establecidos en el presente acuerdo de Colaboracion; y

Las demas gue le sean designadas por la "INSTANCIA EJECUTORA" para la operacién y ejecucién
del Programa.

C) DE MANERA CONJUNTA:

1. “LAS PARTES" acuerdan que la implementacion de las acciones, serdn en el (los) Municipio (5) dg ——

2. “LAS PARTES" convienen gue los logros obtenides derivados del cumplimiento del presente acuerdo,
seran reconocidos y publicitados mutuamente.

TERCERA. - COMUNICACIONES Y ENLACES:
Para las acciones de seguimiento, supervision y cumplimiento, "LAS PARTES" designan & lus siguientes:

1. “INSTANCIA EJECUTORA”, designa a
2. "INSTANCIA ", designa a

Con independencia de las anteriores designaciones, “LAS PARTES', acuerdan qus en cualguier moments
podran autorizer al personal a su cargo que considers necesario para lograr el objeto del presente acusrde.

CUARTA. - RELACION LABORAL. “LAS PARTES" convienen que &l personal comisionada por cada una
de allas para |a realizacion del objeto materia de este acuerde, se entendera relacionade exclusivamente con
aquella que lo empled, Por tanto, asumira su responsabilidad por este concepto y en ningdn caso seran
consideradas como patrones solidarios o sustitutos,

Si en la realizacién de "EL PROGRAMA" interviene personal que preste sus sarvicios a instituciones o

personas distintas a "LAS PARTES", esle continuara siempre bajo la direccién y dependencia de la

institucion o persona para la cual trabaja, por lo que su participacién ne originaré ralacidn de caracter labaral,

ni de ninguna otra naturaleza ya sea civil, mercantil, administrativa o de diversa indole, con el “INSTANCIA
. ni con “INSTANCIA EJECUTORA™,

QUINTA. VIGENCIA: “LAS PARTES" convienen que la vigencla del presente acuerdo iniciara & partir de |a /
fecha de su firma y culminara el dia _de de 202_ /

SEXTA. TERMINACION ANTICIPADA. El presente acuemdo se podrs dar por terminade mediants aviso que, /
por escrito con 15 dias naturales de anticipacitn a la fecha pretendida, presente una de “LAS PARTES” a la 4
ofra, sin perjuicio de los trabajos que se estén desarrollando a |a fecha, los que deberan continuarse hasta su
total terminacién, salve mutuo acuerdo en contrario,

SEPTIMA. RESPONSABILIDAD CIVIL. “LAS PARTES" estaran exentas de toda responsabilidad civil por
los dafios y perjuicios que se puedan derivar en caso de incumplimiento total o parcial del presente acuerdo,
debido 2 “caso fortuit” o “fuerza mayor', en términes de lo dispuesto por el articulo 2244 del Cédigo Givil |
para el Estado Libre y Soberano de Quintana Roo. \
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OCTAVA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS. “LAS PARTES" manifiestan que el presente acuerde es
producto de la buena fe, por lo qua realzarén todas las acciones gue estén & su alcance y sean inherentes a
su cumplimiento; en caso de no resolver sus diferencias peor esa via, dejando constancia por escrito, deberan
negociarse entre “LAS PARTES” o las personas gue para ello designen.

snimimRET

NOVENA. BUENA FE. “LAS PARTES" declaran gue en el presente acuerde no existe dolo, error, mala fe,
viclencia o cualguier ofro vicio del consentimiento que pudiera anular el misme, toda vez gue el presents
Instrumento Legal es frute de la buena fe y cooperacion.

DECIMA. JURISDICCION. “LAS PARTES" acusrdan que, en caso de presentarse alguna controversia en Ja
interpretacion y cumplimienta de |as obligaciones paciadas, se sujetaran a la jurisdiccidn de los Tribunales de
la Ciudad de Cheiumal, en el Estado de Quintana Roo, por lo gue expresaments renuncian a la jurisdiccion
gue en razan de sus domicilios presentas o futuros o por cualguier otra causa, pudiera comesponderles.

DECIMA PRIMERA. DE LAS MODIFICACIONES. - “LAS PARTES" podran en cualguier memento acordar
por escrito y de mutuo acuerdo, las modificaciones que estimen necesarias para el correcto cumplimiento del
objetn del presente acuerdo de ejecucion, mismo que deberan formalizarse mediante el “Acuerdo
Modificaterio” signade por las personas facultadas para tales efectos.

DECIMA SEGUNDA. - DE LOS DATOS PERSONALES. “LAS PARTES” se obligean a cumplir con el
tratzmiento de |os datos parscnales gue recaben en la operacién del presents instrumento juridice, conforme
a lo estipulado por la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Oblipades para el Estado de Quintana
Roo, asi como por lo establecido en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, la
Ley de Transparencia y Accesoc a la Informacion Plblica para el Estade de Quintana Roo y demas
normativa aplicable.

Enteradas “LAS PARTES" de su contenido y aleance lsgal, firman el presente acuerdo de ejscucidn en la
Ciudad de —, Quintana Roo, en duplicado a los — dias del mes de ——de 202_,

POR “INSTANCIA EJECUTORA” POR LA "INSTANCIA i

DIRECTOR(A) GENERAL DE LA /
AGENCIA DE SEGURIDAD /
ALIMENTARIA
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ANEXO V
FORMATO DE CARTA COMPROMISO

Cen fundamento en lo dispuesto en las Reglas de Operacién del Programa “Comemos Tod@s”, en adelante
“EL PROGRAMA”, publicadas en &l Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, el ___(Dia) de ___(Mes) de
202_, por la Secretaria de Bienestar del Estado de Quintana Roo, & través de la Agencia de Seguridad
Alimentaria, en adelante la “INSTANCIA EJECUTORA™, declaro lo siguiente:

EliLa C. mexicano(a), mayor de edad, por mi propio deracho con
domicilic ubicado en , dedicado a |la actividad

an adelante “INSTANCIA *, contando con la capacidad economica, técnica, administrativa, de
infraestructura y en su caso de personal voluntario, cumpliendo cen los requisitos gue para fal efecto contempla
“EL PROGRAMA", manifiesto mi deseo para poder participar como “INSTANCIA * en el marco de
“EL PROGRAMA™, y me comprometo para tal efecto a:

A. Ceadyuvar con [a “INSTANCIA EJECUTORA" en todo lo relscionade con el desarrollo de la operatividad
de “EL PROGRAMA™;

B. Permitir el acceso a las personas, gue determine la “INSTANCIA EJECUTORA", a sus instalacionss para
|z reslizecion de las actividades inherentes a la operatividad del Programa;

C. Celaborar de manera coordinada en las estrategias impulsadas por la “INSTANCIA EJECUTORA",
durante la vigencia de |as presentes Realas de Operacién del “EL PROGRAMA®; y

D. Las demas gue le sean designadas por la "INSTANCIA EJECUTORA" para la operacién y ejecucion de

“EL PROGRAMA".
I. En mi caracter de “INSTANCIA ", para efecto de las comunicaciones y netificaciones conducentes
con la “INSTANCIA EJECUTORA" cen mativo de la participacian en el marco de “EL PROGRAMA", designo
a (colocar puesta y nombre), sefalando come domicilic el ubicado
en: {Colocar calle, nimero, cruzamientos, ciudad, municipio,
entidad federativa);
ll. En mi caracter de “INSTANCIA " me comprometo a gue el personal que comisione para la

realizacion de las actividades inherentes a la participacitn en “EL PROGRAMA”, se entendara exclusivamente
con guien lo empled, Por lo gue la Secretaria de Bienestar ni la "INSTANCIA EJECUTORA" podran ser
considerados como patron solidario o sustituto;

lll. En mi caracter de “INSTANCIA " acepto participar en la operacion de “EL PROGRAMA™ 2 partir
de la firma del presente documento y hasts la conclusion de “EL PROGRAMA”, con vigencia hasta el dia
de 202_ vy

IV. La “INSTANCIA " deciara que en el presente acto no existe dolo, emer, mala fe, viclencia o
cualguier otro vicio del consentimients que pudiera anular el misme, toda vez que este es frute de | buena fe y
cooperacion.

Una vez leida la presente y confirmade el alcance y su contenido legal, se fima en la ciudad de ___, Municipie
de Quintana Roo, a (Dia)___ da (Mes) de 202 .

POR LA “INSTANCIA 4

{Momibre y Firma del Representante legal)
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SECRETARIA DE et
UNIDOS PARA e i) - . PNTANARSS
TRANSFORMAR ToizitaiT =BRizEET

ANEXO VI
FORMATO DE COMPROBACION DE DOMICILIO

, Quintana Roo, a de de 202_

C. cmnemmammmaenne eana

DIRECTOR({A) DE LA AGENCIA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

PRESENTE.

Por medio del presente y derivado de que no es posible obtener el comprobante de domicilio por la
problematica que existe en esta zona de la ciudad por distintos factores sociales, de infrasstructura y servicios
Municipales y/o Federales, declaro Io siguients:

Ella que suscribe C. con domicilic ubicado en
, manifiesto  bajo
protesta de decir verdad que habito en el domicilio con |a ubicacion mencionada y acompafio mi escrito con
firma y testimonio de validacién de dos testigos vecines de esa colonia, los cuales me conocen y confimnan lo

mancionade.
EllLa C, con domicilio ubicado an y ella C.
con domicilio ubicado en en
nuestro cardcter de vecinos (as) de [a localidad wo colonia . pertenecientz al Municipio da
del Estado de Quintana Roe, confirmamos que el promovente fisne su domicilic en donde
manifiesta.

Se extiende la presente para los fines gue asi convangan.

Promovente:

Nombre y Firma

Testigo Testigo

Nombre y Firma Nombre y Firma
El promovente y los testigos deberdn anexar una copia de su Identificacion oficiel vigente y can fotografia.

Este Pragrama utiiiza recurses pGblicos y es ajenc a cualguier partido e fnterés politico. Queda prohibido ef uso para fines distintos
i o

&l desarrollo secial. Quivn haga uso indebido de Jos recursos de este Programa debers ser ¥
dispone 12 ley de la materia, Los datos serdn g ides de acuerdo a fo establecido en la Ley General de 4
Prateccion de Datos Personales en Posesidn de los Sujetos Obli ¥ la Ley ge igm de Datos F en Posesion de I

Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo,

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADG DEL ANEXD VI "FORMATO DE COMPROBACION DE DOMICILIO" 0F LAS REGLAS DE OPERACIAN DEL COMEMDS
TOD@S "

La infermacisn que se recabard consista en: datos de identificacién v generales coma son nombre complets, apefides, domicilia: Diches datos
personzles recabecos, serdn utiizados con la finalidzd de obtener la direccidn del damicilie sn donde habita una persona gue carerca

B P de domicilio, la misma con testiges de conformidad a lo establecids en las Reglas de O i '
del Programa "Comemos Tod@s”. * e

Se realizardn fransferancias y difusidn e na_tns Persnules a otros entes piblicas de |os tres niveles de gobiemo, en el sjersitie de facultedes \

propias, o par la de  la ind del Palrén de Beneficiarios.
Parz mayor detalle, usted pueds consuitar nuestro Bviso de Privacidad Integral en: aab, e idad- 2023
20277, en [a seccldn de “Avisos de Privacidad de la SEBIEN".
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UNIDDS PARL ———y — UENTANA AOS
TRANSFORNAR

ANEXO VI
FORMATO DE RENUNCIA A LOS APOYOS DEL PROGRAMA

Quintana Reo, a de de 202 _

c.
DIRECTOR(A) DE LA AGENCIA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

PRESENTE.

Elfla que suscribe C. con domicific  en
y con el motivo de

manifiesto Ja decision por mi propia voluntad, de renunciar de

manera irrevocable, a los apoyos del Programa asignados a mi Persona como Beneficiaria, dentro del mareo
de| Programa “Comemos Tod@s"., del ejercicio Fiscal 202__

Sin mas por el momento, sefialo el nimero de teléfong yfo al correo electrdnico
, para recibir notificaciones y/o documentes.

Se extiende la presente para los fines que asi convengan,

Promovente:

MNombre y Firma

“El promovente deberdn anexar una copia de su ldentificacion oficial vigente v con fotografia.

Este Programa utiliza recursos publicos y es afeno a rua.lqmerpanido e interés politico, Ouadapmh:brdo el uso para

ﬁnss d‘nsﬁmos al desarmf!o sucra.‘ Quien haga wso indet de los r de este Prog deberd ser
¥ lo di: la ley de la materia. Los datos personales recabados, serdn
idos de fo a lo blecido en la Ley General de Pmteccmn de Datos Personales en Posesién de Jos
Sujetos Obligados y la Ley de Pr ion de Datos Per en Py ién de Sujetos Obli para el Estado de i
Quintana Roo. [
4
AVIS0 DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO DEL ANEXD VIl “FORMATO DE RENUNCIA A LOS APOYOS DEL FROGRAMA® BE LAS REGLAS DE ORERACIGN |
DEL COMEMOS TODRS = |
La informacidn que se recabard consists en; datos de |duM|l'I|:aﬂnn ¥ oenefales como son nombre complets, apellidos, domicilia, tsléfona, |
correo electrinics; dichos datos il pars que la que [ persona pusda sofichar su resuncia a los apoyos dal Iul

Frograma acarde = lo esfablecido en las Reglas de O:uarsclﬂn del Programa “Comemes Ted@s®.

Se raalizarin fransferencias y difusién de datos personales a otros enles piblicos de Ios tres niveles de gooiems, en el sjercicie de facultades

propias, compatibles o andlogas, para la realizacidn da la i &n del Padrin de Sensficiarios.

Para mayor detalle, usted puede consultar muestro Aviso de Privacidad Integral en: _hifps:igroo.got, de- 2022 *
027! en la seccion de *Avisos de Privacidad de la SEBIEN.
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ANEXO VIIl
FORMATO DE ACTA DE ENTREGA DE APOYD EN CASOS EXTRAORDINARIOS.

, Quintana Roo a __ de disiermbre de 202 _.

La Agencia de Seguridad Alimentaria dal Estads de Quintana Roa.

Nombre da la Instancia acreedora para recibir Apoyos Alimentarios an Especia;
En |2 Ciudad da , Quintana Roo, siendo las horas del dia de de 202_
reunidos en las instalaciones de
ubicadas en
Estardo p ella C. p tante de la Agencia, ella C.
;oen T tacién de ls Instencis Beneficiada
; al G en su
calidad de Testigo Ciudadanc, con | finslidad de hacer la entrega de la cantidad de Apoyo(s)
Alimentario(s) en Especie, deri de la solicitud de fecha
Se hace constar lo siguiente: Que el representante de la Inctanciz Acreedors recibe a entera satisfaccién la cantidad de
Apoyols) Alimentario(s) en Especie, manif: la que los pi alimentarios se encuentran en buen
estado.
Observaciones:
Una vez leida y entendida, se da per terminada la presente Acta, siendo las haras con minutos

del dia de de 202_, firmado de conformidad quienes en ells intervienen,

Firma |
| Nombre | |
|
Cargo Represertante de la Agencia | Representants de |a Instancia Testigo Cludadano
[ Acreedora |
| | )
Teldfono ] !

= Datos y firma a la identificacian oficial con
= Anexa copia de idenfificacién oficial de les que firman
= Firma al calce o al margen de las hojas,

Este Pragrama utiliza recursos pablicos y es ajenc a cualquier partido ¢ interés politico. Queda prohibido ef uso para fines distintos
al desarrolio social. Quien hege uso indebido de los recursos de este Programa debers ser di i 1

¥ lo
dispone fa fey de la materia. Los datos by Serdn p de acterdo a o establecido en fa Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de jos Sujetos Ob) ¥ la Ley de Py itn de Datos Py an Py fén de

Sujetos Obligados para el Estade de Quintana Roa,

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO DEL ANEXO VIl “FORMATO DE ACTA DE ENTREGA DEAPOY( EN CASOS EXTRAORDIARIOS® DE LAS REGLAS
DE OPERACION DEL COMEMOS TODES *

La informackin que 8 recabars consiste en: datos de identificacidn de ln Instancla Ausiliar, generales como son nombre compiets, apefidos,

da |3 parsona represenfante de la Instancia Awdliar; Dichos datos recabedos, serdn utilizados con |2 finabdad de que fa Secretaria @ través de

la Agencia tengan i in de las i que seran benefic =N Apoyo(s) Alimentasiols) en Especie(s), acorde a jo
ectablecida en las Reglas de Operacidn del Programa “Camemos Tod@s", L1
Se raalizardn fransferencias y difusion de datos persanales a olros entes pablicos de los tres niveles de goblemno, en el ejercicic de facultades

progias, compatitlas o andlogas, para la realizaciin de compulsas v fa Integracién del Padrin de Bensficiarios,
Para mayer defalle, usied puede censullar nuestro Aviso de Privacidad Integral en: _hiips floron.oe. i o 2022-
#2027/, en [a seccidn de “Avisos de Privacidad de la SEBIEN",
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SECRETARIA DE
Wumus PARR TR menesTaR STARARSS
s TRANSFORMAR e
ANEXO IX
FORMATO DE DICTAMEN PARA FUNGIR COMO CENTRO DE ENTREGA
En la ciudad de . Quintana Reo, siands las horas del dia de de
202, reunidos en les  instalaciones de ubicadas

en y derivado de la solicitud de (nombre la Instancia Auxiliar) para

participar como Instancia Auxiliar, acorde a lo estipulada en el articulo 15 fraccidn |ll; se realiza una inspaccién
fisica al Bien Inmueble con el objeto de verificar el estado en el que se encusntra y validar si cumple con las
condiciones fisicas fanfo para almacenar Apoyos del programa como para dar atencién 2 las Personas
Bensficiarias,

1| Censtruccion de material
| 2| Techo de material
3| Elinmueble fiene protecciones

o tiene ventanas con vidries:
4| El inmueble fiene filtraciones
deagua

5] Elinmueble tiene 18 mts. o mas

Estando presentes en el acto de verificacian del bien inmueble, elfla C, funcionario

de [a Agencia, ella C. . en representacién de la  Instancia  Auxiliar
; alfa C. en su calidad de Testigo Ciudadano, se

hace constar lo siguiente:

Que cumple con los requisitos solicitades, por lo gue se determina que el bien

inmugble de es apio para Fungir como Centro de Entrega dentra del marco del

Programa. firmande de conformidad quienes en ella intarvienan,

Firma
Nombre
Cargo e
TESTIGO CIUDADAND
|
Teléfono |

Este Programa utiliza recursos publicos y es ajeno a cualquier partido o interés politico. Queds prohibide ef uso para
fines distintos al desarrollo social. Quien haga wso indebido de fos recursos de este Programa deberd ser

1 i ¥ i fi lo disp la ley de la materia. Los datos personales recabados, seran
protegidos de acuerdo a lo establecido en Ja Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los
Sujetos Obligados y la Ley de Proteccién de Datos P les an Py fon de Sujotos Dbl para el Estado de
Quintana Roo,

AVISD DE PRIVACIZAD SIHPLIFICADD DEL ANEXO X "FORMATO DE DICTAMEN FARA FUNGIR COMD CENTRO DE ENTREGA™ DELAS RESLAS DE
CPERACION DEL COMEMOS TOO@S =

La informacidn que se recabard consiste en: datos de infrasstructura de nstalasiones que fungirdn como Centros de Entregs dentro del mares
del Programa; Dichos datos recabados, serdn ulffizados con la falidad de conocer [as en gue se las i
acorde a lo establacido en las Reglas de Operacitn del Programa “Comemos Todge",
Se realizarin transferencias v difusidn de datos persenales a otros entes pblicos de los tres niveles de gobiemo, en & ejercicio de facullades ]
propias, ibles o , pars s izacian de yia ion del Padrén de Beneficarios,
Para mayor detalia, usted puede consultar nuesira Aviso de Privasidad Integral en: _hites-torop.gob isas-de-privacidad-2027.
20271, en la seccion de “Avisos de Privacidad de |2 SESIEN",
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UINTANA B e e

ORIDOS PARA

TRANSFORMAR fiFieas
ANEXO X
FORMATO DE BAJA DE LA PERSONA BENEFICIARIA DE LOS APOYOS DEL PROGRAMA
En la Ciudad de Quintana Roo, slends las horas del dia de ce 202,
reunidas en las oficinas de la Secretaria yia Apenciz ubicadas en
¥ astando
presentes, ella C. represantante  de la  Secrstaria v elia
C. representante de la Agencia, en cuanio i 58 haca
onstar o siguiente:
HECHOS:

Toda wvez oque de la namativa de las  hechos  se desprende  gque |a  Persona  Beneficiara
ha incurrido en la causal prevista en el Capituln VI, Seccion 11 “Da las
Causas oe Baja de las Personas Baneficiares” del articulo 28 de las Reglas de Operacion del Programa que establece

Se determina que elia C. Gause Baja del Padion de Beneficianios el Programa, firmanda da
conformidad guienes en alla intenvienen,

Teléfono

Este Frograma utiliza recursos piiblicos y es ajens a cualguier partido e interés polftico. Queda prohibido of usa para
fines distintos al desarrolio soefal. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa debera ser
jada y reipmps r

la disp la ley de fa materia. Los datos personales recabados, serdn
protegidi de alo bl en la Ley de Pr idn de Datos Per en Posesidn de los
Sujetos Obligados y (a Ley de Pr iGn de Datos F en Posesién de Sujetos Obligados para ef Estado de

Quintana Roo.

A¥ISDDEPRIVACIOAD SIMPLIFICADO DEL ANEXD X *FORMATO DE BAJA DE LA PERSONA BENEFICIARIA DE LOS APOVDS DEL PROGRAMA® DE LAS
REGLAS DE OFERACION DEL COMEMBS TOD@s"

La informecion que se recabard consiste en: datos de Menlifcacion ¥ generales como son nombre complata, apellidos; Dichos datos

. Saran Ll ©on la finalidad de identificer 2 12 persona gue ha Incuride en la causal previsia en el Capituls Vi,
_?E;?@én 1l *De las Causas de Baja de las Personas & i acorde 3 lo biecido en las Reglas de Operacion del Programa "Comemos

odi@s".

S& malizaran transferencias y difusién de datos persanales a oires entes pubiices de los tree niveles de gobiemo, en & Ejereicio de facultades
propias, compatinles o andisgas. para la realizaciin de P yla del Padrén de Beneficarics.
Para mayor detalle, usted pusde consullar nuestro Aviss de Privacidgad Integral en: _hips.igros gob 5=t privacidag-20 2.
20271 en Ia seccién d= "Avisos de Privacidad de la SEBIEN®, X "
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ANEXD X1
FORMATO DE CUIS ASAQROO
ACENCLADE SITMERAD.
aunemiamia pe
W |

CUESTIONARIC UNICO DE INFORMACION SOCIOECONOMICA Y
NUTRICIA

FOUO: Do/mMm/Annn:
1.- DATOS GEMERALES
Nombee Completo Apellido Paterno. = Apellids Materno
Eswado Municipio Nombre de la Localidad
Tipo de Asentamienio Mombre del Assntamiento Tipo de Vialidad
Hombre de la viafidad MNo. Exterior No. Interior
%
Entre Calles Descripciin de la Ubieaciin Teléfono (a ez diditos)
Tipo de Localidad FRural{ ) Urbana{ )

1. INTEGRANTES DEL HOGAR

Instrucciones: Imiciar en ¢l nkmen wo con la persena benefidana g0 del mayer al mends de douemo 2 su edad, gue vivan achuakmente en el
SEGUNDO SEXO H

APELLIDO | i

hogar.

ENTIDAD DE E Ehi] : ESTADG S

HACIMIENTO AL (NN Pty ARENTESC
manifestar

N NOMBRE(S) PRIMER APELLIDO

a

TIFO DE 5 JUBIACION O | DER
PREST ABORALES feinls :
EMPLEQ RESTACIGNES LABORA PENSION | HABI

| momvo
| DERECHO
HABIENCIA

1 ABCDEF G H I 1
2 ABCDEF G H I
3 A BCDEF G H 1
4 ABCDEF G H 1
g AIBC DIEF 8
6 ABCDEF G H I
i ABCDEE G H I
B ABCDEF G H |
9 ABCDEF G H |
1 ABCDODEF G H |
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00 N

10
4. VIVIENDA ¥ EQUIPAMIENTO

(2] A% MAYOR PARTE DE PISO EQUIPAMIENTO TIENE
ian, —_— -

5[

1 Urifamitiar
Dilplex Mosaico, Vinil

[FRC R

5. SERVICIOS DE VIVIENDA
1 Con contaic 1 Drensje 1 1 1 i
2 Sin contrato 2 FomaSiptea 2 Agua con cubets 2 Lefaocabin g Do sl lmen
ismm ¥ Letrina 3 Lewnassta 3 Famils elcrica 3 3
Servicio plbEce 4 Rasde susio 4 Poro uhoyo 4 Gastangue Paco, ri
5 Plonta parscular 5 Red piblica 5 MNotewe 5 HBecricidad ; &umﬂ
6 Panelsiar & Juberia qus vaa dara unagricin g ¥ Bbiaied 5 Lawe piblica
T Motiensn 7 Tuberis que da aun ria, lags o mar T Lefia o carbén sin chimensa T Acames de ora vivienda
8 s 8 Mo tiene cranie s L o catin oo 3
chimenea
8 Otes S Dtro combustible
10 Otros
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. CONDICIONES ECONOMICAS

Madre $ 3 Frecuenca cal oayo.
(T :
Pensiin Adulto Mayores® (85+) & 3
Becas (Mumcipal, Esatid, 3 3 r i o
Engaral) 1 7
<a = E3 5
?wl\'nodew E3 3
“'wmm s s Ata 02 nacimienic
s

1. gAlguna ves wied ¢ Jigin adullo en Su hogar ve Una alMmentacdn basada en poca vanedad de
Fementos?

2 s s 5%

£Alguna "} comi & cenar?
LAlguna in adulo R €O MAnos oé 1o que pisnsa debiia comar?
£AlgUNa ver se QBTN s comaa?

iy N i '

TAR SIEN EL H

Mﬂl!‘::mmﬂumﬂwwm Nl BAMENACN BIT00 €N POCT VaNGanT Of
MO

o0 o que debia?

a
4

5 cAlgur aur

68 %m:mmenmmuw.w. ; 5
N

T

8

o0 18 3ot 40 su hogar

g LAIGUND ez e su o i mmenor oo 18

10 gAlguna vez algln menor de 18 2808 en 50 hogar 3% nambre, a0 Comad?
11 LAIGEN menar 8¢ 18 2308 44 durmid con hambre? e

£AIgUNE vez aigin menor de 18 3fios comid o ves al 46 0 dajd de comer durants todoun dia?
£AIgUNa ves algln menor tuveron que cesminue t Gantidad senada en ks comicas?
N C

&L nteresa QN cunse o tiler 0 CIAPSCEI00N T B
c5abe ceo la euistenca

SIS STEIrEN CUTSOS €N SU rumicipio?

FRi

NC

+Cuinitas comigas al dia acostumbean a hacer los
METDIS de este

L Tiena conoCimienio si aigdn veono|a) se sn
agan ) 5 queda

Faterareind St Sal v a)
; A

_;'"l

- Cudntas penonas rabaan por su cupcsa?

e 2a18

4o Cuiny 16218 ok

ot v frma)
s e PevaCEAD
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BREBwe

r

Avenie
Bouevard 3 Cendominig
Beachz 4 Coajunto Han,
Cale 5 Cosvwanized
Calmaca 6 Cuanel
Camirn 7 Frcconamien
Carraters 3 Prvads
Cermada 9 Fancharz
Diegonal 0 Rencno
Perferice. 11 Region
Primas 121 Reslgendal
13
Retorna Unactad Maz.
Zana Wil
Nngunz

Edad Avanzada
Poro un

Nosete

i

L B B e

1+

CATALOGO DEL CUIS

0
1
Cazada o} % 1 Al I3 Paseadar
Dvartiage (5 . Moo S % Eemudiens
trabajn e
2 Tuno Que quedarss en = .
A ES DA
g 2] 4 ks iy e B §  Ayudance dealpin oficio ESCOLARIDAD
= i it Syudante &n negocia
Unién Libre S Decdemenamnbsar 4 O eeiin 0 WA
" Lyudarcs ennegocio no
Mase foacresstena(sl & Nolegustale ssousty 5 anilise s retritnsiin 1A
Nohay escusla en ol lugar
NTESCO I3 donde e B Chofet I Afapero
Tieular 8 Laescueln esud muy lejos 7 Edemrk comuners 3  Preescolar
Cényape 9 Secash &  Empleaco e Gobizmo £ Frimarz
Hin fa) 10 Mazwmifdopmamitad §  Empleadhdel SemmerPrimde 5 Secunderia
MNisto (=] 11 Nunce ha Bsindo 10 Empieacs amisics 5§ Freparmar:
Baniets (8) 12 probg b= i T Carrera vécnica con primeris complatn
Padre 13 Eeegurs enle 1 grupsds 2 Carrers véenica can setuncans
esrusts y aivedledonss productone: complee
Madre 14 Bullying 11 i i b ‘
Padres no quisieron que
5 =
uagrs i8] s 14 Obrers
Harrano (3] 16 Nehudbdoups 15  Patronde un negodic
Cufiago fa] 16 Profesionists isdegendience LY
Promenar g desrroll
Yerno » nimano 1 Asalarids
Huers 2 sauesse s RO PG 2 Frogio con susids asgnaco
Tie ) A 3 Scorspeso 13 Vendedorambulane & Fromio cin susids atignaga 7
Frima (2} 4 DObeso 0 Ot coumackn /
Drazidad axtrama o da
Dro
S e 2 Desempluags
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R EP O o

-]

& [ ]

L1

Infeccicsas (Hazars, 15, weus)
Tumares [maignas y no maiignos)
De la sangre (anemias)

Dindetes, tiroides, cbesided

Ni&

Tataquismo
Zizmhalizme
Drogadiesen
DERECHOHABIENCA

menmiey =5
Sistema Menicso (newropatias) s
Exfarmedades de 53 sentidas GASTE
Sicteens Cirzulatanis (ipermazicn) Pamee, Dafanza = Marina

‘Sist=ma Respirataric (neumania)
‘Sisrama Dipesrivg feolitis, hemias)
Do i pied idermeateiz)
Genitounnerio {insuficiencia renal)
Maiformadones

Lesiones. herides, istsasasiones
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ANEXO X1l
Formato de Indicadores del Pregrama

Matriz de indicadores generada del Sistema de Integracion Programatica y Presupuestal (SIPPRES), con la
informacion proporcionada por la unidad responsable para la integracién programatica para el ejercicla 2024,

Resumen Narrativo

Contribuir 2l logro de que Iz ciudadania
quintanarroense ejerza de manera
efectiva sus derechos econémicos,
sociales y culturales, teniendo como eje
rector [a dignidad humana, poniends
énfasis en la reduccion de las brechas d
desigualdad, pobreza, discriminacian,
rezago alimentario, la violencia de géna|
y las condicienes de vulnerabilidad,
mediante |a implementacién de pnliticas'
piblicas para el desarrollo integral,
sostenible y solidaric del Estade.

FORMATO 4X 4

Indicador

Poblacién en
situacion de
pobreza

Medio de
Verificacion

Consejo Nacienal de
Evaluacion de la

Paolitica de Desarrall
Secial (CONEVAL),

Supuesto

El Gobierne del Estads de Quintana Ro
desarrolla politicas publicas que priorice
la atencion de las problematicas sociale]
cen | participacion de |a ciudadania,
mediante la aplicacian de programas
efectivos y estratégicos que promuevan
bienestar social, disminuyen el rezaga
alimentaric y mejoran la calidad de vida
de la poblacidn guintanarroense.

Propésito

El Gobierno del Estadn mediante
esfuerzos de Ja politica social
encaminados en atencian de las person|
con carencia en el acceso a la
alimentacion y los que e encuentran
debajo de |a linea de pobreza por
ingresos y grupos mas vulnerables so
atendidos son atendides & través de |
implementacian de acciones y proyect
sociales para el mejoramiento dal
bienestar social y este impacto se ves
reflejado en una mejor calidad de vidd
para las personas vulnerables en sl
Estado de Quintana Roo,

Carencia pg
Accesoalg
Alimentacio
Nutritiva y d
Calidad.

Consejo Nacional g

Evaluacion de la
Politica de Desarrol
Social (CONEVAL

El Gobiemo del Estado vy la politica sog
implementada cumple con su objetivo g
mejorar las condiciones de vida y el
bienestar de la poblacién con carencia
el acceso a la alimentacian, que se
encuentran debajo de Iz linea de pobre
por ingresos y grupos mas vulnerablay
mediante proyectos y acciones
focalizados en favor del bienestar socig
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Component

Carencia por Acceso a |a Alimentaciér
Nutritiva y de Calidad.

Seguridad
Alimentaria
para el
Bienestar
Social.

publico/ct_publicalin
/123456

Las familias beneficiadas reciben los
apoyos, logrando |z seguridad alimeniza

y nutricién en beneficie de las persond

que integran &l nucleo familiar; reducien
e impactande de manera positiva los
indices de rezago alimentario en &l

Estado, con la colabaoracion y
coadyuvancia de los sectores privado
social.

Actividad

F.P.C01.AD1 - Enfrega de Apoyos
Alimentarios en [a Zona Norte del Estag
& personas titulares beneficiarias.

Seguridad

Alimentariz
para el

Bienestar
Social.

hitps:figroe.gob. mx/
desofindicadores
hitp:fisistemas. sede(
groo.gob.mx/padron
eneficiariesfindzx.pt
publicoict_publice/in
x123458

Las personas con carencia alimentaria

que s& encuentran por debajo de la ling

de pobreza por ingreses reciben los

apoyos alimentarios (especie) en la Zo
Norte del Estado, 2n 2l marca del

Programa Comemos tod@s logrando U
impacts positivo en la seguridad

alimentaria.

Actividad

F.P.C0O1.AD2 - Entrega de Apoyos
Alimentarios en la Zona Centro del Esta
a personas titulares beneficiarias,

Seguridad
Alimentarig
para el
Bienestar
Social.

publicorct_publicalin
2123456

Las personas con carencia alimentarial

que se encuentran por debajo de la lin
de pobreza por ingresos raciben los

apoyos alimentarios (especie) en la Zo
Centro de! estado, en el marco del

Programa Comemos tod@s logrando U

impacto positivo en la seguridad
alimentaria,

Actividad

F.P.CO1.A03 - Entrega de Apoyos
Alimentarios en la Zona Maya del Esta
a personas fitulares bensficiarias.

Seguridad

Alimentarig
para al

Bienestar
Social.

https:/fgroo.gob. m|
desofindicadores,
hitp:(isistemas.sede;
groe.gob.mx/padron
eneficiarios/index, pH
publico/ct_publicafin
#/123458

Las personas con carencia alimentariz

Que se ancuentran por debajo de |a lind

de pobreza por ingreses reciben los

apoyos alimentarios (especie) en la Zoi
Maya del Estado, en el mares del

Programa Comemos tod@s logrando |

impacto positivo en la seguridad

alimentaria,
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h@g'h’groo.goh.mx{l Las personas con carencia alimentaria
Seguridad|  desofindicadores! que se encusniran por debajo de la fing

F.P.CO1.AD4 - Entrega de Apoyes Alimentarig hitp-//sistemas.sedet  de pobreza por ingresos reciben los

Actividad | Alimentarios en la Zona Sur del Estado para el dron| apoyos alimentarios (especie) en la Zo!
personas titulares beneficiarias. Bienastar Sur del Estado, en el marco del Progran
Social. Comemes tod@s logrando un impactq]

%123456 positive en Iz seguridad alimentaria.
hitps:/iareo.gob.mx/| Apayo en la economia familiar, contribl
. : Seguridad| desolindicadore: a elevar el ingreso econdmico de las
&fﬁcgfn;,‘:&ﬁs d“:';”;f:;f:x Alimentaria hitp /isistemas. mujares de 18 a 59 afios de edad qug
Companent Comemosmed@s entragados a person para el % habitan en el estade; y que se encuentr]
e Elene%ciarias Bienestar| eneficiarios/index en alguna condician de pobreza, se

Sacial. | publico/ct publica/in dediquen al trabaje del hogar y no

/123456 perciban remuneracién.

Coadyuvar en la economia familiar a
hitps:igroo.gob.mx| elevar el ingreso econdmico, mediants

Seguridad| desofindicadores/ entrega de un apoyo alimentario
F.P.CD2.AD1 - Entrena de apayos Alimentariz hitp://sistemas.sede! complementario (manetario) en benefid
Actividad | Alimentarios Complementarios en 2 Zo para el | groo.gob.mx/padron| de las mujeres de 18 a 59 afios de ed4
Norte del Estado de Quintana Roo. Bienestar| eneficiariosfindex.ph que habitan en la Zona Norte del Estad|
Social. | publico/ct_publicofin| y que se encuentren en alguna condicig
x/123456 de pobreza, mejorando su calidad de vi

¥ logrando el bienestar social,

Coadyuvar en la economia familiar 2
5 elevar el ingreso econdmico, mediants

Seguridad ore entrega de un apoyo alimentario
F.P.C02.AD2 - Entrega de apoyos Alimentariz fisisternas.sedet complementario (monetaric) en benefig
Actividad | Alimentarics Complementaries en la Zo para el | groo.gob,mx/padron de las mujeres de 18 a 58 afios de eda
Centro del Estado de Quintana Roo. Bienestar| eneficiarios/index.pfl que habitan en la zona centro del Estad
Social. ¥ que se encuentren en alguna condicig
de pobreza, mejorande su calidad de vi

y logrando el bienestar social,
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|
|
| Coadyuvar en la economia familiar a
| hitps:ifgroo.gob.mx/| elevar el ingreso econdmico, mediants
Seguridad,  desofindicadores/ entrega de un apoyo alimentario
| F.P.C02.A03 - Entrega de apoyos Alimentariz hitp://sistemas.sede; complementario (monetario) en benefig
Actividad | Alimentarios Complemsntarios en la Zo para 2l | groo.gob.mx/padron| de las mujeres de 18 a 52 afios de adg
Maya del Estado de Quintana Roo. Bienestar| eneficiarios/index.pf gue habitan en la zona maya del Estadd
Social. | publico/ct_publicofin que se encuantren en alguna condicion
x/123456 pobreza, mejorande su calidad de vidal
logrando el bienestar social.
T
|- Coadyuvar en la ecanomia familiar a
elevar el ingreso econdmico, mediante
| Seguridad entrega da un apoyo alimantario
[ F.P.C02.A04 - Entrega de apoyos Alimentarig complementario (monetario) en benefig
Actividad | Alimentarios Complementarios en la Zo para ¢l de las mujeres de 18 a 58 afios de edg
Sur del Estado de Quintana Roo. Eienestar que habitan en la zona sur del Estado;
Social, ublicofin| que se encuentren en alguna condicién
2123456 pobreza, mejorando su calidad de vida|
logrando el bienestar social.
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