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ACTA DE LA I SESIÓN ORDINARIA DE 

FECHA 15 DE MARZO DE 2024, DE LA 

H. JUNTA DIRECTIVA.   
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6.- INFORME DE ACTIVIDADES DEL 
TITULAR DE LA ENTIDAD 
CORRESPONDIENTE AL I 

TRIMESTRE DEL 2024 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

     

 
a) INFORME DE DESEMPEÑO DE ACTIVIDADES DEL PRIMER TRIMESTRE DEL 2024  

a.1) Fortalecimiento de la Dirección de Acreditación, Sistemas y Mejora Regulatoria. 

 
 

  

  
 

DIRECCIÓN DE ACREDITACIÓN, SISTEMAS Y MEJORA REGULATORIA 



 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

     

 

 

 

 

 



 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

     

 

a.2) Eventos de Formación. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

En lo que se refiere a la Formación de Personas Voluntarias Beneficiarias del Subsidio que apoyan a la 
asesoría, al cierre del trimestre se tiene una meta de 268, de los cuales se logró capacitar a las 268 figuras 
que atienden ambas vertientes, cabe mencionar que, este total representa a las figuras que ingresaron 
por la convocatoria emitida a principios del año 2024. 

Informe del programa anual de formación 

PRIMER TRIMESTRE  ENERO-MARZO 2024 



 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En lo que respecta a la Formación de las Personas Voluntarias Beneficiarias del Subsidio que apoyan a la 
formación, se logró capacitar a todos los de la vertiente hispanohablante y la Vertiente Indígena Bilingüe.  

 
 
 
 



 

     

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

     

 
 

a.3) Actividades Relevantes en Mesas Interinstitucionales 
Primer Trimestre Enero – Marzo del 2024. 

 
a.3) Actividades relevantes en el periodo que se informa, Mesas Interinstitucionales del 

Primer Trimestre Enero – Marzo 2024. 

Como parte de las acciones de la Coordinación Regional Operativa se realizan firmas de 

convenios con diferentes instituciones gubernamentales y privadas; así como empresas y 

organizaciones sociales para aportar a las metas del Instituto Estatal para la Educación de 

Jóvenes y Adultos. A continuación, se presentan los convenios firmados en el estado de 

Quintana Roo en apoyo con las Coordinaciones de zona de cada municipio. 

 

IEEJA – PUBLICACION DE LA CONVOCATORIA 2024 EN TODAS LAS COORDINACIONES 

DE ZONA Y EN REDES SOCIALES PARA LA INCORPORACION DE LAS PVBS; 01-01-2024. 
 

                       

 

 

 

 

 

 



 

     

 

IEEJA – TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, 

DE COLABORACION PARA CAPACITACION DEL PERSONAL; 21-02-2024. 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

IEEJA – FUNDACION CISVAC, REPRESENTADA POR LA DOCTORA LIZ MARILYN TORRES 

LEAL, DE COLABORACION; 29-02-2024. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

     

 
 
 
Es importante señalar que, en este primer trimestre en el mes de enero, se llevó a cabo la 
convocatoria para la incorporación de las PVBS, respetando un calendario establecido por 
el INEA, teniendo como puntos más importantes los siguientes: 
 

ACTIVIDAD PLAZOS 

PUBLICACIÓN DE LA CONVOCATORIA DEL 1 AL 7 DE ENERO 

RECEPCIÓN DE DOCUMENTACIÓN DEL 3 AL 7 DE ENERO 

VALIDACIÓN DEL EXPEDIENTE DIGITAL 
Y FOLIOS 

DEL 8 AL 9 DE ENERO 

PRESENTACIÓN DE EXÁMENES Y 
CALIFICADO 

DEL 9 AL 15 DE ENERO 

DETERMINACIÓN DE FOLIOS QUE 
PASAN A LA SIGUIENTE ETAPA Y 

PUBLICACION DE FOLIOS 

DEL 11 AL 16 DE ENERO 

INTEGRACIÓN EN EL SASA DEL 
EXPEDIENTE DIGITAL CON LOS 

DOCUMENTOS ENTREGADOS EN ESTA 
ETAPA Y VALIDACIÓN 

DEL 15 AL 19 DE ENERO 

INICIO DE ACTIVIDADES DE LAS PVBS 19 DE ENERO 
 

De todo este proceso fue con la intención de que se obtuvieran el mayor número de 
espacios de PBVS que el INEA nos asignó los cuales fueron los siguientes: 

 

ESPACIOS A PARTICIPAR EN LA PRIMER CONVOCATORIA 2024 PUBLICACION 2-01-24 

            

ROLL 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 TOTAL 

PVBS QUE APOYA EN ASESORÍA EDUCATIVA 
HISPANOHABLANTE 71 49 51 24 38 6 25 53 38 9 

364 

PVBS QUE APOYA EN ASESORÍA BILINGÜE 0 4 0 14 9 0 0 0 0 8 35 
PVBS QUE APOYA EN LA APLICACIÓN DE 

EXÁMENES 23 19 15 11 21 5 7 20 10 5 136 

PVBS QUE APOYA EN LA FORMACIÓN* 4 3 2 1 3 2 2 4 4 1 26 

PVBS QUE APOYA EN LA FORMACIÓN BILINGÜE* 0 1 0 1 1 0 0 0 0 1 4 

PVBS QUE APOYA EN LOS PROCESOS DE 
CONTROL ESCOLAR 6 2 7 2 2 2 2 9 4 2 38 

PVBS QUE APOYA COMO OPERATIVO 
TERRITORIAL 4 4 3 4 4 4 4 5 5 2 39 

PVBS QUE APOYA LOS SERVICIOS EDUCATIVOS 
EN PLAZA COMUNITARIA 19 10 6 12 1 8 3 15 10 3 87 

PVBS QUE APOYA EN LA ELABORACIÓN DE 
MATERIALES PARA GRUPOS DE ATENCIÓN 

PRIORITARIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
0 

TOTAL 127 92 84 69 79 27 43 106 71 31 729 

 

 

 

 



 

     

 

Teniendo como resultados por todo el trabajo previamente realizado en conjunto con las 
coordinaciones de zona, se llegó a un 84% del total de los espacios, quedando de la 
siguiente manera:  

 

RESULTADOS CON LOS PARTICIPANTES EN LA PRIMER CONVOCATORIA 2024 

            
ROLL 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 TOTAL 

PVBS QUE APOYA EN ASESORÍA EDUCATIVA 
HISPANOHABLANTE 50 47 43 20 23 5 24 53 37 8 310 

PVBS QUE APOYA EN ASESORÍA BILINGÜE 0 3 0 2 3 0 0 0 0 4 12 

PVBS QUE APOYA EN LA APLICACIÓN DE EXÁMENES 21 18 15 10 15 4 7 13 10 5 118 

PVBS QUE APOYA EN LA FORMACIÓN* 4 3 2 1 3 1 2 4 4 1 25 

PVBS QUE APOYA EN LA FORMACIÓN BILINGÜE* 0 1 0 1 1 0 0 0 0 1 4 

PVBS QUE APOYA EN LOS PROCESOS DE CONTROL 
ESCOLAR 5 1 6 2 2 1 2 9 4 2 34 

PVBS QUE APOYA COMO OPERATIVO TERRITORIAL 4 4 3 4 4 4 4 5 5 2 39 

PVBS QUE APOYA LOS SERVICIOS EDUCATIVOS EN 
PLAZA COMUNITARIA 10 7 5 9 1 5 3 15 9 2 66 

PVBS QUE APOYA EN LA ELABORACIÓN DE 
MATERIALES PARA GRUPOS DE ATENCIÓN 

PRIORITARIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
0 

TOTAL 94 84 74 49 52 20 42 99 69 25 608 
 

 Esto atiende en informarse ya que prácticamente todo este proceso nos llevó un 
mes para su realización. 
 

Resultados obtenidos mediante el seguimiento a las alianzas estratégicas de seguimiento 
al rezago educativo correspondiente al primer trimestre (Enero-Marzo de 2024). 



 

     

 
Todo lo anterior se distribuye de con las coordinaciones de zona de la siguiente manera: 

COORDINACION 01: 

MUNICIPIO: OTHON P. BLANCO COORDINACIÓN DE ZONA: 01 Titular: 
JULIO ANTONIO XULUC 

CHAY 

CARG

O: 

No

. Alianza 

LOGROS 
EDUCANDOS EN 

ATENCIÓN 
UCN (Usuario que concluye 

nivel) 

Alfa Primaria Secundaria Total 
Alf

a 

Primari

a 

Secundar

ia 
Total 

1 CERESO 1 14 26 41 1 0 7 8 

2 JAIME TORRES BODET 4 15 36 55 0 4 8 12 

3 PAYO OBISPO 11 12 42 65 0 1 10 11 

4 NUEVA CREACION 13 39 84 136 0 0 7 7 

5 HABITAT II 6 28 75 109 3 3 10 16 

6 

LUIS DONALDO 
COLOSIO 

3 3 18 24 0 1 3 4 

7 

PLAZA JAVIER ROJO 
GOMEZ 

3 15 18 36 0 1 2 3 

8 CTM CHETUMAL 0 3 16 19 0 1 1 2 

9 COSTA MAYA I.T.M 4 6 5 15 2 1 1 4 

10 CEMA 1 5 10 16 0 0 2 2 

11 CROC CHETUMAL 2 8 20 30 0 2 3 5 

  TOTAL 48 148 350 546 6 14 54 74 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

     

COORDINACION 03 

MUNICIPIO: BENITO JUAREZ 
COORDINACIÓN DE ZONA: 

03 

Titula

r: 

JOSE MANUEL RAMIREZ 

FUENTES 

CARG

O: 

N

o. Alianza 

LOGROS 
EDUCANDOS EN 

ATENCIÓN 
UCN (Usuario que 

concluye nivel) 
Alf

a 

Primari

a 

Secundar

ia 
Total 

Alf

a 

Primar

ia 

Secunda

ria 
Total 

1 FUENTE DE VIDA A.R. 0 5 1 6 0 0 0 0 

2 CROC 3 47 39 89 0 5 17 22 

3 I-23-013-02 "4 DE MARZO" 0 0 2 2 0 1 2 3 

4 
I-23-003-06 ISLA MUJERES - 
CROC 

0 0 0 0 0 0 0 0 

5 
I-23-001-08 FEDERACION SINDICAL 
DE OBREROS Y CAMPESINOS  

1 12 3 16 0 1 4 5 

6 VIFAC 0 1 0 1 0 0 1 1 

7 
ESC PRIM "ARMADA DE 
MEXICO" 

0 0 0 0 0 0 0 0 

8 
I-23-010-
05 FIDEL VELAZQUEZ SANCHEZ 

0 29 25 54 0 2 3 5 

9 HOTEL OASIS PALM 0 0 2 2 0 0 0 0 

10 
CENTRO COMUNITARIO ISLA 
MUJERES ZONA CONTINENTAL 

0 0 0 0 0 0 0 0 

11 
ESCUELA PARTICULAR 
GONZALO GUERRERO 

0 0 1 1 0 0 0 0 

12 EDUKAL 0 1 0 1 0 0 0 0 

13 SHALOM A.C. 0 0 0 0 0 0 0 0 

14 ESCUELA VICTORI 0 3 0 3 0 0 0 0 

15 
LANCASTER CHRISTIAN 
INSTITUTE CANCUN 

0 0 0 0 0 0 1 1 

16 
CENTRO EDUCATIVO QUINTANA 
ROO 

0 2 3 5 0 0 0 0 

17 
CON TU AYUDA SI CAMBIAS 
UNA VIDA A.C. 

0 10 4 14 0 7 1 8 

18 
ATELIER ESTUDIO PLAYA 
MUJERES 

0 0 0 0 0 0 0 0 

19 OLEO CANCUN 0 0 0 0 0 0 0 0 

20 
INSE "Instituto Nacional Superior 
Educativo" 

0 1 12 13 0 0 0 0 

21 UNIVERSIDAD DEL CARIBE 0 0 0 0 0 0 0 0 

22 
CENTRO DE ESTUDIOS 
SUPERIORES LIVIER SC 

0 0 0 0 0 0 2 2 

23 DELMAR WALDORF INITIATIVE 0 2 1 3 0 1 1 2 

24 
IMAGINARTE, EDUCACION 
ALTERNATIVA 

0 0 0 0 0 3 0 3 

25 UNIVERSIDAD UNISEA 0 1 0 1 0 0 2 2 

26 INSTITUTO VERACRUZANO 0 1 2 3 0 0 0 0 

  4 115 95 214 0 20 34 54 



 

     

 

COORDINACION 04 

MUNICIPIO: LAZARO 

CARDENAS 
COORDINACIÓN DE ZONA: 04 Titular: JHONY DAVID MADERA UC 

CARGO

: 

No

. 

Alianz

a 

LOGROS 
EDUCANDOS EN 

ATENCIÓN 
UCN (Usuario que concluye 

nivel) 

Alfa Primaria Secundaria Total 
Alf

a 

Primari

a 

Secundari

a 
Total 

1 CROC 1 1 8 10 0 1 0 1 

  TOTAL 1 1 8 10 0 1 0 1 

 

COORDINACION 05 

MUNICIPIO: JOSE MARIA 

MORELOS 
COORDINACIÓN DE ZONA: 05 

Titular

: 

JADDAL SOLEDAD PACHECO 

HERNANDEZ 

CARG

O: 

N

o. Alianza 

LOGROS 
EDUCANDOS EN 

ATENCIÓN 
UCN (Usuario que concluye nivel) 

Alf

a 

Primari

a 

Secundari

a 
Total Alfa Primaria Secundaria Total 

1 H. AYUNTAMIENTO 0 1 2 3 0 1 1 2 

2 
CASA DEL ADULTO 

MAYOR 1 2 0 3 0 1 1 2 

3 CASA FILTO DIF 0 0 0 0 0 0 0 0 

  TOTAL 1 3 2 6 0 2 2 4 

 

COORDINACION 06 

MUNICIPIO: COZUMEL COORDINACIÓN DE ZONA: 06 Titular: 
KASHIA VERNICA MARTI 

CASTRO 

CARGO

: 

No

. 

Alianz

a 

LOGROS 
EDUCANDOS EN 

ATENCIÓN 
UCN (Usuario que concluye 

nivel) 

Alfa Primaria Secundaria Total 
Alf

a 

Primari

a 

Secundari

a 
Total 

1 
CERESO 

COZUMEL 
2 3 13 18 0 2 1 3 

  TOTAL 2 3 13 18 0 2 1 3 



 

     

 

COORDINACION 08 

MUNICIPIO: SOLIDARIDAD 
COORDINACIÓN DE ZONA: 

08 SOLIDARIDAD 

Titul

ar: 

LIC. DARWIN MANUEL 

COVARRUBIAS 

GONGORA 

CARG

O: 

N

o. Alianza 

LOGROS 
EDUCANDOS EN 

ATENCIÓN 
UCN (Usuario que 

concluye nivel) 
Alf

a 

Primari

a 

Secundar

ia 

Tota

l 

Alf

a 

Prima

ria 

Secund

aria 
Total 

1 CERESO 10 13 21 44 0 6 2 8 

2 SINDICATO DE LA CROC 6 81 98 185 1 10 16 27 

3 CLUB ROTARIOS 0 26 32 58 0 7 17 24 

4 
CENTRO COMUNITARIO 
EJIDAL 

2 24 27 53 0 9 15 24 

5 
ASOCIACION CONTANDO CON 
UN AMIGO 

0 11 3 14 0 1 1 2 

6 DIF-PAMAR 0 100 27 127 0 10 7 17 

  TOTAL 18 255 208 481 1 43 58 102 
 

COORDINACION 09 

MUNICIPIO: CANCUN COORDINACIÓN DE ZONA: 09 
Titular

: 

ROMINA CERVERA 

ESTRELLA 

CARG

O: 

N

o. Alianza 

LOGROS 
EDUCANDOS EN 

ATENCIÓN 
UCN (Usuario que 

concluye nivel) 
Alf

a 

Primari

a 

Secundari

a 
Total 

Alf

a 

Primar

ia 

Secunda

ria 
Total 

1 CERESO    20 0 14 34 2 4 10 16 

2 CROC SECCION 36  0 4 5 9 0 6 12 18 

3 CIUDAD DE LA ALEGRIA    2 6 11 19 0 2 8 10 

4 EMMA GODOY    2 10 18 30 1 2 4 7 

5 ROTARIOS   10 15 16 41 0 2 3 5 

7 CDC 235 /JOSEFA ORTIZ   2 0 5 7 0 1 3 4 

9 EL FARO 1 0 3 4 1 2 3 6 

10 
BIBLIOTECA MAURILIO 
SANCHEZ   2 6 6 14 0 1 3 4 

11 
ASOCIACION MANOS DE 
APOYO Y VIDA   1 0 5 6 1 2 2 5 

12 GRUPO SADASI 0 6 6 12 0 2 4 6 

  TOTAL 40 47 89 176 5 24 52 81 



 

     

 

COORDINACION 10 

MUNICIPIO: TULUM 
COORDINACIÓN DE ZONA: 

10 

Titula

r: 

YEIMI NATALY UVALLE 

SUNZA 

CARG

O: 

N

o. Alianza 

LOGROS 
EDUCANDOS EN 

ATENCIÓN 
UCN (Usuario que 

concluye nivel) 
Alf

a 

Primar

ia 

Secundar

ia 
Total 

Alf

a 

Prima

ria 

Secund

aria 
Total 

1 
Direccion de Educacion y 

Bibliotecas 1 
4 4 8 0 0 1 1 

2 CECYTE TULUM  0 1 3 4 0 0 1 1 

3 
INSTITUTO QUINTANAROENSE 

DE LA MUJER 0 
2 2 4 0 0 0 0 

4 ICAT UNIDAD TULUM 0 5 3 8 0 1 1 2 

5 DIF TULUM 0 3 0 3 1 1 0 2 

  TOTALES 1 15 12 27 1 2 3 6 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

     

 

b) Avance del Programa Anual en cuanto a metas programadas, indicadores de todas unidades Administrativas por el 
trimestre Enero-Marzo del 2024 
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B.1) EDUCANDOS QUE CONCLUYEN NIVEL INICIAL EN EL TRIMESTRE ENERO – MARZO 2024 
 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
JUSTIFICACIÓN: En este primer trimestre del año, se inició con la observancia de lo establecido en las Reglas de operación del Programa 
Educación para Adultos del INEA vigentes para el presente ejercicio 2024. Y tal como lo señala el ordenamiento mencionado, se publicó 
la Convocatoria para vincular a las Personas Voluntarias Beneficiarias del Subsidio para el presente ejercicio. De acuerdo al 
comportamiento histórico de logros, se establecieron metas en el nivel inicial para el primer trimestre del año, alcanzando un 273% 
de lo establecido en el trimestre y que representa un 11% de lo establecido en el año 

 
 
 
   

 
 



                                                                                              

     

B.2) USUARIOS QUE CONCLUYEN NIVEL DE PRIMARIA EN EL TRIMESTRE ENERO – MARZO 2024  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
JUSTIFICACIÓN: Para el nivel de primaria en este primer trimestre del año, de igual manera, las metas establecidas se asignaron 
tomando en cuenta el comportamiento histórico de logros de tal forma que se direccionó las metas en los trimestres posteriores del 
año.   para el primer trimestre del año, de la meta programada se  alcanzó un 224% de lo establecido en el trimestre y que representa 
un 22% de lo establecido en el año. 

 
 
 

 
 
 



                                                                                              

     

B.3) USUARIOS QUE CONCLUYEN NIVEL DE SECUNDARIA EN EL TRIMESTRE ENERO – MARZO 2024 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUSTIFICACIÓN: En lo que respecta al nivel de secundaria, en este primer trimestre del año, de igual manera, las metas establecidas se asignaron 
tomando en cuenta el comportamiento histórico de logros de tal forma que se direccionó las metas en los trimestres posteriores del año.   para 
el primer trimestre del año, de la meta programada se alcanzó un 156% de lo establecido en el trimestre y que representa un 17% de lo 
establecido en el año. 

 
 

 
 
 
 

 
 

 



                                                                                              

     

Usuarios que Concluyen Nivel – Avance de logros a marzo 2024 

  
JUSTIFICACIÓN: En este Resumen del primer trimestre del año, nos muestra el total de logros por nivel lo cual nos muestra que de una meta 
establecida de 692, se obtuvo un logro de 1,240, lo que representa un logro de 179% en el periodo que se informa sin embargo es al mismo tiempo 
un 18% de la meta anualizada en los 3 niveles de atención. 

 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 

NOTA: No se presenta la medición trimestral ni anualizada del nivel intermedia toda vez que no se asignó meta en este nivel 
desde las oficinas normativas del INEA, sin embargo este logro, si abona al logro total del Instituto.  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 

 
b.4) Situación Operativa de Plazas Comunitarias en el cuarto trimestre Enero – Marzo del 2024 

  
 
 
 
 

 

       

Meta Promedio de Atención Anual 2024=  3910 

Meta Promedio de Atención en el Periodo =   3910 

Prom. de Atención Obtenida en el Periodo =  3910  

Avance= 100 %    

       

 
 
 
 

 
 

 

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Atención Mensual en el 

Estado 2024 4551 4134 3046

Meta Atención 3910 3910 3910 3910 3910 3910 3910 3910 3910 3910 3910 3910

Atención Mensual en el Estado 2024 Institucional



                                                                                              

     

 
 
 

 
 

 
 

 

 
 



                                                                                              

     

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

     

Meta de UCN´s Anual 2024= 2368 

Meta de UCN´s en el Periodo= 247 

Obtenido en el Periodo= 326 

Avance=  132 %  

     

 
 
 

 
 
 

 
 

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Logro de UCN´s 35 113 178

Meta UCN'S 68 70 109 174 177 216 270 273 342 247 212 210

UCN´s Acumulados en el Estado 2024 Institucional



                                                                                              

     

 
 

 
 

 



                                                                                              

     

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

       

Meta Promedio de Atención Anual 2024=  3910 

Meta Promedio de Atención en el Periodo =   3910 

Prom. de Atención Obtenida en el Periodo =  3910  

Avance= 100 %    

 
 
 

 
 
 

 

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Atención Mensual en el 

Estado 2024 4551 4134 3046

Meta Atención 3910 3910 3910 3910 3910 3910 3910 3910 3910 3910 3910 3910

Atención Mensual en el Estado 2024 Institucional



                                                                                              

     

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 



                                                                                              

     

 
 
 

 
 
 
 
 

     

Meta de UCN´s Anual 2024= 2368 

Meta de UCN´s en el Periodo= 247 

Obtenido en el Periodo= 326 

Avance=  132 %  

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Logro de UCN´s 35 113 178

Meta UCN'S 68 70 109 174 177 216 270 273 342 247 212 210

UCN´s Acumulados en el Estado 2024 Institucional



                                                                                              

     

 
 

 



                                                                                              

     

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 

       

Meta Promedio de Atención Anual 2024=   1009   

Meta Promedio de Atención en el Periodo =   1009   

Promedio de Atención Obtenida en el Periodo = 1069 

 Avance= 106 %   

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Atención Mensual en el Estado 2024 1146 1070 990

Meta Atención 1009 1009 1009 1009 1009 1009 1009 1009 1009 1009 1009 1009

Atención Mensual en el Estado 2024 Colaboracion



                                                                                              

     

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 



                                                                                              

     

 
 

UCN'S Acumulados 
 Plazas en Colaboración 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

      
Meta de UCN'S Anual 2024: 706   

Meta de UCN´s en el Periodo= 73 

Obtenido en el Periodo= 105 

Avance= 144 %  

      

 
 
 
 
 
 

 
 
 

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Logro de UCN´s 12 51 42

Meta UCN'S 20 21 32 52 52 65 81 81 102 74 64 62

UCN´s Acumulados en el Estado 2024 Colaboracion



                                                                                              

     

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



                                                                                              

     

 
 

ATENCIÓN PLAZAS EN COLABORACIÓN TRIMESTRAL 

 
 
 
 
 

 
 
 

       

Meta Promedio de Atención Anual 2024=  1009  

Meta Promedio de Atención en el Periodo =  1009  

Promedio de Atención Obtenida en el Periodo = 1069 

 Avance= 106 %   

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Atención Mensual en el Estado 2024 1146 1070 990

Meta Atención 1009 1009 1009 1009 1009 1009 1009 1009 1009 1009 1009 1009

Atención Mensual en el Estado 2024 Colaboracion



                                                                                              

     

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



                                                                                              

     

 
 
 

UCN'S Acumulados 
Plazas en Colaboración Trimestral  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

      
Meta de UCN'S Anual 2024: 706  

Meta de UCN´s en el Periodo= 73 

Obtenido en el Periodo= 105 

Avance= 144 %  
 
 
 
 

 
 

 

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Logro de UCN´s 12 51 42

Meta UCN'S 20 21 32 52 52 65 81 81 102 74 64 62

UCN´s Acumulados en el Estado 2024 Colaboracion



                                                                                              

     

 
 
 
 

 
 

 
 

 



                                                                                              

     

 
C) Informe de seguimiento a la atención de observaciones determinadas por el despacho externo designado 

por la Secretaría de la Contraloría. 

 
 
 

 



                                                                                              

     

 
 

D) Informe del avance del Programa Anual de Adquisiciones, arrendamientos y 
Servicios en el trimestre enero – marzo del 2024.  
  

Avance en el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios por el Trimestre enero - 

marzo del 2024 y acumulado al 30 de marzo del 2024. 

En relación al avance y cumplimiento del Programa Anual de Adquisiciones 2024 relativo al capítulo 2000 y 

3000 de recursos del Ramo 33 (FAETA) y del Gobierno del Estado de Quintana Roo, aprobado en la Primera 

Sesión Ordinaria del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Estatal para la 

Educación de Jóvenes y Adultos de fecha 10 de enero del año 2024 se llevaron a cabo las siguientes sesiones 

para la aprobación de los procedimientos: 

1. En relación a lo aprobado en la Primera Sesión Ordinaria del Comité de Adquisiciones, 

Arrendamientos y Servicios del Instituto Estatal para la Educación de Jóvenes y Adultos, de 

fecha 10 de enero del año 2024 se cumplió con el 100% de los procedimientos aprobados, 

siendo éstos los siguientes: 

 
Concepto 

Licitación 
Pública 

Invitación a 
Cuando Menos 

Tres Proveedores 

Adjudicaciones 
Directas 

Realizadas 

% de cumplimiento según lo aprobado en la 
Primera Sesión Ordinaria del Comité de 

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del IEEA  

POLIZAS DE SEGURO DE VIDA 
FEDERAL 

  X 100% 

 
 
 
Los procedimientos fueron aprobados por el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 

Instituto Estatal para la Educación de Jóvenes y Adultos del Estado de Quintana Roo en términos de los 

Artículos 19 inciso b fracción II, Y 35 Fracción I de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestación de 

Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo. 

 

 

2. En relación a los montos ejercidos respecto al capítulo 2000 y 3000, tanto del recurso federal Ramo 

33 FAETA 2024 y recurso estatal del Gobierno del Estado 2024, se reporta lo siguiente: 

CONCEPTO 

RAMO 33 2024 GOBIERNO DEL ESTADO 2024 

APROBADO 
ENERO-MARZO  

EJERCIDO  
ENERO-MARZO 

APROBADO 
ENERO-MARZO 

EJERCIDO  
ENERO-MARZO 

CAPÍTULO 2000 
 $      1,226,181.60  $          753,485.64 $    190,000.00             $         95,000.00   

CAPÍTULO 3000 
 $      1,018,963.67  $           666,878.57 $ 5,155,759.18 $   4,784,413.18 

TOTALES 
 $      2,245,145.27  $        1,420,364.21           $ 5,345,759.18 $ 4,879,413.18 

 



                                                                                              

     

 

Derivado del reporte anterior, con corte al 30 de marzo del 2024, se dio cumplimiento del Programa Anual 

de Adquisiciones respecto  a los recursos anuales autorizados para el ejercicio fiscal 2024,  respecto a los 

recurso del primer trimestre autorizados para el ejercicio fiscal 2024 se obtuvo un 100% de cumplimiento, 

toda vez que se realizaron o están en proceso los procedimientos aprobados en las Sesiones del Comité de 

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Estatal para la Educación de Jóvenes y Adultos del 

Estado de Quintana Roo, y las compras directas programadas se realizan conforme a los requerimientos y 

necesidades de las áreas que integran el  Instituto Estatal para la Educación de Jóvenes y Adultos. 

 

3. En relación a los montos ejercidos respecto al capítulo 2000 y 3000, tanto del recurso federal Ramo 
33 FAETA 2024 y recurso de Gobierno del Estado para el primer trimestre del ejercicio fiscal 2024, se 
reporta por partida lo siguiente.  
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Presentación del Programa Anual Modificado de Adquisiciones para el ejercicio fiscal 2024. 

 

En cumplimiento a lo que establecen los arts. 13 y 14 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y prestación 

de servicios relacionados con bienes muebles del Estado de Quintana Roo y en apego a lo establecido en el 

Art. 33 del Reglamento de la Ley de Entidades de la Administración Pública Paraestatal del Estado de Quintana 

Roo en materia de homogenización del funcionamiento de los órganos de gobierno, integración de las 

carpetas de trabajo y Actas de sesiones y con el fin de obtener las mejores condiciones  en cuanto a economía, 

eficacia, imparcialidad y honradez para este organismo, se presenta a este máximo órgano de gobierno, el 

Programa Anual Modificado de Adquisiciones del Instituto Estatal para la Educación de Jóvenes y Adultos  del 

Estado de Quintana Roo correspondiente al ejercicio 2024. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 

Acta de la Primera Sesión Ordinaria 2024 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                              

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                              

     

 

 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                              

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                              

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                              

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                              

     

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 



                                                                                              

     

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 

 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
Acta de la Tercera Sesión Ordinaria 2024 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 
 



                                                                                              

     

 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 

e) Informe de avance del Programa de Infraestructura y equipamiento del 
periodo, así como de ejercicios anteriores (NO APLICA). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 

f) Informe de la situación que guarda la regularización de los bienes muebles e 
inmuebles. 

 
SITUACIÓN ACTUAL QUE GUARDAN LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES 

INSTITUCIONALES  
(II Sesión Ordinaria 2024) 

 
Bienes Muebles 
 
Durante los días 14 y 15 del mes de junio del año 2023, el INEA llevo a cabo el proceso de 
baja de bienes muebles Institucionales con los que contaba el IEEJA, siendo estos 2300 
bienes muebles en desuso por su mal estado físico y/o funcional. Por otro lado, se informa 
que hoy en día el Instituto cuenta con un registro de 6606 bienes muebles Institucionales 
inventariados, de los cuales 1874 son estatales y 4732 federales. 
    
De igual forma se continúa llevando a cabo la actualización y regularización de bienes en 
resguardo, así como el traslado de los diferentes bienes muebles en mal estado que se 
encuentran en las Coordinaciones de Zona, Plazas Comunitarias y diferentes áreas de la 
Dirección General, para ser concentrados en el Almacén Estatal para su posterior tramite 
de baja.  
 
Bienes Inmuebles 
 
Con excepción del edificio que ocupa la Dirección General de nuestro instituto, el cual es 
propio y cuenta con escrituras, los demás espacios en los que se tienen oficinas 
institucionales son rentados o bien se tienen en comodato con instituciones públicas y/o 
civiles. Así mismo, referente a los Bienes Inmuebles que son utilizados como oficinas 
Institucionales para brindar nuestros respectivos servicios educativos, a dos de ellos se les 
continúa dando seguimiento a través de oficios girados a la Dirección de Ecología y 
Desarrollo Urbano del Municipio de Benito Juárez y ante la Secretaria de Desarrollo 
Territorial Urbano Sustentable del gobierno del estado, respectivamente, para la 
regularización de los Inmuebles que actualmente ocupan las Coordinaciones de Zona 03 
del Municipio de Benito Juárez y la 08 de Playa del Carmen.  
 
No se omite mencionar que hoy en día se están llevando a cabo los trabajos de plomería, 
electricidad, pintura e impermeabilización, para el mantenimiento y conservación de los 
espacios que ocupan cada una de las instalaciones y oficinas de nuestro Instituto Estatal 
para la Educación de Jóvenes y Adultos.  
 

 
 
 
 



                                                                                              

     

 
g) Informe sobre el cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública Gubernamental del trimestre Enero – Marzo del 2024. 



                                                                                              

     

 
h) Informe del Programa de Trabajo de Control Interno del 2024(PTCI). 

 

 
 
 

 

 

NOMBRE DELPROYECTO: ESTATUS ACCIONES REALIZADAS ACCIONES PENDIENTES
UNIDAD 

RESPONSABLE

1

Actualizaciones  de los documentos que 

guian el actuar de la Institución en apego al 

Plan Estatal de Desarrollo 2023-2027, así 

como su difusión interna y externa. 

En proceso

1. Visión, misión y metas actualizadas y se difundieron a través de la página 

web del instituto y mediante material impreso en las instalaciones del 

instituto.                                                                                                                              

2. Reglamento interno concluido y publicado en el diario oficial el 28 de 

febrero de 2023.                                                                                                                              

3. Se realizaron modificaciones a los manuales de organizacion y de 

procedimientos, se enviaron nuevamente para revison de la SECOES. 

queda pendiente la publicación de los 

manuales del instituto, ya que se 

hicieron modificaciones en el decreto 

de creación, la cual esta en proceso de 

validación en la SEQ, esto con el fin de 

cumplir con el procedimiento de la 

SECOES.

Dirección de 

Administración y 

Finanzas

2
Capacitación y Difusión del  Código de  Ética 

y Elaboración del Código de Conducta.
En proceso

1. Se difundió el código de ética mediante la página web del instituto, a través 

de publicaciones en face book y correo electrónico. 2. Se han impartido 

cursos de capacitación sobre ética en el transcurso del año. 3. Se elaboró un 

modelo de evaluación sobre los principios y valores. 4. se realizaron 

evaluaciones de manera aleatoria a los principios y valores eticos.5. se 

mando a revision el codigo de conducta, mediante el oficio: 

IEEA/DAJ/0013/2023.

Se espera la respuesta de la revisión 

por parte de la SECOES del código de 

conducta para poder hacer la 

publicación y difusión. 

Dirección de Asuntos 

Jurídicos

3
Capacitación y Difusión en materia de 

Control Interno.
Realizado

1.Se solicitó y se impartió la capacitación en material de control interno. 2. Se 

difundió  la normatividad en materia de control interno a todo el personal del 

instituto vía correo electrónico.

Concluido 

Dirección de 

Administración y 

Finanzas / Dirección de 

Servicios Educativos

4

Capacitación, Difusion y Aplicación la 

Metódología de Riesgos en los procesos 

aprobados por el COCODI en el ejercicio 

2023, y elaboración de los PTCI.

Realizado 

1.Se solicitó y se impartió la capacitación en material de control interno. 2. Se 

realizo plan de trabajo para la aplicación de la metodología de riesgos. 3. Se 

realizaron los talleres y los PTCI de los procesos de indicadores,  inventarios 

y archivo documental 

Concluido 

Dirección de 

Administración y 

Finanzas / Dirección de 

Servicios Educativos

5

Instrumentar los procedimientos de 

monitoreo de controles para evaluar la 

eficacia del Sistema de Control  Interno y los 

medios para evaluar la efectividad o 

pertinencia.

En proceso

Se seleccionaron los 3 procesos par la aplicación de la metodología de 

riesgos, se elaboraron los PTCI conrrespondientes. El cumplimiento de 

objetivos se mide a través de indicadores mediante el SIPPRES de manera 

trimestral, dando como resultado una semaforización para indicar los 

resultados de cada indicador establecido.

se esta dando un seguimiento al plan 

de trabajo para la autoevaluación del 

Estado que guarda el Control Interno 

Institucional.

Varias Unidades

6
Establecer políticas para realizar los 

procesos relevantes a las TIC´S.
Concluido 

Se tienen las siguientes manuales de procedimiento y operativos internos :                                                  

Plan de recuperación de desastres 2023-IEEJA (DRP).  Políticas de 

lineamientos de seguridad para sistemas informáticos. Sistema 

automatizado de seguimiento y acreditación (SASA). Tecnología de la 

información y las comunicaciones (SATIC). Sistemas de gestión y aplicación 

de exámenes aleatorios (SIGA). 

Concluido Dirección de Informática

Realizó

Lcdo. Luis Alberto Montes Córdoba

Director de Servicios Educativos  

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
7.- INFORME FINANCIERO Y PRESUPUESTAL AL 31 DE MARZO DEL 2023 
(ANEXANDO TODOS LOS ESTADOS FINANCIEROS Y PRESUPUESTALES 
CONFORME A LA LEY GENERAL DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL Y 
LEY DE DISCIPLINA FINANCIERA). 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                              

     

 

 
a)  Estados financieros 

 



                                                                                              

     

 
 
 
 

 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 



                                                                                              

     

 
 



                                                                                              

     

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 

 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
b) Estados presupuestales. 

 
 

 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 

 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 

 
 



                                                                                              

     

 

 



                                                                                              

     

 

 



                                                                                              

     

 

 



                                                                                              

     

 
 

 
 
 



                                                                                              

     

 

 



                                                                                              

     

 

 



                                                                                              

     

 

 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 

 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 

 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
c) Avance de captación y aplicación de Ingresos propios con corte al periodo 

mensual y acumulado por capitulo y partida de gasto 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
d) Avance del ejercicio de su Presupuesto Mensual Acumulado por Capitulo y Partida de Gasto 

 

 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 



                                                                                              

     

 
 
 

 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 



                                                                                              

     

 
e) Informe de Pasivos Contingentes. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                              

     

 

 

 

 

 



                                                                                              

     

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8.-PROPUESTAS 



                                                                                              

     

 

8.1.- Propuesta de modificación presupuesto autorizado por el periodo enero – 

marzo del 2024. 
 
FUNDAMENTO LEGAL: Artículo 63 de la Ley de Entidades de la administración pública paraestatal del estado 
de Quintana Roo de aprobar los programas y presupuestos de la entidad paraestatal, así como sus 
modificaciones, en los términos de la legislación aplicable. 

 
Artículo 38 Inciso 1 del Reglamento de la Ley de Entidades de la Administración Pública Paraestatal del 
Estado de Quintana Roo, en materia de Homogenización del Funcionamiento de los Órganos de Gobierno, 
Integración de las Carpetas de Trabajo, y Actas de Sesiones. 

 
EXPOSICIÓN DE MOTIVOS:  Con el fin de dar a conocer a los integrantes de la Junta Directiva el Presupuesto 
autorizado, al Instituto para el presente ejercicio y de esta manera transparentar el ejercicio del presupuesto 
se presente de acuerdo a la normatividad aplicable el presupuesto autorizado por fuente de financiamiento 
para el presente ejercicio 2024. 

 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 

 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 

 



                                                                                              

     

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                              

     

 

 

 

 

 



                                                                                              

     

 

 



                                                                                              

     

 

 

 



                                                                                              

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                              

     

 

 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                              

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                              

     

 

 

 

 

 

 



                                                                                              

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                              

     

 

 

 



                                                                                              

     

 

 



                                                                                              

     

 

 

 



                                                                                              

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                              

     

 

 

 

 

 



                                                                                              

     

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 



                                                                                              

     

 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



                                                                                              

     

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



                                                                                              

     

 
8.2.- Propuesta de Presentación y aprobación en su caso del nombramiento del C. 
Marcos Arturo Alonzo Poot, como Jefe del Departamento de Desarrollo y 
Mantenimiento de Sistemas, con motivo de la terminación de la relación laboral del 
funcionario que le antecedió en el cargo 

 
   
FUNDAMENTO LEGAL:  
En cumplimiento a lo  establecido por el Artículo 29, Fracción XI del Decreto que 
reforma integralmente el decreto por el que se crea el Instituto Estatal para la 
Educación de Jóvenes y Adultos en donde se establece que el Director General 
tendrá la facultad de proponer a la Junta Directiva del Instituto el nombramiento o 
remoción del personal directivo del Instituto, al Artículo 63 Fracción XII y 64 
Fracción VII de la Ley de las Entidades de la Administración Pública Paraestatal 
del Estado de Quintana Roo. De igual manera al Artículo 37 en su numeral 4; así 
como al Artículo 38 del Reglamento de la Ley de Entidades de la Administración 
Pública Paraestatal del Estado de Quintana Roo,  
  
EXPOSICIÓN DE MOTIVOS:  
En esta ocasión venimos a presentar para su aprobación ante este Máximo Órgano 
de Gobierno la siguiente plaza:  
 

Una nivel 500; denominada DEPARTAMENTO DE DESARROLLO Y 
MANTENIMIENTO DE SISTEMAS.  
 
La persona que ocupa esta categoría de plaza se encarga de diseñar y proponer 

nuevas aplicaciones a los sistemas de información existentes, con el objeto de 

automatizar y hacer más eficientes los procesos establecidos en el Instituto, así 

como proveer el servicio de mantenimiento preventivo y correctivos a los equipos 

de cómputo de las diferentes áreas que integran el Instituto. 

En virtud del convenio de terminación de la relación laboral por el Servidor Público 

que lo antecedió en el cargo; se presenta a este máximo órgano de Gobierno la 

autorización del nombramiento que se enlista a continuación. 

 

 

 

 



                                                                                              

     

 

NOMBRAMIENTO DE NUEVO DIRECTIVO DEL INSTITUTO:  

   

NOMBRE  PUESTO  FECHA  

C. Marcos Arturo 
Alonzo Poot 

Encargado del 
Departamento de 

Desarrollo y 
Mantenimiento de 

Sistemas. 

  
01/02/2024 

 
ESTE NOMBRAMIENTO OBEDECE A LA RENUNCIA LABORAL DEL 
DIRECTIVO CON EL INSTITUTO  

NOMBRE  PUESTO  FECHA  

Luis Antonio Villamil 
Valencia 

Jefe del Departamento 
de Desarrollo y 

Mantenimiento de 
Sistemas. 

31/01/2023 

  
COMO SOPORTE A LA PROPUESTA QUE HOY SE PRESENTA HEMOS 
AGREGADO A SUS CARPETAS LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:  

• IDENTIFICACIÓN OFICIAL CON FOTOGRAFÍA.  
• RENUNCIA DEL FUNCIONARIO QUE DEJA EL CARGO 
• CARTA DE NO ANTECEDENTES PENALES.  
• RESUMEN EJECUTIVO DEL CURRÍCULUM VITAE DEL 
ASPIRANTE.  
• CONSTANCIA DE NO INHABILITACIÓN ACTUALIZADA.   
• OFICIO DE SUFICIENCIA PRESUPUESTAL DE CADA UNA DE LAS 
PLAZAS, EMITIDO POR LA SEFIPLAN.  
• CONTANCIA DE NO DEUDOR ALIMENTICIO 

  
PARA NO ABUNDAR, ME PERMITO PRESENTAR UN RESUMEN DEL 
CURRICULUM DEL FUNCIONARIO PROPUESTO A ESTA HONORABLE 
JUNTA DIRECTIVA. 

 

 NOMBRE  PUESTO  FECHA  

C. Marcos Arturo 
Alonzo Poot 

Jefe del Departamento 
de Desarrollo y 

Mantenimiento de 
Sistemas. 

  

  
 



                                                                                              

     

 
SUFICIENCIA PRESUPUESTAL AUTORIZADA:  
Al ser esta propuesta un relevo en el encargo por la renuncia del funcionario anterior, 
ésta está considerada dentro de la plantilla autorizada por la Instancia Federal y 
Estatal, contándose con el recurso en el presupuesto autorizado a nivel federal y 
estatal del presente año, tanto en sus ingresos ordinarios, así como de la 
compensación, por lo que no representa ninguna carga adicional al mismo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 



                                                                                              

     

 
 



                                                                                              

     

 
8.3.- Presentación de modificación del programa anual de adquisiciones 

 
 

En cumplimiento a lo que establecen los arts. 13 y 14 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
prestación de servicios relacionados con bienes muebles del Estado de Quintana Roo y en apego a lo 
establecido en el Art. 33 del Reglamento de la Ley de Entidades de la Administración Pública Paraestatal 
del Estado de Quintana Roo en materia de homogenización del funcionamiento de los órganos de 
gobierno, integración de las carpetas de trabajo y Actas de sesiones, se presenta a este máximo órgano 
de gobierno el Programa Anual de Adquisiciones Modificado del Instituto Estatal para la Educación de 
Jóvenes y Adultos  del Estado de Quintana Roo correspondiente al ejercicio 2024.  

Motivos: De acuerdo al calendario presentado en la primera sesión ordinaria del comité de adquisiciones, 
se presenta el calendario modificado por parte del presupuesto recibido del INEA, el cual se modifican los 
montos en los capítulos siguientes para las operaciones del Instituto 

 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

9.-ASUNTOS GENERALES 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10.- LECTURA DE LOS ACUERDOS DE LA SESIÓN 



                                                                       
 
    

 
 

 

 
 



                                                                       
 
    

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                       
 
    

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

11.- CLAUSURA DE LA SESIÓN 
 
 

 


