
77.63%

23.86% 77.63%

93.67% 65.59% 70.89%

- Las pocas habilidades tecnológicas de las figuras

educativas. La poca conectividad en los municipios rurales,

sobre todo en las comunidades.

- Poco interés de la población para mejorar su nivel

educativo.

- Reconocimiento de la sociedad de la gran labor

Institucional, personal institucional y solidario

comprometido con la educación y servicios del

IEEA son  gratuitos.

- Aprendizaje de nuevas tecnologías y

maneras de trabajar a distancia, Integrar

nuevas estrategias para la atención de

educandos.

117.45%

173.12% 63.95% 112.22%

Análisis DAFO de la Entidad

EBILIDADES MENAZAS ORTALEZAS PORTUNIDADES

Porcentaje de avance de los indicadores de desempeño al 4to trimestre 2023

Indicador de Fin Indicadores de propósito Indicadores de componente Indicadores de Actividad

52.34% 74.94% 97.37%

INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACIÓN DE ADULTOS 

DIRECCIÓN DE PROSPECTIVA Y EVALUACIÓN

FICHA DE DESEMPEÑO ESTATAL DEL SISTEMA NACIONAL DE EVALUACIÓN

Quintana Roo
Diciembre 2023

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

D A F O

Porcentaje de asesores/as
educativos/as con
formación al cierre del
trimestre

Porcentaje de personas
educandas activas en la
modalidad no escolarizada
presencial en el trimestre

Porcentaje de exámenes impresos
aplicados del MEVyT

Porcentaje de personas
educandas activas en la
modalidad no
escolarizada a distancia
en el trimestre

Porcentaje de exámenes
en línea aplicados del
MEVyT

Porcentajes de educandos/as que
concluyen niveles intermedio y avanzado
del MEVyT vinculados a Plazas
Comunitarias de atención educativa y
servicios integrales

Porcentaje de educandos/as
hispanohablantes de 15 años y
más que concluyen nivel en
iniciala y/o Primaria y/o
Secundaria en el MEVyT

Porcentaje de educandos/as
que concluyen nivel
educativo del grupo en
condición de vulnerabilidad
de atención en el MEVyT

Porcentaje de población analfabeta
de 15 años y más que concluye el
nivel inicial

Porcentaje de población de 15
años y más en condición de
rezago educativo que concluye
el nivel de secundaria

Porcentaje de población de 15
años y más en condición de
rezago educativo que concluye
el nivel de primaria

Tasa de variación anual de la
población de 15 años o más en
condición de rezago educativo



INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACIÓN DE ADULTOS 

DIRECCIÓN DE PROSPECTIVA Y EVALUACIÓN

FICHA DE DESEMPEÑO ESTATAL DEL SISTEMA NACIONAL DE EVALUACIÓN

Quintana Roo
Diciembre 2023

No.

1 5

2 5

3 5

4 5

5 5

6 5

7 5

8 5

9 5

10 5

11 5

12 5

13 2

Presupuesto

Convenios

Buenas Prácticas

PRINCIPALES PROBLEMÁTICAS ACCIONES REALIZADAS

* Baja acreditación de exámenes y conclusiones en la vertiente de Hispano Hablante en nivel secundaria y

niveles de primaria y secundaria.
* Falta de sedes aptas para la modalidad en línea.

* La mayoría de los educandos opta por módulos en papel, sobre todo en áreas rurales donde existe
dificultad de conectividad y falta de dispositivos de cómputo.

* Un gran número de convenios no están dando resultados debido a cambios en administraciones y bajas

de figuras de apoyo.

*Se obtuvieron logros en metas debido a la organización bajo el cronograma de formación que se ha
implementado en cada coordinación de zona.

Atención educativa y usuarios que concluyen nivel por Coordinación de Zona MIB

Usuarios que concluyen nivel y están vinculados a plazas comunitarias de atención educativa y servicios integrales

Exámenes en línea por Coordinación de Zona

Vinculación de módulos

Módulos básicos y diversificados

Formación de asesores educativos y figuras educativas

Informe de Autoevaluación Trimestral (IAT) 

Tema

FODA

Atención educativa por tipo de población

Usuarios que concluyen nivel por tipo de población

Atención educativa y usuarios que concluyen nivel por Coordinación de Zona H.H

Deficiente
desempeño Regular Desempeño Buen Desempeño

No presento 
información/ No Aplica
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Tipo de 

Orden
No. Calif. Estatal

Media 

Nacional
STATUS ESTATUS CALIF.

1 5.28% 3.54% SI 1.055

2 7.37% 6.82% SI 0.703

3 6.11% 5.95% SI 0.586

4 0.87% 0.47% SI 0.898

5 4.34% 4.02% SI 0.703

6 77.63% 44.76% SI 1.250

7 93.67% 103.90% NO 0.586

8 65.59% 82.58% NO 0.352

Tipo de 

Orden
No. Calif. Estatal

Media 

Nacional
STATUS ESTATUS CALIF.

9 20.76% 23.51% NO 0.486

10 25.88% 42.96% NO 0.139

11 29.34% 41.56% NO 0.139

12 12.25% 18.00% NO 0.174

13 32.83% 27.30% SI 0.937

14  $           2,322.28  $      1,694.83 NO 0.139

15 0.44% 1.10% NO 0.590

16                       0.01                 0.75 NO 0.069

17 5.19% 67.92% NO 0.069

Porcentaje de educandos en atención MONAE con respecto al total de educandos en atención al periodo.

Promedio de UCNs por PVBS* educativo MONAE al periodo.

Porcentaje de conclusión de UCNs MONAE respecto al total de educandos registrados en MONAE al periodo.

Porcentaje de avance en el cumplimiento de la meta anual de UCNs Primaria al periodo.

Porcentaje de avance en el cumplimiento de la meta anual de UCNs Secundaria al periodo.

Indicador

E
fi

ca
ci

a

Porcentaje de conclusión de Alfabetización respecto al total de educandos registrados en Alfabetización al periodo.

Porcentaje de conclusión en Primaria respecto al total de educandos registrados en Primaria al periodo.

Porcentaje de conclusión en Secundaria respecto al total de educandos registrados en Secundaria al periodo.

Porcentaje de Educandos Atendidos de Grupos Específicos: Adulto Mayor, Programa 10-14, Ciegos y Débiles Visuales y Centros de Readaptación

(CERESO), con respecto al total de educandos atendidos al periodo.

Porcentaje de exámenes acreditados de Educandos Atendidos de Grupos Específicos: Adulto Mayor, Programa 10-14, Ciegos y Débiles Visuales y
Centros de Readaptación (CERESO), con respecto al total de exámenes  acreditados al periodo.

Costo promedio ministrado en el periodo (capítulo 4000) por UCNs Alfabetización, Primaria y Secundaria al periodo

(Ramo 11+Ramo 33).

Quintana Roo

Indicador

E
fi

ci
e

n
ci

a

Porcentaje de cobertura estatal de rezago en población de 15 años y más en condición de Analfabetismo al periodo.

Porcentaje de cobertura estatal de rezago en población de 15 años y más que no ha concluido la Primaria al periodo.

Porcentaje de cobertura estatal de rezago en población de 15 años y más que no ha concluido la Secundaria al periodo.

Porcentaje de localidades rurales atendidas respecto del total de localidades rurales al periodo.

Porcentaje de localidades urbanas atendidas al respecto del total de localidades urbanas al periodo.

Porcentaje de avance en el cumplimiento de la meta anual de UCNs Alfabetización al periodo.

MEI (Modelo de Evaluación Institucional)

Corte Octubre - Diciembre Lugar en el MEI 29
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Tipo de 

Orden
No. Calif. Estatal

Media 

Nacional
STATUS ESTATUS CALIF.

18 9.48 10.08 NO 0.893

19 24.74 22.07 SI 0.982

20 44.78 44.35 SI 0.670

21 0.59 0.66 NO 0.670

22 1.70 1.60 SI 0.759

23 3.12 3.07 SI 0.580

24 515 1216 NO 0.179

25 26.09% 16.66% NO 0.268

26 75.38% 78.36% SI 0.759

27 49.36% 42.47% NO 0.670

28 31.25% 28.59% SI 0.804

29 99.13% 83.01% SI 1.339

30 96.94% 82.16% SI 1.384

31 106.89 134.42 NO 0.491

32 34.08 50.23 NO 0.357

33 31.88% 37.37% NO 0.402

34 75.93% 51.30% SI 1.027

35 51.13% 55.77% NO 0.357

36 5.14% 11.99% NO 0.223

37 31.90% 58.85% NO 0.179

38 26 16 NO 0.313

Tipo de 

Orden
No. Calif. Estatal

Media 

Nacional
STATUS ESTATUS CALIF.

39 91.70% 89.69% SI 1.823

40 44.39% 30.42% SI 3.385

41 75.95% 81.47% NO 1.042

42 7.95% 11.04% NO 2.083

43 0.08% 4.09% NO 0.521

44 32.32% 55.61% NO 0.260

45 69.07% 57.00% SI 4.036

46 0.25% 1.64% NO 1.693

47 17.47% 32.88% NO 0.781

48 0.00% 0.00% SI 0.000

49 15.07% 15.76% NO 1.693

50 4.37% 9.49% NO 0.391

51 95.97% 81.86% SI 3.646

43.53 51.53 NO 43.53

Porcentaje de educandos que terminan Alfabetización con continuidad educativa a la Primaria al periodo.

Porcentaje de educandos que terminan Primaria con continuidad educativa a la Secundaria al periodo.

Calidad en la información de la ENSSE.  (Indicador Anual)

CALIFICACIÓN FINAL

Porcentaje de UCNs MONAE con respecto al total de UCNs al periodo.

Porcentaje de UCNs con examen diagnóstico +  UCNs PEC  con respecto al total de UCNs al periodo.

Porcentaje de población con examen diagnóstico + PEC que se vinculan a grupo con respecto al total de Educandos que no acreditaron el

examen Diagnostico y PEC

Porcentaje de educandos atendidos  en línea respecto al total de educandos atendidos al  periodo.

Porcentaje de exámenes  acreditados en línea respecto al total de exámenes acreditados al  periodo.

Porcentaje de inactivación de educandos al  periodo.

Porcentaje de educandos que presentan examen respecto al total de educandos en el periodo.

Porcentaje de educandos atendidos por Alianzas Educativas respecto al total de educandos atendidos.

Porcentaje de UCNs con Examen Diagnóstico + UCNs PEC con respecto al total de educandos que presentan Examen Diagnóstico + PEC al

periodo.

Oportunidad en la entrega de Cuestionarios de la ENSSE. (Indicador Anual)

Indicador

A
te

n
ci

ó
n

 E
d

u
ca

ti
va

Porcentaje de PVBS*  formados o actualizados al periodo.

Porcentaje de PVBS* formados en línea al periodo.

Porcentaje de educandos con material educativo vinculados al periodo.

Porcentaje de PVBS* MONAE con educandos  vinculados, con respecto al total de PVBS* registrados en MONAE, al periodo.

Porcentaje de certificados emitidos al  periodo.

Porcentaje de certificados entregados al periodo.

Promedio de educandos registrados por plaza comunitaria.

Promedio de  UCNs Alfabetización, Primaria y Secundaria por plaza comunitaria al  periodo.

Porcentaje de conclusión en plazas comunitarias respecto al total de educandos registrados  en plazas comunitarias al  periodo.

Porcentaje de exámenes calificados con proceso automático respecto al total de exámenes impresos.

Promedio de UCNs de Secundaria por PVBS* al periodo.

Promedio de UCNs por Coordinación de Zona al periodo.

Porcentaje de técnicos docentes  con 0 a 5  UCNs  al periodo.

Porcentaje de PVBS*  con 0 a 5 UCNs al periodo.

Porcentaje de PVBS* únicamente con escolaridad de bachillerato respecto al total de PVBS* al periodo.

Porcentaje de UCNs de los PVBS* con escolaridad de Licenciatura o más respecto al total de UCNs al periodo.

Indicador

O
p

e
ra

ti
vo

s

Promedio UCNs de Alfabetización por técnico docente al periodo.

Promedio UCNs de Primaria por técnico docente al periodo.

Promedio UCNs de Secundaria por técnico docente al periodo.

Promedio de UCNs de Alfabetización  por PVBS* al  periodo.

Promedio de UCNs de Primaria por PVBS* al periodo.

Mal 
desempeño

Regular Desempeño Buen Desempeño


