SIPPRES 2024 | INTEGRACION

Fecha 24/10/2023

QUINTANA ROO

Pagina 2 de 27

1307 - Instituto Estatal para la Educacion de Jovenes y Adultos

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

MO001 - Administracion Responsable de los Recursos

EJERCICIO FISCAL:

2024

MML-01

Definicion del Problema

Motivos de

creacion:

* Creacion del PEDy PD
* Actualizacion del PED Y PD, o

« Creacion de Institucion

Diagnéstico:

Sera importante considerar las nuevas politicas sociales que son base de la nueva administracion publica estatal, debiendo reorganizarse
adecuadamente, para obtener una administracion publica moderna y mas eficiente, mediante una innovacion sustancial y objetiva en los procesos
administrativos. En ese sentido, se plantea incrementar el niumero de personas servidoras publicas que participen activamente en los cursos de
capacitacion para una mayor profesionalizacion del servicios publico; la firma de convenios con mayor numero de instituciones educativas, con el fin
de promover entre las personas servidoras publicas, la acreditacion de niveles educativos, asi como la obtencion de grados academicos; la
implementacion del modelo de profesionalizacion que integre acciones de capacitacion, educacion formal e ingreso, para las personas servidoras
publicas, programas de trayectorias profesionales con criterios claros de estimulos para el personal o promocion de puestos y un sistema de
evaluacion que defina claramente los criterios de evaluacion de acuerdo a las funciones genéricas y especificas del perfil de cada puesto; optar por
una estrategia de compras consolidadas, con lo que se favorecera el establecimiento de procedimientos mas eficientes y con economias reales en la
erogacion de los recursos y que elimine cualquier indicio o acto de corrupcion; priorizar estrategias de mejora regulatoria y simplificacion
administrativa en materia de arrendamiento de inmuebles a través de Convenios Modificatorios Multianuales; publicacion los Lineamientos |
Generales para el Inventario, Control, Vigilancia, Baja y Destino Final sobre los Bienes Muebles de dominio privado del Poder Ejecutivo del Estado de
Quintana Roo, para que el gobierno pueda llevar a cabo las Subastas Publicas con mayor eficiencia y en apego a la normatividad.

| ¢Qué problema es el que origina el
programa?:

El Instituto Estatal para la Educacion de Jovenes y Adultos, presenta una deficiente administracion de los Recursos y Servicios, por lo que no se
puede garantizar los Recursos Humanos y materiales necesarios a fin de dar cumplimiento a sus metas y objetivos; lo cual, ocasiona asistencia poco
oportuna e insatisfactoria a las areas sustantivas, en gestiones administrativas presupuestales, u otras funciones de staff en la consecucion de las
metas del Instituto, donde el desarrollo de las actividades de facilitacion y apoyo no contribuyen con efectividad al cumplimiento de las metas
programadas de las areas sustantivas del instituto el principal causante es la falta de voluntad, por quien tiene la responsabilidad de llevar acabo la
administracion de los diferentes Recursos y Servicios en capacitarse en los procesos necesarios para dar cumplimiento a los resultados de las metas
planteadas. Por otro lado, todo esto que acontece es relacionado derivado a que los servidores publicos no se encuentran motivados y preparados
para atender las asistencias en las diferentes areas, asi como de las solicitudes que surgen dia a dia, por capacitaciones importunadas que no son
brindadas para el adiestramiento del personal. La problematica da como resultado que exista inconformidad y bajo impacto en la satisfaccion de las
necesidades de recursos no proporcionados de las Unidades Administrativas Responsables del Instituto asi como del incumplimiento de las funciones
y responsabilidades que le competen y que estan establecidas en el marco normativo aplicable.

¢Cudl es la magnitud del problema?:

o

El objetivo del Instituto Estatal para la Educacion de Jovenes y Adultos durante el 2024 es incrementar el nimero de trabajadores que participen
activamente en los cursos de capacitacion que desarrolla el Instituto u otras instancias , logrando con ello una profesionalizacion que se ubique por
encima de |la alcanzada en afos recientes. Respecto al tema de las contrataciones por arrendamiento, destaca la continuidad y cumplimiento a las
politicas de control y estandarizacion de los precios maximos por metro cuadrado por cada municipio de la Entidad, asi como el arrendamiento de
espacios funcionales que cuenten con valores agregados en los inmuebles como son: zona de ubicacion; estado de conservacion; estacionamientos;
seguridad privada; y espacios amueblados y climatizados. En lo que respecta al presente Ejercicio Fiscal 2023, actualmente este Instituto cuenta con
11 contratos de arrendamientos de bienes inmuebles, los cuales son celebrados atendiendo a la ubicacion y caracteristicas especificas que los hacen
adecuados para el servicio publico A partir del presente ejercicio, con el objeto de eficientar los recursos pertenecientes del Instituto y ante la
necesidad de obtener vehiculos en buen estado para la realizacion de las actividades y funciones de las dependencias, El Instituto para el presente
ejercicio 2023, cuenta con un parque vehicular compuesto por 87 unidades y realiza una revision y evaluacion de cada uno de los vehiculos que
integran el parque vehicular; asi mismo, El Instituto realiza diversas acciones para la rehabilitacion de los vehiculos que se encuentran en mal estado,
con el proposito de asignarlos a las unidades que los requieran para el cumplimiento de sus, etivos. Aunado a lo anterior y con la finalidad |
de que el Instituto cumpla con la obligacion de la tenencia de los vehiculos, se realizo el tgdmite y gestion pestinente para realizar el pago de 87
derechos vehiculares y 87 tramites para el canje de placas del ejercicio anual 2023.

¢Cudl ég la necesidad por satisfacer en la
blagjo /area de enfoque?:

b
)

El Instituto Estatal para la Educacion de Jovenes y Adultos no cuentan con una Administfacion eficiente de los Recdysos y Servicios, por lo que no se
les puede garantizar los Recursos Humanos y materiales necesarios a hn,ﬁ dar cumplimlento a sus metas y objetivds.
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Poblacién de Referencia (Universo):

Instituto Estatal para la Educacion de Jovenes y Adultos

Poblacién Potencial:

34 Unidades Responsables del Instituto Estatal para la Educacion de Jovenes y Adultos

Poblacién Objetivo:

34 Unidades Responsables del Instituto Estatal para la Educacion de Jovenes y Adultos

| Liga de Acceso:

https://qroo.gob.mx/ieeja/

Identificacién de Involucrados

[ Identificacién
| ¢Quiénes son? ;Cémo se llaman?

Expectativas
¢Qué buscan? ;Qué esperan?

Obligaciones
¢Qué derechos tienen? ;Qué
obligaciones tenemos?

1
Priorizaciones
¢Quiénes son los mas importantes?

Instituto Estatal para la Educacion de
| Jovenes y Adultos

Recursos Humanos, Mateniales y
Financieros.

Los derechos de contar con asesoria y
validacién en materia de Recursos
Humanos, estructuras organicas y apoyo
logistico. Se apegan a la normatividad para
los procesos de contratacion consolidados

Instituto Estatal para la Educacion de
Jovenes y Adultos

f :
Personas trabajadoras del Instituto Estatal
para la Educacion de Jovenes y Adultos

Sueldos y Prestaciones econémicas

Derecho a recibir en tiempo y forma sus
sueldos y Prestaciones y sus derechos
establecidos en el Reglamento de las
Condiciones Generales de Trabajo vigente.
Proporcionar en tiempo y forma sus sueldos
y prestaciones, asi como las obligaciones
de cumplir con las Condiciones Generales
de Trabajo, de Seguridad y Salud en los
Centros de Trabajo

Personas trabajadoras del Instituto Estatal
para la Educacion de Jovenes y Adultos

Unidades responsables del Instituto Estatal
para la Educacion de Jovenes y Adultos
|

Recursos Humanos, Materiales y
Financieros.

Recibir en tiempo y forma los recursos
materiales, financieros y humanos, para
desarrollar adecuadamente sus actividades,
obligacion de utilizar racional y legalmente
los recursos asignados para el logro de sus
objetivos

Unidades responsables del Instituto Estatal
para la Educacion de Jovenes y Adultos

Habitantes del Estado de Quintana Roo.

Bienes y Servicios.

Derecho a recibir los bienes y servicios
tramitados con oportunidad, calidad, y
transparencia.Debemos atender las
solicitudes y tramites recibidos para
proporcionar en tiempo y forma los bienes y
servicios requeridos

Habitantes del Estado de Quintana Roo

Empresariado, personas proveedores y
personas prestadoras de servicios

Lic. Héctor R¢sendo Pulido Gongalez

Director Gegperal

Elaboro

Venta de sus bienes y servicios al Instituto
Estatal para la Educacion de Jovenes y
Adultos

Derecho de tener la oportunidad de
participar en los procesos de contrataciones
de las adquisiciones y compras
gubernamentales. Debemos

Empresariado, personas proveedores y
personas prestadoras de servicios

Lic. Héctor Rosendg/ Pulido Gonzalez

Director General

Autorizo



