Chetumal Q.ROO a 31 de mayo de 2022

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacién: Evaluacién Especifica del Desempefio al Programa Presupuestario EO41 - Rezago Educativo del ejercicio 2021: Con base
en indicadores estratégicos y de gestion.

1.2 Fecha de inicio de la evaluacién (dd/mm/aaaa): 01/04/2022

1.3 Fecha de término de la evaluacién (dd/mm/aaaa): 31/05/2022

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre: Viridiana Aracely Acosta Sanchez Unidad administrativa: Centro de Evaluacién del Desempefio

1.5 Objetivo general de la evaluacién:

Contar con una valoracién del desempefio de los fondos y programas presupuestarios con recursos de origen estatal y federal que se operan en del Estado
de Quintana Roo, con base en la informacién generada por las unidades responsables de los programas en los formatos oficiales que para tal efecto se
hayan establecido

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

e Identificar el origen y el destino de los recursos de los fondos y programas presupuestarios evaluados;

e Redlizar un andlisis del comportamiento presupuestal de los fondos y programas presupuestarios;

e Andlizar el proceso de planificacién para el cumplimiento de los objetivos de los fondos y programas presupuestarios;

e Presentar los principales hallazgos de la operacién de cada uno de los fondos y programas en términos de eficacia y eficiencia;

e  Presentar la evolucién en el tiempo de la cobertura de los programas;

e Presentar el avance de objefivos y metas a través de los indicadores de resultados que se encuentran establecidos en su Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR);

e Identificar los Aspectos Susceptibles de Mejora de evaluaciones anteriores, en caso de tener;

e Readlizar un andlisis FODA de los fondos y programas presupuestarios;

e Redlizar las recomendaciones perfinentes y entre estas los Aspectos Susceptibles de Mejora identificados;

e  Contar con el “Formato para la Difusién de los Resultados de las 3 Evaluaciones” emitido por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable
a través de la Norma para establecer el Formato para la Difusidn de los Resultados de las Evaluaciones de los recursos federales ministrados a
las entidades federativas

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacién:

Modelo de Términos de Referencia para la Evaluacién Especifica de Desempefio para programas presupuestarios 2022 del Centro de Evaluacién del
Desempefio del Gobierno del Estado de Quintana Roo

Instrumentos de recoleccién de informacién:

Cuestionarios _x_ Entrevistas _x_ Formatos__ Otros _X_ Especifique: Archivos electrénicos

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados: Mediante trabajo de gabinete, reuniones con y los responsables de los programas.
Usando el Modelo de Términos de Referencia para la Evaluacién Especifica de Desempefio para programas presupuestarios 2022 del Centro de
Evaluacién del Desempefio del Gobierno del Estado de Quintana Roo. De igual forma se complementé con la informacién proporcionada por el Instituto
Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos de Estado de Quintana Roo (IEEA) con informacién disponible en las paginas oficiales.
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2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos més relevantes de la evaluacién:

e No hay un empalme claro entre los objetivos de orden superior y la MIR.

e Definido modelo de planeacién estratégica y programacién integral, instrumentada por el Estado.

e Diagndstico extenso con evidencia cuantitativa y cualitativa de la situacién.

e El arbol de problemas que no cuenta con causas de fondo de la problemdtica detectada.

. No se cuenta con un Andlisis de involucrados, ni Andlisis de Alternativas.

e Inadecuada identificacién de supuestos.

e las Fichas técnicas de los indicadores estdn integradas con todos los elementos suficientes y necesarios.

e El programa cuenta con una estrategia de cobertura coordinada.

2.2 Sefalar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o
instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

Se identifica una alineacién congruente a los objetivos y directrices del marco normativo.

Diagnéstico extenso con evidencia cuantitativa y cualitativa de la situacién de la Educacién Bésica en el Estado.
La matriz de indicadores para resultados se encuentra integrada con todos los elementos necesarios y suficientes.
Plataforma para la comprobacién de los medios de verificacién.

Las Fichas técnicas de los indicadores estan integradas con todos los elementos suficientes y necesarios.

El programa cuenta con una estrategia de cobertura coordinada.

El programa cuenta con informacién financiera desglosada por capitulo y partida.

2.2.2 Oportunidades:

e  Modelo de planeacién estratégica y programacién integral, instrumentada por el Estado.
2.2.3 Debilidades:

e El arbol de problemas que no cuenta con causas de fondo de la problemdtica detectada.
. No se cuenta con un Andlisis de involucrados, ni Andlisis de Alternativas.
e  Inadecuada identificacién de supuestos

2.2.4 Amenazas:

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

La ejecucién del programa esta baso en el modelo de Gestién para Resultados, por lo que cuenta con una alineacién a objetivos de nivel superior
establecidos en los documentos de planeacién estratégica a nivel federal, estatal e institucional. -

La construccién del programa presupuestario estd sustentada en un proceso institucionalizado tanto en la planeacién estratégico como en la
programacién y presupuestacién del gasto. Siendo la principal herramienta la Metodologia de Marco Légico para la construccién de la MIR y de sus
indicadores estratégicos de gestion.

El programa presupuestario carece de un andlisis de involucrados y de alternativas documentado.

En la informacién financiera la evidencia documental permite identificar la evolucién del presupuesto en el tiempo, su clasificacién por objeto del
gasto donde se ejecutan los recursos.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1: Se requiere un mayor trabajo en la identificacién de las causas reales de la problemdtica central presentada en el dérbol de problemas para
incorporar elementos de calidad. Esta mejora, llevara consecuentemente al traslado de medios mds eficaces en el érbol de objetivos.

2: Se recomienda revisar la temporalidad de la mayoria de los supuestos.
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3: Se recomienda afinar la parametrizacién de los seméforos.

4. DATOS DE LA INS TANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacién: C.P.C. Yuri Salazar Ceballos

4.2 Cargo: Coordinador y representante legal de la firma

4.3 Institucién a la que pertenece: NNASA Asesoria y Consultoria Fiscal. S.C.

4.4 Principales colaboradores:

L.C Anarely Ruiz Mendoza
L.C. Leonila Luna Garcia

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacién: direccion@nnasaasesoria.com

4.6 Teléfono (con clave lada): 9987347357

5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s):

EO41 .- Rezago Educativo

5.2 Siglas: NA

5.3 Ente piblico coordinador del (los) programa(s): Instituto para la Educacién de Jévenes y Adultos del Estado de Quintana Roo

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programals):

Poder Ejecutivo _X_ Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Auténomo___

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programals):

Federal___ Estatal _X_ Local___

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del {los) programals):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

Instituto para la Educacién de Jévenes y Adultos del Estado de Quintana Roo

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo,
correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Licdo. Romdn Alejandro Valle Can
qroo_plan@inea.gob.mx Unidad administrativa: Direccién de Planeacion y Seguimiento Operativo
9838321029 ext. 103
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6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacién:

6.1.1 Adjudicacién Directa___ 6.1.2 Invitacién a tres __ 6.1.3 Licitacién Piblica Nacional __x_
6.1.4 licitacién Poblica Internacional___ 6.1.5 Otro: (Sefalar)___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién: Centro de Evaluacién del Desempeiio

6.3 Costo total de la evaluacién: La licitacién poblica fue realizada por medio de partida, en el caso del programa evaluado, este pertenece a la partida dos
que contiene Programas Presupuestarios de SEQ, SESA e IEEA, por un monto total de $1,189,655.17 pesos antes de IVA.

6.4 Fuente de Financiamiento: Ingresos Propios

7. DIFUSION DE LA EVALUACION

7.1 Difusién en internet de la evaluacién: www.sefiplan.qroo.gob.mx/CEQROO

7.2 Difusién en internet del formato: www.sefiplan.qroo.gob.mx/CEQROO




