NN/NZ=/

CONTABILIDAD, AUDITORIA, ASESORIA Y DEFENSA FISCAL

Informe Final De Evaluacién Especifica De Desempeio Al
Programa Presupuestario EO41.- Rezago Educativo Del
Ejercicio 202 1: Con Base En Indicadores Esiratégicos Y

De Gestion.



0 ® N o o0 ~ N

10.
=
12.
13.

AAY=

CONTABILIDAD, AUDITORIA, ASESORIA Y DEFENSA FISCAL

Contenido
I OTUCCION. c. vttt ettt ettt s e seete st e st et e s e s e st eseeseeseesessessessenseneennnsensennn 3
Obijetivo General Y Obijetivos Especificos De La Evaluacion.........ccceveeveeeieineseneneseeeeeenens 4
Datos De Identificacién De Los Programas Evaluados Y Del Despacho Evaluador........................ 6
PlanificaCiON Y DISEAO....cueuirieeirieieieieieee ettt ettt sttt ettt et a et e s st ne st nennene 7
(@) oY= (1] SRS 33
T L T Yo Ty oL =T YRR 34
Principales Hallazgos ......eoiiieiiieee ettt 38
ANGHISIS FODA ...ttt ettt b ettt b ettt 39
Conclusiones y RECOMENACIONES ...cveueiveuieiiriiiiieteieie ettt se e 40
ImplemEntacion: PBR-SEED ... e it e st | G R e s TR MY 41
Bildlogalliad. .. ... . on iy, S0, WSy T S Ry S, s 42
AAROXOIRN h. e St oeo s SR | NETROTAD,  NGRRR, 0Ll s DR SRS, | DR, 45



CONTABILIDAD, AUDITORIA, ASESORIA Y DEFENSA FISCAL

1. Introduccién

La evaluacién del desempefio se encuentra fundamentada en el articulo 134 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos el cual establece que la asignacién y
uso de los recursos se realizan bajo los criterios de eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez, con la finalidad de satisfacer los objetivos para los que estdn
destinados. Asi mismo se establece que los resultados obtenidos deben ser evaluados por

instancias técnicas externas y asi garantizar la objetividad de la evaluacién.

Las entidades federativas tienen la responsabilidad de evaluar los recursos federales que
ejerzan de acuerdo con el articulo 85 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria. Esta misma ley en su articulo 110 determinan que la evaluacién del desempefio
se realiza a través de la verificacién del grado de cumplimiento de los objetivos y metas, con
base en indicadores estratégicos y de gestién que permitan conocer los resultados de la

aplicacién de los recursos pUblicos. Una evaluacién se define como:

i se . . sge . . . . o " .
Un andlisis sistemdtico e imparcial cuya finalidad es determinar la pertinencia y el logro
de sus objetivos y metas, asi como la eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y

sostenibilidad”

El estado de Quintana Roo cuenta con un Programa Anual de Evaluacién (PAE) cuyo
objetivo es la determinacién de la evaluacién de los programas presupuestarios, como parte
del proceso integral, gradual y 0til para apoyar las decisiones en materia presupuestaria. Asi
como difundir los resultados de la evaluacién como un elemento relevante del Presupuesto

Basado en Resultados (PbR) y el Sistema Estatal de Evaluacién del Desempefio (SED).
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2. Obijetivo General Y Obijetivos Especificos De La Evaluacién

Obijetivo General: Contar con una valoracién del desempefio de los fondos y programas

presupuestarios con recursos de origen estatal y federal que se operan en del Estado de

Quintana Roo, con base en la informacién generada por las unidades responsables de los

programas en los formatos oficiales que para tal efecto se hayan establecido.

Obijetivos Especificos:

1.
2.

Identificar el origen y el destino de los recursos de los fondos y programas evaluados;
Realizar un andlisis del comportamiento presupuestal de los fondos y programas;
Analizar el proceso de planificacién para el cumplimiento de los objetivos de los
fondos y programas;

Presentar los principales hallazgos de la operacién de cada uno de los fondos y
programas en términos de eficacia y eficiencio;

Presentar la evolucién en el tiempo de la cobertura de los programas;

Analizar el avance de los objetivos y metas a través de los indicadores de resultados
que se encuentran establecidos en su Matriz de Indicadores para Resultados (MIR);
|dentificar los aspectos susceptibles de mejora en evaluaciones anteriores;

Realizar un andlisis FODA de los fondos y programas;

Realizar las recomendaciones pertinentes y entre estas los aspectos susceptibles de

mejora identificados;

10.Contar con el “Formato para la Difusién de los Resultados de las Evaluaciones”

emitido por el Consejo Internacional de Armonizacién Contable a través de la Norma
para establecer el Formato para la Difusién de los Resultados de las Evaluaciones de

los recursos federales ministrados a las entidades federativas.
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3. Nota Metodolégica

La Evaluacién Especifica del Desempefo (EED), se realizé mediante trabajo de gabinete,
mediante el andlisis puntual y sistemdtico de la informacién proporcionada por el Instituto
Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos como instancia responsable del programa

presupuestario sujeto a evaluacién.

De igual forma, se realizé un proceso de investigacién documental para el andlisis de la
informacién que se encuentra disponible en los portales de internet oficiales, esta revisién
bibliogréfica identifica principalmente el marco tedrico del modelo de Presupuesto y Basado
en Resultados y del Sistema de Evaluacién del desempefio, a fin de que los lectores sean
capaces de comprender los conceptos analizados en cada apartado del presente informe de

evaluacion.

Los documentos analizados son principalmente los documentos normativos, diagndsticos,
documentos técnicos, la Matriz de indicadores para Resultados (MIR), fichas técnicas de los
indicadores, registros administrativos y base de datos que contiene la informacién del disefo,
operacién, seguimiento y resultados de la operacién del programa presupuestario en el
periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021. La base el andlisis consiste en verificar
el grado de implementacién de las diferentes metodologias y lineamientos en la construccién

del programa presupuestario.
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4. Datos De Identificacién De Los Programas Evaluados Y Del Despacho

Evaluador

Se andlizara el programa presupuestario E04 1 - Rezago Educativo, que ha implementado
el Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos (IEEA)del Estado de Quintana Roo
para el ejercicio 2021, de acuerdo con lo establecido en el Modelo de Términos de
Referencia (TdR) publicado por la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Estado de
Quintana Roo, a través del Centro de Evaluacién del Desempeiio del Estado de Quintana
Roo, con el fin de identificar la légica secuencial, la congruencia entre sus elementos y los

resultados obtenidos.

4.1 Datos del Fondo/Programa;

Nombre: EO41 - Rezago Educativo

Unidad responsable del programa: Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos
Objetivo general: Personas de 15 afios o0 mds en el estado logran salir del rezago educativo
al concluir su educacién bésica.

Presupuesto autorizado 2021: 52 millones 913 mil 321 pesos.

4.2  Datos del Despacho Evaluador;

Nombre o Razén Social: NNASA Asesoria y Consultoria Fiscal. S.C.

Coordinador de la Evaluacién: C.P.C. Yuri Salazar Ceballos

Teléfono: 9987347357

Correo Electrénico: direccion@nnasaasesoria.com

Forma de contratacién: Licitacién Piblica Nacional

Costo de la evaluacién: La licitacién pdblica fue realizada por medio de partida, en el caso

del programa evaluado, este pertenece a la partida dos que contiene Programas
Presupuestarios de SEQ, SESA e IEEA, por un monto total de $1,189,655.17 pesos antes de
IVA.


mailto:direcci%C3%B3n@nnasaasesoria.com
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5. Planificacién y Disefio

En el Estado de Quintana Roo la creacién de los Programas Presupuestarios se realiza en
base a lo estipulado en los Lineamientos para la Creacién, Modificacién y Cancelacién de los
Programas Presupuestarios para el ejercicio 2021, mismos que establecen que la operatividad
y evaluacién del PED y sus programas derivados descansa en el modelo de Gestién para
Resultados (GpR) y su herramienta, el Presupuesto Basado en Resultados (PbR), con el objetivo

de dirigir las politicas publicas.

Los lineamientos antes mencionados, contiene una serie de conceptos metodolégicos que
en la préctica permiten a la administracién piblica planear, programar, presupuestar,
controlar, evaluar y rendir cuentas de una forma ordenada y coherente, sin embardo, al ser
aspectos técnicos que nos son de uso comln en la poblacién en general. Por esta razén, en
los siguientes parrafos se describe de forma general los principales conceptos con la finalidad
que cualquier lector pueda comprender este informe de evaluacién, reforzando de esta forma
el Sistema de Evaluacién del Desempeiio (SED) y el ejercicio de rendicién de cuentas de la

administracién publica del Estado de Quintana Roo.

La Gestién para Resultados (GpR) es un modelo que sitda de manera prioritaria a los
resultados mds que a los procedimientos, sin restarle importancia a la forma como se realizan
las cosas. Por tal motivo, adquiere mayor relevancia lo que se hace y logra, y su impacto en el
bienestar de la poblacién. A partir de esto, toma un grado preferencial el disefio de obijetivos
que reflejen logros esperados, para que a partir de éstos se establezcan las directrices de la
gestién. La herramienta empleada en la administracién piblica para ello, es la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) que encauce la aplicacién de un Presupuesto basado en

Resultados (PbR).

La Metodologia de Marco Légico (MML), es el instrumento utilizado para creacién de los
Programas Presupuestarios ya que facilita el proceso de conceptualizacién, disefio, ejecucién,
monitoreo y evaluacién de programas. El uso de la MML es cada vez mds generalizado como
herramienta de planeacién basado en la estructuracién y solucién de problemas, pues con

base en ella, es posible presentar de forma sistemdtica y légica los objetivos de un programa
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y sus relaciones de causalidad; identificar y definir los factores externos al programa que

pueden influir en el cumplimiento de los objetivos; evaluar el avance en la consecucién de los

obijetivos, asi como examinar el desempefio del programa en todas sus etapas.

Las etapas que conforman la MML son cinco:

A) Definicién del problema y andlisis de involucrados;
B) Andlisis del problema;

C) Andlisis de los objetivos;

D) Andlisis de las alternativas;

E) Elaboracién de la MIR;

ETAPAS DE LA METODOLOGIA DEL MARCO LOGICO
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Analiss de Allemativas

Fuente: (SHCP?, 2010)

A) Definicién del problema y andlisis de involucrados.

Cuando nos encontramos en un proceso de creacién de un programa recordemos que el
primer paso de la MML consiste en conocer cudl es el problema y sus involucrados. Estos dos

puntos consisten en:

e La definicién del problema: es el proceso que busca establecer cudl es la causa que

origina la necesidad, que motiva la implementacidén de una politica piblica, para dar
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solucién a la carencia que se presenta en el momento en una determinada poblacién,
mediante programas presupuestales.

e Los involucrados son todos aquellos que estdn inmersos en la problemdtica, estos
pueden ser: la poblacién, el Gobierno y sus dependencias, asociaciones civiles,
empresas privadas. Cada uno de ellos debe ser capaz de aportar algo a la solucién

del problema.

Ejemplos de posibles involucrados (Aldunate E. Cérdoba J, 2011):

e Los beneficiarios(as) del programa, directos e indirectos, quienes estardn interesados
en que éste se ejecute.

e Quienes serdn perjudicados directa o indirectamente por el programa (victimas del
programa) y que se opondrdn a su ejecucién.

e La comunidad de la zona en que se localizard el programa, cuyo apoyo u oposicién

dependerd del tipo de programa y sus expectativas o prejuicios.

Es en este apartado donde debe quedar claro cudl es la problemdtica principal que el

programa buscard solucionar, asi como los involucrados en el mismo.

B) Andlisis del problema.

Una vez definido el problema y los involucrados, el siguiente paso es analizar cudles son las
causas y efectos su dindmica y comportamiento. Este andlisis se realiza utilizando un modelo
de causa-efecto denominado Arbol del Problema, el cual consiste en esquematizar todas las
posibles causas (raiz del &rbol) que dan origen al problema central (tronco del arbol) y los
efectos que el problema genera en el dmbito donde estd presente (copa del érbol), cada uno
de los componentes del Arbol del Problema debe ser redactado como una situacién negativa

(Aldunate E.; Cérdoba J, 2011).

El érbol del problema nos sirve para presenta de forma ordenada los efectos que tiene en
la sociedad o en la poblacién la problemdtica que previamente se ha definido, asi como las

causas de la problemdtica. Es del arbol del problema de donde se parte para identificar cual
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serd el camino que la politica piblica, proyecto o programa presupuestal tomaré para darle

solucién a la problemdtica.

C) Andlisis de los obijetivos;

Para determinar cudl serd este objetivo es necesario haber elaborado el Arbol del
Problema, pues a partir de él se elabora el Arbol de Obijetivos el cual representa la situacién

esperada una vez que se ha solucionado el problema.

El procedimiento para la elaboracién y andlisis del Arbol de Obijetivos consiste en
transcribir el Arbol del Problema déndole un sentido positivo, de tal manera que ahora las
causas serdn los medios (raices del Arbol) para solucionar el problema mismo que se traduce
en el objetivo (fronco del Arbol) y los efectos serdn los fines (copa del Arbol), es decir, la

situacién esperada una vez que se le ha dado solucién a la problemética. (Aldunate E.

Cérdoba J, 2011).

D) Andlisis de las alternativas;

Una vez que ya se tiene claro cudl es la problemdtica a resolver, al igual que el objetivo a
lograr, el siguiente paso de la MML es determinar cudl es la mejor alternativa para solucionar

el problema y asi alcanzar la situacién deseada.

En el &rbol de objetivos se encontraremos diversos medios para alcanzar el objetivo y asi
alcanzar el fin deseado, sin embargo, algunos de estos medios pueden no ser de la

competencia de la dependencia planea el ejecutar el proyecto o politica piblica.

La alternativa a seleccionar debe ser aquella que este dentro del dmbito de competencia y
que tenga la mayor probabilidad de tener éxito en la solucién de la problemdtica,
considerando el grado de factibilidad, asi como las restricciones presupuestarias. La correcta
seleccién de la alternativa nos llevaré a determinaran cual es el bien o servicio que se debe
proporcionar a la poblacién afectada por la problemética al igual que las acciones

necesarias para poder otorgar los bienes o servicios. (SHCPa, 2010).
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E) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 1

La Guia para la construccién de la Matriz de Indicadores para Resultados (SHCP, 2012)
indica que la MIR es una herramienta de planeacién estratégica que sintetiza la MML, y que

de manera sencilla:

1. Establece el Obijetivo de los programas, asi como su alineacién con los objetivos de la
planeacién nacional y estatal.

2. En ella se encuentran definidos cudles serdn los bienes y servicios que el programa
entregara a la sociedad.

3. Establece indicadores para medir el grado de cumplimiento de los objetivos y metas
esperados del programa y que son utilizados en la evaluacién.

4. Establece los medios de verificacién de la informacién necesaria para el célculo de los
indicadores.

5. Considera los factores externos que podrian afectar directamente el desempefo del

programa con esto quedan identificados los riesgos.

La MIR est&d conformada por una matriz de cuatro por cuatro en la cual se encuentran
cada uno de los elementos que la conforman. En ella encontremos en la primera columna: Fin,
Propésito, Componentes y Actividades; en la segunda columna, Indicadores de desempefio;
en la tercera, los medios de verificacién y finalmente en la cuartq, los supuestos. El andlisis y

valoracién de la MIR se realiza a través de dos aspectos: la Légica Vertical y Horizontal.
Légica Vertical

Segin el dmbito de gubernamental de que se trate la MIR de los programas se deben
alinear al Plan Estatal de Desarrollo cuando se trate de dependencias o programas de la

Administracién Piblica Estatal.

! La Matriz de indicadores para resultados es un esquema que contiene el resumen de un proyecto o
programa. Estd basada en dos elementos principales, 1) la Légica Vertical que relaciona las causa y los
efectos que intervienen en un problema y corresponde a los cuatro niveles de objetivos (Fin, Propdsito,
Componentes, Actividades) y a la cuarta columna la de los Supuestos; 2) la Logica Horizontal que vincula a
casa uno de los niveles de objetivos con los elementos de medicion Indicadores y Medios de Verificacion
(Division de Planeacién y Presupuesto, 2001). Estos elementos se desarrollan mas adelante bajo la vision de
la SHCP.

11
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la Légica vertical es aquella que asegura una completa correspondencia entre las
acciones que se emprenden en el programa que se orienta para resolver un problema y por
ende alcanzar determinados resultados. En la Légica vertical intervienen dos columnas de la

MIR: la del resumen narrativo y la de los supuestos (Aldunate E. Cérdoba J., 2011).

En esta etapa es donde se requieren los resultados que se obtuvieron en cada una de las
etapas de la MML, principalmente del Arbol de Obijetivos pues de este elemento se toman los

principales puntos para construir el resumen narrativo para cada nivel de objetivos.

El resumen narrativo corresponde a la primera columna de la MIR en la que se definen los

objetivos del programa y responde las preguntas:

1. 2Cudles son los impactos a los que contribuye el programa, (FIN)2

2. 3Qué resultados directos se obtienen al solucionar el problema mediante la
implementacién del programa, (PROPOSITO)?

3. 2Qué bienes o servicios entrega el programa, (COMPONENTES)?

4. 3Cdémo se producen estos bienes y servicios, (ACTIVIDADES)?

La sintaxis que se sigue para la elaboracién del resumen narrativo para cada nivel de

objetivos es (SHCP, 2010):

Fin El que: contribuir a un objetivo superior Mediante/ a través El cédmo: la solucién del problema
de
Ejemplo Contribuir a la generacién y ocupacién de Mediante la disminucién de la desercién en
empleos mejor remunerados educacién media superior
Propdsito Sujeto: poblacién o drea de enfoque Verbo e presente Complemento: resultado logrado
Ejemplo Los j6venes de familias de escasos recursos Concluyen La educacién media superior
Componentes  Productos terminados o servicios Verbo en participio
proporcionados pasado
Ejemplo Apoyos a los j6venes de escasos recursos Entregados
para el pago de trasporte
Actividades  Sustantivo derivado de un verbo Complemento
Ejemplo Administracién Del padrén de

beneficiarios

Una vez que se ha terminado con la elaboracién del resumen narrativo la Légica
Vertical continua con la incorporacién a la MIR los SUPUESTOS, mismos que surgen de la
identificacién de los riegos externos a los que se enfrenta el programa, estos al ser

identificados permiten tener el panorama de lo que enfrentard el programa, estos riegos al ser

12
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planteados de manera positiva se trasforman en los mencionados SUPUESTOS, es decir se
supone que los riesgos no se presentan durante la ejecucién del programa y por lo tanto este
logra su FIN. La lectura o interpretacién de la Légica Vertical de la MIR es de abajo hacia

arriba y de realiza de la siguiente manera:

1. Sise cumplen las Actividades del programa y el Supuesto para este nivel de objetivo
entonces se llega al Componente.

2. Si se cumplen los Componentes del programa y el supuesto para este nivel de objetivo
entonces se llega al Propésito.

3. Si se cumplen los Propésito del programa y el supuesto para este nivel de objetivo
entonces se llega al Fin.

4. Sise cumple el Fin del programa y el Supuesto para este nivel de objetivo

Esto se puede ilustrar de la siguiente manera:

FIN | +SUPUESTOS = CONTRIBUCION ESPERADA
4—
PROPOSITO o + SUPUESTOS PROPOSITOS = FIN
4_
COMPONENTES | +SUPUESTOS COMPONENTES= PROPOSITO
ACTIVIDADES | +SUPUESTO ACTIVIDADES = COMPONENTES

Légica Horizontal

La Légica Horizontal vincula el resumen narrativo de cada uno de los objetivos con los
indicadores que sean necesarios y suficientes para poder evaluar el grado de cumplimiento de las
metas que previamente debieron ser definidas, asi mismo cada indicador debe de contar con los
medios de verificacién mismos que deberdn ser suficientes y necesarios para obtener la informacién

sobre la estimacién de los Indicadores.
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En lo sucesivo, nos enfocaremos en las principales caracteristicas de los indicadores del
desempefo, y de los medios de verificacién (Aldunate E. Cérdoba J.,, 2011). La Secretaria de

Hacienda y Crédito Pdblico en su portal de internet define un indicador de desempefo como:

La expresidn cuantitativa construida a partir de variables cuantitativas o cualitativas, que
proporciona un medio sencillo y fiable para medir logros (cumplimiento de objetivos y metas
establecidas), reflejar los cambios vinculados con las acciones del programa, monitorear y

evaluar sus resultados.

Entonces un indicador del desempefio se utiliza para conocer el grado de cumplimiento de los
objetivos establecidos para cada programa piblico, éste indicador genera la informacién necesaria
para el monitoreo y evaluacién del programa, con la finalidad de apoyar la toma de decisiones en la

asignacién de los recursos.
Los indicadores de desempefio se dividen en dos tipos:

e Indicador Estratégico: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos de las
politicas publicas y de los Pp. Contribuye a corregir o fortalecer las estrategias y la
orientacién de los recursos. Incluye a los indicadores de Fin, Propésito y aquellos de
Componentes que consideran apoyos, bienes y/o servicios que impactan directamente
a la poblacién o drea de enfoque. Impacta de manera directa en la poblacién o drea
de enfoque (SHCP, 2010).

¢ Indicador de Gestién: Mide el avance y logro en procesos y actividades, es decir,
sobre la forma en que los bienes y/o servicios piblicos son generados y entregados.
Incluye los indicadores de Actividades y aquéllos de Componentes que entregan

bienes y/o servicios para ser utilizados por otras instancias (SHCP. 2010).

Derivado de esto el tipo de indicador que corresponde por nivel de objetivos de la MIR es el

siguiente:

14
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TIPO DE INDICADOR

OBJETIVO
FIN ESTRATEGICO
PROPOSITO ESTRATEGICO

COMPONENTE ESTRATEGICO {cuando considera la entrega de un bien o servicio que incida directamente en la

poblacién objetivo)
DE GESTION (cuando NO considera la entrega de un bien o servicio que incida directamente en la

poblacién objetivo).

ACTIVIDAD GESTION

FUENTE: SHCP, 2010.

Medios de Verificacién

Para completar la légica horizontal de la MIR es necesario incorporar los medios de

verificacién, es decir: la fuente de informacién donde se obtendrén los datos para poder estimar los

indicadores. Estas fuentes de informacién deben ser piblicas y de fécil acceso.

Las principales fuentes de informacién que se pueden utilizar son:

i

2
3
4.
5

Estadisticas
Materiales publicados
Encuestas

Informes de auditoria

Anuarios estadisticos de cada Dependencia

La finalidad de incluir en la MIR los medios de verificacién de cada indicador es para lograr una

mayor calidad en la informacién que se obtiene de la misma y asi poder tener una correcta

evaluacién de los logros del programa.

5.1 Alineacién Estratégica

En primer lugar, cada ente debe tener claridad sobre la forma en que sus acciones se

alinean y contribuyen a los logros planteados por el Gobierno Federal, a través del Plan

Nacional de Desarrollo; por el Gobierno Estatal, a través del Plan Estatal de Desarrollo; asi

como los programas derivados en los distintos érdenes de gobierno, de manera que, su
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programa en conjunto con todos los esfuerzos contiguos, constituyan un camino seguro en

torno a prioridades claras y estratégicas.

En este apartado se analiza la MIR del programa presupuestario “EO41 - Rezago

Educativo”, que ha implementado el Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos

para el ejercicio 2021, con el fin de identificar la légica secuencial, la congruencia entre sus

elementos y los resultados obtenidos.

Como parte de los trabajos de la presente evaluacién, en primer lugar, se presentan

los hallazgos del andlisis de los objetivos a cumplir por la MIR considerando la alineacién que

el programa guarda con su marco normativo (objetivos nacionales, sectoriales y estatales).

Figura 01. Alineacién a los Objetivos Nacionales y Estatales en el Programa Sectorial

Planes y Programas

Federal

Plan Nacional de Desarrollo 2019-
2024

Derecho a la Educacién

Programa Sectorial de Educacién

2020-2024

Estatal

Plan Estatal de Desarrollo 2016-
2022

Plan Estratégico 2018-2022

Sectorial

Programa Sectorial de Educacién

Piblica de Calidad

©
c
.0
o
O
=
£
Q@
L=

Ente

Programa Institucional del Instituto
Estatal para la Educacién de
Jévenes y Adultos

Agenda 2030

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacién proporcionada por el Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y

Adultos.

En la revisién de la normatividad vigente expuesta en la tabla anterior, se determina

que la MIR evaluada cuenta con una justificacién clara de su existencia e instrumentacién de
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los objetivos. Dentro de este marco, cabe mencionar que el Programa de Desarrollo del sector
educativo presenta dentro de la alineacién al marco normativo un Plan Estratégico 2018-
2022, el cual no se presenté en la documentacidn entregada, ni se pudo ubicar en las fuentes

oficiales electrénicas del Gobierno del Estado de Quintana Roo.

Asimismo, se destaca que al realizar una comparativa entre la normatividad
plasmadas en los planes y programas estatales, se halla que no coinciden las alineaciones
planteadas (seccién Contexto) en el Programa Institucional con la numeracién y la narrativa
de tema, obijetivo y lineas de accidn del Programa Sectorial de Educacién Piblica de Calidad.
Por esta razén, el andlisis de la vinculacién de la politica pdblica se realiza a través de los

formatos de alineacién de la MIR del SIPPRES.

Figura 02. Alineacién Estratégica del Programa Presupuestario

* Eje 4 Desarrollo Social y Combate a la Desigualdad
*Programa 23 Educacién Piblica de Calidad

Plan Estatal de | *Objetivo: Garantizar el acceso y permanencia a una educacién inclusiva y de calidad en todos los niveles
Desarrollo 2016- educativos que promueva en los educandos aprendizaijes para la vida.

2022

8. Coordinar el programa de alfabetizacién y educacién bésica dirigido a jévenes, adultos y adultos mayores en
rezago educativo por medio de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién, TIC “s, con organizaciones de la
sociedad civil y el Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos.

*16. Coordinar el programa de certificacién de educacién bdsica para jévenes, adultos y adultos mayores en
rezago educativo.

*17. Coordinar en colaboracién con el Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos la aplicacién de un
modelo de educacién inclusiva dirigido a jévenes, adultos y adultos mayores en rezago educativo.

*18. Celebrar Jornadas Estatales de incorporacién y conclusién de educacién bésica dirigida a jévenes, adultos y
adultos mayores en rezago educativo.

Lineas de Accién
PED

*TEMA 8. REZAGO EDUCATIVO

Programa Sectorial « Opjetivo: Lograr que las personas de 15 afios y més en rezago educativo en la entidad concluyan su educacién
de Educacién bésica
Piblica de Calidad

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacién proporcionada por el Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y

Adultos, en los Formatos del Sistema de Integracién Programdtica Presupuestal SIPPRES 2021.

En los formatos entregados emitidos por el Sistema de Integracién Programdtica
Presupuestal SIPPRES 2021, se identifica la alineacién estatal correspondiente en los

elementos de la Metodologia de Marco Légico, expuestos en la figura anterior. Se espera
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que, en lo sucesivo, en los datos generales del Programa Presupuestario (Pp) se puedan

identificar claramente el eje y objetivo de la politica piblica del Plan Nacional de Desarrollo
(PND) al cual estd vinculado el Programa Presupuestario (Pp), el Programa Sectorial derivado
del PND, asi como el objetivo sectorial, institucional, especial o regional al cual esté vinculado

el Programa presupuestario.

Figura 03. Vinculacién PED, Programa Sectorial y Programa Presupuestario.

Garantizar el acceso y Lograr que las personas Contribuir a garantizar
onencio a una de 15 afos y mds en el acceso y

P cacién inclusiva y rezago educativo en la permanencia a una
de calidad en todos los entidad concluyan su educacién inclusiva y
niveles educativos que educacién basica. de calidad en todos los

promueva en los niveles educativos que
educandos promueva en los

aprendizajes para la Finldedas MIR
vida. aprendizajes para la
vida mediante

Prog rama Sectorio estrategias de atencién
ala demanda'y
permanencia en todos

los niveles educativos.

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacién proporcionada por el Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y

Adultos.

El objetivo del Plan Estatal de Desarrollo y el objetivo sectorial se visualizan alineados,
pues el Gltimo acota el logro establecido a ofrecer la conclusién de la educacién bésica a la
poblacién rezagada. Sin embargo, al trasladarse al fin de la matriz este acotamiento se
disipa, volviendo a mencionar a todos los niveles educativos. Se sugiere que se precise de
forma mds directa la forma en que el programa contribuye a dicho objetivo, es decir, las
estrategias con las cuales este programa coadyuva en la solucién del problema; las cuales, de

|Il

acuerdo a la sintaxis de la MIR, se plasman posterior al “mediante”. De esta manera, se

podrd lograr una congruencia transversal entre los 2 documentos normativos con la MIR.
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5.2 Identificacién Y Andlisis Del Problema

Enseguida, se presenta una revisién de la realidad vislumbrada de la educacién de
i6venes y adultos, objeto del programa presupuestario, en el estado que debié tener lugar en

el inicio del trabajo de la planeacién estratégica.

La Metodologia de Marco Légico (MML) establece que el primer paso para construir una
Matriz de Indicadores para Resultados es la identificacién y conceptualizacién del problema
que se busca resolver. La herramienta indicada para ello es el arbol de problemas y objetivos,
cuya construccién debe partir de los andlisis o el diagndstico realizados sobre el tema y que
muestran evidencia empirica del problema. En este sentido, el Modelo Quintanarroense de la
MML Inversa busca fundamentar un programa que ya ha sido implementado; de tal manera
que refiere que se usardn los diagnésticos causales establecidos en el PED y los programas
que de él se derivan, para elaborar el drbol de problemas, que serd empalmado con el arbol

de objetivos elaborado con los objetivos y lineas de accién de los mismos.

Por lo anterior expuesto, el diagnéstico perteneciente al Programa Sectorial y Programa
Institucional deberia ser él que permita tener un enfoque puntual al problema y/o necesidad
de la realidad que da origen al programa presupuestario en cuestién. Bajo esta perspectiva,
este diagnéstico serd el origen y fundamento de la matriz de cada ejercicio fiscal del periodo
de la administracién actual. El Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos
presentan un diagnéstico en ambos documentos, asi como una elaborado por el Colegio de
Contadores Publicos del estado de Quintana Roo, con informacién cuantitativa y cualitativa
que permite tener un panorama claro de la situacién de la Educacién para Jévenes y Adultos
en el Estado. Sin embargo, la informacién presentada no permite identificar que se haya
realizado un Andlisis de Involucrados que permita visibilizar a los actores involucrados en el
problema principal, su capacidad de participacién y la manera en que éstos se incorporan a

la problemdtica y respectiva propuesta de solucién.
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Figura 04. Arbol de Problemas

MNo hay un alto indice de
bienestar

I

Mo se tienen ingresos
adecuados para
satisfacer necesidades
bdasicas

No se tiene acceso a
oportunidades de
desarrolle personal y
social.

No hay acceso a un
emplec mejor
remunerado

Alto indice de rezago educative en el Estado de GQuintana Roo (Poblacian de 15 anos
y mds que no ha concluido su educacian bdasica [secundarial)

CTP1 - No hay suficiente
intferés de los adultos en
rerzage educative por
estudiar.

CS 1.2 - Alta dispersiadn de
comunidades rurales con
alte indice de rezago
educative

CS1.1 - No conoce la
poblacidn la oferta
educativa para adultos.

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados 2021, proporcionada por el Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y

Adultos en los formatos emitidos por el Sistema de Integracién Programdtica Presupuestal SIPPRES 2021.

Como se ha mencionado, el andlisis del problema se realiza con base en los
hallazgos de un diagnéstico previo, que contenga evidencia cuantitativa y cualitativa sobre el
problema y sus origenes y consecuencias (causas que justifiquen un programa o proyecto). A
pesar de que al concluir el diagnéstico en el Programa Sectorial de Educacién Piblica de
Calidad (asi como en el Programa Institucional del IEEA) se identifican algunos problemas y
sus causas, éstos no son reflejados en el drbol de problemas del Programa Presupuestario,
pues se presenta un drbol muy lineal, sin suficientes causas que visualicen toda la realidad del
problema. Es necesario realizar un andlisis cuantitativo y cualitativo (del diagnéstico) que
permita, no solo identificar el problema central, si no los problemas vinculados a él, sus causas

y los efectos.
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Figura 05. Arbol de Objetivos

Mejores oportunidades
de desarrollo

I

A cceso a mejores
ingresos para satisfacer
sus necesidades bdasicas

Mayor oportunicdad
para acceder a un
emplec mejor
remunerado

Baja migracién en busca
de mejores
oportunidades

Bajo indice de rezago educative en la poblaciadn de 15 afos v
mads del Estado de Quintana Roo

I

Aaumento del interés de
los adultos en rezago
educative por concluir su
educacian basica

Atencicdn educativa
adecuvada a poblaciones
con alto indice de
rezago educativoe

Conocimiento de |la
oferta educativa para
adultos

Fuente: Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos, formatos emitidos por el Sistema de Integracién Programdtica

Presupuestal SIPPRES 2021.

En ese mismo sentido, posterior a la definicién del arbol de objetivos, se encuentra la
deteccién y comparacién de las posibles alternativas. De este modo, aunado a lo anterior
expuesto, no permite identificar que se haya realizado un Andlisis de Alternativas durante el
proceso de planeacién de solucidn de la problemdtica, ni otras herramientas de evaluacién ex

- ante para la definicién éptima del programa.

Después de la revisién de los drboles que fundamentan el problema, causas y bienes y
servicios a generar para la solucién del problema, se realizé un comparativo entre los medios

del Arbol de Objetivos con los obijetivos plasmadas a nivel componente y actividades de la

MIR.

Tabla 01. Traslado de Arbol de Objetivos a MIR.

Nivel | Componentes:
CO1 - Personas con Nivel Inicial concluido
Aumento del interés de los adultos en rezago educativo = CO2 - Personas con primaria concluida
por concluir su educacién basica CO3 - Personas con secundaria concluida
Nivel Il Actividades:
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Conocimiento de la oferta educativa para adultos
Atencién educativa adecuada a poblaciones con alto
indice de rezago educativo
CO1.A01 - Inscripcién de educandos en Nivel Inicial
CO01.A02 - Aplicacién de exdmenes de Nivel Inicial

C02.A01 - Inscripcién de educandos en primaria
C02.A02 - Aplicacién de exdmenes de Nivel Primaria

CO03.A01 - Inscripcién de educandos en secundaria

C03.A02 - Aplicacién de exdmenes de secundaria

C03.A03 - Otorgamiento de certificados a personas que
concluyen nivel primaria o secundaria

C03.A04 - Capacitacién de asesores
Fuente: Elaboracién propia con base en la informacién entregada por el Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y

Adultos, formatos emitidos por el Sistema de Integracién Programética Presupuestal SIPPRES 2021.

Del andlisis anterior se concluye, nuevamente, que no hay una vinculacién entre los de
medios del d&rbol de problemas y los objetivos de la MIR. Es posible que en el proceso
adecuado de generar la MIR usando como herramienta el arbol de objetivos, se pudieran

identificar las alternativas de solucién viables, pertinentes y comparables.

La MIR es mds amplia que los drboles de problemas y obijetivos, por lo tanto, estos
elementos de planeacién no son vinculantes y se aparentemente se estdn generando como un
requisito, no como un instrumento necesario para la identificacién apropiada de las acciones
a ejecutar y logros a establecer. Se requiere para ello, la exploracién de todas las causales
de nuestro problema principal para una visualizacién integral de la situacién en el Estado y la
generacién de los medios, incluyendo aquellos trasversales o externos a ejecutor que podrian

contribuir a logros mads sélidos.
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5.3 Andlisis De La Matriz De Indicadores Para Resultados

El programa presupuestario EO41 - Rezago Educativo estd compuesto por una Matriz

4 x 4 de trece indicadores, distribuidos en un Fin, un Propdsito, tres Componentes y ocho

Actividades. Esta se presenta a continuacién para posteriormente detallar el andlisis de la

misma.

Tabla 2. Matriz 4 x 4 de la Matriz de Indicadores para Resultados EO41 - Rezago Educativo.

. Datosdedentificacién del Programa Presupvestario

F - Contribuir a garantizar el

acceso y permanencia a una
educacién inclusiva y de
calidad en todos los niveles
educativos que promueva en
los educandos aprendizajes
para la  vida mediante
estrategias de atencién a la
demanda y permanencia en
todos los niveles educativos.

PED23I13

Tasa de
de

cobertura estatal
Educacién Superior.

SNIE, SEP

la poblacién del

Estado obtiene una
educacién integral
de calidad que les
permite  progresar
individual y
colectivamente.

Propésito P - Personas de 15 afiosomds | 1108I01 - Indicador: | Subdireccién de Informacién y | Todas las personas
en el estado logran salir del | Tasa de  rezago | Estadistica del Instituto Nacional | atendidas en el
rezago educafivo al concluir | educativo  de  la | para la Educacién de los | nivel educativo de
su educacién bdsica poblacién de 15 afios | Adultos, INEA. secundaria

y mds concluyen su
programa
educativo

Componente 1 | CO1 - Personas con Nivel | Cl Porcentaje de | Institvto  Nacional para la  Llas personas
Inicial concluido personas atendidas = Educacién  de los Adultos, | atendidas en Nivel
que aprueban Nivel = pdgina INEA en Nomeros, @ Inicial acreditan sus

Inicial http://200.77.230.29:8084/| exdmenes

NEANumeros/
Actividad 1.1 CO01.A01 Inscripcién  de | C1A1 - Porcentaje de | Instituto  Nacional para la | Llas personas en
educandos en Nivel Inicial personas en rezago | Educacién de Adultos, pdgina | rezago educativo
educativo inscritos en | del INEA, | entreguen la

Nivel Inicial respecto a | hitp://200.77.230.29:8084/I documentacién

las inscritas en nivel | NEANumeros/ requerida para su

inicial,  primaria y incorporacién
secundaria.
Actividad 1.2 | CO1.A02 Aplicacién de | C1A2 - Porcentaje de | www.qroo.gob.mx/ieea/verifica | Las personas
exdmenes de Nivel Inicial exdmenes aprobados = cion-de-medios-del-sippres atendidas en Nivel

en el nivel inicial Inicial acuden a
presentar sus
exdmenes

Componente 2 | CO2 - Personas con primaria | C2 Porcentaje de | Instituto  Nacional para la | Llas personas
concluida personas atendidas | Educacién de los Adultos, | atendidas en
que aprueban Nivel | pdgina de INEA ndmeros, | primaria acreditan

Primaria http://200.77.230.29:8084/1 sus exdmenes

NEANumeros/
Actividad 2.1 C02.A01 Inscripcién  de | C2A01 - Porcentaje de | Instituto  Nacional para la | Las personas en
educandos en primaria personas en rezago = Educacién de los Adultos, rezago educativo
educativo inscritos en | pdgina del IEEA, | entregan la
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Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Nivel primaria respecto
a las inscritas en nivel

hitps://www.quintanaroo.gob.m
x/ieea/verificacion-de-medios-

documentacién
requerida para su

inicial,  primaria y | delsippres incorporacién
secundaria.
Actividad 2.2 | C02.A02 Aplicacién  de | C2A02 - Porcentaje de | Institvto  Nacional para la | Las personas
exdmenes de Nivel Primaria exdmenes aprobados | Educacién de los Adultos, | atendidas en Nivel
en el nivel de primaria pdgina del IEEA, | Primaria acuden a
https://www.quintanaroo.gob.m | presentar sus
x/ieea/verificacion-de-medios- exdmenes
del-sippres
Componente 3 | CO3 Personas  con | C3 - Porcentaje de | Institvto Nacional para la | Las personas
secundaria concluida Personas atendidas que | Educacién de los Adultos, = atendidas en
aprueban el nivel = pdgina del INEA nomeros, secundaria
educativo de | http://200.77.230.29:8084/I acreditan sus
secundaria NEANumeros/ exdmenes
Actividad 3.1 C03.A01 Inscripcién  de | C3AO01 - Porcentaje de | Pégina del IEEA, | las personas en
educandos en secundaria personas en rezago | https://www.quintanaroo.gob.m | rezago educativo
educativo inscritas en el | x/ieea/verificacion-de-medios- entregan la
nivel de secundaria | delsippres documentacién
respecto a las inscritas requerida para su
en nivel inicial, primaria incorporacién
y secundaria.
Actividad 3.2 | C03.A02 Aplicacién  de | C3A02 - Porcentaje de | Pédgina del IEEA, | Llas personas
exdmenes de secundaria exdmenes aprobados | https://www.quintanaroo.gob.m | acuden a presentar
en el nivel de x/ieea/verificacion-de-medios- sus exdmenes
secundaria del-sippres
Actividad 3.3 | C03.A03 - Otorgamiento de | C3AO03 - Porcentaje de = Pdgina del IEEA, | Las personas
certificados a personas que | personas cerfificadas | https://www.quintanaroo.gob.m | entregan la
concluyen nivel primaria o | que concluyen nivel | x/ieea/verificacion-de-medios- documentacién
secundaria primaria o secundaria del-sippres requerida para su
certificacién
Actividad 3.4 | CO3.A04 - Capacitacién de | C3A04 - Porcentaje de | Pdgina del IEEA, | Los asesores
asesores asesores que reciben  https://www.quintanaroo.gob.m | participan en los
formacién  inicial o | x/ieea/verificacion-de-medios- cursos de

actualizacién

delsippres

capacitacién.

Fuente: Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos

La Matriz de Marco Légico EO41 - Rezago Educativo estd integrada en su totalidad,

es decir cuenta con todos los elementos requeridos. A continuacidn, se presentan los hallazgos

sobre su disefio.

Tabla 03. Andlisis y Valoracién de la Matriz de Indicadores para Resultados EO41 - Rezago

Educativo.

Fin

Metodolégicamente, se da
cumplimiento con el formato
precisado por la SHCP; sin
embargo, se sugiere que se
precise de forma mas
directa la forma en que el

Si bien el indicador
establecido mide la

Se recomienda precisar

referencias  del

mads
cobertura de la | medio de verificacién.
educacién  superior | informacién, pues este
en Quintana Roo, y | debe proporcionar la
con ello se refleja el | informacién  necesaria

Pertinente
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Propésito

Componente 1

Actividad 1.1

Actividad 1.2

Componente 2

Actividad 2.1

Actividad 2.2

Componente 3

Actividad 3.1

Actividad 3.2

Actividad 3.3

programa  contribuye a
dicho objetivo, es decir, las
estrategias con las cuales
especificamente este
programa coadyuva en la
solucién del problema.
Nota: Segin lo establecido
en el Modelo
Quintanarroense  de  la
MML Inversa, esta
estrategia puede
modificarse.
Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

Adecuado

j6venes a este nivel
educativo, no  se
mide la permanencia
de los mismos, ni de
todos los niveles
educativos, ni de lo
puntualizado en las
estrategias
determinadas, tal
como lo establece en
el resumen narrativo
del Fin.
Pertinente

Pertinente

Pertinente

Pertinente

Pertinente

Pertinente

Pertinente

Pertinente

Pertinente

Pertinente

Pertinente

acceso de los

para  que  cualquier
persona  pueda tener
acceso a los
datos

Adecuado. Se

recomienda precisar el

nombre del documento
que proporcionard la
informacion.

Adecuado. Se

recomienda precisar el
drea que proporcionard
la informacién.

Adecuado. Se
recomienda precisar el
drea que proporcionard
la informacién.

Adecuado. Se
recomienda precisar el
drea que proporcionard
la informacién.

Adecuado. Se
recomienda precisar el
drea que proporcionard
la informacién.

Adecuado. Se
recomienda precisar el
drea que proporcionard
la informacién.

Adecuado. Se
recomienda precisar el
drea que proporcionard
la informacién.

Adecuado. Se
recomienda precisar el
drea que proporcionard
la informacién.

Adecuado. Se
recomienda precisar el
drea que proporcionard
la informacién.

Adecuado. Se
recomienda precisar el
drea que proporcionard
la informacién.

Adecuado. Se
recomienda precisar el
drea que proporcionard

No adecuvado. El
debe apoyar a consolidar los

supuesto

resultados  del  propésito,
posterior a su realizacién, para
el logro del fin.

No adecuado. Es lo que se
desea medir en el objetivo. El
supuesto  debe apoyar a
consolidar los resultados del
componente, posterior a su
realizacién, para el logro del
propésito.

No adecuado. Es lo que se
desea medir en el objetivo. El
supuesto debe apoyar a
consolidar los resultados de la
actividad, posterior a su
realizacién, para el logro del
componente.

No adecuado. Es lo que se
desea medir en el objetivo. El
supuesto debe apoyar a
consolidar los resultados del
componente, posterior
realizacién, para el logro del
propésito.

a su

No adecuado. Es lo que se
desea medir en el objetivo. El
supuesto debe apoyar a
consolidar los resultados de la
actividad,  posterior a  su
realizacién, para el logro del
componente.

No adecuado. Es lo que se
desea medir en el objetivo. El
supuesto debe apoyar a
consolidar los resultados del
componente, posterior a su
realizacién, para el logro del
propésito.

No adecuado. Es lo que se
desea medir en el objetivo. El
supuesto debe apoyar a
consolidar los resultados de la
actividad, posterior a  su
realizacién, para el logro del
componente.
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la informacién.

Actividad 3.4 Adecuado Pertinente Adecuado. Se
recomienda precisar el
drea que proporcionard
la informacién.

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacién proporcionada por el Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y

Adultos.

Con relacién a la Légica Horizontal, se considera que la MIR evaluada tiene definidos
indicadores pertinentes para evaluar cada nivel de logro, con excepcién de nivel Fin. Un
indicador que mide la educacién superior, no mide adecuadamente la estrategia establecida

en el Fin, ademds de no tener una relacién causal con el propésito de la MIR.

Fortalece a la Légica Horizontal, la identificacién adecuada de los medios de
verificacién, tal como lo presenta el IEEA. Se recomienda integrar la fuente del indicador, con

todos los datos necesarios para replicar su consulta y/o célculo.

Finalmente, otro rasgo de la Légica Horizontal, es la identificacién de los supuestos. En
relacién a la Légica Horizontal, se observa que la temporalidad de la mayoria de los
supuestos estd planteada como una accién previa al objetivo de la actividad. En este mismo
sentido, sobre la determinacién de los indicadores de medicién de resultados, se sugiere
elevar el criterio de seleccién de los mismos, que permitan medir la conclusién de las
actividades, e incluso el impacto de las mismas, priorizéndolos por aquellos que miden la
gestién 'y cumplimiento de acciones administrativas; de esta manera, poder evaluar

adecuadamente el logro de los obijetivos.

Los indicadores forman parte elemental de la MML, usada para implementar una
Gestién para Resultados; siendo ésta una herramienta que permite medir el nivel de avance en
el cumplimiento de los objetivos. Los indicadores son construidos a partir de variables
cualitativas y cuantitativas presentados siempre en una expresién cuantitativa. Deben aplicarse
en la planeacién, programacién y el presupuesto, considerando todos los niveles de la matriz

y posterior aplicarse en el seguimiento y evaluacién.

El presente andlisis de los indicadores de la MIR evaluada se realiza con base en los
reportes trimestrales de los indicadores definidos en cada nivel de las matrices. En primer

lugar, se presentardn los hallazgos relacionados con la definicién de los indicadores.
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Tabla 04. Concentrado de los indicadores 2021 y sus elementos de definicién de la Matriz

Fin

Propésito

Componente
1

Actividad
1.1

Actividad
1.2

Componente
2

PED23I3 - Tasa de

cobertura  estatal
de Educacién
Superior.
1108101
Indicador:  Tasa
de rezago

educativo de la
poblacién de 15
anos y mds

C1 - Porcentaje de

personas
atendidas que
aprueban  Nivel
Inicial

C1AT1 - Porcentaje
de personas en
rezago educativo
inscritos en Nivel
Inicial respecto a
las inscritas  en
nivel
primaria y
secundaria.

inicial,

C1A2 - Porcentaje
de exdmenes
aprobados en el
nivel inicial

C2 - Porcentaje de

personas
atendidas que
aprueban  Nivel
Primaria

EO41 - Rezago Educativo.

Este indicador muestra el
porcentaje de alumnos
inscritos o matriculados
en educacién superior al
inicio del ciclo escolar,
con respecto a la
poblacién  estatal  en
edad normativa (18 a 22
afos) para cursar el nivel
educativo.

Indica el porcentaje de la
poblacién de 15 afios y
mds que no ha concluido
su educacién  bésica,
respecto a la poblacién
total de 15 afios y més.

Mide el porcentaje de
personas de 15 afios y
mds que concluyen su
alfabetizacién  més los
dos médulos educativos
correspondientes al nivel
inicial respecto a los
atendidos en este nivel,
con lo que es posible que
continjen su educacién
primaria.

Es el porcentaje de
personas de 15 afios y
mds que no saben leer o
escribir o son analfabetas
funcionales inscritas en
Nivel Inicial en relacién a
las personas inscritas en
cualquier nivel

Es el nomero de
exdmenes de Nivel Inicial
aprobados en relacién a
los exdmenes

presentados
Es el porcentaje de

personas de 15 afos y
mds en rezago educativo
que aprueban la primaria
respecto a las personas
atendidas en este nivel

(Total de alumnos
matriculados en
educacién superior al
inicio del ciclo escolar
t / Poblacién estatal a
mitad del afio t en
edad idénea o tipica
para cursar
educacién  superior,
18 a 22 afios) X 100
(Poblacién analfabeta
de 15 afios y méds en
el afio t + Poblacién
de 15 afos y mds sin
primaria terminada en
el afio t + Poblacién
de 15 afios y mds sin
secundaria ferminada
en el afo ) /
Poblacién total de 15
afos y mds en el afio
t

(Nomero de personas
que concluyen Nivel
Inicial en el periodo t
/ Nomero Promedio
de personas
atendidas en Nivel
Inicial en el periodo t)
x 100

(Ndmero de personas
de 15 afios y mds en
rezago educativo
inscritos en el nivel
inicial en el afio t /
Nomero de personas
de 15 afios y més en
rezago educativo
inscritos en cualquier
nivel en el afo t ) x
100

(Ndmero de
exdmenes de nivel
inicial aprobados en
el periodo t / Ndmero
de exdmenes de nivel
inicial presentados en
el periodo 1) x 100
(Ndémero de personas
de 15 afios y més en
rezago educativo que
concluyen nivel
primario en el afo t /
Nomero promedio de
personas  atendidas
en primaria en el afio

ESTRATEGICO
/ EFICACIA

ESTRATEGICO
/ EFICACIA

GESTION /
EFICIENCIA

GESTION /
EFICIENCIA

GESTION /
EFICIENCIA

GESTION /
EFICIENCIA

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Anual /
Ascendente

Quinquenal /
Descendente

Trimestral /
Ascendente

Trimestral /
Ascendente

Trimestral /
Ascendente

Trimestral /
Ascendente
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Actividad
2.1

Actividad
2.2

Componente
3

Actividad
3.1

Actividad
3.2

Actividad
3.3

Actividad
3.4

C2A01 -
Porcentaje de
personas en

rezago educativo
inscritos en Nivel
primaria respecto
a las inscritas en
nivel
primaria y
secundaria.

inicial,

C2A02 g
Porcentaje de
examenes
aprobados en el
nivel de primaria

C3 - Porcentaje de
Personas

atendidas que
aprueban el nivel
educativo de
secundaria

C3A01 -
Porcentaje de
personas en

rezago educativo
inscritas en el nivel
de secundaria
respecto  a las
inscritas en nivel
inicial, primaria y

secundaria.
C3A02 -
Porcentaje de
exdmenes
aprobados en el
nivel de
secundaria
C3A03 -
Porcentaje de
personas
certificadas  que
concluyen  nivel
primaria o
secundaria
C3A04 -
Porcentaje de

Es el porcentaje de
personas de 15 afios y
mds en rezago educativo
inscritos  en el nivel
primaria en relacién a las
personas inscritas  en
cualquier nivel

Es el porcentaje de
exdmenes de primaria
acreditados en relacién a
los examenes
presentados en este nivel

Es el porcentaje de
personas que aprueban
la secundaria respecto a
las personas atendidas en
este nivel

Es el porcentaje de
personas de 15 afios y
mds en rezago educativo
inscritos en el nivel
secundaria en relacién a
las personas inscritas en
cualquier nivel

Es el porcentaje de
exdmenes de secundaria
acreditados en relacién a
los exdmenes
presentados en este nivel

Es nomero de personas
certificadas en relacién
con las que concluyen su

educacién  primaria o
secundaria
Es el porcentaje de

asesores que reciben

t) x 100
(Ndmero de personas
de 15 afios y més en

rezago educativo
inscritos en el nivel
primaria en el afio t /
Nomero de personas
de 15 afios y mds en
rezago educativo
inscritos en cualquier
nivel en el afo t) x

100

(NGmero de
exdmenes de nivel
primaria  aprobados

en el periodo t /
Nomero de exdmenes
de nivel primaria
presentados en el
periodo t) x 100
(Nomero de personas
que concluyen nivel
secundario en el afio t
/ Nomero promedio
de personas
atendidas en
secundaria en el afio
t) x 100

(Ndmero de personas
de 15 afios y més en
rezago educativo
inscritos en el nivel
secundaria en el afio t
/ Nomero de
personas de 15 afos
y mds en rezago
educativo inscritos en
cualquier nivel en el

afo t) x 100
(NUmero de
exdmenes de nivel
secundaria

aprobados  en el
periodo t / Ndmero
de exdmenes de nivel
secundaria
presentados en el
periodo t) x 100
(Ndmero de personas
certificadas del nivel
primaria  + Nomero
de personas
certificadas del nivel
secundaria  en el
periodo t / Nomero
de personas que
concluyen nivel
primario + Nomero
de personas que
concluyen nivel
secundario en el
periodo t) x 100
(NUmero de asesores
capacitados en el

GESTION /
EFICIENCIA

GESTION /
EFICIENCIA

GESTION /
EFICIENCIA

GESTION /
EFICIENCIA

GESTION /
EFICIENCIA

GESTION /
EFICIENCIA

GESTION /
EFICIENCIA

Porcentaje = Trimestral /
Ascendente
Porcentaje | Trimestral /
Ascendente
Porcentaje | Trimestral /
Ascendente
Porcentaje  Trimestral /
Ascendente
Porcentaje  Trimestral /
Ascendente
Porcentaje | Trimestral /
Ascendente
Porcentaje = Semestral /
Ascendente
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asesores que | formacién en relacién al | periodo t / Nomero
reciben formacién | nimero total de asesores = de asesores activos
inicial o activos en el periodo t) x 100

actualizacién
Fuente: Elaboracién propia con base en la Matriz de Indicadores para Resultados 2021, proporcionada por el Instituto

Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos.

El hallazgo principal se encuentra en la Definicién/Descripcién del Indicador ubicado
en las Fichas Técnicas, de acuerdo con la Guia para el disefio de Indicadores estratégicos
(SHCP), éste debe ayudar a entender la utilidad, finalidad o uso del indicador. En las fichas
revisadas, las descripciones repiten el nombre del indicador, sin brindar informacién extra. Se
reitera que no se debe repetir el nombre del indicador ni el método de cdlculo, la definicién
debe ser utilizada para explicar brevemente y en términos sencillos, qué es lo que mide el

indicador.

A continuacién, se puede visualizar un concentrado de los resultados de los
indicadores presentado las lineas base, las metas y los resultados anuales de los indicadores.
Al respecto, cabe mencionar que el indicador de la actividad 1.2, 3.3 y 3.4 presentan una
incongruencia con los pardmetros determinados de los semdforos. Estos casos se pueden
visualizar con la celda en color naranja, donde el semdforo anual con rango critico en “rojo”
no corresponde con el resultado aceptable (“verde”) de la meta, por lo tanto, es importante
hacer una revisién de los pardmetros establecidos para la semaforizacién durante la
planeacién y disefio de la MIR, asi como la validacién para determinar el color/rango en el

que el resultado debe estar posicionado.

Tabla 05. Concentrado de linea base, metas esperadas y alcanzadas 2021 de la Matriz EO41 -

Rezago Educativo.

Fin PED23I13 - Tasa de

cobertura estatal de 2019 2606 52,811 155638  33.93% 44870 155638 28.83%  Amarilo
Educacién Superior.

P 1OBIOT - ndicador: 10 g 208506 1326653 2251% 30515 1436105 21.62%  Verde
Tasa de rezago
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educativo de la
poblacién de 15 afos y
mds

C1 Cl1 - Porcentaje de
personas atendidas que 2016 50 924 2,027 45.58% 276 1,978 13.95% Rojo
aprueban Nivel Inicial

A C1A1 - Porcentaje de

1.1 personas en rezago
educativo inscritos  en
Nivel Inicial respecto a 2016 28 1,103 5,030 21.93% 907 5,007 18.11% Verde
las inscritas en nivel
inicial,  primaria y
secundaria.

A C1A2 - Porcentaje de

1.2 exdmenes aprobados 2016 70 2,772 3,696 75.00% 2,291 2,591 88.42% Rojo
en el nivel inicial

C2 C2 - Porcentaje de
personas atendidas que
aprueban Nivel
Primaria

A C2A01 - Porcentaje de

2.1 personas en rezago
educativo inscritos en
Nivel primaria respecto 2016 28 1,245 5,030 24.75% 1075 5007 21.47% Verde
a las inscritas en nivel
inicial,  primaria 'y
secundaria.

A C2A02 - Porcentaje de

2.2 exdmenes aprobados 2016 70 5,056 6,741 75.00% 7607 9655 78.79% Verde
en el nivel de primaria

C3 C3 - Porcentaje de
Personas atendidas que
aprueban el nivel 2016 77 2,721 5,403 50.36% 2,396 6,096 39.30% Verde
educativo de
secundaria

A C3A01 - Porcentaje de

3.1 personas en rezago
educativo inscritas en el
nivel de secundaria 2017 54.58 2,682 5,030 53.32% 3,018 5007  60.28% Verde
respecto a las inscritas
en nivel inicial, primaria
y secundaria.

A C3A02 - Porcentaje de

3.2  exdmenes aprobados
en el nivel de
secundaria

A C3A03 - Porcentaje de

3.3  personas certificadas

2016 58 1,264 2,509 50.38% 1012 2825513  35.82% Rojo

2016 74 16,327 21,768 75.00% 9,362 15,926  58.78% Amarillo

N 2016 70 3,188 3,985 80.00% 2,849 3,408 83.60% Rojo
que concluyen nivel
primaria o secundaria
A C3A04 - Porcentaje de
ol L 200 680 29.41% 506 547  92.49% Rojo

formacién inicial o
actualizacién
Fuente: Elaboracién propia con base en la Matriz de Indicadores para Resultados 2021, proporcionada por el Instituto

Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos
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Tabla 06. Concentrado de observaciones de los indicadores de la Matriz EO41 - Rezago

Educativo

Indicadores de Fin, = Lineas base antiguos. Es sumamente importante reforzar el establecimiento de la linea
Componentes y base, la cual establece un punto de partida para determinar las metas, evaluar el
Actividades indicador y darle seguimiento. Para proponer metas reales se recomienda recopilar

los datos de mediciones y metas histéricas. En caso de que el indicador ya exista, se

debe buscar dicha informacién histérica, tomando como referencia inicial el afic més

cercano del que se cuenten datos para el célculo. Si el indicador es de nueva

creacién, es posible obtener los pardmetros necesarios para establecer valores

histéricos que ayuden al establecimiento de la meta.

Todos los  Revisar los pardmetros de los semdforos, pues el rojo abarca los valores de las ofras
indicadores dos sefializaciones.
Los semédforos deben ser mutuamente excluyentes, para saber en qué rango se
posicionard el resultado obtenido.

Fuente: Elaboracién propia con base en la Matriz de Indicadores para Resultados 2021, proporcionada por el

Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos.

Considerando los resultados de los indicadores de esta Matriz en comparacién con la
meta programada se cumplieron casi en su totalidad, pues nueve de los trece indicadores
alcanzaron o superaron las metas programadas. El gréfico, que se presenta a continuacién,
permite visualizar el cumplimiento en todos los indicadores. Se precisa que, para efectos de
este concentrado, se consideraron los rangos “revalorados” en los indicadores de la actividad
1.2, 3.3 y 3.4; se han ubicado dentro del pardmetro de “aceptable” (verde) de semdaforo que

corresponde segin el resultado obtenido.

31



CONTABILIDAD, AUDITORIA, ASESORIA Y DEFENSA FISCAL
Figura 06. Comparativo de metas esperadas y alcanzadas 2021, niveles Fin, Propésito y

Componente.

Comparativo de metas esperadas y alcanzadas 2021
EO041 - Rezago Educativo
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Fuente: Elaboracién propia con base en la Matriz de Indicadores para Resultados 2021, proporcionada por el Instituto
Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos en los formatos emitidos por el Sistema de Integracién Programdtica

Presupuestal SIPPRES 2021.

El Programa Presupuestario EO41 - Rezago Educativo tiene un resultado de
cumplimiento promedio de 105%, evidenciando una alta consistencia interna, coherencia y
vinculacién entre los objetivos de la |6gica vertical. El resultado anterior se obtiene como un
promedio de actividades con resultados superior al esperado, que compensan aquellos que
no se lograron. Es conveniente revisar las metas y los objetivos de la MIR, ya que una también
una subestimacién de la meta es producto de una planeacién inadecuada. En contraste con lo
anterior, no se identifica la contribucién de la educacién para Jévenes y Adultos en el logro

del objetivo de orden superior establecido en el Fin.
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6. Cobertura

En la primera etapa de la Metodologia de Marco Légico correspondiente a la definicidn
del problema, es necesario trabajar en la identificacién de tres elementos: el problema
principal, la magnitud del problema vy, finalmente, la delimitacién de la poblacién afectada
por el problema. De esta manera, uno de los aspectos de mayor relevancia para un programa

es la medida en que beneficia a la poblacién para la cual ha sido disefiado.

El organismo ha entregado evidencia donde se constata que se realizé la descripcidn y
andlisis de la evolucién de la poblacién o drea de enfoque (potencial, objetivo y atendidal)
que presenta el problema, necesidad u oportunidad que justifica al programa, es decir, la que
se ha elegido o pudiera ser elegible para ser beneficiaria del mismo Lo anterior en el marco

de sus Reglas de Operacién federales.

Siendo esta definicién la siguiente:

Tabla 07. Poblacién objetivo del IEEA.

Total 1,379,563, Personas de 15 afios y méas en el Estado de Quintana Roo INEGI 2020

Potencial 312,414 Personas de 15 afios y mas sin educacion basica concluida INEGI 2020

Objetivo 4,909 Personas de 15 afios y mas sin educacion bésica concluida (9,939 en atencion)
(4,074 Meta modificada)

INEA Anuncio Programatico Presupuestal

Atendida (Beneficiarios) 3654 Personas que concluyen al menos un nivel educativo INEA en ndmeros

Fuente: Identificacién de Poblacién, Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos

Por lo que se concluye que el programa cuenta con una estrategia coordinada de

cobertura general documentada para atender a su poblacién obijetivo.
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7. Andlisis Financiero

En la ilustracién O1, se observa la evolucién del presupuesto aprobado del programa
presupuestario. El presupuesto del programa para el ejercicio 2021 proviene principalmente
del fondo FAETA del ramo general 33 y para el periodo 2019-2021 se observa una
tendencia creciente ya que en 2019 se tuvo un presupuesto aprobado de 46 millones 310 mil
656 pesos y para 2021 el presupuesto aprobado ascendié a la cantidad de 52 millones 913

mil 321 pesos lo que representa una variacién del 14%.
llustracién O1 Evolucién del presupuesto aprobado, 2019-2021

56,000,000.00

54,000,000.00 52,913,321.00

52,321,065.00
52,000,000.00

50,000,000.00

48,000,000.00
46,310;656.00

46,000,000.00
44,000,000.00

42,000,000.00
2019 2020 2021

Fuente: Elaboracién propia con datos de los IEEA, 2019-2021

En la tabla 08, se presenta el comportamiento del ejercicio del recurso para el periodo
2019-2020, resalta que, en todos los afios, existen ampliaciones y reducciones al presupuesto
derivado de la suficiencia presupuestal de la federacién propio de las caracteristicas del

fondo establecidas en la ley de coordinacién fiscal.

En el caso del afio 2021, estas modificaciones al presupuesto, significaron una
ampliacién del 1.88% del presupuesto aprobado. Para al final ejercer recursos por la

cantidad de 53 millén 908 mil 769 pesos.
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Tabla 08 Ejecucién del presupuesto por tiempo contable, 2019-2021

. Fuentede ., . Ampliaciones .

Ao Financiamiento Aprobado /Reducciones Modificado Ejercido Subejercicio
2019 Ramo 33 FAETA 46,310,656.00 936,366.06 47,247,022.06 47,247,022.06 0.00
2020 Ramo 33 FAETA 52,321,065.00 1,104,938.52 53,426,003.52 53,426,003.52 0.00
2021 Ramo 33 FAETA 52,913,321.00 995,448.58 53,908,769.58 53,908,769.58 0.00

Fuente: Elaboracién propia con datos de los [EEA, 2019-2021.

El presupuesto ejercido per cdpita, es decir en relacién a la cantidad de personas que

fueron atendidas mediante el programa presupuestario. Destaca que se invierten en el

programa respecto de la fuente de financiamiento FAETA aproximadamente la cantidad de

$14,633 pesos por persona.

Tabla 09. Relacién de beneficiarios por componentes

C02 1,012
Co03 2,396
Total 3,684

En la tabla 10, se observa la distribucién del presupuesto por objeto del gasto,

especificamente por capitulo y partida. En cuanto al capitulo 1000 de servicios personales el

presupuesto representa el 64.68% del total, congruente con la esencia del programa, el

capitulo 2000 de materiales y suministros representa el 12.32% del total de presupuesto

modificado, el capitulo 3000 de servicios generales el 11.26% y el capitulo 4000 de Ayudas

sociales el 11.73%, es asi como estd distribuido el FAETA dentro del programa, atendiendo a

la naturaleza y propésito del fondo.
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Tabla 10. Clasificacién por objeto del gasto al 31 de diciembre 2021 (FAETA)

I- Gasto No Efiquetado 52,913,321.0 53,908,769.5 53,908,769.5  53,908,769.5
0 8 8 8
1000 SERVICIOS PERSONALES 33,874,999.  34,870,447. 34,870,447.5 34,870,447. 64.68
00 58 8 58

1100 REMUNERACIONES AL 13,280,114.0 11,584,133.5 11,584,133.5 11,584,133.5 33.22
PERSONAL DE CARACTER 0 2 2 2
PERMANENTE

1200 REMUNERACIONES Al 625,331.00 504,000.00 504,000.00 504,000.00 1.45
PERSONAL DE CARACTER
TRANSITORIO

1300 REMUNERACIONES 2,571,265.00 2,599,117.28  2,599,117.28  2,599,117.28 7.45
ADICIONALES Y ESPECIALES

1400 SEGURIDAD SOCIAL 3,361,751.00  3,356,108.41  3,356,108.41  3,356,108.41 9.62

1500 OTRAS PRESTACIONES  14,036,538.0 16,343,038.6  16,343,038.6  16,343,038.6 46.87
SOCIALES Y ECONOMICAS 0 1 1 1

1700 PAGO DE ESTIMULOS A 0.00 484,049.76 484,049.76 484,049.76 1.39
SERVIDORES PUBLICOS

2000 MATERIALES Y 4,716,6740  6,644,100.8 6,644,100.80 6,644,100.8 12.32
SUMINISTROS 0 0 0

2100 MATERIALES DE 1,138,416.00 1,275,220.48 1,275,220.48 1,275,220.48 19.19
ADMINISTRACION, EMISION
DE DOCUMENTOS Y
ARTICULOS OFICIALES

2200 ALIMENTOS Y UTENSILIOS 113,264.00 259,786.79 259,786.79 259,786.79 3.91

2400 MATERIALES Y ARTICULOS DE 369,088.00 600,182.33 600,182.33 600,182.33 9.03
CONSTRUCCION Y  DE
REPARACION

2500 PRODUCTOS  QUIMICOS, 221,880.00 77,668.97 77,668.97 77,668.97 117
FARMACEUTICOS Y DE
LABORATORIO

2600 COMBUSTIBLES, 1,867,459.00  3,489,29535  3,489,29535  3,489,295.35 52.52
LUBRICANTES Y ADITIVOS

2700 VESTUARIO, BLANCOS, 30,900.00 61,104.37 61,104.37 61,104.37 0.92
PRENDAS DE PROTECCION Y
ARTICULOS DEPORTIVOS

2900 HERRAMIENTAS, 975,667.00 880,842.51 880,842.51 880,842.51 13.26
REFACCIONES Y
ACCESORIOS MENORES

3000 SERVICIOS GENERALES 6,355,779.0  6,071,350.2 6,071,350.20  6,071,350.2 11.26

0 0 0
3100 SERVICIOS BASICOS 979,697.00 951,692.72 951,692.72 951,692.72 15.68
3200 SERVICIOS DE  1,304,222.00 1,246,397.11  1,246,397.11  1,246,397.11 20.53

ARRENDAMIENTO
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3300 SERVICIOS PROFESIONALES,  1,652,000.00 720,342.91 720,342.91 720,342.91 11.86
CIENTIFICOS, TECNICOS Y
OTROS SERVICIOS

3400 SERVICIOS ~ FINANCIEROS, 713,000.00 329,509.34 329,509.34 329,509.34 5.43
BANCARIOS Y
COMERCIALES

3500 SERVICIOS DE INSTALACION, 797,470.00 597,455.58 597,455.58 597,455.58 9.84
REPARACION,
MANTENIMIENTO Y
CONSERVACION

3700 SERVICIOS DE TRASLADO Y 840,000.00 1,897,376.78 1,897,376.78 1,897,376.78 31.25
VIATICOS

3800 SERVICIOS OFICIALES 57,000.00 270,066.88 270,066.88 270,066.88 4.45

3900 OTROS SERVICIOS 12,390.00 58,508.88 58,508.88 58,508.88 0.96
GENERALES 391  Servicios
funerarios y de cementerios

4000 TRANSFERENCIAS, 7,965,869.0 6,322,871.0 6,322,871.00 6,322,871.0 11.73
ASIGNACIONES, 0 0 0
SUBSIDIOS Y  OTRAS
AYUDAS

4400 AYUDAS SOCIALES 7,965,869.00 6,322,871.00 6,322,871.00 6,322,871.00 100.00

TOTAL 52,913,321. 53,908,769. 53,908,769.5 53,908,769. 100.00
00 58 8 58

Fuente: Elaboracién propia con datos del IEEA

Tal como se muestra en la tabla anterior, se considera que la distribucién del presupuesto

es concordante con el componente del programa presupuestario, ya que las actividades

establecidas sugieren la necesidad de concentrar el mayor porcentaje de los recursos

presupuestales del capitulo T000 en remuneraciones del personal permanente 33.22% y en

otras prestaciones sociales y econémicas el 46.87%, concentrando el 80.09% del capitulo

1000. La asignacién presupuestal en otros capitulos 2000 y 3000 especificamente, que estén

directamente relacionados con la operativa y gastos fijos indispensables para el buen

funcionamiento del programa representan en su conjunto el 23.59%, finalmente el capitulo

4000 tiene concentrado el 100% de sus recursos en ayudas sociales a personas, dejando en

claro que el factor humano es prioritario para el desempefo del programa.
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8. Principales Hallazgos

e No hay un empalme claro entre los objetivos de orden superior y la MIR.

e Definido modelo de planeacién estratégica y programacién integral, instrumentada
por el Estado.

o Diagnéstico extenso con evidencia cuantitativa y cualitativa de la situacién.

e El 4rbol de problemas que no cuenta con causas de fondo de la problemética
detectada.

e No se cuenta con un Andlisis de involucrados, ni Andlisis de Alternativas.

e Inadecuada identificacién de supuestos.

e las Fichas técnicas de los indicadores estdn integradas con todos los elementos
suficientes y necesarios.

e El programa cuenta con una estrategia de cobertura coordinada.
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9. Andlisis FODA

Planificacién

No hay un empalme claro entre los objetivos de orden superior y

Disefio la MIR.

Planificacién Modelo de planeacién estratégica y programacién integral,
Disefio instrumentada por el Estado.

Planificacién Diagnéstico extenso con evidencia cuantitativa y cualitativa de la
Disefio situacion.

Planificacién El &rbol de problemas que no cuenta con causas de fondo de la
Disefio problemdtica detectada.

Planificacién No se cuenta con un Andlisis de involucrados, ni Andlisis de
Disefio Alternativas

Planificacién Inadecuada identificacién de supuestos

Disefio

Planificacién Plataforma para la comprobacién de los medios de verificacién.
Disefio

Planificacién Las Fichas técnicas de los indicadores estdn integradas con todos
Disefo los elementos suficientes y necesarios.

Cobertura El programa cuenta con una estrategia de cobertura coordinada.
Focalizacién

Andlisis El programa cuenta con informacién financiera desglosada por
Presupuestal capitulo y partida.
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10. Conclusiones y Recomendaciones

La ejecucién del programa esta baso en el modelo de Gestién para Resultados, por lo que
cuenta con una alineacién a objetivos de nivel superior establecidos en los documentos de

planeacién estratégica a nivel federal, estatal e institucional.

la construccién del programa presupuestario estd sustentada en un proceso
institucionalizado tanto en la planeacién estratégico como en la programacién y
presupuestacién del gasto. Siendo la principal herramienta la Metodologia de Marco Légico

para la construccién de la MIR y de sus indicadores estratégicos de gestién.

Recomendaciones:

e Se requiere un mayor trabajo en la identificacién de las causas reales de la
problemdtica central presentada en el drbol de problemas. Esta mejora, llevaré
consecuentemente al traslado de medios mds eficaces en el arbol de objetivos.

e Se recomienda revisar la temporalidad de la mayoria de los supuestos.

e Para potenciar esta herramienta, fortalecer la seleccién de los medios de verificacién y
que éste coincida con lo reportado en las evaluaciones trimestrales.

e Se recomienda afinar la parametrizacién de los seméforos.
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11. Implementacién PBR-SEED

De acuerdo con el Modelo de Términos de Referencia para la Evaluacién Especifica
de Desempefio a los Programas Presupuestarios, emitidos por Centro de Evaluacién de
Desempefio del Estado de Quintana Roo, se ha realizado una valoracién del grado de
implementacién del PbR en la matriz EO41 - Rezago Educativo por el Instituto Estatal para la
Educacién de Jévenes y Adultos. Esta valoracién estd compuesta por la evaluacién de dos
aspectos: la MIR y los indicadores establecidos. Por su parte, la evaluacién de la MIR plantea
la revisidn de la planeacién estatal, la [6gica vertical y horizontal. Las fichas de evaluacién se

anexan al presente documento.

Posterior a la revisién y andlisis de la documentacién recibida por el Instituto, y la
aplicacién del instrumento establecido en los términos de referencia, el porcentaje de
implementacién del PbR del Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos

corresponde al 91.3%.

Tabla 11. Resultados de la Evaluacién.

Evaluacién de la MIR 864.58 40 34.6
Evaluacién de los Indicadores 94.4 40 56.6
Total 91.3

Fuente: Elaboracién propia con base en los Términos de Referencia para la Evaluacién Especifica del Desempefio de Fondos y

Programas del Gobierno del Estado de Quintana Roo.
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13. Anexos

Anexo 1. Ficha de evaluacién de la MIR.

Rubros y subrubros de evaluacién de la calidad de la MIR

Criterios de
valoracién
calificacién/

Criterios . Observaciones
porcentaje
Sl NO
{2.22%) | (0)
i) Planeacién estatal
1. El programa tiene | El fin del programa estd vinculado a los objetivos sectorial, especial o institucional
relacién directa o es | considerando que:
congruente con el|a) aExisten conceptos comunes
objetivo estratégico [ entre el fin y los objetivos del Si
superior al cual estd|programa sectorial, especial o I
vinculado institucional?
i) Légica vertical
a) slas actividades {a excepcidn Si
de las transversales) son Unicas®
b) 3las actividades son las
necesarias para generar los Si
componentes?
c) slas actividades son las
2. Se incluyen las|suficientes para generar los Si
actividades necesarias y | componentes?
suficientes  para  la|d) sla redaccién de los obijetivos
consecucién  de cada|de actividades cumplen con la Si
componente redaccién sugerida en la MML2
e) A excepcién de las actividades
transversales, zlos objetivos de las No
actividades se repiten en algin
otro nivel de la MIR?
f) sSe encuentran ordenadas de Si
manera cronolégica? I
a) zlos objetivos de componentes Si
son Onicos a lo largo de la matriz2
b) slos componentes son los
necesarios para alcanzar el Si
3. los componentes son » blecido?
los necesarios y PrOROS”o esta :
suficientes para lograr el c) ' ?LOS SIS Eol s ,
oropbsito del programa suﬁmén.tes para alcanzar el Si
proposito establecido?
d) sla redaccién de los objetivos
de componentes cumplen con la Si
redaccién sugerida en la MML2
4. El propésito es Unico y | a) 3El objetivo de propésito es Si
representa un cambio [ Unico?
especifico en las | b) 3El objetivo de propésito estd
condiciones de vida de |identificado como un cambio Si
la poblacién objetivo especifico en las condiciones de
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vida de la poblacién objetivo?

c) sla poblacién objetivo estd
definida con claridad y acotada
geogrdfica o socialmente?

Si

d) 3Es consecuencia directa que
se espera ocurrird como resultado
de los componentes?

Si

e) sla redaccién del objetivo de
propésito  cumple  con la
redaccién sugerida en la MML2

5. Si se contribuye al
logro del fin y se
mantienen vigentes los
supuestos asociados a
éste, se garantizard la
sustentabilidad de los
beneficios del programa

a) 3El objetivo de fin tiene
asociado al menos un supuesto?

b) 3El supuesto estd fuera del
dmbito del control del programa?

Si

c) Si se mantiene el supuesto, zse
considera que el cumplimiento del
fin implica el logro de un objetivo
jerdrquicamente superiorg

6. Si se logra el
proposito y se cumplen
los supuestos asociados
a éste, se contribuird al
logro del fin (légica
vertical)

a) 2El objetivo de propésito tiene
asociado al menos un supuesto?

Si

b} 2El supuesto estd fuera del
&mbito del control del programa?

c) Si se mantiene el supuesto, zse
considera que el cumplimiento del
proposito implica el logro del fin2

7. Si se producen los
componentes detallados
y se cumplen con los
supuestos asociados a
éstas, se lograra el
propésito (légica
vertical)

a) zlos componentes fienen
asociados al menos un supuesto?

b} ¢El supuesto estd fuera del
dmbito del control del programa?

Si

c) Si se mantienen los supuestos,
2se considera que la entrega de
los componentes implica el logro
del propésito?

8. Si se completan las
actividades
programadas  y  se
cumplen los supuestos
asociados a éstas, se
lograrédn  producir  los
componentes (légica
vertical)

a) slas actividades  tienen
asociado al menos un supuesto?

Si

b) 3El supuesto estd fuera del
&mbito del control del programa?

c) Si se mantienen los supuestos,
2se considera que la realizacién
de las actividades implica la
generacién de los componentes?

iii. Légica horizontal

9. Los indicadores a nivel

de fin permiten
monitorear el programa
y evaluar

adecuadamente el logro
del propésito

Los criterios que deben tener los
indicadores son los siguientes:

a) Claros

b) Relevantes

c) Monitoreables

d) Adecuados

Como revisién agregada se debe
determinar si:

a) ilos indicadores son los
necesarios para monitorear el
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desempefio del objetivo

establecido?

b) slos indicadores son los
suficientes para monitorear el
desempefo del objetivo

establecido?

No

Se sugiere
indicador que
permanencia
alumnos.

agregar

mida

de

un
la
los

Los criterios que deben tener los
indicadores son los siguientes:

a) Claros

b) Relevantes

c) Monitoreables

10. los indicadores a|d) Adecuados Si
nivel de  propédsito | Como revisién agregada se debe
permiten monitorear el | determinar si:
programa y evaluar a) ilos indicadores son los
adecuadamente el logro | necesarios para  monitorear el
del propésito. desempefio del objetivo
establecido?
b) zlos indicadores son los
suficientes para monitorear el S
desempefio del objetivo
establecido?
Los criterios que deben tener los
indicadores son los siguientes:
a) Claros
b) Relevantes
11. los indicadores a Gaisecils
nivel de componentes d Adecuo.d.c?s Si
permiten monitorear el Como revision agregada se debe
programa y evaluar deferminar i
adecuadamente el logro a) 3los indicadores son los
de cada uno de los|necesarios para monitorear el
componentes desempefio del objetivo
establecido?
b) :los indicadores son los
suficientes  para  monitorear el Si
desempefio del objetivo
establecido?
Los criterios que deben tener los
indicadores son los siguientes:
a) Claros
12. los indicadores a b) Re|eY0nfes
nivel de actividades ORI IS ,
i e d) Adecuados Como Tevision Si
e CH e agregada se debe determinar si:
adecuadamente el logro a) slos indicadores son los
de cada una de las|necesarios para  monitorear el
actividades desempefio del objetivo
establecido?
b) :los indicadores son los
suficientes para  monitorear el Si
desempefio del objetivo
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establecido?

13. los medios de
verificacién identificados
para los indicadores de
fin son los necesarios y
suficientes para obtener
la informacién requerida
para el céleculo de los
datos 'y su eventual
verificacién externa
(monitoreo)

a) sla frecuencia de medicién
coincide con la de los medios de
verificacién?

Si

b) slos datos de las variables a
medir efectivamente son medidos
por el medio de verificacién
planteado?

Si

14. los medios de
verificacién identificados
para los indicadores de
propésito  son los
necesarios y suficientes
para obtener lo
informacién  requerida
para el célculo de los
datos y su eventual
verificacién externa
(monitoreo)

a) sla frecuencia de medicién
coincide con la de los medios de
verificacién?

Si

b) slos datos de las variables a
medir efectivamente son medidos
por el medio de verificacién
planteado?

Si

15. los medios de
verificacién identificados
para los indicadores de
componentes  son los
necesarios y suficientes
para obtener la
informacién  requerida
para el céleulo de los
datos 'y su eventual
verificacién externa
(monitoreo)

a) sla frecuencia de medicién
coincide con la de los medios de
verificacién?

Si

b) slos datos de las variables a
medir efectivamente son medidos
por el medio de verificacién
planteado?

16. los medios de
verificacién identificados
para los indicadores de
actividades  son  los
necesarios y suficientes
para obtener la
informacién  requerida
para el célculo de los
datos 'y su eventual
verificacién externa
(monitoreo)

Total=

a) sla frecuencia de medicién
coincide con la de los medios de
verificacién?

Si

b) slos datos de las variables a
medir efectivamente son medidos
por el medio de verificacién
planteado?

Si

86.58
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Anexo 2. Ficha de evaluacién de indicadores

Indicador: PED2313 - Tasa de cobertura estatal de Educacién Superior.

Valoracién
Criterios Si |NO
{9.09)] 0O
i) Claridad
a) sla férmula de célculo se encuentra Si
1. sla férmula de célculo del indicador es expresodg comoe es.s'encdodo o el n(;mbre
coherente con su nombre? {porcentaje, proporC|oT1, f(.]SO, etcétera)?
b} 2El nombre del indicador expresa lo Si
conformado en la férmula de célculo?
2. 3Existe coherencia dentro de los elementos|a) 3Existe coherencia del numerador vy
{numerador y denominador) que conforman la | denominador en cuanto a frecuencias de| Si
férmula de cdélculo del indicador? medicién y unidades de medida?
3. sla descripcién de las variables de la férmula | o) sla definicién de las variables es clara y si
de cdlculo permite tener claridad sobre cualquier | utiliza conceptos especializados, éstos se| Si
concepto incluido en ella? explican en una nota técnica?
ii) Relevancia
4. 3El indicador refleja un factor o variable | a} 2Existe al menos un factor relevante del Si
central del logro del objetivo? objetivo que se mide en el indicador?
5. sEl indicador estd asociado a una meta(s) | a) 2El indicador cuenta con al menos una
especifica(s) de acuerdo con la frecuencia de|meta especifica de acuerdo con la| Si
medicién establecida? frecuencia de medicién?
iii) Monitoreable
a) 3El indicador tiene especificado el valor
6. 3El indicador tiene un valor de linea base para | de la linea de base, o bien, tiene explicito Si
su seguimiento? cudndo se realizard el primer levantamiento
para la linea base?
a) sla frecuencia de medicién coincide con Si
. - la de los medios de verificacién? !
7. 2los medios de verificacién planteados en el : : :
indicador son consistentes? b) a.Los datos de |0§ variables a rnedlr '
efectivamente son medidos por el medio de| Si
verificacién planteado?
iv) Adecuado
8. aExiste congruencia en el establecimiento de | o) zlas metas anuales y sexenales son Si
metas anuales y sexenales? congruentes en el sentido del indicador?
9. sla dimensién del indicador estd bien|a) sla dimensién del indicador coincide con
identificada  (eficacio,  eficiencia, calidad, | los conceptos de las guias y manuales de la|  Si
economia)? Metodologia de Marco Légico?
Total= 100.0
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Indicador: 1108IO1 - Tasa de rezago educativo de la poblacién de 15 afios y mds

Valoracién
Criterios Si NO
(9.09)] O
i) Claridad
a) sla férmula de célculo se encuentra
) ) X Lo expresada como es sefialado en el nombre Si
1. sla férmula de célculo del indicador es ) - . 2
coherente con su nombre? {porcentaje, proporuoln, t?so, etcétera)?
b) 2El nombre del indicador expresa lo ]
. . Si
conformado en la férmula de cdlculo?
2. zExiste coherencia dentro de los elementos|a) 3Existe coherencia del numerador vy
{numerador y denominador) que conforman la [ denominador en cuanto a frecuencias de| Si
férmula de céleulo del indicador? medicién y unidades de medida?
3. sla descripcion de las variables de la férmula | o) sla definicién de las variables es clara y si
de célculo permite tener claridad sobre cualquier | utiliza conceptos especializados, éstos se| Si
concepto incluido en ella? explican en una nota técnica?
ii) Relevancia
4. 3El indicador refleja un factor o variable | a) zExiste al menos un factor relevante del Si
central del logro del objetivo? objetivo que se mide en el indicador?
5. sEl indicador estd asociado a una meta(s) | a) zEl indicador cuenta con al menos una
especificals) de acuerdo con la frecuencia de [ meta especifica de acverdo con la| Si
medicién establecida? frecuencia de medicién?
iii) Monitoreable
a) 2El indicador tiene especificado el valor
6. 2El indicador tiene un valor de linea base para | de la linea de base, o bien, tiene explicito Si
su seguimiento? cudndo se realizard el primer levantamiento
para la linea base?
a) sla frecuencia de medicién coincide con Si
: S la de los medios de verificacién? !
7. 2los medios de verificacién planteados en el - > =
i dicador son consistentes? b) a.Los datos de |o? variables a rnedw '
efectivamente son medidos por el medio de| Si
verificacién planteado?
iv) Adecuado
8. aExiste congruencia en el establecimiento de | o) zlas metas anuales y sexenales son Si
metas anuales y sexenales? congruentes en el sentido del indicador?
9. 3sla dimensién del indicador estd bien|a) sla dimensién del indicador coincide con
identificada  (eficacia,  eficiencia,  calidad, | los conceptos de las guias y manuales de la Si
economia)? Metodologia de Marco Légico?
Total= 100.0
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Indicador: C1 - Porcentaje de personas atendidas que aprueban Nivel Inicial

Valoracién
Criterios Si NO
(9.09)] O
i) Claridad
a) sla férmula de célculo se encuentra
) 3 , o expresada como es sefialado en el nombre Si
1. sla férmula de célculo del indicador es ) - . 2
coherente con su nombre? {porcentaje, proporuoln, t?so, etcétera)?
b) 2El nombre del indicador expresa lo ]
. . Si
conformado en la férmula de cdlculo?
2. zExiste coherencia dentro de los elementos|a) 3Existe coherencia del numerador vy
{numerador y denominador) que conforman la [ denominador en cuanto a frecuencias de| Si
férmula de céleulo del indicador? medicién y unidades de medida?
3. sla descripcion de las variables de la férmula | o) sla definicién de las variables es clara y si
de célculo permite tener claridad sobre cualquier | utiliza conceptos especializados, éstos se| Si
concepto incluido en ella? explican en una nota técnica?
ii) Relevancia
4. 3El indicador refleja un factor o variable | a) zExiste al menos un factor relevante del Si
central del logro del objetivo? objetivo que se mide en el indicador?
5. sEl indicador estd asociado a una meta(s) | a) zEl indicador cuenta con al menos una
especifica(s) de acuerdo con la frecuencia de [meta especifica de acverdo con la| Si
medicién establecida? frecuencia de medicién?
iii) Monitoreable
a) 2El indicador tiene especificado el valor
6. 2El indicador tiene un valor de linea base para | de la linea de base, o bien, tiene explicito Si
su seguimiento? cudndo se realizard el primer levantamiento
para la linea base?
a) sla frecuencia de medicién coincide con Si
: S la de los medios de verificacién? !
7. 2los medios de verificacién planteados en el - > =
i dicador son consistentes? b) a.Los datos de |o? variables a rnechr '
efectivamente son medidos por el medio de| Si
verificacién planteado?
iv) Adecuado
8. aExiste congruencia en el establecimiento de | o) zlas metas anuales y sexenales son Si
metas anuales y sexenales? congruentes en el sentido del indicador?
9. 3sla dimensién del indicador estd bien|a) sla dimensién del indicador coincide con
identificada  (eficacia,  eficiencia,  calidad, | los conceptos de las guias y manuales de la Si
economia)? Metodologia de Marco Légico?
Total= 100.0
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Indicador: C1AT1 - Porcentaje de personas en rezago educativo inscritos en Nivel Inicial

respecto a las inscritas en nivel inicial, primaria y secundaria.

Valoracién
Criterios Si NO
(2.09)| O
i) Claridad
a) sla férmula de célculo se encuentra
1. 3la férmula de cdlculo del indicador es expresodg como es.s'eﬁcﬂodo en el ngmbre St
coherente con su nombre? {porcentaje, proporC|or1, f(.]SO, etcétera)?
b) 2El nombre del indicador expresa lo ,
. , Si
conformado en la férmula de cdlculo?
2. 3Existe coherencia dentro de los elementos|a) 3Existe coherencia del numerador vy
{numerador y denominador) que conforman la | denominador en cuanto a frecuencias de| Si
férmula de cdélculo del indicador? medicién y unidades de medida?
3. sla descripcién de las variables de la férmula | o) sla definicién de las variables es clara y si
de cdlculo permite tener claridad sobre cualquier | utiliza conceptos especializados, éstos se| Si
concepto incluido en ella? explican en una nota técnica?
ii) Relevancia
4. 3El indicador refleja un factor o variable | a} 2Existe al menos un factor relevante del Si
central del logro del objetivo? objetivo que se mide en el indicador?
5. sEl indicador estd asociado a una meta(s) | a) 2El indicador cuenta con al menos una
especifica(s) de acuerdo con la frecuencia de|meta especifica de acuerdo con la| Si
medicién establecida? frecuencia de medicidn?
iii) Monitoreable
a) 3El indicador tiene especificado el valor
6. 3El indicador tiene un valor de linea base para | de la linea de base, o bien, tiene explicito Si
su seguimiento? cudndo se realizarg el primer levantamiento
para la linea base?
a) sla frecuencia de medicién coincide con Si
. - C la de los medios de verificacién? !
7. 2los medios de verificacién planteados en el : : :
indicador son consistentes? b) a.Los datos de |0§ variables a rnedlr
efectivamente son medidos por el medio de No
verificacién planteado?
iv) Adecuado
8. aExiste congruencia en el establecimiento de | o) zlas metas anuales y sexenales son Si
metas anuales y sexenales? congruentes en el sentido del indicador?
9. sla dimensién del indicador estd bien|a) sla dimensién del indicador coincide con
identificada  (eficacia,  eficiencia,  calidad, | los conceptos de las guias y manuales de la Si
economia)? Metodologia de Marco Légico?
Total= 90.9
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Indicador: C1A2 - Porcentaje de exdmenes aprobados en el nivel inicial

Valoracién
Criterios Si NO
(9.09)] O
i) Claridad
a) sla férmula de célculo se encuentra
) 3 i Lo expresada como es sefialado en el nombre Si
1. sla férmula de célculo del indicador es ) - . 2
coherente con su nombre? {porcentaje, proporuoln, t?so, etcétera)?
b) 2El nombre del indicador expresa lo ]
. . Si
conformado en la férmula de cdlculo?
2. zExiste coherencia dentro de los elementos|a) 3Existe coherencia del numerador vy
{numerador y denominador) que conforman la [ denominador en cuanto a frecuencias de| Si
férmula de céleulo del indicador? medicién y unidades de medida?
3. sla descripcién de las variables de la férmula | o) sla definicién de las variables es clara y si
de célculo permite tener claridad sobre cualquier | utiliza conceptos especializados, éstos se| Si
concepto incluido en ella? explican en una nota técnica?
ii) Relevancia
4. 3El indicador refleja un factor o variable | a) zExiste al menos un factor relevante del Si
central del logro del objetivo? objetivo que se mide en el indicador?
5. sEl indicador estd asociado a una meta(s) | a) zEl indicador cuenta con al menos una
especificals) de acuerdo con la frecuencia de [ meta especifica de acverdo con la| Si
medicién establecida? frecuencia de medicién?
iii) Monitoreable
a) 2El indicador tiene especificado el valor
6. 2El indicador tiene un valor de linea base para | de la linea de base, o bien, tiene explicito Si
su seguimiento? cudndo se realizard el primer levantamiento
para la linea base?
a) sla frecuencia de medicién coincide con Si
: S la de los medios de verificacién? !
7. 2los medios de verificacién planteados en el - > =
i dicador son consistentes? b) a.Los datos de |o? variables a rnechr
efectivamente son medidos por el medio de No
verificacién planteado?
iv) Adecuado
8. aExiste congruencia en el establecimiento de | o) zlas metas anuales y sexenales son Si
metas anuales y sexenales? congruentes en el sentido del indicador?
9. 3sla dimensién del indicador estd bien|a) sla dimensién del indicador coincide con
identificada  (eficacia,  eficiencia,  calidad, | los conceptos de las guias y manuales de la Si
economia)? Metodologia de Marco Légico?
Total= 90.9
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Indicador: C2 - Porcentaje de personas atendidas que aprueban Nivel Primaria

Valoracién
Criterios Si NO
(9.09)] O
i) Claridad
a) sla férmula de célculo se encuentra
) ) X Lo expresada como es sefialado en el nombre Si
1. sla férmula de célculo del indicador es ) - . 2
coherente con su nombre? {porcentaje, proporuoln, t?so, etcétera)?
b) 2El nombre del indicador expresa lo ]
. . Si
conformado en la férmula de cdlculo?
2. zExiste coherencia dentro de los elementos|a) 3Existe coherencia del numerador vy
{numerador y denominador) que conforman la [ denominador en cuanto a frecuencias de| Si
férmula de céleulo del indicador? medicién y unidades de medida?
3. sla descripcion de las variables de la férmula | o) sla definicién de las variables es clara y si
de célculo permite tener claridad sobre cualquier | utiliza conceptos especializados, éstos se| Si
concepto incluido en ella? explican en una nota técnica?
ii) Relevancia
4. 3El indicador refleja un factor o variable | a) zExiste al menos un factor relevante del Si
central del logro del objetivo? objetivo que se mide en el indicador?
5. sEl indicador estd asociado a una meta(s) | a) zEl indicador cuenta con al menos una
especificals) de acuerdo con la frecuencia de [ meta especifica de acverdo con la| Si
medicién establecida? frecuencia de medicién?
iii) Monitoreable
a) 2El indicador tiene especificado el valor
6. 2El indicador tiene un valor de linea base para | de la linea de base, o bien, tiene explicito Si
su seguimiento? cudndo se realizard el primer levantamiento
para la linea base?
a) sla frecuencia de medicién coincide con Si
: S la de los medios de verificacién? !
7. 2los medios de verificacién planteados en el - > =
i dicador son consistentes? b) a.Los datos de |o? variables a rnechr '
efectivamente son medidos por el medio de| Si
verificacién planteado?
iv) Adecuado
8. aExiste congruencia en el establecimiento de | a) zlas metas anuales y sexenales son Si
metas anuales y sexenales? congruentes en el sentido del indicador?
9. 3sla dimensién del indicador estd bien|a) sla dimensién del indicador coincide con
identificada  (eficacia,  eficiencia,  calidad, | los conceptos de las guias y manuales de la Si
economia)? Metodologia de Marco Légico?
Total= 100.0
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Indicador: C2A01 - Porcentaje de personas en rezago educativo inscritos en Nivel primaria

respecto a las inscritas en nivel inicial, primaria y secundaria.

Valoracién
Criterios Si NO
(2.09)| O
i) Claridad
a) sla férmula de célculo se encuentra
1. 3la férmula de cdlculo del indicador es expresodg como es.s'eﬁc||odo en el n(;mbre St
coherente con su nombre? {porcentaje, proporC|or1, f(.]SO, etcétera)?
b) 2El nombre del indicador expresa lo ,
. , Si
conformado en la férmula de cdlculo?
2. 3Existe coherencia dentro de los elementos|a) 3Existe coherencia del numerador vy
{numerador y denominador) que conforman la | denominador en cuanto a frecuencias de| Si
férmula de cdélculo del indicador? medicién y unidades de medida?
3. sla descripcién de las variables de la férmula | o) sla definicién de las variables es clara y si
de cdlculo permite tener claridad sobre cualquier | utiliza conceptos especializados, éstos se| Si
concepto incluido en ella? explican en una nota técnica?
ii) Relevancia
4. 3El indicador refleja un factor o variable | a} 2Existe al menos un factor relevante del Si
central del logro del objetivo? objetivo que se mide en el indicador?
5. sEl indicador estd asociado a una meta(s) | a) 2El indicador cuenta con al menos una
especifica(s) de acuerdo con la frecuencia de|meta especifica de acuerdo con la| Si
medicién establecida? frecuencia de medicién?
iii) Monitoreable
a) 3El indicador tiene especificado el valor
6. 3El indicador tiene un valor de linea base para | de la linea de base, o bien, tiene explicito Si
su seguimiento? cudndo se realizarg el primer levantamiento
para la linea base?
a) sla frecuencia de medicién coincide con Si
. - C la de los medios de verificacién? !
7. 2los medios de verificacién planteados en el : = g
indicador son consistentes? b) a.Los datos de |0§ variables a rnedlr
efectivamente son medidos por el medio de No
verificacién planteado?
iv) Adecuado
8. aExiste congruencia en el establecimiento de | o) zlas metas anuales y sexenales son Si
metas anuales y sexenales? congruentes en el sentido del indicador?
9. sla dimensién del indicador estd bien|a) sla dimensién del indicador coincide con
identificada  (eficacia,  eficiencia,  calidad, | los conceptos de las guias y manuales de la Si
economia)? Metodologia de Marco Légico?
Total= 90.9
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Indicador: C2A02 - Porcentaje de exdmenes aprobados en el nivel de primaria

Valoracién
Criterios Si NO
(9.09)] O
i) Claridad
a) sla férmula de célculo se encuentra
) 3 i Lo expresada como es sefialado en el nombre Si
1. sla férmula de célculo del indicador es ) - . 2
coherente con su nombre? {porcentaje, proporuoln, t?so, etcétera)?
b) 2El nombre del indicador expresa lo ]
. . Si
conformado en la férmula de cdlculo?
2. zExiste coherencia dentro de los elementos|a) 3Existe coherencia del numerador vy
{numerador y denominador) que conforman la [ denominador en cuanto a frecuencias de| Si
férmula de céleulo del indicador? medicién y unidades de medida?
3. sla descripcién de las variables de la férmula | o) sla definicién de las variables es clara y si
de célculo permite tener claridad sobre cualquier | utiliza conceptos especializados, éstos se| Si
concepto incluido en ella? explican en una nota técnica?
ii) Relevancia
4. 3El indicador refleja un factor o variable | a) zExiste al menos un factor relevante del Si
central del logro del objetivo? objetivo que se mide en el indicador?
5. sEl indicador estd asociado a una meta(s) | a) zEl indicador cuenta con al menos una
especificals) de acuerdo con la frecuencia de [ meta especifica de acverdo con la| Si
medicién establecida? frecuencia de medicién?
iii) Monitoreable
a) 2El indicador tiene especificado el valor
6. 2El indicador tiene un valor de linea base para | de la linea de base, o bien, tiene explicito Si
su seguimiento? cudndo se realizard el primer levantamiento
para la linea base?
a) sla frecuencia de medicién coincide con Si
: S la de los medios de verificacién? !
7. 2los medios de verificacién planteados en el - > =
i dicador son consistentes? b) a.Los datos de |o? variables a rnechr
efectivamente son medidos por el medio de No
verificacién planteado?
iv) Adecuado
8. aExiste congruencia en el establecimiento de | o) zlas metas anuales y sexenales son Si
metas anuales y sexenales? congruentes en el sentido del indicador?
9. 3sla dimensién del indicador estd bien|a) sla dimensién del indicador coincide con
identificada  (eficacia,  eficiencia,  calidad, | los conceptos de las guias y manuales de la Si
economia)? Metodologia de Marco Légico?
Total= 90.9
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Indicador: C3 - Porcentaje de Personas atendidas que aprueban el nivel educativo de

secundaria
Valoracién
Criterios Si NO
(2.09)| O
i) Claridad
a) sla férmula de célculo se encuentra
1. sla férmula de célculo del indicador es expresodg comoe es.s'eﬁc||odo o el n(;mbre S
coherente con su nombre? {porcentaje, proporC|or1, f(.]SO, etcétera)?
b) 2El nombre del indicador expresa lo ,
. , Si
conformado en la férmula de cdlculo?
2. 3Existe coherencia dentro de los elementos|a) 3Existe coherencia del numerador vy
{numerador y denominador) que conforman la | denominador en cuanto a frecuencias de| Si
férmula de cdélculo del indicador? medicién y unidades de medida?
3. sla descripcién de las variables de la férmula | o) sla definicién de las variables es clara y si
de cdlculo permite tener claridad sobre cualquier | utiliza conceptos especializados, éstos se| Si
concepto incluido en ella? explican en una nota técnica?
ii) Relevancia
4. 3El indicador refleja un factor o variable | a} 2Existe al menos un factor relevante del Si
central del logro del objetivo? objetivo que se mide en el indicador?
5. sEl indicador estd asociado a una meta(s) | a) 2El indicador cuenta con al menos una
especifica(s) de acuerdo con la frecuencia de|meta especifica de acuerdo con la| Si
medicién establecida? frecuencia de medicién?
iii) Monitoreable
a) 3El indicador tiene especificado el valor
6. 3El indicador tiene un valor de linea base para | de la linea de base, o bien, tiene explicito Si
su seguimiento? cudndo se realizarg el primer levantamiento
para la linea base?
a) sla frecuencia de medicién coincide con Si
. - C la de los medios de verificacién? !
7. 2los medios de verificacién planteados en el : : :
indicador son consistentes? b) a.Los datos de |0§ variables a rnedlr '
efectivamente son medidos por el medio de| Si
verificacién planteado?
iv) Adecuado
8. aExiste congruencia en el establecimiento de | a) zlas metas anuales y sexenales son Si
metas anuales y sexenales? congruentes en el sentido del indicador?
9. sla dimensién del indicador estd bien | a) sla dimensién del indicador coincide con
identificada  (eficacia,  eficiencia,  calidad, | los conceptos de las guias y manuales de la Si
economia)? Metodologia de Marco Légico?
Total= 100.0

57



CONTABILIDAD, AUDITORIA, ASESORIA Y DEFENSA FISCAL

Indicador: C3A01 - Porcentaje de personas en rezago educativo inscritas en el nivel de

secundaria respecto a las inscritas en nivel inicial, primaria y secundaria.

Valoracién
Criterios Si NO
(2.09)| O
i) Claridad
a) sla férmula de célculo se encuentra
1. 3la férmula de cdlculo del indicador es expresodg como es.s'eﬁc||odo en el n(;mbre St
coherente con su nombre? {porcentaje, proporC|or1, f(.]SO, etcétera)?
b) 2El nombre del indicador expresa lo ,
. , Si
conformado en la férmula de cdlculo?
2. 3Existe coherencia dentro de los elementos|a) 3Existe coherencia del numerador vy
{numerador y denominador) que conforman la | denominador en cuanto a frecuencias de| Si
férmula de cdélculo del indicador? medicién y unidades de medida?
3. sla descripcién de las variables de la férmula | o) sla definicién de las variables es clara y si
de cdlculo permite tener claridad sobre cualquier | utiliza conceptos especializados, éstos se| Si
concepto incluido en ella? explican en una nota técnica?
ii) Relevancia
4. 3El indicador refleja un factor o variable | a} 2Existe al menos un factor relevante del Si
central del logro del objetivo? objetivo que se mide en el indicador?
5. sEl indicador estd asociado a una meta(s) | a) 2El indicador cuenta con al menos una
especifica(s) de acuerdo con la frecuencia de|meta especifica de acuerdo con la| Si
medicién establecida? frecuencia de medicién?
iii) Monitoreable
a) 3El indicador tiene especificado el valor
6. 3El indicador tiene un valor de linea base para | de la linea de base, o bien, tiene explicito Si
su seguimiento? cudndo se realizarg el primer levantamiento
para la linea base?
a) sla frecuencia de medicién coincide con Si
. - C la de los medios de verificacién? !
7. 2los medios de verificacién planteados en el : = g
indicador son consistentes? b) a.Los datos de |0§ variables a rnedlr
efectivamente son medidos por el medio de No
verificacién planteado?
iv) Adecuado
8. aExiste congruencia en el establecimiento de | o) zlas metas anuales y sexenales son Si
metas anuales y sexenales? congruentes en el sentido del indicador?
9. sla dimensién del indicador estd bien|a) sla dimensién del indicador coincide con
identificada  (eficacia,  eficiencia,  calidad, | los conceptos de las guias y manuales de la Si
economia)? Metodologia de Marco Légico?
Total= 90.9
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CONTABILIDAD, AUDITORIA, ASESORIA Y DEFENSA FISCAL

Indicador: C3A02 - Porcentaje de exdmenes aprobados en el nivel de secundaria

Valoracién
Criterios Si NO
(9.09)] O
i) Claridad
a) sla férmula de célculo se encuentra
) 3 i Lo expresada como es sefialado en el nombre Si
1. sla férmula de célculo del indicador es ) - . 2
coherente con su nombre? {porcentaje, proporuoln, t?so, etcétera)?
b) 2El nombre del indicador expresa lo ]
. . Si
conformado en la férmula de cdlculo?
2. zExiste coherencia dentro de los elementos|a) 3Existe coherencia del numerador vy
{numerador y denominador) que conforman la [ denominador en cuanto a frecuencias de| Si
férmula de céleulo del indicador? medicién y unidades de medida?
3. sla descripcién de las variables de la férmula | o) sla definicién de las variables es clara y si
de célculo permite tener claridad sobre cualquier | utiliza conceptos especializados, éstos se| Si
concepto incluido en ella? explican en una nota técnica?
ii) Relevancia
4. 3El indicador refleja un factor o variable | a) zExiste al menos un factor relevante del Si
central del logro del objetivo? objetivo que se mide en el indicador?
5. sEl indicador estd asociado a una meta(s) | a) zEl indicador cuenta con al menos una
especificals) de acuerdo con la frecuencia de [ meta especifica de acverdo con la| Si
medicién establecida? frecuencia de medicién?
iii) Monitoreable
a) 2El indicador tiene especificado el valor
6. 2El indicador tiene un valor de linea base para | de la linea de base, o bien, tiene explicito Si
su seguimiento? cudndo se realizard el primer levantamiento
para la linea base?
a) sla frecuencia de medicién coincide con Si
: S la de los medios de verificacién? !
7. 2los medios de verificacién planteados en el - > =
i dicador son consistentes? b) a.Los datos de |o? variables a rnechr
efectivamente son medidos por el medio de No
verificacién planteado?
iv) Adecuado
8. aExiste congruencia en el establecimiento de | o) zlas metas anuales y sexenales son Si
metas anuales y sexenales? congruentes en el sentido del indicador?
9. 3sla dimensién del indicador estd bien|a) sla dimensién del indicador coincide con
identificada  (eficacia,  eficiencia,  calidad, | los conceptos de las guias y manuales de la Si
economia)? Metodologia de Marco Légico?
Total= 90.9
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CONTABILIDAD, AUDITORIA, ASESORIA Y DEFENSA FISCAL

Indicador: C3A03 - Porcentaje de personas certificadas que concluyen nivel primaria o

secundaria
Valoracién
Criterios Si NO
(2.09)| O
i) Claridad
a) sla férmula de célculo se encuentra
1. sla férmula de célculo del indicador es expresodg comoe es.s'eﬁc||odo o el n(;mbre S
coherente con su nombre? {porcentaje, proporC|or1, f(.]SO, etcétera)?
b) 2El nombre del indicador expresa lo ,
. , Si
conformado en la férmula de cdlculo?
2. 3Existe coherencia dentro de los elementos|a) 3Existe coherencia del numerador vy
{numerador y denominador) que conforman la | denominador en cuanto a frecuencias de| Si
férmula de cdélculo del indicador? medicién y unidades de medida?
3. sla descripcién de las variables de la férmula | o) sla definicién de las variables es clara y si
de cdlculo permite tener claridad sobre cualquier | utiliza conceptos especializados, éstos se| Si
concepto incluido en ella? explican en una nota técnica?
ii) Relevancia
4. 3El indicador refleja un factor o variable | a} 2Existe al menos un factor relevante del Si
central del logro del objetivo? objetivo que se mide en el indicador?
5. sEl indicador estd asociado a una meta(s) | a) 2El indicador cuenta con al menos una
especifica(s) de acuerdo con la frecuencia de|meta especifica de acuerdo con la| Si
medicién establecida? frecuencia de medicién?
iii) Monitoreable
a) 3El indicador tiene especificado el valor
6. 3El indicador tiene un valor de linea base para | de la linea de base, o bien, tiene explicito Si
su seguimiento? cudndo se realizarg el primer levantamiento
para la linea base?
a) sla frecuencia de medicién coincide con Si
. - C la de los medios de verificacién? !
7. 2los medios de verificacién planteados en el : : :
indicador son consistentes? b) a.Los datos de |0§ variables a rnedlr
efectivamente son medidos por el medio de No
verificacién planteado?
iv) Adecuado
8. aExiste congruencia en el establecimiento de | a) zlas metas anuales y sexenales son Si
metas anuales y sexenales? congruentes en el sentido del indicador?
9. sla dimensién del indicador estd bien | a) sla dimensién del indicador coincide con
identificada  (eficacia,  eficiencia,  calidad, | los conceptos de las guias y manuales de la Si
economia)? Metodologia de Marco Légico?
Total= 90.9
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CONTABILIDAD, AUDITORIA, ASESORIA Y DEFENSA FISCAL

Indicador: C3A04 - Porcentaje de asesores que reciben formacién inicial o actualizacién

Valoracién
Criterios Si NO
(9.09)] O
i) Claridad
a) sla férmula de célculo se encuentra
) ) X Lo expresada como es sefialado en el nombre Si
1. sla férmula de célculo del indicador es ) - . 2
coherente con su nombre? {porcentaje, proporuoln, t?so, etcétera)?
b) 2El nombre del indicador expresa lo ]
. . Si
conformado en la férmula de cdlculo?
2. zExiste coherencia dentro de los elementos|a) 3Existe coherencia del numerador vy
{numerador y denominador) que conforman la [ denominador en cuanto a frecuencias de| Si
férmula de céleulo del indicador? medicién y unidades de medida?
3. sla descripcion de las variables de la férmula | o) sla definicién de las variables es clara y si
de célculo permite tener claridad sobre cualquier | utiliza conceptos especializados, éstos se| Si
concepto incluido en ella? explican en una nota técnica?
ii) Relevancia
4. 3El indicador refleja un factor o variable | a) zExiste al menos un factor relevante del Si
central del logro del objetivo? objetivo que se mide en el indicador?
5. sEl indicador estd asociado a una meta(s) | a) zEl indicador cuenta con al menos una
especificals) de acuerdo con la frecuencia de [ meta especifica de acverdo con la| Si
medicién establecida? frecuencia de medicién?
iii) Monitoreable
a) 2El indicador tiene especificado el valor
6. 2El indicador tiene un valor de linea base para | de la linea de base, o bien, tiene explicito Si
su seguimiento? cudndo se realizard el primer levantamiento
para la linea base?
a) sla frecuencia de medicién coincide con Si
: S la de los medios de verificacién? !
7. 2los medios de verificacién planteados en el - > =
i dicador son consistentes? b) a.Los datos de |o? variables a medlr
efectivamente son medidos por el medio de No
verificacién planteado?
iv) Adecuado
8. aExiste congruencia en el establecimiento de | o) zlas metas anuales y sexenales son Si
metas anuales y sexenales? congruentes en el sentido del indicador?
9. 3sla dimensién del indicador estd bien|a) sla dimensién del indicador coincide con
identificada  (eficacia,  eficiencia,  calidad, | los conceptos de las guias y manuales de la Si
economia)? Metodologia de Marco Légico?
Total= 90.9
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