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QUINTANA ROO

Area: Técnica, Académica y Enlace

Memorandum No. ICATQR/DTA/0007/2022

Asunto: Envio de informacién solicitada

Chetumal, Quintana Roo, a 12 de enero de 2022

“2022, Afo dei Nuevo Sistema de Justicia Laboral en el Estado de Quintana Roo”

MTRO. MANUEL JESUS RAYGOZA ALCOCER
DIRECTOR DE PLANEACION DEL ICATQR
PRESENTE.

Por medio del presente y en respuesta a su Memorandum ICATQR/DG/DDP/113/2021, ie
envio de manera fisica y en digital el Indicador: CO1A05 — Porcentaje de personas
inscritas en evaluaciones para certificarse en un Estandar de Competencia Laboral
en todo el Estado de las metas alcanzadas en el Cuarto Trimestre 2021, validada y
firmada por su servidor, asi como las justificaciones y evidencias que se generaron, para

los fines administrativos correspondientes.

Sin otro particular por el momento, reciba un cordial saludo.
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Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana Roo
Avenida Héroes # 368 Colonia A. Lopez Mateos, CP. 77010. Chetumal, Quintana Roo, México.
Tel: (983) 83 7 11 19, Ext. 33
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Programa Presupuestaria: E046 Capacitacién y Certificacion para y en el Trabajo

Actividad: F.P.C01.A05-Certificacion de las habilidades, destrezas y aptitudes de la
poblacién en Estandares de Competencia Laboral (ECL).

Indicador: CO1A05- Porcentaje de personas inscritas en evaluaciones para certificarse en
un Estandar de Competencia Laboral en todo el Estado.

Unidad responsabie: 1306-1403- Direccion Técnica Académica y Enlace

Resumen de Accidn: Se aplican evaluaciones basadas en estandares de competencias
laborales del Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacion de Competencias
Laborales (CONOER), del cual el ICATQROO en una entidad de certificacion.

Reto (s) que presentan: Las evaluaciones de competencia laboral son o deben ser de
manera presencial, para lo cual se han tenido que crear las estrategias y protocolos de
salud para su aplicacion, realizar la sensibilizacién para la poblacion y crear la confianza
en ellos, de que nuestros procesos son seguros, la poblacién a un tiene temor de ser
contagiadas a pesar de todas nuestras medidas de salud.

Trimestre que se reporta: 4to.. Trimestre
Meta programada Trimestral: 170
Meta alcanzada en el trimestre: 0

Logro: no se logré alcanzar la meta, a pesar de que ya se encuentran autorizadas las
evaluaciones a nivel nacional, lo cual poco a poco se ha ido normalizando, la gente no se
sentia aun con confia alizar las evaluaciones presenciales.
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