UNIDDS PARA
TRANSFORMAR

Area: Direccion Técnica, Académica y Enlace.
Ndmero de Memorandum: ICATQR/DG/DTA/0720/2023.
ASUNTO: Entrega de indicadores trimestrales

3er trimestre Julio a Septiembre 2023.
Chetumal, Quintana Roo, a 05 de Octubre del 2023.
"2023, ANO DE LA PAZ Y LA SEGURIDAD"

LIC. EDWIN NARCISO ESQUILIANO MENDOZA
DIRECTOR DE PLANEACION DEL INSTITUTO
PRESENTE.

Por medio del presente y en seguimiento a los memorandums 297 al 302, me permito hacerle
los siguientes documentos, que contiene la informacién generada por el Instituto y que se
obtiene de los servicios registrados por las Unidades de Capacitacion y Acciones Méviles en el
periodo comprendido entre los meses de julio a septiembre de 2023, a continuacion detallo |a
informacion de los indicadores que acompanan al presente:

Indicador: CO1 Porcentaje de personas de 15 a 65 afios y mas atendidas en capacitaciéon o
Certificacion.

Indicador: CO1 Porcentaje de personas de 15 a 65 afios y mas atendidas en capacitacion o
Certificacion.

Indicador: CO1A02- Porcentaje de personas inscritas de 15 afios y mas en cursos de Extension o
Regulares.

Indicador: CO1A03- Porcentaje de personas inscritas en cursos Capacitacion Acelerada Especifica
(CAE)

Indicador: CO1AO4- Porcentaje de personas inscritas en evaluaciones para certificarse en
Reconocimiento Oficial de la Competencia Ocupacional.

Indicador: COTAO5- Porcentaje de personas inscritas en evaluaciones para certificarse en un
Estandar de Competencia Laboral en todo el Estado.

Sin mas por el momento, me despido enviandole un cordial saludo.
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Programa Presupuestaria: E046 Capacitacion y Certificacion paray en el Trabajo

Actividad: F.P.CO1.AO5-Certificacion de las habilidades, destrezas y aptitudes de
la poblacion en Estandares de Competencia Laboral (ECL).

Indicador: CO1AO05- Porcentaje de personas inscritas en evaluaciones para
certificarse en un Estandar de Competencia Laboral en todo el Estado.

Unidad responsable: 1306-1403- Direccion Técnica Académicay Enlace

Resumen de Accién: Aplicacién de evaluaciones basadas en estandares de
competencias laborales del Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de
Competencias Laborales (CONOCER), del cual el ICATQR en una entidad de
certificacion.

Reto (s) que presentan: Falta de interés de las empresas en contar con personal
certificado y falta de tiempo de personas trabajadoras para realizar sus procesos
de evaluacion.

Trimestre que se reporta: 3er Trimestre 2023
Meta programada Trimestral: 119
Meta alcanzada en el trimestre: 57

Logro: A pesar de la constante insistencia a las empresas en contar con personal
debidamente certificado, aun no se logra captar el interés sobre la importancia
de contar con personal Certificado, es por ello, que la Meta no fue lograda,
aunado a lo anterior, la temporada alta en los centros turisticos y de comercio, asi
como las vacaciones en centros escolares, fueron factores que no favorecieron
ran la venta del servicio.
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