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INTRODUCCION

El Comité de Etica y de Prevenciéon de Conflictos de Interés del Instituto de
Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana Roo es un cuerpo colegiado de
servidores publicos de diferentes niveles del ICATQR, cuya finalidad es promover la
ética y la integridad publica, para lograr una mejora constante del clima y cultura
organizacional, dar tratamiento a los seflalamientos por desviaciones al Cédigo de
Etica de los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo, al
Cdédigo de Conducta del Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de
Quintana Roo y a las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funciéon Publica y
demas lineamientos o protocolos y resolver respecto a las consultas por posibles
conflictos de interés, impulsando la integridad de los servidores publicos e
implementado acciones permanentes que fortalezcan su comportamiento ético y
que permita a los funcionarios publicos conocer y aplicar las conductas que en
situaciones especificas deben observar en el desempeio de sus empleos, cargos o
comisiones, es por ello que el COEPCI- ICATQR tiene como objetivo primordial, la
difusion del coédigo de conducta del Instituto, asi como de crear acciones
permanentes para favorecer el comportamiento ético de sus servidores.

El COEPCI con la finalidad de llevar a cabo el cumplimiento de sus propédsitos, los
cuales estan enfocados en conservar la integridad de cada uno de los servidores
publicos del Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintan Roo ha
planteado una estrategia para dar a conocer informacién que sea de utilidad para el
buen funcionamiento y desempeno del trabajador mediante la imparticion de
cursos enfocados en temas de Cédigo de Etica y sistema Anticorrupcién, pues
considera que es una estrategia funcional para dar a conocer informacioén relevante
que permita ampliar la vision de cada uno de los servidores publicos del ICATQR.

En cumplimiento al articulo 15 fraccion XXI Lineamientos para la integraciéon y
funcionamiento del Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de interés de las
Personas Servidoras Publicas de las Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica del Poder Ejecutivo, se desarrollé este informe anual de actividades que ha
realizado el COEPCI-ICATQR 2022.
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INFORME ANUAL COEPCI- ICATQR 2021

SEGUIMIENTO A LAS ACTIVIDADES CONTEMPLADAS EN EL PROGRAMA

ANUAL DE TRABAJO

Actividad

CUMPLIMIENTO

EVIDENCIA

Primera sesidon ordinaria COEPCI-ICATQR

2022 el 31/01/2022

Acuerdos realizados:

1. Aprobacion del acta de la sesion
anterior.

2. Aprobacién del informe de evaluacién
2021 del Comité de Etica y Prevencién
de Conflicto de Interés del Instituto de
Capacitacioén para el Trabajo del Estado
de Quintana Roo.

3. Aprobacién del informe anual COEPCI-
ICATQR 2021.

4. Aprobacion del plan de trabajo
COEPCI-ICATQR 2022

100%

Envio del Cédigo de Conducta del ICATQR.
El Cédigo de Etica de los servidores
publicos del Poder Ejecutivo y las Reglas
de integridad para el ejercicio de la
funcion publica a los funcionarios que
indicaron no tienen conocimiento de estos
documentos y a los que no respondieron
la encuesta de apego de valores y
principios éticos.

100%

Instalacién de fondo de pantalla en los
equipos de cémputo de los funcionarios

100%

Actualizacion del Periédico Mural con
informacion relevante sobre Conducta y
Etica laboral.

100%
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Curso de reforzamiento sobre el Cédigo de
Conducta a todos los funcionarios del
Instituto.

No se realizaron.
No hubo
actualizacién de
temasenla
SECOES

Envio de Postales Electrénicas

75%

Instalacién de carteles de informacion del
COEPCI-ICATQR en la Direcciéon General,
las Unidades de Capacitacion y acciones
moviles

100%

Segunda sesion ordinaria COEPCI-ICATQR
2022 31/08/2022.
Acuerdos alcanzados:

1.

2.

Aprobaciéon del acta de la sesion
anterior.

Aprobacién del informe de avance en el
plan de trabajo 2022 del Comité de Etica
y Prevencion de Conflicto de Interés del
Instituto de Capacitacion para el
Trabajo del Estado de Quintana Roo.
Aprobacién de la convocatoria para
eleccion de integrantes COEPCI-
ICATQR 2023-2025.

100%

Convocatoria para nuevos integrantes del
COEPCI-ICATQR. (Sesion Extraordinaria)

100%

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2022 COEPCI-ICATQR
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Tercera

sesion ordinaria COEPCI-

ICATQR 2022 06/12/2022
Acuerdos alcanzados

1.

2.

Aprobaciéon del acta de la sesidn
anterior.

Aprobacién del informe de cierre del
plan de trabajo 2022 del Comité de Etica
y Prevencion de Conflicto de Interés del
Instituto de Capacitacion para el
Trabajo del Estado de Quintana Roo.
Aprobacién del informe de la estrategia
para la difusion del Coddigo de
Conducta, el Cédigo de Etica de los
Servidores Publicos del Poder Ejecutivo
y las Reglas de Integridad para el
ejercicio de la funcién publica del
Comité de Etica y Prevencién de
Conflicto de Interés del ICATQR.
Aprobacién del informe de Ia
Metodologia de  Evaluacion  del
cumplimiento del Cédigo de Conducta
del ICATQR y del Apego al Cédigo de
Etica de los Servidores Publicos del
Poder Ejecutivo del Comité de Etica y
Prevencion de Conflicto de Interés del
ICATQR.

Aprobacién de la eleccion del
Presidente del Comité de Eticay de
Prevencion de Conflictos de Interés
del ICATQR para el periodo 2023-
2025

100%

Evaluacién del conocimiento conforme
a la Metodologia para la evaluacion
sobre el apego del personal a los
principios éticos y conductuales.

100%

INTANA okl
ﬁ QHOO%‘J}&:.# 0\ i —

FORMULARIOC DE APEGO A LOS
VALORES ETIC

[

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2022 COEPCI-ICATQR

NUMERO DE SERVIDORES PUBLICOS CAPACITADOS EN TEMAS RELACIONADOS CON LA
ETICA, INTEGRIDAD Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES U OTROS TEMAS
RELACIONADOS.
Total de Funcionarios Capacitados: O funcionarios

Este comité durante el afio 2022 verifico la existencia de cursos actualizados en la pagina de
la SECOES, sin embargo, solo estaban disponibles los mismos cursos en los que los
funcionarios participaron durante el afno 2021, por esta razén no se solicitaron.
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LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION QUE SE HUBIERE REALIZADO RESPECTO DEL
CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE ETICA, DE CONDUCTA Y LAS REGLAS DE INTEGRIDAD.

Durante este ejercicio se tuvo un 73.29% de participacién de los funcionarios que forman
parte del Instituto, de los cuales las mujeres tuvieron mas participacion. Aqui se presenta un

resumen de los resultados:

la Institucidén a la que pertenece?

Rubro 2022
PARTICIPACION 73.29%
1.- éConoce el Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas de las Dependencias y 99.15%
Entidades de la Administracion Publica del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo? ’
2.- ¢El Cédigo de Etica es claro, entendible y con lenguaje sencillo? 97.46%
3.- ¢El Cédigo de Etica le ayuda a recordar los principios y valores éticos de la 99.15%
administracion publica del Estado de Quintana Roo? ’
4.- (Considera que el Cédigo de Etica es aplicable a sus labores diarias como servidor 96.16%
publico de la administraciéon publica del Estado de Quintana Roo? e
5.- ¢Los valores éticos plasmados en el Cédigo de Etica se aplican en la administracion 94.07%
publica del Estado de Quintana Roo? ’
6.- éLas reglas de integridad plasmadas en el Cédigo de Etica son una guia para conocer
las conductas contrarias a los Principios y Valores, por lo que se deben evitar en todo 78.39%
momento?
7.- ¢Los valores éticos plasmados en el Cédigo de Etica se aplican en su drea de trabajo? 97.03%
8.- ¢En general, en su desempeiio laboral, usted aplica los valores éticos plasmados en el o
. - 99.15%
Caddigo de Etica?
11.- ¢En su Dependencia o Entidad existe un Cédigo de Conducta? 94.49%
12.- En caso de que su respuesta sea Sl. ¢El Codigo de Conducta le ayuda a recordar las o
. . . 99.10%
conductas que se deben seguir en su Dependencia o Entidad?
13.- ¢Considera que el personal de su Dependencia o Entidad utiliza su jornada laboral
para cumplir con eficiencia sus responsabilidades o la utiliza para atender intereses 94.92%
personales?
14.- ¢Considera que los recursos de su Dependencia o Entidad se utilizan de manera
correcta para lograr los objetivos y metas de la administracién publica del Estado de 92.80%
Quintana Roo?
15.- ¢Considera que en su Dependencia o Entidad se actlia con transparencia y con o
. . . R . 92.80%
estricto apego a las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas aplicables?
16.- ¢En su Dependencia o Entidad, conoce de algun caso en el que se le ha dado un trato
preferencial y privilegiado a una persona u organizacién, faltando asi al valor de 27.12%
imparcialidad?
17.- ¢En su Dependencia o Entidad, conoce de algulin caso en el que se haya presentado o
. . L. LT .. 18.22%
casos de hostigamiento o acoso sexual, acoso laboral o algun tipo de discriminacién?
18.- ¢Conoce si en su Dependencia o Entidad se ha presentado alguna delacién a los o
N N, ... 18.22%
valores y principios del Cédigo de Etica?
19.- ¢Conoce si en su Dependencia o Entidad se utilizan los bienes muebles e inmuebles,
asi como los recursos humanos de manera correcta para lograr los objetivos y metas de 89.89%
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SEGUIMIENTO DE LA ATENCION DE LOS INCUMPLIMIENTOS AL CODIGO DE CONDUCTA
PARA LO CUAL DEBERA CONSIDERAR EL NUMERO DE ASUNTOS, FECHA DE RECEPCION Y
LOS MOTIVOS, EL PRINCIPIO O VALOR TRANSGREDIDO DEL CODIGO DE ETICA; FECHA Y
SENTIDO DE LA DETERMINACION, Y NUMERO DE CASOS EN QUE SE DIO VISTA AL ORGANO
INTERNO DE CONTROL O A LA AUTORIDAD COMPETENTE.

En este rubro la COEPCI-ICATQR no recibié delaciones o incumplimientos al cédigo de
conducta del Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de Quintana Roo, ni al
codigo de ética y de reglas de integridad del Gobierno del Estado de Quintana Roo durante
el afo 2022.

SUGERENCIAS PARA MODIFICAR PROCESOS Y TRAMOS DE CONTROL EN LAS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS O AREAS EN LAS QUE SE DETECTEN CONDUCTAS CONTRARIAS AL
CODIGO DE ETICA, LAS REGLAS DE INTEGRIDAD Y AL CODIGO DE CONDUCTA.

El COEPCI- ICATQR realizarda un andlisis profundo para presentar una propuesta de
instrumento para la evaluacion de apego a los valores éticos que se realiza de manera anual,
de igual manera, se trabajarad en una actualizacion del cédigo de conducta para hacerlo mas
amigable y verificar los articulados que le dan su esencia para mantenerlo actualizado.

Se pretende disefiar un instrumento interno para verificar el ambiente laboral y su relacién
con la conducta de los funcionarios que forman parte del instituto, esto para medir y hacer
acciones correctivas en el Instituto para mantener un ambiente armonioso, con calidad y
eficiencia que permita la pertinencia de los funcionarios hacia el ICATQR

MIEMBROS DEL COEPCI-ICATQR 2020-2022.

Presidente del COEPCI Nombre: Mtro. Pedro Manuel de Atocha Leén

Esquivel NIVEL JEFE DE DEPARTAMENTO

Cargo: Presidente del CEPCI

Puesto: Jefe del Departamento de Servicios Escolares Mombre: Lic. Juan Alberto Chale Manrique

Miembro con: Voz y voto Car%: Miembro Pr§ietariu
Sede: Direccion General del ICATQR, Avenida Héroes Num. uaslo: JatH Spal MED D& RBCUre0a rinanciaros
368 Col. Adolfo Lépez Mateos, Chetumal, Quintana Roo “Ede[I;J con: VEI ¥ "'UTS T e
v CP_77000 wede Dwrecaan Ganeral ded | . dvvernda Heroes
2 = Teléfono: 9952401108 364 Col. Adolio Lopez Matecs, Chetumal, Quintana Rao
Correc: icatqr.dse@gmail.com CP. 77000
[ Telefano: DESAST 1152 § SEIREAT1110

Comes: finanzasicalgnizhoemail.com

Secretaria ejecutiva del Nombre: Lic. Aida Patricia Wan Fuentes

COEPCI NIVEL PERSONAL OPERATIVO

Cargo: Secretaria Ejecutiva del CEPCI - -
Puesto: Secretaria ejecutiva Nombre: Ing Beatrlzmldendez
Sede: Direccién General del ICATQR, Avenida Héroes Num. ﬁ Ca'%} Miembro PVHEFE“"U
368 Col. Adolfo Lépez Mateos, Chetumal, Quintana Roo - 4 ugEla: 0f 08 squipo
CP. 77000 g iy | MISmbro Con: VoI y voin
Teléfono: 9838371132 y 9838371119 Sude: Direcodn General del TEATOR. Avenida Béoes By,

L= i Comreo: patricialiwan@gmail.com 368 Col. Adalio Loper Mateps, Chetumal, Ouintana Roo

CP. 77000
[ Telefano: DESAST 1152 y SEIEAT1110
Comea: beti_ahoye{ghotmal com
NIVEL DIRECTIVO
Nombre: Primitivo Alonso Cervera Nombre: Miro. Gilmer Isaac Sauri Manzanilla
Cargo: Miembro Propietario . Car%: Miembro Pr'gEietariu
& Puesto: Director Técnico Académico y Enlace [ uasld: 1ake viciog y fantenimilgnio
3 Miembro con: Voz y voto t} WEmBro con: Voz y voio

Sede: Direccién General del ICATQR, Avenida Héroes Num. . Sede: Direcddn General del TCATOR. fvanida Fdrees B,
368 Col. Adolfo Lépez Mateos, Chetumal, Quintana Roo 368 Col. Adalio Lopes Matecs, Cheturnal, Quintana Rao
CP. 77000 E CP. 77000
Teléfono: 9836371132 y 9835371119 eetana: BAGEAT 1152 y BEIEAT118
Correo: primitivoalcer@gmail.com Comed: gilmer_sauriaLtlaok com

Nombre: M.V.Z. Andrea Mayoral Bravo MNombre: Maria Del Carmen Montiel Chao

Cargo: Miembro Propietario
gt KsEsatarl Flecii

WEmbrn con: VoL voio

Cargo: Miembro Propietario
Puesto: Encargada de la Direccion de Vinculacion
Miembro con: Voz y voto

=, Sede: Direccién General del ICATQR, Avenida Héroes Num,

368 Col. Adolfo Lopez Mateos, Chetumal, Quintana Roo 368 Col. Adalio Lapez Mateos, Chetumal, Quintana Roo

Sede: Direcadn General del TIGATOR. Avernda Héres By,

CP. 77000 CP. 77000
Teléfono: 9836371132 y 9838371119 \ 3/ EtanG: BHAEAT 1152 y BEIEIT 1118
Correo: andreamayoralb@gmail.com Comes. monbemanadelcanmensgmal.cam
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MIEMBROS DEL COEPCI-ICATQR 2023-2025.

QUINTANA ROO

Nombre: Mtro. Pedro Manuel de Atocha Ledn NIVEL JEFE DE DEPARTAMENTO
Esquivel

Cargo: Bresidente del COEEC)

Puesto: Jefe del Departamento de Vineulacion

Miembro con: Voz y voto

Sede: Direccion General del ICATQR. Avenida Heroes hum.
368 Gol. Adolfo Lopez Matess, Chetumal, Quintana Roo.

Presidente del COEPG]

Nombre: Lic. Carlos Ernesto Campero Novelo
Cargo: Miembro Propietario

Puesto: Jefe del Departamento de Servicios Escolares

Miembro con: Voz y woto
‘Zede: Direccion General del ICATQR. Avenids Heroes Num.

CP. 77000 i 385 Col. Adolfo Ldpez Mateos, Chetumal, Quintana Roo.
Tekfono: 0082401108 A CP. 77000
Correo: coepeiicatgri@gmail.com “ \ Telsfono: 8338371132 y BE3E3TI11E
_ Comen: serviciosescolares. icatgrdg@gmail. com
Secretaria ejecutiva del Nombre: Ing. Beatriz Ahoyie Méndez NIVEL PERSOMNAL OPERATIVO

COERCL

Cargo: Secretana Fiecutiva del COEPCL Nombre: Mtra, Teresa de Jesis Castillo

Puesto: Operador de equipo

Sede- Direccion General del ICATQR. Avenida Heroes hum.
368 Gol. Adolfo Lépez Mateas, Chetumal, Quintana Rao.
CP. 77000

Tekfono: 0838371132 v 0838371110

Comreo: beti_aboyte@hotmail.com

Cargo: Miembro Propietario

Puesto: Tecnico Superior

Miembro con: Voz y voto

Zede: Direccion Genersl del ICATQR. Avenida Heroes hum.
358 Col. Adolfo Lopez Mateos, Chetumal, Quintana Roo.
CP. 77000

Telefono: D338371132 y BE3R3TI11D

Correo: terevinculacion@yahoo. com.mx

NIVEL DIRECTIVO Nombre: Lic. Nilde Maria Cortez Tello

Cargo: Miembro Propietario

Puesto: Tecnico Superior

Miembro con: Yoz y woto

Sede: Direccion General del ICATQR. Avenida Heroes byl
388 Col. Adolfo Lopez Mateas, Chetumal, Quintana Roo.
CP. 77000

Telefone: 0838371132 y BE3B371110

Comeo: nildect 105@hotrmail.com

Nombre: M.).Z. Andrea Mayoral Bravo

Cargo: Miembro Propietario

Puzsto: Directors de Vinculacion

Miembro con: Voz y voto

Sede: Direccion General del ICATUR. Avenida Heroes bium.
388 Col. Adolfo Lopez Mateos, Chetumal, Quintana Roo.
CP. 77000

Telefono: 8338371132 y 8838371118

‘Comeo: andreamayoralbf@pmail.com

Nombre: Mtro. Gilmer Isaac Sauri M. illa
Cargo: Miembro Propietario

Puesto: Jefe de Servicios y Mantenimiento
Miembro con: Voz y woto
‘Zede: Direccion General del ICATQR. Avenida Heroes Num.
385 Col. Adolfo Ldpez Mateos, Chetumal, Quintana Roo.
CP_ 77000
Telsfono: 0538335728
Comeo: pilmer_sawrif@oullook com

Violeta del Rosario Zetina Gonzalez

Miembr'n con: Voz y voto

Sede: Unidad de Capacifacion Cozumel Calle 28 Sur x blav
Sur. Colonis San Migusl Il. G.P. 77668, Cozumel, Quintana
Rao

Telefono: D338371132 y BE3E3T1110

Coren: vizegoliithotmail.com
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