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Oficio No.‘ICAIDG10651I2019.
ASUNTO: Envio informacion,
Chetumal, Quintana Roo, a 25 de julio del 2019.

‘2019, Afio del Respeto a los Derechos Humanos”

LIC. JUAN MANUEL CATZIM

DIRECTOR GENERAL DEL CENTRO DE EVALUACION

DEL DESEMPENO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
PRESENTE. '

En respuesta a su oficio SEFIPLAN/SSTH/OS/0591/V11/2019 del 16 de. julio del afio en
curso, en relacion a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) vy de acuerdo a los
mformes finales de evaluamon del desempefio de los programas presupuestarios de
los fondos que resultaron ser evaluados de esta Institucién, me permito hacerle flegar

la integracion de los documentos de trabajo y el documento de posicion institucional.

Sin otro particular por el momento, aprovecho
afectuosamente.

la ocasién 'para saludarle
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SUINTANA ROO &

CENTRO DE EVALUACION DEL DESEMPENO DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO

DOCUMENTO DE POSICION INSTITUCIONAL

diversos programas a los que ests suj
Evaluacién (PAE) del ejercicio que corre
Dicho documento ests fundado en

eto, de acuerdo con e Programa Anual de
sponda presentados por el evaluador externo.
los hallazgos, recomendaciones y conclusiones

Datos de Ia Evaluacién:

ituto d
Roo -~
E1384 Bibliotecas y Escuelas de Arte

Nombre de I3 depéndénc_ia‘;biger_tﬁdéi‘d‘"' y las Artes de Quintana

ela: Cultura

Nombre del (los) programa(s) - |

presupuestario(S)__éi\'ia[_l_l"f'dd(js’;)':j’_. e

Tipo(s) de Evaluacién: : N ._E.v'al_ué{;;;ién;de?-_deSEmpeﬁo proceso No. 13P-
I -3397-'.-2:0-1'_9-..-, S
Ejercicio fiscal evaluado: . 12019 R

L. Comentarios generales.

Se deberd realizar los cometarios

‘generales expresando una posicion positiva o
negativa de los-siguientes puntos:

a) Sobre los resultados de la evaluacién: Nos ayudan a
aspectos que debemos mejorar para estar en posibilidades
servicio a la ciudadania y obtener mejores resultados.

b) Sobre el proceso de Ia evaluacién: Adecuado ya que incluye muchos aspectos de

la organizacién y se dio poca interferencia a las labores cotidianas de las areas
involucradas en la evaluacion.

identificar puntos o
de brindar un mejor

Cantro de Evaluacicn del Desemperio dei
Eatad Chuii
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E CENTRO DE EVALUACION DEL DESEMPERNO DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO

c) Sobre el desempefio del equipo evaluador:

Se generé un trato respetuoso,
amable y apegado a temas propios de la evaluacis

n.
d)} Sobre el desempefio de la institucion coordinadora {Centro de Evaluacién del
Desempefio del Estado de Quintana Roo}):

Muy buena labor y atencion al
personal de este Instituto, mostrando buena disposicién en todo momento para
aclarar dudas y proporcionar orientacion.

\J

1. Comentarios especificos.

Se debera expresar Ia posicién (

positiva o negativa) respecto a los apartados que
derivan de los informes finales dela evaluacion, los cuales son:

a) Hallazgos: En el diaghbsf,ggfr:n'o_.z_s'e.g‘_'es'tab'l:ec;e;cuéi'es son las causas, efectos del
problema; de iguai. manera, ‘aunque se “cuenta con un apartado de control y
seguimiento, evaluacion y-actualizacion: no se indica los plazos para su revision y/o
actualizacion. L

b) Recomendaciones: Se incluiranen el diagnostico- las definiciones sugeridas, se

definiran plazos'par'a;re_vi_s‘.ién:. y/o actualizacion, actualizar las alineaciones, actualizar
la MIR y los indicadores sefialados, entre'otros, =

¢) Fortalezas, Oportunidades, 'Déﬁi_!i'dades, ~Amenazas (FODA): En fortalezas
contamos con diversos documeritos que' buscan resolver la problemética del
Instituto. En  oportunidades aprovechar la capaCitééic_’)n gratuita externa y el
financiamiento tanto federal como estatal. En el aspecto de debilidades se realizara
el manual de procedimientos en cuanto sea aprobada la estructura organizacional.
Respecto al punto de'amenazas se tomara en cuenta el .crecimiento poblacional para
la planeacion de programas.

d) Conclusiones: Se elaboraran el diagnostico, arboles de problemas y objetivos v en
la medida de lo posible evidenciar tasos nacionales e internacionales de programas
similares asi como las actualizaciones de la MIR y otros instrumentos.

Centro de Evaluacion dgl Desempeiio del
Estado de Guintana Roo
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Referencias a las fuentes de informacién utilizadas.

Se debera enlistar lag fuentes de informacion consultadas.

1. Lineamientos generales de evaluacién

2. Informes de Evaluacion

3. Mecanismos de atencién a los aspectos susceptibles de mejora

V.

Referencia a las unidades Yy responsabilidades que participan en su elaboracion.

Nombre de la unidad admmistratwa

responsable de dar segurmlento a Ia
evaluacion:

= 'Dlrecmon de Administracion, Planeacion y
.Gest:on Cuitural del ICA.

Nombre det responsable de !a umdad
administrativa: -

_.Lic..;-NeiSéntl_vénﬁ-Rivero Pérez

Nombre del responsable del
programa:

7 fﬁl_-'i__c.'.'."J'esGs AIb’g_éfto-Martinez Lépez

Nombre del enlace: de evaluac:on

Otros (Especifique):

. C. Maritza Elizabeth Gituc Jiménez

C. MARITZA E.CITUC JIMENEZ  LIC. JESUS A MARTINEZ LOPEZ

Centro de Evaluacidén del Besempeno doi
EZstado de Guintana Rao
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