
 F-1/ART. 59/2017 
 

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACIÓN Y  
PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 

DE QUINTANA ROO 
 

Formato para rendir el informe anual 2017 
 

Sujeto Obligado SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE QUINTANA 
ROO 

 
Titular de la Unidad de 

Transparencia  
LIC. CLAUDIA GUADALUPE TINOCO COSIO 

Periodo que informa 1 de enero al 31 de diciembre de 2017 
Aspecto a informar Número de solicitudes  presentadas al sujeto obligado, así como la información 

objeto de las mismas.  
 
  

Número de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa: 
82 

 
  

Número de solicitudes realizadas por hombres: 
39 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por mujeres: 
35 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por personas morales: 
5 

 
 
  

Número de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante: 
3 

 
 
  

Total de Solicitudes (4)+(5)+(6)+(7) :  
82 

 
 

 
Elaboró Autorizó 

(12) 
__________________________________ 

LIC. LESLY YOLANDA VARGAS SANTOS 

(13) 
_________________________________ 
LIC. CLAUDIA G. TINOCO COSIO 

 
 

 

 Información objeto de las  solicitudes presentadas a la Unidad de Transparencia 
 

1 00645617 Presupuestos, recursos humanos, infraestructura y equipamiento 
para acciones de prevención y atención de la violencia contra 
las niñas, adolecentes y mujeres en el municipio de Isla Mujeres 
en los años 2012, 2013, 2014, 2015, 2016. Desglosado por tipo y 

por año. 
2 00645317 Presupuestos,, recursos humanos, infraestructura y equipamiento 

para acciones de prevención y atención de la violencia contra 
las niñas, adolecentes y mujeres en el municipio de Isla Mujeres 
en los años 2012, 2013, 2014, 2015, 2016. Desglosado por tipo y 

por año. 
3 00645517 

 
Presupuestos,, recursos humanos, infraestructura y equipamiento 
para acciones de prevención y atención de la violencia contra 
las niñas, adolecentes y mujeres en el municipio de Solidaridad 
en los años 2012, 2013, 2014, 2015, 2016. Desglosado por tipo y 
por año. 

4 00645717 Presupuestos,, recursos humanos, infraestructura y equipamiento 
para acciones de prevención y atención de la violencia contra 
las niñas, adolecentes y mujeres en el municipio de Cozumel en 
los años 2012, 2013, 2014, 2015, 2016. Desglosado por tipo y por 
año. 

5 00645417 Presupuestos,, recursos humanos, infraestructura y equipamiento 
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Número de solicitudes realizadas por hombres: 
39 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por mujeres: 
35 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por personas morales: 
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Elaboró Autorizó 

(12) 
__________________________________ 

LIC. LESLY YOLANDA VARGAS SANTOS 

(13) 
_________________________________ 
LIC. CLAUDIA G. TINOCO COSIO 

 
 

 

para acciones de prevención y atención de la violencia contra 
las niñas, adolecentes y mujeres en el municipio de Lázaro 
Cárdenas en los años 2012, 2013, 2014, 2015, 2016. Desglosado 
por tipo y por año. 

6 00691917 Solicito convenio de colaboración firmado el 21 de Octubre de 
2014 con la Fundación Azteca Amigos de la Cultura y las Artes 
para la creación de Orquesta Sinfónica y coro Esperanza 
Azteca Quintana Roo. Pido amplié la búsqueda al archivo 
histórico de esta dependencia, debido al año solicitado. 

7 00692417 Solicito convenio de colaboración firmado el 21 de Octubre de 
2014 con la Fundación Azteca Amigos de la Cultura y las Artes 
para la creación de Orquesta Sinfónica y coro Esperanza 
Azteca Quintana Roo. Pido amplié la búsqueda al archivo 
histórico de esta dependencia, debido al año solicitado. 

8 00688917 Después de verificar la información publicada en la Plataforma 
Nacional de Transparencia y Pagina Institucional, detectando 
que en algunos casos la información está incompleta, al no 
publicar la información de los titulares, solicito: El sueldo total del 
Titular, subsecretarios (a) y Directores (a) que integran la 
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Elaboró Autorizó 
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__________________________________ 
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_________________________________ 
LIC. CLAUDIA G. TINOCO COSIO 

 
 

 

Dependencia, especificando el cargo.  

9 00757417 1. ¿Qué INSTITUCIONES PUBLICAS albergan a los niños, 
niñas y adolecentes, cuyo cuidado dependía de un 
adulto que ahora está en prisión?  

2. ¿Cuántos niños, niñas y adolecentes que dependían 
del cuidado de un adulto ahora encarcelado viven en 
estas instituciones? (Proporcionar estadística 
especificando edad y sexo de los niños, niñas y 
adolecentes). 

3. En estas instituciones ¿Qué servicios (alimentación, 
salud, educación, etc.) se proporcionan a esos niños, 
niñas y adolecentes? 

4. ¿Cada cuando el personal de estas instituciones llevan 
a los niños, niñas y adolecentes a los centros de 
reclusión para que visiten a su padre, madre o quien 
era su tutor? 

5. ¿Cuáles son los lineamientos o protocolos que se 
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35 
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LIC. LESLY YOLANDA VARGAS SANTOS 

(13) 
_________________________________ 
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siguen para la realización de estas visitas? 

10 00757517 1. ¿Qué INSTITUCIONES PUBLICAS albergan a los niños, niñas y 
adolecentes, cuyo cuidado dependía de un adulto que ahora 
está en prisión?  

2. ¿Cuántos niños, niñas y adolecentes que dependían del 
cuidado de un adulto ahora encarcelado viven en estas 
instituciones? (Proporcionar estadística especificando edad y 
sexo de los niños, niñas y adolecentes). 

3. En estas instituciones ¿Qué servicios (alimentación, salud, 
educación, etc) se proporcionan a esos niños, niñas y 
adolecentes? 

4. ¿Cada cuando el personal de estas instituciones llevan a los 
niños, niñas y adolecentes a los centros de reclusión para que 
visiten a su padre, madre o quien era su tutor? 

5. ¿Cuáles son los lineamientos o protocolos que se siguen para 
la realización de estas visitas? 
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Titular de la Unidad de 

Transparencia  
LIC. CLAUDIA GUADALUPE TINOCO COSIO 

Periodo que informa 1 de enero al 31 de diciembre de 2017 
Aspecto a informar Número de solicitudes  presentadas al sujeto obligado, así como la información 

objeto de las mismas.  
 
  

Número de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa: 
82 

 
  

Número de solicitudes realizadas por hombres: 
39 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por mujeres: 
35 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por personas morales: 
5 

 
 
  

Número de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante: 
3 
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82 

 
 

 
Elaboró Autorizó 

(12) 
__________________________________ 

LIC. LESLY YOLANDA VARGAS SANTOS 

(13) 
_________________________________ 
LIC. CLAUDIA G. TINOCO COSIO 

 
 

 

11 00782217 a.- Si la institución recaba datos y/o estadísticas sobre violencia 
de género contra las mujeres, si esta información se descarga 
en las modalidades que contempla la Ley General de Acceso 
de las Mujeres a una Vida libre de violencia y su homóloga a 
nivel estatal e indicar si la institución distingue cuando los casos 
y actos de violencia son en agravio a mujeres adultas indígenas 
y/o niñas indígenas. 

b.- Si la institución recaba datos y/ o estadísticas sobre violencia 
de género en agravio a mujeres adultas indígenas y/o niñas 
indígenas, proporcionar el documento, manual o lineamiento 
que explique el criterio para identificar a la víctima como 
indígena (por ejemplo, si la víctima se autodefine como 
indígena, por manejo de lengua indígena, etcétera). Si no 
existe este documento, explicar el criterio institucional para 
determinar la condición de indígena de la víctima. 

c.- Si la institución recaba datos y/ o estadísticas sobre violencia 
de género en agravio a mujeres adultas indígenas, y/o niñas 
indígenas, proporcionar el documento, manual o lineamiento  
que describa y/o identifique que tipo de información se 
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35 
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recaba. 

d.- Si la institución recaba datos y/ o estadísticas sobre violencia 
de género en agravio a mujeres adultas indígenas, y/o niñas 
indígenas, indicar si esta información se ha entregado al Banco 
Nacional y/o estatal de datos de violencia en contra las 
mujeres. Si fue asi, indicar la ultima fecha de actualización, 
mecanismo de entrega de la información y la institución que 
coordina dicho banco. 

e.-Si la institución recaba datos y/o estadísticas sobre violencia 
de género solicito los datos correspondientes a los años 2012 a 
2016 y el cierre del primer semestre del 2017, desagregado por 
mes/año, identificando tipo de violencia y si la víctima es mujer 
adulta, niña y si se considero población indígena 

12 00832317 Favor de proporciona la siguiente información: 

¿A partir de 2013 cuantas personas mayores (60 años o más) 
han acudido al DIF a solicitar algún tipo de asistencia, que tipo 
de asistencia han solicitado, cual ha sido la respuesta del DIF. 
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Desglosado por sexo y por año? 

13 
 

00849817 
 

Denuncias recibidas por violación de derechos de los 
Adolecentes en el periodo 2014 a 2017 por parte de las 
autoridades del Conalep, separado por mes, año, municipio, 
plantel Involucrado y unidad administrativa del Conalep que 
denuncia. 

14 00874917 1. Se me proporcione el nombre del titular de la Presidencia del 
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia del 
estado de Quintana Roo, así como también:  
a. Su último grado de estudios comprobables, 
b, su percepción mensual por concepto de salario, 
c. Sus facultades y obligaciones. 
d. El domicilio, correo electrónico oficial y número telefónico de 
la dependencia. 
 
2. Así como también solicito se anexe al presente la legislación 
o normatividad bajo las cuales se rige el Sistema Estatal para el 
Desarrollo Integral de la Familia del estado de Quintana Roo. 
 
3. Se me proporcione el nombre de la titular de la Dirección 
General del Sistema Estatal para el Desarrollo de la Familia del 
Estado de Quintana Roo, así como también: 
a. Su último grado de estudios comprobables, 
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b, su percepción mensual por concepto de salario, 
c. Sus facultades y obligaciones. 
d. El domicilio, correo electrónico oficial y número telefónico de 
la dependencia. 
 
4. Se me proporcione el nombre del titular de la 
PROCURADORÍA DE PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LAS 
NIÑAS, NIÑOS ADOLECENTES Y LA FAMILIA del Estado de 
Quintana Roo, así como también: 
a. Su último grado de estudios comprobables, 
b, su percepción mensual por concepto de salario, 
c. El domicilio, correo electrónico oficial y número telefónico de 
la dependencia. 
5. Así como también solicito se anexe al presente la legislación 
o normatividad bajo las cuales se rige la DE PROTECCION DE 
LOS DERECHOS DE LAS NIÑAS, NIÑOS ADOLECENTES Y LA 
FAMILIA del Estado de Quintana Roo. 
 
6. Se me proporcione el nombre del área encargada de los 
procedimientos de adopción de menores, así como también: 
a. El nombre de su titular y cargo que se le fue conferido, 
b Su último grado de estudios comprobables, 
c, su percepción mensual por concepto de salario, 
d. El domicilio, correo electrónico oficial y número telefónico de 
la dependencia. 
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35 
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(13) 
_________________________________ 
LIC. CLAUDIA G. TINOCO COSIO 

 
 

 

7. Así como también solicito se anexe al presente la legislación 
o normatividad bajo las cuales se rige el área de adopciones 
Correspondiente (solicitada en el anterior), y se menciona a 
que área del Sistema Estatal DIF del estado de Quintana Roo se 
encuentra supeditada. 
 
8. Me provea del conocimiento del procedimiento de 
adopción de menores (tanto nacional, como internacional, y 
sus diversos tipos), así como también de: 
a. Los diversos requisitos. 
b. La dependencia que lo realiza, 
c. El número de niños adoptados bajo los diversos 
procedimientos, anexando su edad, sexo y entidad federativa 
donde residirá Durante el periodo 2012-2017. 
d. Así como también, solicito se adhiera al presente la 
legislación o normatividad bajo las cuales se rigen los 
procedimientos de adopción respectivos. 
e. Además, deseo conocer si existe algún mecanismo de 
seguimiento para los menores dados en adopción, a fin de 
integrarse al seno familiar y a la sociedad, 
f. ¿Cual es dicho procedimiento, como se llama y en que 
consiste? 

15 00877117 
 

a) Cantidad de denuncias recibidas en los dos últimos años 
(enero 2016 a la fecha) 
b) Los tres delitos más enunciados en los últimos dos años (enero 
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2016 a la fecha) 
c) cantidad de Psicólogos y Psicólogas contratados y nombre 
de los departamentos o aéreas a las que se encuentran 
adscritos. 
d) Funciones específicas que realizan los psicólogos y 
psicólogas según el área. 
e) Cantidad de peritajes en materia de psicología solicitados 
en los últimos 2 años (enero 2016 a la fecha)  

16 00876217 
 

a) Cantidad de denuncias recibidas en los dos últimos años 
(enero 2016 a la fecha) 
b) Los tres delitos más enunciados en los últimos dos años (enero 
2016 a la fecha) 
c) cantidad de Psicólogos y Psicólogas contratados y nombre 
de los departamentos o aéreas a las que se encuentran 
adscritos. 
d) Funciones específicas que realizan los psicólogos y 
psicólogas según el área. 
e) Cantidad de peritajes en materia de psicología solicitados 
en los últimos 2 años (enero 2016 a la fecha) 

17 00876517 a) Cantidad de denuncias recibidas en los dos últimos años 
(enero 2016 a la fecha) 
b) Los tres delitos más enunciados en los últimos dos años (enero 
2016 a la fecha) 
c) cantidad de Psicólogos y Psicólogas contratados y nombre 
de los departamentos o aéreas a las que se encuentran 
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ROO 

 
Titular de la Unidad de 

Transparencia  
LIC. CLAUDIA GUADALUPE TINOCO COSIO 

Periodo que informa 1 de enero al 31 de diciembre de 2017 
Aspecto a informar Número de solicitudes  presentadas al sujeto obligado, así como la información 

objeto de las mismas.  
 
  

Número de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa: 
82 

 
  

Número de solicitudes realizadas por hombres: 
39 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por mujeres: 
35 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por personas morales: 
5 

 
 
  

Número de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante: 
3 

 
 
  

Total de Solicitudes (4)+(5)+(6)+(7) :  
82 

 
 

 
Elaboró Autorizó 

(12) 
__________________________________ 

LIC. LESLY YOLANDA VARGAS SANTOS 

(13) 
_________________________________ 
LIC. CLAUDIA G. TINOCO COSIO 

 
 

 

adscritos. 
d) Funciones específicas que realizan los psicólogos y 
psicólogas según el área. 
e) Cantidad de peritajes en materia de psicología solicitados 
en los últimos 2 años (enero 2016 a la fecha) 

18 00877517 a) Cantidad de denuncias recibidas en los dos últimos años 
(enero 2016 a la fecha) 
b) Los tres delitos más enunciados en los últimos dos años (enero 
2016 a la fecha) 
c) cantidad de Psicólogos y Psicólogas contratados y nombre 
de los departamentos o aéreas a las que se encuentran 
adscritos. 
d) Funciones específicas que realizan los psicólogos y 
psicólogas según el área. 
e) Cantidad de peritajes en materia de psicología solicitados 
en los últimos 2 años (enero 2016 a la fecha) 

19 00876717 a) Cantidad de denuncias recibidas en los dos últimos años 
(enero 2016 a la fecha) 
b) Los tres delitos más enunciados en los últimos dos años (enero 
2016 a la fecha) 
c) cantidad de Psicólogos y Psicólogas contratados y nombre 
de los departamentos o aéreas a las que se encuentran 
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Transparencia  
LIC. CLAUDIA GUADALUPE TINOCO COSIO 

Periodo que informa 1 de enero al 31 de diciembre de 2017 
Aspecto a informar Número de solicitudes  presentadas al sujeto obligado, así como la información 

objeto de las mismas.  
 
  

Número de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa: 
82 

 
  

Número de solicitudes realizadas por hombres: 
39 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por mujeres: 
35 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por personas morales: 
5 

 
 
  

Número de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante: 
3 

 
 
  

Total de Solicitudes (4)+(5)+(6)+(7) :  
82 

 
 

 
Elaboró Autorizó 

(12) 
__________________________________ 

LIC. LESLY YOLANDA VARGAS SANTOS 

(13) 
_________________________________ 
LIC. CLAUDIA G. TINOCO COSIO 

 
 

 

adscritos. 
d) Funciones específicas que realizan los psicólogos y 
psicólogas según el área. 
e) Cantidad de peritajes en materia de psicología solicitados 
en los últimos 2 años (enero 2016 a la fecha) 

20 00876017 a) Cantidad de denuncias recibidas en los dos últimos años 
(enero 2016 a la fecha) 
b) Los tres delitos más enunciados en los últimos dos años (enero 
2016 a la fecha) 
c) cantidad de Psicólogos y Psicólogas contratados y nombre 
de los departamentos o aéreas a las que se encuentran 
adscritos. 
d) Funciones específicas que realizan los psicólogos y 
psicólogas según el área. 
e) Cantidad de peritajes en materia de psicología solicitados 
en los últimos 2 años (enero 2016 a la fecha) 

21 00888017 Con fundamento en el artículo 6 de la Constitución Política de 
los Estados Unidos Mexicanos, solicito saber cuántos niños y 
niñas tienen en los albergues que conforman el DIF, así mismo 
requiero la edad promedio de estos. 
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objeto de las mismas.  
 
  

Número de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa: 
82 

 
  

Número de solicitudes realizadas por hombres: 
39 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por mujeres: 
35 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por personas morales: 
5 

 
 
  

Número de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante: 
3 

 
 
  

Total de Solicitudes (4)+(5)+(6)+(7) :  
82 

 
 

 
Elaboró Autorizó 

(12) 
__________________________________ 

LIC. LESLY YOLANDA VARGAS SANTOS 

(13) 
_________________________________ 
LIC. CLAUDIA G. TINOCO COSIO 

 
 

 

22 00888717 Solicitud de información con base en el documento anexo. 

a) solicito el número de casos en los que se les ha 
solicitado su opinión, decisión o cualquier figura que haya 
hecho de  su conocimiento la solicitud de realizar una oclusión 
tubaria bilateral (OTB) o salpingoclasia a una menor de edad, 
desglosado por edad de la persona y por año de 201 a la 
fecha. 

b) solicito el número de casos en los que se les ha 
solicitado su opinión, decisión o cualquier figura que haya 
hecho de su conocimiento la solicitud de realizar una oclusión 
tubaria bilateral (OTB) a una niña o adolescente entre 10 y 15 
años, desglosado por edad de la persona y por año de 2010 a 
la fecha. 

c) versiones públicas que no incluyan nombres o 
direcciones de las menores de edad en cuestión de las actas, 
expedientes o cualquier documento que se haya generado por 
su análisis de los casos descritos en los incisos anteriores. 

23 00898517 Con fundamento en el artículo 6 de la constitución política de 
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Titular de la Unidad de 

Transparencia  
LIC. CLAUDIA GUADALUPE TINOCO COSIO 

Periodo que informa 1 de enero al 31 de diciembre de 2017 
Aspecto a informar Número de solicitudes  presentadas al sujeto obligado, así como la información 

objeto de las mismas.  
 
  

Número de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa: 
82 

 
  

Número de solicitudes realizadas por hombres: 
39 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por mujeres: 
35 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por personas morales: 
5 

 
 
  

Número de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante: 
3 

 
 
  

Total de Solicitudes (4)+(5)+(6)+(7) :  
82 

 
 

 
Elaboró Autorizó 

(12) 
__________________________________ 

LIC. LESLY YOLANDA VARGAS SANTOS 

(13) 
_________________________________ 
LIC. CLAUDIA G. TINOCO COSIO 

 
 

 

los estados unidos mexicanos, solicito saber cuantos niños y 
niñas tienen en los albergues que conforman al DIF, asimismo 
requiero las edades promedio de estos. 

24 00897217 ¿A partir de 2013 cuantas personas mayores (60 años o más) 
han acudido al DIF a solicitar algún tipo de asistencia, que tipo 
de asistencia han solicitado, cual ha sido la respuesta del DIF. 
Desglosado por sexo y año? 

25 00892817 a) Cantidad de denuncias recibidas en los dos últimos años 
(enero 2016 a la fecha) 
b) Los tres delitos más enunciados en los últimos dos años (enero 
2016 a la fecha) 
c) cantidad de Psicólogos y Psicólogas contratados y nombre 
de los departamentos o aéreas a las que se encuentran 
adscritos. 
d) Funciones específicas que realizan los psicólogos y 
psicólogas según el área. 
e) Cantidad de peritajes en materia de psicología solicitados 
en los últimos 2 años (enero 2016 a la fecha) 

26 00890617 
 

a) Cantidad de denuncias recibidas en los dos últimos años 
(enero 2016 a la fecha) 
b) Los tres delitos más enunciados en los últimos dos años (enero 
2016 a la fecha) 
c) cantidad de Psicólogos y Psicólogas contratados y nombre 
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Sujeto Obligado SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE QUINTANA 
ROO 

 
Titular de la Unidad de 

Transparencia  
LIC. CLAUDIA GUADALUPE TINOCO COSIO 

Periodo que informa 1 de enero al 31 de diciembre de 2017 
Aspecto a informar Número de solicitudes  presentadas al sujeto obligado, así como la información 

objeto de las mismas.  
 
  

Número de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa: 
82 

 
  

Número de solicitudes realizadas por hombres: 
39 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por mujeres: 
35 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por personas morales: 
5 

 
 
  

Número de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante: 
3 

 
 
  

Total de Solicitudes (4)+(5)+(6)+(7) :  
82 

 
 

 
Elaboró Autorizó 

(12) 
__________________________________ 

LIC. LESLY YOLANDA VARGAS SANTOS 

(13) 
_________________________________ 
LIC. CLAUDIA G. TINOCO COSIO 

 
 

 

de los departamentos o aéreas a las que se encuentran 
adscritos. 
d) Funciones específicas que realizan los psicólogos y 
psicólogas según el área. 
e) Cantidad de peritajes en materia de psicología solicitados 
en los últimos 2 años (enero 2016 a la fecha) 

27 00894917 
 

a) Cantidad de denuncias recibidas en los dos últimos años 
(enero 2016 a la fecha) 
b) Los tres delitos más enunciados en los últimos dos años (enero 
2016 a la fecha) 
c) cantidad de Psicólogos y Psicólogas contratados y nombre 
de los departamentos o aéreas a las que se encuentran 
adscritos. 
d) Funciones específicas que realizan los psicólogos y 
psicólogas según el área. 
e) Cantidad de peritajes en materia de psicología solicitados 
en los últimos 2 años (enero 2016 a la fecha) 

28 00916417 Por medio de la presente me permito solicitarle la siguiente 
información con respecto a la sociedad SAP MEXICO, S:A DE 
C:V. 

Relación de los contratos celebrados con SAP MEXICO, S:A DE 
C:V: la cual contenga: objeto del contrato, monto , vigencia y 
tipo de adjudicación (Durante el periodo comprendido del año 
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Transparencia  
LIC. CLAUDIA GUADALUPE TINOCO COSIO 

Periodo que informa 1 de enero al 31 de diciembre de 2017 
Aspecto a informar Número de solicitudes  presentadas al sujeto obligado, así como la información 

objeto de las mismas.  
 
  

Número de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa: 
82 

 
  

Número de solicitudes realizadas por hombres: 
39 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por mujeres: 
35 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por personas morales: 
5 

 
 
  

Número de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante: 
3 

 
 
  

Total de Solicitudes (4)+(5)+(6)+(7) :  
82 

 
 

 
Elaboró Autorizó 

(12) 
__________________________________ 

LIC. LESLY YOLANDA VARGAS SANTOS 

(13) 
_________________________________ 
LIC. CLAUDIA G. TINOCO COSIO 

 
 

 

1994 al 2017)  

29 00931617 Solicito saber cuántos niños y niñas se han dado en adopción 
en el año del 2017, así mismo solicito se me informe cual es el 
procedimiento que tienen para adopciones. 

30 00919417 Número de mujeres atendidas por situaciones de violencia de 
género contra las mujeres, en el municipio de Benito Juárez, en 
el periodo 2013.2017, Desagregado por tipo de violencia, edad, 
ocupación, indígenas, situación económica. 

31 00949917 Convocatoria o licitaciones públicas vigentes, con relación a la 
elaboración de Ortesis, Prótesis, herramientas para talleres de 
prótesis y productos de ortopedia blanda. 

32 00953717 Convocatoria o licitaciones públicas vigentes, con relación a la 
elaboración de Ortesis, Prótesis, herramientas para talleres de 
prótesis y productos de ortopedia blanda. 

33 00948417 Convocatoria o licitaciones públicas vigentes, con relación a la 
elaboración de Ortesis, Prótesis, herramientas para talleres de 
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Transparencia  
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Periodo que informa 1 de enero al 31 de diciembre de 2017 
Aspecto a informar Número de solicitudes  presentadas al sujeto obligado, así como la información 

objeto de las mismas.  
 
  

Número de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa: 
82 

 
  

Número de solicitudes realizadas por hombres: 
39 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por mujeres: 
35 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por personas morales: 
5 

 
 
  

Número de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante: 
3 

 
 
  

Total de Solicitudes (4)+(5)+(6)+(7) :  
82 

 
 

 
Elaboró Autorizó 

(12) 
__________________________________ 

LIC. LESLY YOLANDA VARGAS SANTOS 

(13) 
_________________________________ 
LIC. CLAUDIA G. TINOCO COSIO 

 
 

 

prótesis y productos de ortopedia blanda. 

34 00954217 Procuraduría Estatal de protección de los derechos de niñas, 
niños y adolecentes ha. 

1. se han emitido lineamientos  a seguir  para la determinación 
del interés superior de la niñez de las NNACMNA, mismos que 
serán la base a considerar  por las procuradurías de protección. 

2. En todos los procedimientos administrativos y de otra índole, 
en los que se encuentran involucrados NNACMNA son las 
Procuradurías de Protección quienes determinan el interés 
superior para garantizar la protección y restitución integral de 
los derechos. 

3. La PFPNNA ha celebrado convenios con las Procuradurías de 
Protección de cada entidad federativa para establecer un 
Procedimiento único y homogéneo que de certeza sobre la 
forma en que se determinara el interés superior de la niñez 
NNACMNA. 

4. Se ha designado personal para brindar acompañamiento, 
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82 

 
  

Número de solicitudes realizadas por hombres: 
39 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por mujeres: 
35 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por personas morales: 
5 

 
 
  

Número de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante: 
3 

 
 
  

Total de Solicitudes (4)+(5)+(6)+(7) :  
82 

 
 

 
Elaboró Autorizó 

(12) 
__________________________________ 

LIC. LESLY YOLANDA VARGAS SANTOS 

(13) 
_________________________________ 
LIC. CLAUDIA G. TINOCO COSIO 

 
 

 

asistencia y representación en coadyuvancia a las NNACMNA 
durante cualquier procedimiento tanto migratorio como 
jurídico, y que con la certificación que emite el SNDIF. 

5. Personal que brinda acompañamiento y protección a 
NNACMNA está capacitado y certificado en derechos 
humanos de la niñez migrante, además que el perfil profesional 
sea de trabajo social, psicología o carreras afines. 

6. Existe documentación y vigilancia en todo momento que 
garantice el respeto del derecho a la seguridad jurídica y el 
debido proceso de las NNACMNA durante la sustanciación de 
los procedimientos administrativos migratorios, del 
reconocimiento de la condición de refugiado o bien, aquellos 
jurisdiccionales que se inicien con motivo de la representación 
en coadyuvancia que brindan esas procuradurías. 

7. Se han establecido lineamientos y requisitos para la 
designación de tutores que velen por el bienestar e ISN de las 
NNACMNA como prevé el párrafo 251 de la OC-21/14, a fin de 
garantizar su comportamiento y el respeto integral a derechos 
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82 

 
  

Número de solicitudes realizadas por hombres: 
39 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por mujeres: 
35 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por personas morales: 
5 

 
 
  

Número de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante: 
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Elaboró Autorizó 
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(13) 
_________________________________ 
LIC. CLAUDIA G. TINOCO COSIO 

 
 

 

humanos. 

8. Se ha supervisado cuales son los Cas que cuentan con las 
condiciones necesarias para alojar a las NNACMNA, con la 
finalidad de inscribirlos en el Registro Nacional de Centros de 
Asistencia Social previsto en el artículo 112 de la LGDNNA, y se 
realice su actuación de manera semestral, mismo que deberá 
ser público y consultable en la página de internet del SNDIF.  

9. Ha procedimientos que documenten la continua supervisión 
de los CAS que albergan NNACMNA, para garantizar que sus 
derechos humanos se encuentren salvaguardados atendiendo 
a la situación de vulnerabilidad en la que se encuentran. 

10. Se cuenta con la relación de las procuradurías de 
protección de cada entidad federativa, que de manera 
coordinada con los Municipios cuenten con servidores públicos 
que fungirán como autoridad de primer contacto con las 
NNACMNA, quienes serán los enlaces con las instancias locales 
y federales; o bien que exista al menos un representante de la 
procuraduría de protección estatal en cada uno de sus 
municipios para lograr una mayor eficiencia en la protección y 
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restitución de los derechos de los NNACMNA. 

35 00978417 Solicito saber de conformidad a las adopciones de niños y niñas 
en el 2017 que se efectuaron, cuantas adopciones se llevaron a 
cabo y cuantas fueron denegadas, requiero saber la causa por 
las cuales no se llevaron a cabo las adopciones que solicitaron, 
así mismo requiero saber el número de solicitudes de 
adopciones. 

36 00040117 EL padrón de beneficiarios constituidos como Asociación Civil, 
que recibieron recursos de esta dependencia, en el transcurso 
del 2010 al 2016 señalando los montos otorgados a cada uno. 

37 00075917 
 

Desayunos fríos y calientes entregados en el periodo Enero-
Diciembre 2016 a cuantas escuelas de nivel preescolar y 
cuantas de nivel primaria y si se cuenta con información, 
cuantas escuelas son de tiempo completo y cuantas de tiempo 
normal. 

38 00086417 Manual de Procedimientos Sistema para el Desarrollo Integral 
de la Familia. Descripción de puesto Coordinación medica. 

39 00124117 Organigrama del Sistema para el Desarrollo Integral de la 
Familia del Municipio de Solidaridad de la administración 2016-
2018 y el presupuesto anual asignado para 2017. 
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Número de solicitudes realizadas por hombres: 
39 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por mujeres: 
35 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por personas morales: 
5 

 
 
  

Número de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante: 
3 

 
 
  

Total de Solicitudes (4)+(5)+(6)+(7) :  
82 

 
 

 
Elaboró Autorizó 

(12) 
__________________________________ 

LIC. LESLY YOLANDA VARGAS SANTOS 

(13) 
_________________________________ 
LIC. CLAUDIA G. TINOCO COSIO 

 
 

 

40 00127317 Manual del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en 
Solidaridad de la Administración 2016-2018. Historia o 
Antecedentes del Sistema para el Desarrollo Integral de la 
Familia en Solidaridad. Programas del Sistema para el Desarrollo 
Integral de la Familia en Solidaridad vigentes.  

41 00127417 Organigrama del Sistema para el Desarrollo Integral de la 
Familia de Solidaridad Administración 2016-2018. 

42 00156417 ¿Cuántos infantes están bajo el resguardo del DIF en la casa 
hogar ciudad de las niñas y los niños?  

¿En 2015 estadísticamente cuantos infantes fueron puestos bajo 
el resguardo del DIF, razón por la que fueron puestos ante el DIF, 
situación jurídica de los infantes y padres? ¿En 2015 cuantos 
infantes bajo resguardo del DIF han sido dados en adopción?  

43 00156517 ¿Cuántos infantes están bajo el resguardo del DIF en la casa 
hogar ciudad de las niñas y los niños?  

¿En 2015 estadísticamente cuantos infantes fueron puestos bajo 
el resguardo del DIF, razón por la que fueron puestos ante el DIF, 
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situación jurídica de los infantes y padres? ¿En 2015 cuantos 
infantes bajo resguardo del DIF han sido dados en adopción? 

44 00156617 ¿Cuántos desayunos fríos y calientes entrego el DIF a escuelas 
de preescolar y primarias en los años 2011, 2012, 2013, 2014, 
2015 y 2016, desglose por año, numero de preescolar y 
primarias? Nombre o razón social de la persona o empresa a la 
que el DIF adquirió los desayunos fríos y calientes para 
preescolar y primaria en los años 2011, 2012, 2013, 2014, 2015 y 
2016. 

45 00156717 A qué precio económico adquirió las raciones diarias el DIF los 
desayunos fríos y calientes entregados en preescolares y 
primarias en los años 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016. 

46 00156817 ¿Cuántos desayunos fríos y calientes prevé entregar el DIF a 
escuelas de preescolar y primarias en el año 2017, valor 
monetario de los desayunos fríos y calientes para el 2017? 
Número de escuelas de preescolar y primaria a beneficiar en el 
2017. ¿Cuántos preescolares y primarias en Othón P. Blanco? 

47 00161517 
 

Con fundamento en el articulo 6 y 6 de la Constitución Política 
de los Estados Unidos Mexicanos, Quiero saber las siguientes 
preguntas: 1) cuanto presupuesto recibieron en el año 2017, 2) 
Cuales son proyectos que se van a llevar a cabo y la razón por 
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la que están ahí. 
48 00171517 

 
Reporte de las actividades, acciones, programas etc., que 
realiza la dependencia a favor de las mujeres, por la violencia 
hacia ella en OTHON P. BLANCO. 

49 00177317 Domicilio para recibir notificaciones judiciales del empleado 
Felipe Castro Alderete, puesto que desempeña y sueldo neto 
referido en nomina. 

50 00178617 Deseo conocer la información relacionada con la adquisición 
de cobijas, cobertores, ropa invernal que se usaron como 
apoyo a la población vulnerable, la forma en que se obtuvieron 
(licitación, invitación a tres personas o adjudicación directa) así 
como los expedientes o documentos de dicho procedimientos 
(área solicitante, fichas técnicas, costos, proveedor ganador). 

51 00180917 Solicito saber cuánto es el sueldo de cada uno de los directores 
y directoras y jefes y jefas de departamento del sistema DIF 
estatal. Por ejemplo el director financiero gana $ xxx la 
directora de informática gana $xxx 

52 00185317 Solicitud anexo en archivo digital. 
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1¿Cuál es la cantidad destina al Sistema para el Desarrollo 
Integral de la Familia del presupuesto de egresos del Estado 
2017 que le corresponde al Sistema Estatal de Protección de 
Niñas, Niños y Adolescentes, para su adecuado funcionamiento 
del? 

2¿Cuál es la cantidad destinada al Sistema para el Desarrollo 
Integral de la Familia del presupuesto de egresos del Estado 
2017 que le corresponde a La Secretaría Ejecutiva del Sistema 
Estatal de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes, para su 
adecuado funcionamiento? 

3¿Cuál es la cantidad destinada al Sistema para el Desarrollo 
Integral de la Familia del presupuesto de egresos del Estado 
2017 que le corresponde a La Procuraduría de Protección del 
Sistema Estatal de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes, 
para su adecuado funcionamiento? 

4¿En dónde se encuentran ubicadas las oficinas del Sistema 
Estatal de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes? 

5¿En dónde se encuentran ubicadas las oficinas de la 
Secretaría Ejecutiva del Sistema Estatal de Protección de Niñas, 
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Niños y Adolescentes? 

6¿Cuál es el organigrama de la Secretaria de Protección del 
Sistema Estatal de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes? 

7¿Cuál es el organigrama total o ampliado de la Secretaria de 
Protección del Sistema Estatal de Protección de Niñas, Niños y 
Adolescentes? 

8¿Cuáles y cuantas son las plazas con que cuenta la Secretaria 
Ejecutiva del Sistema Estatal de Protección de Niñas, Niños y 
Adolescentes tanto de base como de confianza y cuanto 
personal por contrato cuenta? 

9¿De las plazas con que cuenta la Secretaria Ejecutiva del 
Sistema Estatal de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes 
tanto de base como de confianza y personal por contrato, en 
donde se encuentran su fuente laboral? 

10¿Cuáles y cuantas son las plazas con que cuenta la 
Procuraduría de Protección del Sistema Estatal de Protección 
de Niñas, Niños y Adolescentes tanto de base como de 
confianza y cuanto personal por contrato cuenta? 
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11¿De las plazas con que cuenta la Procuraduría de Protección 
del Sistema Estatal de Protección de Niñas, Niños y 
Adolescentes tanto de base como de confianza y personal por 
contrato, en donde se encuentran su fuente laboral? 

53 00233217 Las estadísticas de los menores maltratados en el estado de 
Quintana Roo, por año y por tipo de maltrato, correspondientes 
a los años 2014, 2015 y 2016. 

54 00256517 Oficio numero OM/DRH/126/2017 de fecha tres de abril de dos 
mil diecisiete y el oficio OM/DRH/128/2017. 

55 00252817 Solicito saber cuál es el sueldo real percibido de cada director, 
y jefe de departamento del DIF, quiero que el informe salga 
con el rubro de: COMPENSACIÓN 2. Otros ingresos por salarios. 
Como en el comprobante de pago. Asimismo solicito saber 
cuál es la diferencia entre un director A uno B y uno C. 

56 00263417 Solicito el número de adopciones que se realizaron en Quintana 
Roo durante los años 2012, 2013, 2014, 2015 y 2016. Solicito que 
la información se desglose por año, edad y genero del menor 
adoptado y si fue adopción nacional e internacional. Además, 
que se especifique si el menor adoptado se encontraba bajo 
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custodia del DIF estatal, de alguna organización religiosa o de 
la sociedad civil. 

57 00270217 
 

Solicito los nombres y direcciones de los centros de asistencia 
social que funcionan en el estado y que atiende a niños, niñas y 
adolecentes sin cuidados paternales o susceptibles de 
adopción. Solicito que especifiquen si el centro de asistencia 
social depende del DIF – estatal, de alguna organización no 
gubernamental o religiosa. 

58 00270317 
 

Solicito los nombres y direcciones de los centros de asistencia 
social que funcionan en el estado y que atiende a niños, niñas y 
adolecentes sin cuidados paternales o susceptibles de 
adopción. Solicito que especifiquen si el centro de asistencia 
social depende del DIF – estatal, de alguna organización no 
gubernamental o religiosa. 

59 00270117 Solicito el numero de niñas, niños y adolecentes susceptibles de 
adopción que están bajo la tutela del DIF Estatal. Solicito que 
esta información se desglose por género, edad del menor y el 
tiempo que lleva bajo la tutela del Dif Estatal. 

60 00281017 Solicito saber cuánto es el sueldo de cada uno de los directores 
y jefes de departamento del sistema DIF estatal. Por ejemplo el 
director financiero gana $xxx la directora de informática gana $ 
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INCLUIDO LA COMPENSACION “. OTROS INGRESOS POR 
SALARIOS. Como sale en cada comprobante de pago. 

61 00302117 Deseo conocer la información relacionada con la adquisición 
de cobijas, cobertores, ropa invernal que se usaron como 
apoyo a la población vulnerable, la forma en que se obtuvieron 
(licitación, invitación a tres personas o adjudicación directa) así 
como los documentos de dicho procedimiento (área 
solicitante, ficha técnica, costos, proveedor ganador). 
Correspondiente al ejercicio fiscal 2016 y 2017. 

62 00308917 1. Nombre de la empresa o empresas a la que se le asigno la 
proveeduría de desayunos escolares fríos y calientes de abril a 
diciembre de este año.  

2. Copia del contrato celebrado con la empresa a la que se le 
asigno la proveeduría de desayunos escolares fríos y calientes 
de abril a diciembre de este año. 

3. ¿Qué tipo de contrato de adjudicación se celebro?  
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4. Copia de las bases del concurso. 

63 00338317 Se solicita la información estadística relativa a muertes de 
Menores de edad en guarderías o estancias infantiles públicas y 
guarderías y/o estancias infantiles privadas subrogadas por el 
Estado, dentro del periodo que va de enero del 2003 a febrero 
de 2017. Asimismo, pedimos que dentro de esta información se 
haga el siguiente desglose: 
1. Número de guarderías en el país (desglosadas por Estado, 
municipio o delegación e 
Institución responsable). 
2. Número de menores atendidos por estas guarderías 
anualmente (desglosadas por 
Estado, municipio o delegación e institución responsable). 
3. Causa de muerte. 
4. Edad. 
5. Lugar (municipio/delegación, Estado). 
6. Institución responsable de la guardería. 
7. Estatus del caso. 
8. Sexo de las víctimas. 
9. Fecha de incidente. 
10. Fecha de muerte. 
11. Nombre de las víctimas. 
12. Encargado o director de la guardería. 
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13. Presidente municipal/ delegado y gobernador del 
Estado/jefe de gobierno donde ocurrió el incidente. 
14. Autoridades que atendieron y llevaron el caso. 
15. Números de expedientes. 
16. Número de personas consignadas en caso de haber 
responsabilidad. 
La información debe estar contenida en alguna dependencia y 
oficina que habrá conocido de la información solicitada. Si bien 
puede que no contengan toda la información, es probable que 
conozcan parte de ella o a la Institución que este en posesión 
de la misma dependiendo su ámbito de competencia. De igual 
forma, de la información requerida, puede que este contenida 
en organismos, órganos o instituciones que colaborasen con la 
autoridad requerida, por lo tanto, se solicita que se requieran a 
las mismas en caso de ser necesario para poder satisfacer la 
entrega de la información. 

64 00346517 Solicito todas  las compras, contratos y/o licitaciones de 
productos o servicios realizados por el Sistema DIF Estatal a la 
empresa Multimedios, con razón social Administradora Grafica 
Aguiheroli, en el periodo del 25-09-2016 a 17-05-2017, 
desglosado el monto de cada compra, el producto o servicio 
requerido. Solicito anexar copia simple de las facturas 
expedidas por la empresa multimedios. 
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Número de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa: 
82 

 
  

Número de solicitudes realizadas por hombres: 
39 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por mujeres: 
35 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por personas morales: 
5 

 
 
  

Número de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante: 
3 

 
 
  

Total de Solicitudes (4)+(5)+(6)+(7) :  
82 

 
 

 
Elaboró Autorizó 

(12) 
__________________________________ 

LIC. LESLY YOLANDA VARGAS SANTOS 

(13) 
_________________________________ 
LIC. CLAUDIA G. TINOCO COSIO 

 
 

 

65 00377417 Solicito el número de adopciones que se realizaron en Quintana 
Roo del 01 de Enero de 2017 al 29 de Mayo del 2017. Solicito 
que la información se desglose por edad y genero del menor 
adoptado y si fue adopción nacional o internacional. Además 
especifique si el menor adoptado se encontraba bajo custodia  
del DIF Estatal, de alguna organización religiosa o de la 
sociedad civil. 

66 00378717 Solicito el “Tabulador de cuotas de recuperación” para la 
prestación de servicios de salud del año 2017 de Centro de 
Rehabilitación Integral de Quintana Roo- CRIQ y si no se cuenta 
con el, agradezco  me sea proporcionado el tabulador MAS 
RECIENTE. Es importante que el tabulador en mención incluya 
clave, nombre del servicio y todos los niveles y que por favor se 
especifique de que año es. 

67 00381217 
 

Solicito el “Tabulador de cuotas de recuperación” para la 
prestación de servicios de salud del año 2017 de CENTRO DE 
REHABILITACIÓN INTEGRAL DE QUINTANA ROO- CRIQ y si no se 
cuenta con el, agradezco  me sea proporcionado el tabulador 
MAS RECIENTE. Es importante que el tabulador en mención 
incluya clave, nombre del servicio y todos los niveles y que por 
favor se especifique de que año es. 

68 00381317 Solicito el “Tabulador de cuotas de recuperación” para la 
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Sujeto Obligado SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE QUINTANA 
ROO 

 
Titular de la Unidad de 

Transparencia  
LIC. CLAUDIA GUADALUPE TINOCO COSIO 

Periodo que informa 1 de enero al 31 de diciembre de 2017 
Aspecto a informar Número de solicitudes  presentadas al sujeto obligado, así como la información 

objeto de las mismas.  
 
  

Número de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa: 
82 

 
  

Número de solicitudes realizadas por hombres: 
39 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por mujeres: 
35 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por personas morales: 
5 

 
 
  

Número de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante: 
3 

 
 
  

Total de Solicitudes (4)+(5)+(6)+(7) :  
82 

 
 

 
Elaboró Autorizó 

(12) 
__________________________________ 

LIC. LESLY YOLANDA VARGAS SANTOS 

(13) 
_________________________________ 
LIC. CLAUDIA G. TINOCO COSIO 

 
 

 

 prestación de servicios de salud del año 2017 de CENTRO DE 
REHABILITACIÓN INTEGRAL DE QUINTANA ROO- CRIQ y si no se 
cuenta con él, agradezco  me sea proporcionado el tabulador 
MAS RECIENTE. Es importante que el tabulador en mención 
incluya clave, nombre del servicio y todos los niveles y que por 
favor se especifique de que año es. 

69 00401617 Se solicita información sobre adopciones en el estado en los 
últimos 6 años, esta detallada en el archivo. 

70 0458317 Cuáles son las obras publicas, Numero de contrato de de las 
Obras Públicas, importe contratados de cada obra pública, 
importe contratados y pagados de cada obra pública, fecha 
de inicio de obras , fecha de entrega de las obras publicas; 
suscritos a favor de la empresa Grupo Desarrollador Rumega 
S.A. de C.V, Durante los años del 2011 a 2016.  

71 00455517 “favor de proporcionar la siguiente información: 

1. ¿A partir de 2013 cuantas personas mayores (60 años o más) 
han acudido al DIF a solicitar algún tipo de asistencia, que tipo 
de asistencia han solicitado, cual ha sido la respuesta del DIF. 
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Sujeto Obligado SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE QUINTANA 
ROO 

 
Titular de la Unidad de 

Transparencia  
LIC. CLAUDIA GUADALUPE TINOCO COSIO 

Periodo que informa 1 de enero al 31 de diciembre de 2017 
Aspecto a informar Número de solicitudes  presentadas al sujeto obligado, así como la información 

objeto de las mismas.  
 
  

Número de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa: 
82 

 
  

Número de solicitudes realizadas por hombres: 
39 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por mujeres: 
35 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por personas morales: 
5 

 
 
  

Número de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante: 
3 

 
 
  

Total de Solicitudes (4)+(5)+(6)+(7) :  
82 

 
 

 
Elaboró Autorizó 

(12) 
__________________________________ 

LIC. LESLY YOLANDA VARGAS SANTOS 

(13) 
_________________________________ 
LIC. CLAUDIA G. TINOCO COSIO 

 
 

 

Desglosado por fecha y año.  

72 00464517 “Cuál fue el consumo de combustible que se utilizo en la flotilla 
vehicular desde el primero de octubre de 2010, hasta el 30 de 
septiembre del 2016, así como la actividad en que se utilizo 
cada vehículo? Lo solicitado debe contener archivos y datos 
abiertos, así como un desglose en columnas y renglones en una  
hoja de cálculo Excel seleccionados de la siguiente manera: 
fecha, numero económico, placas, marcas, modelo, tipo de 
combustible, litros chofer, actividad realizada”. 

73 00463617 “Cuál fue el consumo de combustible que se utilizo en la flotilla 
vehicular desde el primero de octubre de 2010, hasta el 30 de 
septiembre del 2016, así como la actividad en que se utilizo 
cada vehículo? Lo solicitado debe contener archivos y datos 
abiertos, así como un desglose en columnas y renglones en una  
hoja de cálculo Excel seleccionados de la siguiente manera: 
fecha, numero económico, placas, marcas, modelo, tipo de 
combustible, litros chofer, actividad realizada”. 

74 00463717 “Cuál fue el consumo de combustible que se utilizo en la flotilla 
vehicular desde el primero de octubre de 2010, hasta el 30 de 
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objeto de las mismas.  
 
  

Número de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa: 
82 

 
  

Número de solicitudes realizadas por hombres: 
39 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por mujeres: 
35 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por personas morales: 
5 

 
 
  

Número de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante: 
3 

 
 
  

Total de Solicitudes (4)+(5)+(6)+(7) :  
82 
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(13) 
_________________________________ 
LIC. CLAUDIA G. TINOCO COSIO 

 
 

 

septiembre del 2016, así como la actividad en que se utilizo 
cada vehículo? Lo solicitado debe contener archivos y datos 
abiertos, así como un desglose en columnas y renglones en una  
hoja de cálculo Excel seleccionados de la siguiente manera: 
fecha, numero económico, placas, marcas, modelo, tipo de 
combustible, litros chofer, actividad realizada”. 

75 00463817 “Cuál fue el consumo de combustible que se utilizo en la flotilla 
vehicular desde el primero de octubre de 2010, hasta el 30 de 
septiembre del 2016, así como la actividad en que se utilizo 
cada vehículo? Lo solicitado debe contener archivos y datos 
abiertos, así como un desglose en columnas y renglones en una  
hoja de cálculo Excel seleccionados de la siguiente manera: 
fecha, numero económico, placas, marcas, modelo, tipo de 
combustible, litros chofer, actividad realizada”. 

76 00473517 1.- ¿Cuál fue el gasto ejercido en el consumo de combustible 
que se utilizo en la flotilla vehicular desde el primero de octubre 
de 2010, hasta el 30 de septiembre del 2016, así como la 
actividad en la que se utilizo cada vehículo? Lo solicitado debe 
contener archivos y datos abiertos, así como un desglose  en 
columnas y renglones en una hoja de cálculo de Excel 
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Número de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa: 
82 

 
  

Número de solicitudes realizadas por hombres: 
39 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por mujeres: 
35 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por personas morales: 
5 

 
 
  

Número de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante: 
3 

 
 
  

Total de Solicitudes (4)+(5)+(6)+(7) :  
82 

 
 

 
Elaboró Autorizó 
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_________________________________ 
LIC. CLAUDIA G. TINOCO COSIO 

 
 

 

seleccionados de la siguiente manera: 

Fecha/ numero económico/ placas/ marca/ modelo/ gasto de 
combustible/ litros/ chofer/ actividad realizada 

2.- ¿Cuáles fueron los contratos celebrados para el consumo de 
combustible que se realizaron en lo que respalda jurídicamente 
el gasto  ejercido en los periodos del primero de octubre de 
2010, hasta el 30 de septiembre del 2016? Lo solicitado debe 
contener archivos y datos abiertos, así como un desglose en 
columnas  y renglones en una hoja de cálculo de Excel 
seleccionados de la siguiente manera: 

Fecha/ numero de contrato/ proveedor/ monto mínimo/ monto 
máximo/ tipo de combustible/ archivo anexo de contrato 
(escaneado) 

3.- Cual fue el gasto de viáticos ejercidos por la flotilla laboral 
desde el primero de octubre de 2010, hasta el 30 de septiembre 
del 2016, así como la actividad realizad? Lo solicitado debe 
contener archivos y datos  abiertos así como un desglose en 
columnas y renglones en una hoja de cálculo de Excel 
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Sujeto Obligado SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE QUINTANA 
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Titular de la Unidad de 

Transparencia  
LIC. CLAUDIA GUADALUPE TINOCO COSIO 

Periodo que informa 1 de enero al 31 de diciembre de 2017 
Aspecto a informar Número de solicitudes  presentadas al sujeto obligado, así como la información 

objeto de las mismas.  
 
  

Número de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa: 
82 

 
  

Número de solicitudes realizadas por hombres: 
39 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por mujeres: 
35 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por personas morales: 
5 

 
 
  

Número de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante: 
3 

 
 
  

Total de Solicitudes (4)+(5)+(6)+(7) :  
82 

 
 

 
Elaboró Autorizó 

(12) 
__________________________________ 

LIC. LESLY YOLANDA VARGAS SANTOS 

(13) 
_________________________________ 
LIC. CLAUDIA G. TINOCO COSIO 

 
 

 

seleccionados de la siguiente manera:  

Fecha/ Empleado/ departamento/ gasto de hospedaje/ gasto 
de combustible/ gasto de alimentación/ gasto de 
representación/ gastos extraordinarios actividad realizada. 

4.- ¿Cuál  fue el ejercicio en el  mantenimiento de la flotilla 
vehicular desde el primero de octubre de 210, hasta el 30 de 
septiembre del 2016, así como el tipo de reparación que se 
realeo en cada vehículo ¿ lo solicitado debe contener archivos 
y datos abiertos, así como un desglose en columnas y renglones 
en una hoja de cálculo Excel seleccionados de la siguiente 
manera: 

Fecha/ numero económico/ placas/ marca/ modelo/ gasto de 
mantenimiento / reparación  y/o mantenimiento realizado 

5.- ¿cuáles fueron los contratos celebrados para el 
mantenimiento de la flotilla vehicular que se realizaron en lo 
que respalda jurídicamente el gasto ejercido  en los periodos 
del primero de octubre  de 2010, hasta el 30 de septiembre de 
2016? Lo solicitado debe contener archivos y datos abiertos, asi 
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Número de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa: 
82 

 
  

Número de solicitudes realizadas por hombres: 
39 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por mujeres: 
35 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por personas morales: 
5 

 
 
  

Número de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante: 
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como un desglose en columnas y renglones en una hoja de 
cálculo de Excel seleccionados de la siguiente manera: 

Fecha/ numero de contrato/ proveedor/ monto mínimo/ monto 
máximo/ tipo de taller/ archivo anexo de contrato escaneado 

77 00518317 Copia simple del nombramiento, donde se especifique nivel, 
salario, puesto, fecha de inicio y en su caso fecha de 
conclusión de la relación laboral del ciudadano Noé Fidel 
Cabrera Ramírez con el Sistema para el Desarrollo Integral de la 
Familia en Quintana Roo.  

78 00582317 
 

Proporcionar remuneración bruta y neta de todos los 
empleados, de acuerdo a la fracción XII del artículo 91. 

79 00563117 “¿En cuantos y cuáles programas se utiliza el recurso de Fondo 
de Aportaciones Múltiples (FAM-AS) ramo 33 del año 2017? 

¿Cuál es el presupuesto asignado de cada uno de los 
programas que operan con el fondo de aportaciones múltiples 
(FAM-AS) ramo 33  del año 2017? 

¿Cuál es el costo por  ración de cada uno de los programas 
que operan con el fondo de aportaciones múltiples (FAM-AS)¿ 
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Titular de la Unidad de 

Transparencia  
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Número de solicitudes presentadas durante el periodo que se informa: 
82 

 
  

Número de solicitudes realizadas por hombres: 
39 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por mujeres: 
35 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por personas morales: 
5 

 
 
  

Número de solicitudes en las que no fue posible identificar el tipo de solicitante: 
3 
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¿Cuáles son los proveedores de cada uno de los programas 
que operan con el fondo de Aportaciones Múltiples ( FAM-AS) 
ramo 33 del año 2017¿ 

¿Cuál es la cuota de recuperación de cada uno de los 
programas que operan con el fondo de Aportaciones Múltiples 
(FAM-AS) ramo 33 del año 2017¿ 

¿Cuál es el número de beneficiarios de cada uno de los 
programas que operan con el Fondo de Aportaciones Múltiples 
(FAM-AS) ramo 33  del año 2017? 

80 00582317 Proporcionar remuneración bruta y neta de los empleados de 
acuerdo a la fracción XII del artículo 91 

81 00589917 
 

1.- ¿Cuántos albergues de asistencia social tiene a su cargo el 
sistema estatal DIF? 
2.- ¿Cuántos niños, niñas y adolecentes se encuentran bajo la 
custodia del Sistema Estatal DIF? 
3.- ¿De los niños, niñas y adolecentes que se encuentre bajo la 
custodia proporcionar cuantos hay en los siguientes rangos de 
edad: 0-5, 6-10 años, 11-15 años y de 16-18 años? 
4.-¿Cuáles son los motivos de  ingreso de los niños, niñas y 
adolecentes a los albergues del Sistema estatal DIF? 
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82 

 
  

Número de solicitudes realizadas por hombres: 
39 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por mujeres: 
35 

 
 
  

Número de solicitudes realizadas por personas morales: 
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5.- ¿Con que aéreas terapéuticas cuentan los albergues del 
sistema estatal DIF? 
6.- ¿Cuantas psicólogas (os), pedagogas (os), psiquiatras, 
trabajadoras (es) sociales trabajan en los albergues del sistema 
Estatal DIF? 
7.- ¿El Sistema Estatal DIF da seguimiento de su estado físico  y 
emocional a los niños, niñas y adolecentes que egresan de la 
custodia del sistema, explicar en qué consiste ese seguimiento y 
porque tiempo se brinda? 
8.- ¿Hasta qué tiempo pueden permanecer bajo la custodia del 
sistema estatal DIF los niños, niñas y adolecentes que son 
ingresados bajo custodia? 

82 00608117 Solicito todos los convenios de colaboración firmados desde 
2010 hasta el 2017 con fundación azteca o con la Asociación  
Azteca Amigos de la Cultura y las Artes para la creación de 
Orquesta Sinfónica Esperanza Azteca Infantil y/o juvenil. Pido 
amplié la búsqueda al archivo histórico de la dependencia, 
debido al margen de los años solicitados. 

 Información objeto de las  solicitudes presentadas a la Unidad de Transparencia 
 

 


