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Informe de actividades y rendicion de cuentas )
del ciclo escolar 2021-2022 \

Datos del plantel

Nombre del (de la) Director(a)  |Lic. Salvador Gabriel Osnaya Sdanchez
Nombre del Plantel Lic. Jestis Martinez Ross - Chetumal
Clave del Centro de Trabajo (CCT)|23DPT0004S

Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de Quintana
Roo

Periodo que informa 2021-2022

Subsistema

I. Situacion académica

Matricula

Matricula inscrita al inicio del ciclo escolar | 1,883
Egresados

Nimero de egresados en el ciclo escolar | 545
indice de certificacion y titulacion

Alumnos que acreditaron la totalidad de asignaturas y/o modulos durante el ciclo escolar 1,323
indice de certificacién de competencias expresado en porcentaje 100.00]
indice de titulacién expresado en porcentaje 90.79
Becas

Ntmero de alumnos beneficiados con becas institucionales de CONALEP 1,681
Nimero de alumnos beneficiados por otro tipo de apoyo 0

Situacion del logro educativo

Tomando como referencia los datos de matricula, egresados, indice de certificacion y titulacion, asi
como los de becas, lleve a cabo el anlisis de resultados en relacién con el ciclo anterior e identifique
las oportunidades de mejora. Para ello, debera considerar la eficacia de los logros con base en lo
establecido en la planeacién y programacién anual y en los objetivos del Programa de Mediano Plazo
del CONALEP 2013-2018 (Objetivos de Calidad)
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En comparacién con el ciclo anterior se han obtenido resultados éptimos y alcanzado meta
establecidas que coadyuvan en la encomienda de brindar la educacién de calidad que los estudiant
merecen. La eficiencia terminal de la generacion 2018-2021 es del 64.30%, y la del 2019-2022 es dg
75.31 presentando un incremento, siendo mayor esta dltima que la anterior generacidn, dejando v
que el reforzamiento de los mecanismos y estrategias que se han llevado a cabo para logar |
permanencia y evitar la desercion escolar, han tenido buenos resultados. Identificando como
oportunidades de mejora las actividades y estrategias que generen una conexion mds estrecha entre
docentes, administrativos, estudiantes y padres de familia que se han venido realizando como:
reuniones con padres de familia con hijos con bajo aprovechamiento, reuniones con estudiantes que han
mostrado bajo rendimiento escolar, seguimiento a las actividades y estadisticas mensuales de los
alumnas que han tenido poca conectividad o acercamiento con docentes todo ello, reforzando las
actividades para evitar la reprobacién y el abandono escolar.

La prueba PLANEA ofrece informacién especifica a padres de familia, estudiantes, maestros,
directivos, autoridades educativas y sociedad en general para mejorar la calidad de la
educacion

Matematicas

Nivel Insuficiente 0.00
Nivel Elementa 0.00
Nivel Bueno 0.00
Nivel Excelente 0.00
C_umuuicacién (comprension lectora)

Nivel Insuficiente 0.00
Nivel Elementa 0.00
Nivel Bueno 0.00
Nivel Excelente 0.00

Avances del plantel para su ingreso al Padron de Calidad del Sistema Nacional de Educacion
Media Superior
Nivel de incorporacién al padrén de calidad | Nivel ITT

Avances PC-SINEMS

Avances alcanzados para lograr el ingreso, prorroga o promocién en el Padrén de Calidad del Sistema
Nacional de Educacién Media Superior, en particular en indicadores criticos come: acreditacion y
certificacién docente; perfil del director; operacion de los programas de orientacion y tutoria; entre
otros que resulten relevantes en funcion de las condiciones especificas del plantel

NO APLICA

Abandono escolar
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|indice de abandono escolar expresado en porcentaje al término del ciclo escolar | 21.14]

De conformidad con los datos presentados y la descripcion de las estrategias de acompanamiento
implementadas por el plantel, analice la eficacia de las acciones tomadas y los resultados en
comparacion con el ciclo anterior. Incluya los pricipales riesgos identificados y las oportunidades de
mejora.

Durante este ciclo escolar se han ido reforzando estrategias y mecanismos que han dado buenos
resultados en pro de la comunidad escolar asi como de la eficacia de la educacion brindada. De igual
forma, se han ido sumando a las actividades para evitar la reprobacion y desercion escolar, como la
cobertura de becas, curso propedéutico y de induccion, programas académicos; se realizaron diversas
actividades para recuperacion de alumnos, generando un acompaiamiento a los padres de familia y
alumnos por las dreas del plantel como servicios escolares y orientacion educativa, los operativos
fueron: operativo de llamadas telefénicas, operativo de avisos via WhatsApp, SMS, y medios digitales,
operativo de localizacion por visitas domiciliarias. Se realizaron Operativos, para la entrega de
cuadernillos de Compendios Académicos, adicional a la atencion en laboratorios, dirigidos a los alumnos
con debilidad tecnolégica, en cuanto a su conectividad a Internet, que coincide con su versién digital de
cuadernillos. Los riesgos identificados son el cambio de los datos proporcionados por los estudiantes
como: cambio de niimero de teléfono, cambio de domicilio y cambio de residencia; asi como que varios
estudiantes manifiestan situaciones personales que han generado el que dejen sus esltudios. Las
oportunidades de mejora se sitiian en el reforzamiento de los mecanismos ya adoptados, y que
coadyuven con actividades que empoderen la permanencia de los estudiantes, trabajando todos como
comunidad escolar: directivos, personal docente, personal administrativo, padres de familia y
estudiantes.

Vinculacién

Descripcién de las actividades y proyectos de vinculacién del plantel con instituciones de los sectores
publicos, social o privado en que hayan participado sus alumnos asf como de los resultados obtenidos

Se firmé un convenio con el sector publico para beneficio de los estudiantes. Asi mismo con base en el
convenio existente entre la SEP y la SEMARNAT se conformo el Comité Escolar Ambiental: "Guardianas
y Guardianes de la Vida". También se incorporé en sistema de educacion dual en 5 empresas, del cual
egresaron 15 estudiantes.
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II. Personal docente, directivo y administrativo

Estructura vigente del plantel

Nimero de directivos

2

Nimero de docentes

98

Numero de administrativos, auxiliares y de servicios

84|

61:1"05

29

Ntimero de docentes con que cuenta el plantel, precisando categoria y funciones

que realiza

Cantidad  |Perfil Categoria Funciones que realiza
34|Docente Profesor instructor C (PC) Docente frente a grupo
27|Docente Técnico CB I (PB) Daocente frente a grupo
25|Docente Tecnico CB Ii (PA) Docente frente a grupo
12|Docente Técnico instructor A (TA) Docente frente a grupo

Relacién del personal administrativo y funciones que desempena

Cantidad Cargo que desempena

ADMINISTRATIVO TECNICO ESPECIALISTA

ASISTENTE DE SERVICIOS BASICOS

ASISTENTE ESCOLAR Y SOCIAL

AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES

JEFE DE PROYECTO

PROMOTOR CULTURAL Y DEPORTIVO

B o | s o b= | Oy | B

SECRETARIA "B"

SECRETARIA "C"

SUBJEFE TECNICO ESPECIALISTA

SUPERVISOR DE MANTENIMIENTO

TECNICO BIBLIOTECARIO

TECNICO EN CONTABILIDAD

TECNICO EN MATERIALES DIDA[ICTICOS

TECNICO FINANCIERO

P | e | s | | B QO 2

TUTOR ESCOLAR

Formaci6n directiva y docente

Descripeién de las acciones de formacidn, actualizacién y capacitacién en las que hubiese participado el
personal docente y directivo del plantel, en el periodo que comprende el presente informe, asi mismo y
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en congruencia con los datos presentados, mencione las principales necesidades, riesgos y
oportunidades de mejora identificados y explique las estrategias mediante las que se estan atendiend

Se ofrecieron los siguientes cursos de capacitacidn: 2° foro docentes innovadores, curso metodologia
investigacién Fenaci, diplomado creacién de recursos multimedia para experiencias memorables d
aprendizaje, herramientas basicas de ofimdtica en el contexto laboral, evaluacion formativa en el marco
de la nueva realidad, diddctica del médulo de andlisis de fenémenos eléctricos, electromagnéticos y
pticos, uso del material diddctico y manejo del Cambridge.

Plazas docentes concursadas

Numero de plazas docentes que hayan sido concursadas en el ciclo escolar que se reporta, en
términos de la Ley General del Servicio Profesional Docente

138
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IIL. Gestion financiera y administrativa del plantel

Presupuesto asignado al plantel en el ciclo escolar a reportar \
Presupuesto [$ 2,740,815.00
Recursos por concepto de ingresos propios o autogenerados
Ingresos por prestacién de servicios educativos
Inscripciones y reinscripciones $0.00
Derecho a examen $0.00]
Servicios Administrativos $2,408,943.20
Otros ingresos por prestacion de servicios administrativo-escolares $0.00
Otros ingresos propios o autogenerados
Monto ] $0.00
Otros apoyos econémicos
Fondo para fortalecer la autonomia de gestién en planteles de educacion media

e $0.00
superior
Fondo concursable de inversién en infraestructura para educacion media superior $0.00
Monto de otros apoyos econdémicos %0.00

Descripcion de otros apoyos econémicos

Ninguno
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Gasto por materiales y suministros

¥

Materiales y ttiles de oficina

$74,806.14\\|

Materiales de Limpieza $79,124.34
Material de impresién $1,584.00
Material de informatica $ 37,798.71
Materiales para talleres $120,261.88
Materiales para recursos de capacitacion $ 0.00

Otros

$116,996.12

Gastos por servicios generales

Servicios basicos (Telefonfa, energia eléctrica, postal, agua potable)

$ 542,923.21

Servicio Comercial, bancario, financiero $0.00
Servicios de mantenimiento y conservacion de bienes muebles e inmuebles % 203,461.03
Servicio oficiales (Congresos y convenciones, pasajes y translados del Personal) $97,438.19

Otros gastos y servicios generales

$1,956,814.59

Mecanismos de control, transparencia y seguimiento de la gestion financiera

Descripcién de los mecanismos de control, transparencia y seguimiento de la gestion financiera,
precisando la participacién de los padres de familia en la vigilancia del gjercicio de los recursos del
plantel. Tomando en consideracion la informacién incluida, mencione las principales necesidades,
riesgos y oportunidades de mejora identificados y explique las estrategias mediante las que se estan

atendiendo

Conforme al mecanismo de control en el plantel existe por parte de la administracién un sistema de
carpetas de poliza y un sistema informdtico. Tedas las adquisiciones que realiza el plantel son emitidas
a la Direccidn para su revision, andlisis y en su caso validacidn. Se informa de manera periadica a los
padres de familia sobre los alcances y y situacion que guarda la administracion del plantel mediante las
reuniones de padres de familia. En lo relacionado al mecanismo de transparencia el informe de
actividades y el ejercicio de rendicién de cuentas al que estd obligado a realizar el director del plantel
es un mecanismo normativo que tiene como finalidad dar transparencia a las actividades realizadas.
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IV. Infraestructura, equipamiento y conectividad del plantel

Infraestructura

Descripcién del estado que guarda la infraestructura del plantel, precisando aspectos relacionados con
las caracteristicas de sequridad, higiénicas y pedagdgicas de las instalaciones

El plantel cuenta con 9 edificios, en los cuales estdn distribuidos 21 aulas, 2 talleres, 6 laboratorios, 1
biblioteca, 7 médulos sanitarios. También se cuenta con 1 drea deportiva, 4 anexos, 1 cafeteria, 2
almacén, 1 caseta de vigilancia, 1 puerta de acceso, 3 subestacion eléctrica. En general, el estado [isico
que guarda la infraestructura del plantel es regular. En cuanto a las condiciones de seguridad e higiene,
el Plantel cuenta con su Programa Interno de Prateccion Civil,

Necesidades, riesgos y oportunidades de mejora identificados; estrategias mediante las que se estan
atendiendo

Las principales necesidades detectadas son la impermeabilizacién de la losa de azotea del edificio A,
Adquisicién de equipamiento, materiales y suministros para aula, talleres y laboratorios. Reparacion de
pisos en andadores en aulas y drea de servicios escolares. Los riesgos que presentd el plantel, son los
darios fisicos por desprendimiento del concreto en plafon, trabes y columnas, asi coma posibles
accidentes ocasionados por pisos en mal estado, ademds, incumplimiento de programas académicos,
por falta de equipamiento, suspension de clases en épocas de lluvia, por malas condiciones de la
canceleria. Las oportunidades de mejora, son la consolidacion y rehabilitacion de la infraestructura y
equipamiento. Las estrategias para atender estas necesidades, es la Participacién en Fondos
Concursables de Inversién en Infraestructura y Equipamiento, para la mejora del plantel,

Equipamiento
Descripcién del equipamiento general del plantel

El equipamiento en general se encuentra en estado regular con mas de 10 anos de vida util. cumple con
las condiciones para ser utilizado en la operacion de los programas. El mobiliario coma: Escritorios,
mesas, sillas,archiveros, sillas de paleta, computadoras, impresoras, aires acondicionados, sillas
secretariales, sillones, mesas binarias, videoproyectores, podadoras, deshrozadora, credenza, estantes,
gabinetes, kayak, vehiculos, mesa trapeizoidal, anaqueles, butacas, etcétera.

Nimero de computadoras en el plantel
165
Numero de computadoras conectadas a internet

164
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Conectividad

Descripcién de la conectividad en el plantel

Proveedor Telmex. 2 servicios de 100 Mb 2 Servicios de 200Mb
Acciones de mejora y gestiones

Descripcién de las acciones de mejora de la infraestructura, equipamiento y conectividad del plantel y
en su caso, las gestiones realizadas para mejorar la infraestructura y el equipamiento del plantel

Durante este afio se han realizado acciones de mejora preventivas y correctivas con base en el
programa anual de mantenimiento, preventivos y correctivos. También se promovid a traves de diversos
mecanismos internos la cultura del cuidado de la infraestructura y equipamiento, fomentando el uso
adecuado de los mismos dirigidos a personal docente y administrativo. Se realizaron diversas
actividades para la rehabilitacién de varias areas y edificios como las instalaciones eléctricas. Por
motive de la pandemia ocastonada por el covid-19 se implementaron acciones que brinden los servicios
necesarios.

Necesidades, riesgos y oportunidades de mejora identificados y explique las estrategias mediante las
que se estan atendiendo

Entre las principales necesidades detectadas son el mantenimiento a los edificios, la Adquisicion de
equipamiento, materiales y suministros para aula, talleres y laboratorios. Reparacion de pisos en
andadores en aulas y drea de servicios escolares, de igual forma el mantenimiento del equipamiento del
plantel, que debido a la pandemia no ha tenido el uso constante y con ello se ha deteriorado. Los riesgos
que presenta el plantel, son los danos fisicos por desprendimiento del concrelo en plafén, trabes y
columnas, asi como posibles accidentes ocasionados por pisos en mal estado y malas condiciones de la
ventanearia de las aulas. Las oportunidades de mejora, son la consolidacién y rehabilitacion de la
infraestructura y equipamiento. Las estrategias para atender estas necesidades, es la Participacion en
Fondos Concursables de Inversion en Infraestructura y Equipamiento, para la mejora del plantel.
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V. Otros aspectos relevantes

Aspectos relevantes

Incluya los aspectos relevantes que tienen impacto en los diferentes ambitos de su plantel tal como: a)
Programas extraordinarios implementados por el gobierno federal y actividades extracurriculares
(Prevencién del Bulling, la no violencia vs. Las mujeres, prevencion del embarazo adolescente,
campafias vs. la drogadiccion) b) Resultados generales de evaluaciones de calidad (Internas y Externas)
que se hayan practicado en el periodo (Niimero y tipo de observaciones o recomendaciones, asi como el
dictamen final de las auditorias de calidad, visitas del PC-SINEMS, ETC) c) Los resultados de las
encuestas para medir la satisfaccion con la calidad de los servicios que presta el plantel(e-MeSCI,
ECCO, etc

Se han llevado a cabo el seguimiento a diversos programas emitidos por el Gobierno Federal y Gobierno
Estatal que abordan los temas de: Prevencién del Bullyng, la no violencia contra las mujeres, la
Prevencién del Embarazo en adolescentes, pragramas de prevencion de adicciones y drogadiccion. De
igual forma, se implementaron y pusieron en marcha cada uno de los protocolos establecidos en
prevencion del Covid-19. En seguimiento de todas las acciones realizadas por CONALEP para el
fortalecimiento del Sistema Corporativo de Gestion de la Calidad se aplicaron encuestas en la
comunidad escolar del plantel y los resultados fueron los siguientes: El promedio general por factor de
medicidn de la encuesta e-MesCI 2022 fue:79.91 y por factor los siguientes: Factor I "Instalaciones y
Equipamiento" 79.53, factor Il "Experiencia de Aprendizaje" 88.76, Factor III "Operacion de planes y
programas de estudio" 89.58, Factor IV "Sentir Emocional del Alumno" 72.39, Factor V "Desempeno
Directivo" 75.24, factor VI "Apoyo a la permanencia" 73.99; El promedio general por factor de medicion
e-MAE 2022 fue 88.03 y por factor los siguientes: I) relacion alumno-alumno 83.94, II) relacion alumno-
docente 90.01, III) relacién alumno-comunidad educativa 89.99, IV) relacién alumno ambientes
académicos 84.78 y V) relacién alumno- ambiente externo 91.45; El resultado general de e-MeSSE 2022
fue 81.19 y por factor los siguientes: I) Instalaciones y Equipamiento 87.30, I)Formacion técnica 89.78,
IIT) Servicios Escolares 74.10, 1V) Promocion y Vinculacion 71.43, V) programas al apoyo a la
permanencia 78.71, VI) Direccion 85.84.

b1

Firma del (de 1a) Dir€ctor(a) del Plantel
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