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Informe de actividades y rendicion de cuentas
del ciclo escolar 2019-2020

Datos del plantel

Nombre del (de la) Director(a) Lic. Assad Guillermo Chulim Brito
_Nvimhm del Plantel Felipe Carrillo Puerto
Clave del Centro de Trabajo (CCT){23DPTO003T

Colegio de Fducacidn Profesional Técnica del Estado de Quintana
Roo

Periodo que informa 2019-2020

Subsistema

I. Situacion académica

Matricula
Matricula inscrita al inicio del ciclo escolar 428
Egresados
Numero de egresados en el ciclo escolar | 7

Indice de certificacion y titulacién

Alumnos que acreditaron la totalidad de asignaturas y/o modules durante el ciclo escolar 250
indice de certificacidn de competencias expresado en porcentaje 100.00
indice de titulacién expresado en porcentaje 53.52
Becas

Namero de alumnos beneficiados con becas institucionales de CONALEP ()]
Numero de alumnos beneficiados por otro tipo de apoyo 361

Situacion del logro educativo

Tomando como referencia los datos de matricula, egresados, indice de certificacién y ttulacidn, asi
como los de becas, lleve a cabo el analisis de resuitados en relacion con el ciclo anterior e identifique
las oportunidades de mejora. Para ello, debera considerar la eficacia de los logros con base en lo
establecido en la planeacion y programacion anual ¥ en los objetivos del Programa de Mediano Plazo
dial CONALEP 2013-2018 (Dhjetivos de Calidad)
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Durante el ciclo escolar 2019-2020 culminaren con certificacion electrénica 71 alumnos, lo que
representa el 68.26% del total de los alumnos de 6° semestre del ciclo escolar 2.1920, la matricula total
ingcrita en comparacion con el ciclo 2018-2019 anterior disminuyo un 13.89%, de 71 egresados con
certificado electronico se logrard titular 38 de ellos gue cuentan con documentacion completa para la
titulaciém. En comparacidn con la eficiencia terminal del ciclo anterior disminuimos un 4.62% los
indices de aprobacion cumentaron un 17%. En lo que respecta a la aprobacion, en el semestre 118920,
de los 428 alumnos inscritos 235 alumnos aprobo todos sus mddules lo que representa el 54%. En el
2.1920 de los 356 alumnos inscritos, 286 alumnos aprobaron todos sus madulos lo que representa el
B0%. Lo anterior representa una meforia, esto fue gracias a las diversas estrategias implementadas
durante el ciclo escolar; como o fueron las asesarias complementarias semestrales que se ofertaron
durante &l semestre; asi como las recuperaciones de alumnos de una semana antes de finalizar el mes y
de lds preceptorias y tutorios realizodas por parte de los profesores con el compromiso siempre de
brindar calidad educativa de ensefianza y de seguimiento de sus alumnos. Se dio continuidad y
monitoreo por parte del area de orientacion educativa v un contacte directo con los padres de alumnos
vilnerables que asistieron a las reuniones convocadas, de igual forma por medio de las 4 academias se
implemento estrategias para evitar la reprobacion y desercidn escolar con diversas actividades en las
que permitian a los alumnos participar de manera mas interactiva. Coma parte de las gctividades de
oportunidades de mejora; con la finalidad de mejorar los indicadores académicos y estimular la
participacion e involucramiento de los alumnos, se le dard continuidad a los clubes de matematicas,
robotica, drones, rubik, idiomas y de ciencia, asi coma con los consejos de mujeres jovenes.

La prueba PLANEA ofrece informacion especifica a padres de familia, estudiantes, maestros,
directivos, autoridades educativas y sociedad en general para mejorar la calidad de la
educacion
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Matematicas
Nivel Insuficiente .00
Nivel Elementa 0.04
Nivel Bueno 0.00
Nivel Excelente 0.00
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Comunicacion (comprension lectora)
Nivel Insuficiente (.00
Nivel Elementa 0.00
Nivel Bueno &.00
Nivel Excelente 0.00
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Avances del plantel para su ingreso al Padrén de Calidad del Sistema Nacional de Educacion
Media Superior

Nivel de incorporacion al padron de calidad Nivel [II
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Avances PC-SINEMS

Avances alcanzados para lograr el ingreso, prorroga o promocion en el Padron de Calidad del Sistema
Nacional de Educacion Media Superior, en particular en indicadores criticos como: acreditacion y
rcertificacion docente; perfil del director; operacion de los programas de orlentacién y tutoria; entre
ptros que resulten relevantes en funcidn de las condiciones especificas del plantel
05 mantenemos en el nivel III, actualmente, los procesos de evaluacion externa para el ingreso de
uevos planteles, y para la permanencia de los ya inscritos en el PC-SINEMS, se encuentran en espera
e las definiciones legislativas y sectoriales para el establecimiento del drgano encargado de realizar
ichos proceses, en congruencia con las politicas educativas del Gobierno Federal, sin embargo,
ntinuamos con las acciones para mantener la calidad educativa. Actualmente se opera el programa
e tutorias con el apoyo de docentes tutores para brindar tutorias grupales e individuales, a pesar de
arecer de espacios para la atencidn de los estudiantes. De igual manera se opera el programa de
rientacidn educativa en un cubiculo compartido por las erientadoras, para dar acompafiamiento a los
umnos en los dmbitos; Escolar, Orientacidn Vocacional, Orientacion para el desarrollo personal y
ocial, Practicas de vida saludable y Atencidn de la violencia escolar.
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Abandono escolar
Indice de abandono escolar expresado en porcentaje al término del ciclo escolar 18.00

De conformidad con los datos presentados v la descripcion de las estrategias de acompanamiento
implementadas por el plantel, analice la eficacla de las acclones tomadas v los resultados en
comparacion con el ciclo anterior, Incluya los pricipales riesgos identificados y las oportunidades de
mejora.

Dentro de los factores de riesgo detectados en el ciclo escolar, se identificaron los siguientes: Poco
interés de los alumnos parg la entrega en tiempo y forma de las ribricas de evaluacidn y como
consecuencia la reprobacion de modules, asl mismo inasistencias de algunos alumnos para asistir
reqularmente a sus clases o asesorias, retardos frecuentes de varios estudiantes, sobre todo en las
primeras horas de clase son muy reincidentes, por otra parte se puede considerar también la falta de
interes de los padres de familia de alumnos en riesgo acadéemico para asistir g las reuntones de
informacion de avances académicos (calificaciones) parciales, Durante el semestre 2.1920, se identifice
que varios alumnos, no contaban cen algtn tipe de dispositivo con conexion a internet para realizar sus
actividades o distancia, derivado de la contingencia sanitaria por la pandemia. De igual manera se conti
en todo mamento con e apoyo de los tutores grupales para dar seguimiento a los alumnos a distancia
para la entrega de sus actividades de evaluacidn en o] semestre 2.1920, El drea de orientacién
educativa y la coordinacién de tutorias brindd atencidn y el seguimiento correspondiente, siempre se
mantuvo contacto por grupos de WhatsApp wo llamadas telefénicas para lo atencion de los alumnos
vulnerables ya sea con problemas de reprobacion y/o adeudo de mddulos, de igual manera se trabajo
esta estrategia con los padres de familia. Para aquellos alumnos que no contaban con algun dispositivo
con conexion g internet, la coordinacion de tutorias, realizo la estrategia de entrega de cuadernillos de
trabajo al domicilio de los estudiantes,

Vinculacion

Descripcion de las actividades y proyectos de vinculacion del plantel con Instituciones de los sectéges
publicos, social o privado en que hayan participado sus alumnos asi como de los resultados obtenidos

Se realizaron 2 donaciones del sector privade para beneficio de los estudiantes por la cantidad de
$6,400.00, 4 estudiantes participaron en €l Encuentro Nacional de Estudiantes Profesionales de Pueblos
Originarios en el Centro Ceremonial Otomi en el Municipio de Temoaya, Edo. de México. 2 estudiantes
participaron en la 6* Edicldn del ""Curse en Gastronomia Tipica Espafiola y Molecular y Prdcticas en la
Codena Palladium Hotel Group en la Ciudad de Thiza - Espana"". Se firmaron 2 convenios de
colaboracion para la implementacidn del Modelo de Formacion Dual para la carrera de alimentos y
behidas
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I1. Personal docente, directivo y administrativo

Estructura vigente del plantel

Numero de directivos 1
Namero de docentes 30
Nimero de administrativos, auxiliares y de servicios 25
Otros &

Numero de docentes con que cuenta el plantel, precisando categoria y funciones
que realiza

Cantidad |Perfil Categoria Funciones que realiza
12|Docente  |Profesor instructor C (FC) Docente frente g grupo
9 Decente Tecnico CB I (PB) Docente frente a grupo
5|Docents Técnico CR IT (PA) Docente frente o grupo
HDpoente Técnico instructor A {TA) Docente frente a grupo

Relacion del personal administrative y funciones que desempena

Cantidad  |Cargo que desempeiia

ASISTENTE DE SERVICIOS BASICOS
ASISTENTE ESCOLAR ¥ SOCTAL
HAUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES
J|JEFE DE PROYECTO
HPROMOTOR CULTURAL ¥ DEPORTIVO
2ISECRETARIA "B
HEECRETARIA "C"
ASUBJEFE TECNICO ESPECIALISTA
SUPERVISOR DE MANTENIMIENTO
TECNICO BIBLIOTECARIO
TECNICO FINANCIERD
ASISTENTE DE SERVICIOS GENERALES

——

——

e

r—

Formacidn directiva y docente

Descripcion de las acclones de formacion, actualizacion y capacitacién en las que hublese participagojel
personal docente vy directivo del plantel, en el periodo que comprende el presente informe, asi mismo'y
en congruencia con los datos presentados, mencione las principales necesidades, riesgos y
oportunidades de mejora identificados y explique las estrategias mediante las que se estdn atendiendo
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De los 30 docentes que conforman la plantifla docente del plantel, 14 de ellos estan Certificados bajo la
intciativa habilidades para la vida “Passport to Success” de la International Youth Foundation, en el
Programa de capacitacion y actualizacion del personal docente, en el periodo solicitado; 17 docentes
tomaron el curso "Fundamentos de Google para la Educacién®; 16 docentes tomaron el curso
"Sostenibilidad en el Turismo y [a Hoteleria"; 4 docentes tomaron el curso "Sistema Braille®; 10
docentes lomaron el curse *[nnovacion, investigacion y gestion de nuevas ideas”™; 16 docentes tomaron
el curso "Liderazgo pedagdgico para docentes Conalep"; 6 docentes tomaron el curso "Diversidad en el
Aula: Inclusion de Alumnas y Alumnos con Discapacidad”. En cuanto al personal Directivo del Plantel el
Director no pudo participar en cursos de capacitacian en el periodo solicitado, pero ya se encuentra
inscrito en cursos de fa COSDAC paro el nueve ciclo escolar.

Plazas docentes concursadas

Nimero de plazas docentes que hayan sido concursadas en el ciclo escolar que se reporta, en 0
términos de la Ley General del Servicio Profesional Docente
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II1. Gestion financiera y administrativa del plantel

Presupuesto asignado al plantel en el ciclo escolar a reportar

Presupuesto

$1,994,944.00

Recursos por concepto de ingresos propios o autogenerados

Iﬂﬂm par prestacion de serviclos educativos

Inscripciones y reinscripciones $ 0.00
Derecho a examen 7 £0.00
Servicios Administrativos $0.00

Otros ingreses por prestacion de servicios administrativo-escolares

§ 418.525.00|

Dbros ingresos propios o aulegenerados

Monto $0.00
Otros apoyos economicos
Fondo para fortalecer la autonomia de gestion en planteles de educacion media

) s0.00
superior
Fondo concursable de inversion en infraestructura para educacion media superior £0.00
Monto de otros apoyos econdmicos $ﬂ'.ﬂﬂ|

Descripcion de otros apoyos econdémicos

Ninguno
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Gaslo por maleriales y suministros

Materiales y dtiles de oficina §46,770.00
Materiales de Limpieza £42.813.00
Material de impresidn 8 7.569.00
Material de informatica § 0.00
Materiales para talleres £ 53,700.00
Materiales para recursos de capacitacién £ 29.306.00
Otros $ 87,283.00
Gastos por servicios generales

Servicios basicos (Telefonia, energia eléctrica, postal, agua potable) $ 193,082.00
Servicio Comercial, bancario, financiero £ 0.00
Servicios de mantenimiento v conservacion de bienes muebles e inmuebles §18.366.00
Servicio oficiales (Congresos y convenciones, pasajes y translados del Personal) § 74,798.00
Otros gastos y servicios generales $ 879,831.00

Mecanismos de control, transparencia y sequimiento de la gestion filnanciera

Descripcion de los mecanismos de control, transparencia y seguimiento de la gestion financiera,
precisando la participacion de los padres de familla en la vigilancia del ejercicio de los recursos del
plantel. Tomando en consideracion la informacion incluida, mencione las principales necesidades,
riesgos y oportunidades de mejora identificados y explique las estrategias mediante las que se astan

atendiando

El Colegio maneja mecanismos de controf con los recursos econdmicos que le son asignados, todas las
adquisiciones del plantel se realizan por medie de solicitudes realizadas a la Direccion General, en
donde son analizadas. En el drea de administracion se lleva ! control por medio de carpetas de pdlizas
¥ un sistema informdtico donde se integra la contabilidad. Cdmo mecanisme de transparencia el
Director rinde el Informe de Actividades y Rendicion de Cuentas ante la comunidad escolar, padres de

familia y piblice en general.
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IV. Infraestructura, equipamiento y conectividad del plantel

Infraestructura

Descripelén del estado que guarda la infraestructura del plantel, precisando aspectos relacionados con
las caracteristicas de seguridad, higiénicas v pedagdgicas de las instalaciones

El plantel cuenta con 3 edificios, en los cuales estan distribuidos 8 aulas, 1 taller (sin equipos), 2
modules sanitaries, | puerta de acceso y 1 subestacion eléctrica, Se carece de laboratorios, biblioteca,
sala audiovisual, dreas deportivas, anexos, cafeterias, almacén y caseta de vigilancia. En general, el
estado fisico que guarda la infraestructura del plantel es bueno. En cuanto a las condiciones de
seguridad e higiene, el Plantel cuenta con su Programa Interno de Proteccion Civil,

Necesidades, riesgos y oportunidades de mejora identificados; estrategias mediante las que se estan
atendiendo

Las principales necesidades identificadas son el equipamiento del Taller Centro de Preparacion de
Alimentos y Bebidas y la construccidn y equipamiento del Taller de Prdcticas de Hospedaje y el
Laboratario de Informdtica en Red. Los resgos gue presenta el plantel, es el ingreso de persongs ajenas
al Plantel, por la falta de Barde Perimetral. Las oportunidades de mefora, sen la consolidacion y
rehabilitacion de la infraestructura y equipamiento. Las estraotegias para atender estas necesidades, son
la Participacién en Fondos Concursables de [nversion en Infraestructura y Equipamiento, para la
mejorg del plantel,

Equipamiento
Descripcion del equipamiento general del plantel

En el taller centro de preparacion de alimentos y bebidas se cuenta con 3 estufas industrigles en
regular estadoe, un horno de panaderia, un horno de conveccidn, dos fogones, 4 batidoras eléctricas, §
leuadoras, 2 video proyectores de alta definicion, una aspiradora, 2 estantes metdlicos. Se cuenta con
un espacio adaptado como Talier de hospedaje para realizar las practicas tecnoldgicas: se cuenta con
una cama King Size, una matrimontal, un juego de sala, un escritorio y silla secretarial, barra de
recepcion, Se cuenta con 10 equipos de computo tedo en uno, para el servicio de los alumnos en
biblioteca. Se adaptd un aula como laboratorio de informatice en red con 35 computadoras.

Niumero de computadoras en el plantel
Yy
Nimero de computadoras conectadas a internet

58
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Conectividad

Descripcion de la conectividad en el plantel

Tiene 3 servicios con la empresa Telmex, 2 con 30 MB y 1 con 12 MB
Acciones de mejora y gestiones

Descripeion de las acciones de mejora de la infraestructura, equipamiento v conectividad del plantel y
en su caso, las gestiones realizadas para mejorar la infraestructura y el equipamiento del plantel

Se realizaron las adecuaciones necesanas para tener los espacios del Taller de Hospedaje y Orientacion
Educativa lo que permitic iniciar el ciclo escolar 2019-2020 al 100%. Se realizé el mantenimiento de
pintura de edificios, reparacion de 7 luminarias tipo punta de poste, se dic mantenimiento al equipo de
aires gcondicionades en oficinas, laboratorio de informdtica y el mantenimiento ¢ la red hidrdulica del
Taller Centro de Preparocion de Alimentos y Bebidas, Se sustituyeron ventiladores dafiados en las
aulas, mantenimiento y desaesolve de pozo de absorcion del Centro de Preparacidn de Alimentos y
Bebidas, se proporciond mantenimiento preventivo a las cortinas anticiclonicas instalodas en todas las
aulas, Se gestiono la adquistcion de 5 mesas parg el desarrollo de prdcticas tecnoldgicas en el mismo
centro de preparacidn. Se cuenta con conectividod de red inaldmbrica en el 100% de los equipos en el
laboratorio de informdtica, biblioteca y oficinas administrativas. Se cuenta con tres lineas telefonicas
con servicio de internet con un ancho de banda aproximado de 30, 30 y 12 megas cada una.

Necesidades, riesgos y oportunidades de mejora identificados y explique las estrategias mediante las
que se estan atendiendo

No se cuenta con laboratorio de informatica en red, taller de hospitalidad, biblioteca, dreas deportivas,
anexos, almacén, caseta de vigllencia, barda perimetral. Los riesgos que presenta el plantel es el
ingreso de personas ajenas por la falta de barda perimetral y casetn de vigilancia. Las estrategias que
se astdn atendiendo pare el mejoramiento en infraestructura y equipamiento son mediante gestiones
ante la Direccion General del CONALEP y oficinas nacicnales para la construccidn del Taller de
Hospedaje, Laboratorio de informdtica en Red y el equipamiento para el Centro de Preparacion de
Alimentos y Bebidas.
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V. Otros aspectos relevantes

Aspectos relevantes

Incluva los aspectos relevantes que tienen impacto en los diferentes ambitos de su plantel tal como: a)
Programas extraordinarios implementados por el gobierno federal y actividades extracurriculares
(Prevencitn del Bulling, la no violencia vs. Las mujeres, prevencidn del embarazo adolescente,
campanas vs, la drogadiccion) b) Resultados generales de evaluaciones de calidad (Internas y Externas)
gue s& hayan practicado en el periddo (Nimero y tipo de observaciones o recomendaciones, asi como el
dictamen final de las auditorias de calidad, visitas dal PC-SINEMS, ETC) c) Los resultados de las
encuestas para medir la satisfaccidn con la calidad de los servicios que presta el plantal{e-MeSCI,
ECCO, etc

Se participo con 11 alumnos en la fase local de la Olimpiada de Biologia, de los cuales 2 pasaron a la
fase estatal. 1 alumne logré su pese o lo etapa nacional de la olimpiada de Biologia, realizada en la
Ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. 4 alumnos participaron en la Olimpiada Estatal de Fisica, en la
Ciudad de Chetumal. Se participd con 14 alumnos en la Olimplada Mexicana de Matemidticas fase Local,
de los cuales ] alumno pase a la fase Estatal. Participaron & alumnos en la Primera Etapa de la
Olimpiada Mexicana de Informatica, donde 5 alumnos llegaron a la Etapa Final. Se participe con 7
prayectos emprendedores en la Convocatoria SANTANDER. Se participd con 4 proyectoes en el concurso
de EXPOCIENCIAS FASE ESTATAL, de los cuales 1. logrd el pase a la Nacional en la ciudad de
Monterrey, Nuevo Ledn, obteniendo una acreditacidn internacional a Perd, Se realizaron 4 reuniones
con el comité de vinculacion 21 estudigntes de la carrera de Alimentos y Bebidas culminaron su
formacion dual, 14 en el hotel Grand Paladium y 7 en el hotel Grand Sirenis. Se logro capacitar a 118
persanas o través de la imparticidn de 5 cursos de capacitacion y se certificaron a 28 personas. Se
realizaron 12 servicios comunitarios, beneficiando g un total de 2,120 personas. Se gestiono y se recibid
por parte de H. Ayuntamiento 55 vigjes de 14m3 de material de reilenc parg la plaza civica con un costo
de £110,000 pesos. Campafia de Promocion Se visitaron 10 escuelas secundarias del drea de influencia
del plantel, atendiendo a 800 alumnos de 3er ano de secundaria, 20 docentes, 10 administrativos y 20
padres de familia. Se participd en la Feria de Informacidén Educativa donde se realizd la demostracion
de drones y Lego, Los resultados aflcanzados en la encuesta de Medicion de la Satisfoccion de la Calidad
Institucional (e-MeSCI) 2020 fueron los siguientes: Director y Persenal de Apoyo 87.26, Planta Docente
81.62, Planes y Programas de Estudio 7981 y Autoevaluacion 81.73, lo que arrafa un promedio general
por factor de medicidn de 82.61 Los resultados por factor de la Encuesta de Clima y Cultura
Institucional 2018 (ECCO). fueron los siguientes: Reconocimiento Laboral 67.24, Comunicacion 64.52,
Colaboracion y trabajo en equipo 53.21, Identidad con la institucidn y valores 65.28, Calidad v
orientacion al usuario 68.98, Mejora y cambio 74.43, Enfoque a resultados y productividad 72.15,
Capacitacidn especializada y desarrelle 74.62, Normatividad y procesos 75.47, Liderazgo y
participacion 67.17, lo que arroja una calificacion promedic de 68.31
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