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Acta de la Cuarta Sesién Ordinaria de 2023

del Comité de Control y Desempeiio Institucional del CONALEP Quintana Roo &

En la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, siendo las once horas con treinta y un minutos del dia 5{
treinta y uno de octubre, del afio dos mil veintitrés, en la Sala de Juntas de la Direccién General '\
del CONALEP Quintana Roo, se reunieron los servidores publicos: Mtro. Anibal José Montalvo
Pérez, Director General del CONALEP Quintana Roo y Presidente del Comité; Mtro. Jesus
Ricardo Ayala Ramirez, Subsecretario de Analisis Econdémico y Finanzas Publicas de la
SEFIPLAN quien funge como Vocal, por razones de actividades propias del encargo, en su
lugar asiste como su suplente el Lic. Jesus Rolando Barrera Chuc. Director de Informacion
Estadistica y Geografica de la SEFIPLAN como Vocal Suplente; MEAP. Julio Eliézer Manzanero
Salazar, Subcoordinador de Planeaciéon y Modernizacion del CONALEP Quintana Roo Yy
Secretario Técnico: L.C. José Justino Albornoz Canché, Titular del Organo Interno de Control del
CONALEP Quintana Roo y Vocal; Lic. Jorge Alberto Calderén Gonzalez, Titular de la Unidad de
Proyecto de Asuntos Administrativos del CONALEP Quintana Roo como Vocal, Mtra. Karina
Mufioz Chavez, Jefa de Proyecto de la Unidad de Asuntos Juridicos y Enlace del CONALEP
Quintana Roo y Vocal; asi como los invitados permanentes, Mtra. Faride Yareni Quintal Santos,
Coordinador Ejecutiva del CONALEP Quintana Roo, Mtro. Randy Joel Estrada Campos, Jefe de
Proyecto de Formacién Técnica del CONALEP Quintana Roo, Lic. Juan Arturo Mac-Liberty
Novelo, Jefe de Proyecto de Promocién y Vinculacién del CONALEP Quintana Roo, Lic. Ingrid
Astrid Lizama Mendoza, Encargada del Despacho de la Jefatura de Proyecto de Servicios
Escolares del CONALEP Quintana Roo, Lic. Gerardo Eduardo Vazquez Sosa, Jefe de Proyecto
de Informatica del CONALEP Quintana Roo, L.C.C. Joaquin Orlando Chi Melken, Secretario
Técnico del CONALEP Quintana Roo, Lic. Héctor Silvano Suarez Guerrero, Jefe de Proyecto dg
Evaluacion Institucional del CONALEP Quintana Roo y la Mtra. Silvia Mendoza’ Gasperin, Jej
de Proyecto de Capacitacion y Certificacion del CONALEP Quintana Roo, de conformidad con I3
convocatoria emitida por el Mtro. Anibal José Montalvo Pérez, con fundamento en el articulo 3
del Acuerdo por el que se emiten las Normas Generales de Control Interno de la Administracion
Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo, de fecha veintitrés de julio de dos mil
diecinueve y los articulos 22 y 26 del Acuerdo por el cual se emiten los Lineamientos para la
Integracién y Funcionamiento de los Comités de Control y Desempefio Institucional para la
Administracién Pblica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo, de fecha siete de
noviembre de dos mil diecinueve, ambos ordenamientos vigentes y publicados en el Periddico
Oficial del Estado de Quintana Roo, expedidos por la Secretaria de la Contraloria, para llevar a
cabo la Cuarta Sesion Ordinaria 2023 del Comité de Control y Desempefio Institucion
“COCODI” del CONALEP Quintana R7‘o, conforme al siguiente:

Orden del Dia

Actividad / Responsable ] 3
|. Palabras de bienvenida. / Mtro. Anibal José Montalvo Pérez. X
Islégzltqzlaramon del quérum legg/’e inicio de Mtro. Julio Eliézer Manzanero Salazar.
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[ll. Aprobacién del orden del dia.

V. Ratificacion del acta de la sesidn
anterior.

Mtro. Anfbal José Montalvo Pérez.

V. Seguimiento de acuerdos de las
sesiones previas.

Lic. Jorge Alberto Calderén Gonzalez.

Mtra. Karina Mufioz Chavez.

VI. Evolucion de los riesgos.

MEAP. Julio Eliézer Manzanero Salazar.
Lic. Jorge Alberto Calderén Gonzalez.
Mtra. Karina Mufioz Chavez.

Mtra. Faride Mtra. Yareni Quintal Santos con el
equipo Académico.

VII. Avances del PTCI (Nivel Alto)

Lic. Héctor Silvano Suéarez Guerrero.

VIII. Conocimiento del avance del programa
de Etica (julio-septiembre).

Mtra. Karina Mufioz Chavez.

IX. Recomendaciones, en su caso del
Comité de Etica.

X. Avance del cumplimiento de objetivos y
metas institucionales de los Programas
Presupuestarios.

Mtrp. Julio Eliézer Manzanero Salazar.
|

Xl. Estado que guarda la atencién de
observaciones por acciones de
fiscalizacion.

Lig. Jorge Alberto Calderén Gonzalez. N

Xll. Acciones para el establecimiento de
controles que atiendan las debilidades
detectadas, derivadas de  quejas
denuncias, inconfermidades y
procedimientos administrativos de

/

Mtra. Karina Murioz Chavez.
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responsabilidades.

XIll. Programa denominado “Excelencia en | L-C-C. Joaquin Orlando Chi Melken.

el Servicio Publico”.

XIV. Presentaciéon y aprobacién del
calendario de Sesiones Ordinarias del afio | Lic. Héctor Silvano Suarez Guerrero.
2024.

XV. Asuntos generales. MEAP. Julio Eliézer Manzanero Salazar.

XVI. Lectura y aprobacion de los acuerdos

o Lic. Héctor Silvano Suarez Guerrero.
tomados durante la sesidn.

XVII. Clausura de la Sesion. Mtro. Anibal José Montalvo Pérez.

Desarrollo de la Sesion

l. Palabras de bienvenida.

En uso de la voz, el Mtro. Anibal José Montalvo Pérez, Director General del CONALEP Quintana
Roo y Presidente del COCODI, agradecié la asistencia y participacion de los convocados, a la
Cuarta Sesion Ordinaria 2023, del COCODI del CONALEP Quintana Roo.

1. Declaracion del quérum legal e inicilf‘o de la sesién.

En uso de la voz, el MEAP. Julio Eliézer Manzanero Salazar, Subcoordinador de Planeacién y
Modernizacion del CONALEP Quintana Roo y Secretario Técnico, sefialé que, en virtud de
encontrarse reunidos los convocados y que, habiendo pasado lista de asistencia de conformidad
con el registro realizado, verifica la existencia del Quérum Legal; declarandose procedente el inicia

de la Cuarta Sesién Ordinaria 2023, del CQCODI del CONALEP Quintana Roo conforme a

orden del dia por aprobarse.

Il Aprobacién del orden del dig/

El Mtro. Anibal José Montalvo Pérez, Director General del CONALEP Quintana Roo y Presidente
del Comité, dio lectura al orden del diapresentado para esta Cuarta Sesién Ordinaria 2023, mismo
que fue puesto a aprobacion de los jitegrantes del COCODI del CONALEP Quint
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Sesiones en términos de lo que establecen los articulos 22 y 26 del Acuerdo por el cual se emiten
los Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Control y Desempefio i\ §
Institucional para la Administracion Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo, se ||
genero el siguiente acuerdo: _)/

Acuerdo 01/IVS0O/311023. Los Integrantes del COCOD/ del CONALEP Quintana Roo, aprueban
por unanimidad de votos el orden del dia para la Cuarta Sesién Ordinaria 2023,

Con base en el articulo 27 de los Lineamientos para la Integracién y Funcionamiento de los (\
Comités de Control y Desempefio Institucional, este es un acuerdo de Validacion. ‘

iv. Ratificacién del Acta de la sesién anterior.

En uso de la voz, Mtro. Anibal José Montalvo Pérez, Director General del CONALEP Quintana
Roo y Presidente del Comité, sefiald respecto a este numeral que el Acta, es del conocimiento de /
todos los integrantes del comité, misma que se turnd con anticipacion a esta reunion Y que ha sido /
firmada por todos los que participaron, por lo que se omite su lectura y se somete a la ratificacion

de dicha Acta.

Acuerdo 02/IVS0/311023. Los Integrantes del COCOD! del CONALEP Quintana Roo, teniendo
conocimiento del contenido del acta de la sesién anterior y estando debidamente firmada, de
conformidad a las atribuciones generales de los integrantes del COCODI: la ratifican por
unanimidad.

Con base en el articulo 27 de los Lineamientos para la Integraciéon y Funcionamiento de los
Comités de Control y Desempefio Institucional, este es un acuerdo de Validacion.

En uso de la voz, el Lic. Jorge Alberto Calderdn Gonzalez, informa a los miembros del Comité, g ?

V. Seguimiento de Acuerdos de las sesiones previas. :
“

en seguimiento al acuerdo nlimero 09/11S0/11052023, con fecha 1 de agosto de 2023, se emiti

la circular mediante la cual se hizo llegar a las areas de la Direccidn General, el formato d
Deteccion de Necesidades de Capacitacion (DNC), para lo cual, este insumo sirvié para elabora
el programa anual de capacitacién 2023-2024 que incluye entre ofros, los siguientes cursos:
Procesadores de Texto Word, Liderazgo, Comunicacién Efectiva en el trabajo, Ortografia y
redaccién, Trabajo en Equipo, Actitud de servicio.

En cuanto al acuerdo nimero 11/11S0/11052023, la Mtra. Karina Mufioz Chavez, sefiald que se

esta realizando un convenio con la SECOES para la formacién de Guardianes de Ia o
Transformacion, para que reciban capacitacion tanto alumnos como administrativos para que =
realicen estas funciones y coadyuven en el mejoramiento de las actividades en el Colegio Estatal,
actualmente se esta gestionando la firma de un convenio de Colaboracion con Ia SECOES. De
menciond que el mes de noviembre préximo, se realizara Ia difusién de los Protocolos (Protoc
de Seguridad, de Convivencia Armonica, para la proteccion y cuidado del estudiantado en

revision de Utiles escolares).

Respecto al acuerdo ntimero 07/11180/140823, en uso de la voz la Mtra. Karina Mufoz Chavez,
sefald que en relacion a la Invitacion al personal para que participe en los cursos que imparte la
Comision Nacional de los Derechos Humanos, se emitié el oficio numero OPD-QR-DG- \ -
JPAJE/00863/2023, donde se se informa al personal respecto a las fechas y cursos para realizar
que emite la Comisién Nacional de los Derechos Humanos (CNDH). Por lo que este acuerdo dé
da por concluido.
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Finalmente, del acuerdo 10/111ISO/140823, la Mtra. Karina Mufioz Chavez, mencioné que los
integrantes del COCODI firmaron las cartas Confidencialidad, para los efectos de confidencialidad
|
|

y no divulgacion, de los temas vertidos en cada reunion de este seno. Por lo que este Acuerdo se
da por Concluido. (\

Acuerdo 03/IVS0/311023. Los Integrantes del COCODI del CONALEP Quintana Roo dan por
presentado el seguimiento de los acuerdos de las sesiones anteriores. Y por concluidos 103"\
acuerdos numeros 07/111SO/140823 y 10/111ISO/140823.

Con base en el articulo 27 de los Lineamientos para la Integracién y Funcionamiento de los
Comités de Control y Desempefio Institucional, este es un acuerdo de Conocimiento.

VL. Evolucion de los Riesgos.

Respecto a este apartado, en cuanto a los Procesos Adijetivos y Sustantivos, MEAP. Julio Eliézer _
Manzanero Salazar, el Lic. Jorge Alberto Calderén Gonzélez, la Mtra. Karina MuRoz Chavez,
Riesgos Adjetivos: Planeacion de la Gestién, Infraestructura, Capital Humano y Asuntos Juridicos, \
la Mtra. Faride Yareni Quintal Santos con el equipo Académico, presentaron la informacién de la
evidencia de la evolucién de los Riesgos Sustantivos: Gestién y Coordinacién del Proceso de
Ensefianza — Aprendizaje, Coordinacién y Supervision para la Captacion y Registro de Matricula

y Coordinacién y Supervision de la Administracién Escolar, que se presentan como anexo en el
apartado VI “Evolucién de riesgos”, de la carpeta de trabajo. Entre las recomendaciones sefialadas
por el Mtro. Anibal José Montalvo Pérez, Director General y Presidente del COCODI, recomienda
que la informacién contenida en las presentaciones sean por medio de gréaficas y tablas que
puedan ser comprendidas y analizadas en estas sesiones del COCODI.

Acuerdo 04/IVS0/311023. Los Integrantes del COCODI del CONALEP Quintana Roo, dan por X

presentada la Evolucién de los Riesgos de los procesos adjetivos y sustantivos definidos.

Con base en el articulo 27 de los Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de los
Comites de Control y Desempefio Institucional, este es un acuerdo de Conocimiento.

VIl.  Avances del PTCI (Nivel Alto).

En el uso de la voz el Lic. Héctor Silvano Suarez Guerrero, expuso con respecto al PTCI (Nive
Alto) que, en congruencia con el elemento de control 1.2 de la Matriz de Nivel Alto, el cual sefial
que: “Los servidores publicos de la Dependencia o Entidad conocen Yy aseguran en su area de
trabajo el cumplimiento de metas y objetivos, vision y mision institucionales”; se realiz6 la accién
consistente en:

El 21 de marzo de 2023, en la Sesién del Comité de Calidad, fueron validados los documentos ~
rectores de este Colegio: Mision, Visién, Objetivos, Matriz de Responsabilidades, Analisis de
Contexto y el Analisis de las Partes Interesadas, Mismos documentos fueron socializados con
Planteles e integrados en el On Drive Calidad 2023 con candado. en virtud que en el Sistema

Master Web, se esta trabajando en cargar los archivos respectivos.

Continuando con el Avance del Programa, Sefial6 también que, el elemento 1.12 de la Matriz
Nivel Alto, sefiala que: “Se aplican encuestas de clima organizacional al menos una vez al afio,
para identificar areas de oportunidad, determinar acciones de mejora, dar seguimiento y evaluar
resultados”. En este sentido, la aplicacién de la encuesta, se realizé en el periodo del 06 al 31 d
agosto 2023, mediante la siguiente liga electrénica: https://forms.gle/3Yg314xiq7eWiCs56, fu
aplicada la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) 3 en el CONALEP Quintan
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Roo. Del cual se obtuvo como resultado, el 82.24% del indice de satisfaccién global; observando
que 13 de 16 factores de medicion general se tuvieron de 80 o mas puntos porcentuales y los 3
que estuvieron por debajo, se integraran en el formato de Practicas de Transformacién de Clima
y Cultura Organizacional (PTCCO) respectivamente, en el Ranking de Resultados por Unidad
Administrativa, del que se present6 la grafica correspondiente, generando compromiso por parte
de cada uno de los integrantes del Comité de elevarlo para el préximo afio 2024. Se anexa en la
carpeta de trabajo en el punto VIl las evidencias correspondientes.

Acuerdo 05/IVS0/31102023. Los Integrantes del COCOD! del CONALEP Quintana Roo dan por 5‘
presentados los Avances del PTCI (Nivel Alto).

Con base en el articulo 27 de los Lineamientos para la Integracién y Funcionamiento de los
Comités de Control y Desempefio Institucional, este es un acuerdo de Conocimiento.

VIIl. Conocimiento de Avance del Programa de Etica.

Haciendo uso de la voz, la Mtra. Karina Mufioz Chavez, manifestd respecto a este numeral, los
Avances en el Programa Anual de Trabajo (PAT) 2023 del Comité de Etica y Prevencién de
Conflicto de Interés del Colegio; en este sentido, sefiald que las actividades realizadas durante el
periodo de julio a septiembre de 2023; son las siguientes:

En el punto I. Capacitacién y Sensibilizacién, en el numeral 1.2. Asegurar que cada persona
integrante del Comité de Etica acredite al menos tres de los cursos de capacitacion o
sensibilizacion en linea provistos o sugeridos por el COEPCI, en la tabla que se presenté 3
de los 7 integrantes cuentan con esa caracteristica; se han puesto a disposicion a través del portal
EDUCA CNDH los cursos Género, Masculinidades y Lenguaje Incluyente y no Sexista, Diversidad
Sexual y Derechos Humanos, Derechos Humanos y Género, Derechos Humanos y Violencia y el
Basico, Derechos Humanos; en el numeral 1.3. Impulsar a las personas servidoras publicas
del organismo ha sensibilizarse en los temas: Cédigos de Etica, Cédigo de Conducta
Principios constitucionales, Valores, Derechos humanos, Igualdad de géner
Responsabilidad Administrativa, Transparencia y datos personales, el dia 19 de septiembr
del 2023, se llevd a cabo la Capacitacién denominada “Cédigo de Etica y Sistema Anticorrupcién”
en el cual participaron servidores publicos de los Planteles Conalep Cancun I, II, [l y IV; El 20 de
septiembre del 2023, se llevo a cabo la Capacitacién denominada “Transparencia y Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales”, en el cual participaron 80 alumnos del Plantel
Conalep “Lic. Jesus Martinez Ross”; El 26 de septlembre del 2023, se llevoé a cabo la Capacitacion
denominada “Cédigo de Etica y Slstema Anticorrupcién”, en el cual participaron 90 servidores
publicos del Plantel Conalep “Lic. JesUs Martinez Ross” y Direccién General; E| 27 de septiembre [/ _-
del 2023, se llevd a cabo la Capacitacién denominada “Cédigo de Etica y Sistema Anticorrupcion”, ./

en el cual participaron servidores publicos de los Planteles Conalep Felipe Carrillo Puerto, Playa
del Carmen y Cozumel; El 25 de agosto del 2023, se llevo a cabo la Actividad denomina
‘Ascendiendo con Integridad para bajar la Corrupcion”, en la que participaron las y los servidores
publicos de la Direccion General, con el objetivo de fomentar un ambiente laboral sano\ sin
violencia, discriminacion, acoso sexual/u hostigamiento.

Por lo que es importante reafirmar qp’é el "dia naranja” es un dia para actuar, generar conciencia :

y prevenir cualquier tipo de violencia para nuestras nifias y mujeres; Se llevo a cabo la Actividad
“Todos Somos Uno”, junto con dna actividad recreativa “Pulseritas de la Igualdad” el 25 de
septiembre del 2023. En la cualparticiparon los servidores publicos de la Direccién General”; Los
Subcomités de Etica de los” planteles CONALEP realizaron Actividad “Ascendiendo con
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Integridad para bajar la Corrupcion”: El Subcomité de Etica del Plantel Lic. Jesls Martinez Ross- Qd
Chetumal, realizé la presentacion de sus funciones, los valores Conalep y la importancia de estos
en cada funcién y se escuché la inquietud de los presentes;

En el punto Il. Difusién, en el numeral 2.3. Publicaciones en sitios web institucionales, se (

presentaron los carteles del Dia Internacional de la No violencia (2 de octubre); #Dia Naranja, )

pongamos fin a la violencia contra las mujeres! (25 de cada mes); se mostraron 3 imagenes que -
se encuentran en los portales de Facebook, Instagram, YouTube, Tiktok como el Buzén de
quejas, como presentar una denuncia ante el Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de
Interés y la sefialética que indica que existe un Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de
Interés, condcenos; en el numeral 2.4, Realizar una campaiia de difusién para promover el
conocimiento y cumplimiento del Cédigo de Etica e invitar a suscribir la Carta
Compromiso. El 15 de agosto del 2023, la Secretaria de la Contraloria del Estado atendié Ia
solicitud para que nos impartan el “Curso de Caodigo de Etica y Sistema Anticorrupcién”. El cual
se llevd a cabo durante en el mes de septiembre.

En el punto lll. Denuncias, numeral 3.1. Mediante correo electrénico que se ha puesto a
disposicion de los servidores publicos del CONALEP Quintana Roo, se atenderan aquellas /
denuncias que se reciban, llevandolas a sesién del COEPC| para su analisis y adecuado
seguimiento, hasta lograr su resolucién de manera objetiva. Se informa que Se implementara

una campana en todos los planteles para dar a conocer el Buzén de Quejas.

En el punto IV. Gestién, numeral 4.2. Llevar a cabo cuatro sesiones ordinarias del Comité
en el afio 2023, a fin de dar a conocer los avances del Programa Anual de Actividades. El
14 de julio del presente afio, se realizé la Tercera Sesién Ordinaria del COEPCI. El numeral 4.3.
Dar seguimiento a la integracién de los Subcomités de Etica en los Planteles del CONALEP
Quintana Roo, En los meses de julio y agosto se llevaron a cabo las Primeras sesiones ordinarias
de los Subcomités de Etica de los Planteles Conalep.

En el punto V. Mejora de Procesos, numeral 5.1. Informar al COCODI sobre las accione
trascendentes realizadas por el Comité de Etica durante 2023, que puedan considerars
como “buena(s) practica(s)”, con el objetivo de revisar y evaluar el avance de los indicadore
de las areas de la Direccién General, se llevo a cabo la sesion de la Tercera Sesién Ordinaria del
Comité de Control y Desempefio Institucional (COCODI) el dia 14 de agosto de 2023.

Acuerdo 06/IVS0/311023. Los Integrante;- del COCODI del CONALEP Quintana Roo, se dan por
enterados del conocimiento del avance del programa de ética.

Con base en el articulo 27 de los Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de los \_/
Comités de Control y Desempefio Institu7' nal, este es un acuerdo de Ejecucion.

IX. Recomendaciones, en su)/ifaso del Comité de Etica.
La Mtra. Karina Mufioz Chévez, pe;igpa sefialando que durante este periodo el Comité de Etica

y de Prevencién de Conflictos de Intefés del Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado
de Quintana Roo, no ha emitido regomendacién alguna.

Acuerdo 07/IVS0/311023. Los /tegrantes del COCODI del CONALEP Quintana Roo, se dan por
enterados que no existieron 59. omendaciones durante el trimestrg que se reporta.

\
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Con base en el articulo 27 de los Lineamientos para la Integraciéon y Funcionamiento de los
Comités de Control y Desempefio Institucional, este es un acuerdo de Conocimiento.,
X. Avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los Programas (\}
Presupuestarios ‘j
El MEAP. Julio Eliézer Manzanero Salazar, Subcoordinador de Planeacién y Modernizacion del
CONALEP Quintana Roo y Vocal, expuso el avance de los indicadores de los Programas
Presupuestarios al tercer trimestre de 2023.

Acuerdo 08/IVS0/311023. Los Integrantes del COCODI del CONALEP Quintana Roo, dan por
presentado, el avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los Programas
Presupuestarios al Tercer Trimestre de 2023

Con base en el articulo 27 de los Lineamientos para la Integracién y Funcionamiento de los
Comités de Control y Desempefio Institucional, este es un acuerdo de Conocimiento.

XI. Estado que guarda la atencién de observaciones por acciones de fiscalizacién.

En uso de la voz el Lic. Jorge Alberto Calderdn Gonzalez, Titular de la Unidad de Proyecto de
Servicios Administrativos del CONALEP Quintana Roo, informé y procedié a presentar el estado
que guarda la atencién de observaciones por acciones de fiscalizacion por cada Ente Fiscalizador,
a través de un recuadro desglosado en la presentacion de esta cuarta sesion de 2023 sefialando
que el ente SECOES en la auditoria ntimero RE/OR/01 4/23, Revision al Gasto Corriente Capitulos
2000, 3000, 4000 y 5000, periodo de revision sera del 1 de enero al 31 de marzo de 2023, en sus
S observaciones, se brindan 4 atenciones con sus respectivos oficios de las observaciones: En lo
que corresponde a ASEQROO, auditoria nimero 22-AEMF-D-GOB-025-051 “Auditoria de
cumplimiento Financiero de Ingresos Publicos en la cual hay 2 observaciones y el 22-AEMF-
D-GOB-025-052 “Auditoria de cumplimiento Financiero de Gastos Publicos”, se cuenta corl
7 observaciones, se brinda con 1 atencién con sus respectivo oficio correspondiente; En lo g
corresponde a la ASF, en la auditoria nimero 1604 “Fondo de Aportaciones para la Educaci
Tecnoldgica y de Adultos” (FAETA) de la Cuenta Publica del ejercicio 2022. Del nimero d
resultado 16, procedimiento num. 5.2, se brindan 3 atenciones con sus respectivos oficios de las
observaciones; En lo que corresponde a ASEQROO, auditoria niimero 21-AEMF-D-GOB-025-048
Auditoria de cumplimiento Financiero de ingresos y Otros Beneficios, en su observacion nimero
1y la auditoria numero 21-AEMF-D-GOB-25-049 Auditoria de cumplimiento Financiero de Gastos
y Otras Perdidas, con 4 observaciones, se brindaron 4 atenciones con sus respectivos oficios: En
lo que corresponde al SAT, auditoria nimero PGM7300007/22, en su observacion, se brindan 10 ~
atenciones con sus respectivos oficios' de las observaciones sefaladas; Asimismo, en lo que | J
corresponde a la ASF, en la auditoria numero 1392-DS-GF Recursos del Fondo de
Aportaciones para la Educacion T nolégica y de Adultos de la Cuenta Publica 2016, |s
brindaron 3 atenciones con sus respe¢tivos oficios de las observaciones sefialadas. mencionando

que las evidencias se encuentran en £l apartado XI denominado “Acciones de Fiscalizacion” comp

parte integrante de la Carpeta de Tyabajo.

Acuerdo 09/IVS0/311023. Los lfitegrantes del COCOD! del CONALEP Quintana Roo, dan po
presentado el estado que guardé la atencion de observaciones por acciones de fiscalizacion.

Con base en el articulo 27 Me los Lineamientos para la Integracién y Funcionamiento de lo
Institucional, este es un acuerdo de Conocimiento.
Wi
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Xll. Acciones para el establecimiento de controles que atiendan las debilidades
detectadas, derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos
administrativos de responsabilidades.

En cuanto a este numeral, la Mtra. Karina Mufioz Chavez, informd que con la finalidad de erradicar
las causas por las que se presentan quejas o denuncias, durante este trimestre se invito al x
personal a tomar los cursos que la Comision Nacional de Derechos Humanos imparte, dentro de
los que destacan Género, Masculinidades y Lenguaje incluyente y No sexista, Derechos Humanos
y Género, y Derechos humanos y Violencia.

Asi mismo, se llevé a cabo la capacitacién del nuevo Cadigo de ética con perspectiva de género,
publicado en el periddico Oficial del Estado de Quintana Roo, el 8 de marzo del 2023, dirigido a
los servidores publicos de la Direccién General y de los Planteles.

Acuerdo 10/IVS0/311023. Los Integrantes del COCODI del CONALEP Quintana Roo, dan por
presentadas las acciones para la atencién de los requerimientos que atiendan las debilidades
detectadas, derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de
responsabilidades.

Con base en el articulo 27 de los Lineamientos para la Integracién y Funcionamiento de los
Comités de Control y Desempefio Institucional, este es un acuerdo de Conocimiento.

Xlll. Programa denominado “Excelencia en el Servicio Publico”.

En lo referente al programa denominado “Excelencia en el Servicio Publico”, el L.C.C. Joaquin
Orlando Chi Melken, Secretario Técnico del Conalep, Quintana Roo, expuso que con base a los
Lineamientos del Programa denominado Excelencia en el servicio publico dentro de la |
Administracién Plblica del Estado de Quintana Roo”; entre las acciones llevadas a cabo, se tienen: .

1)Después de las gestiones y acciones coordinadas al interior de la Institucion, solicitamos a Iz
Contraloria del Estado de Quintana Roo mediante el oficio OPD-Q.R./DG/ST/1034/2023,
emision de la Constancia de Cumplimiento en la Presentacion de las Declaraciones de
Modificacion de Situacién Patrimonial y de Intereses, de las Personas servidoras publicas de estg o
Colegio Estatal; 2)Con las gestiones realizadas al interior de la Institucidn, se realizé el tramite de
la expedicién de manifiestos publicos de las personas servidoras publicas de este Colegio estatal,
mediante el oficio OPD-Q.R./DG/ST/1050/2023; 3)Con respecto a la Credencial de las Personas
Servidoras Publicas, con disefios y caracteristicas autorizadas; se realizaron acciones con la
Unidad de Proyectos de Servicios Administrativos mediante el memorandum OPD.-QROOQ.-DG.-
ST/058/2023, para que todo el personal porte diariamente la identificacion o credencial; para
cumplir con el Parametro de evaluacion; 4 Se realizaron las acciones correspondientes mediante [/
el memorandum OPD.-QROO.-DG.-ST/060/2023 y en la suma de voluntades con la Unidad de

Proyecto de Servicios Administrativos, s llevé a cabo la requisicion y actualizacion del Directoxo
Institucional de las servidoras y los servidores publicos del colegio estatal; con el cual, se cumplio

con el parametro de evaluacion denomjnado “Ubicacién, accesibilidad y directorio Institucional, y
en consecuencia, se incrementé el pofcentaje de avance; 5)Se realizaron acciones coordinadgas
mediante el memorandum OPD. QROO.-DG.-ST/063/2023 con la Unidad de Proyecto
Servicios Administrativos, con la cdal se emprendieron temas respecto a la sefialéticas en el
Programa de “Excelencia en el gervicio Publico”, con la suma de voluntades de las areas de
planeacién y promocién y vincu 4cidn: con la finalidad de actualizar los parametros de evaluacio
las cuales implican recursgg’ y materiales(Letreros de Misiop, y Visién de la Institucion
Organigrama y Sefalética g #én institucional (Fachada de | . 6)Se llevd a cabo un

4
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reunion de trabajo con la Mtra. Isla del Carmen Interian Ramirez, Coordinadora General de
Planeacién y Contraloria Social de la SECOES, con la finalidad de abordar diversos temas por el
Programa denominado “Excelencia en el Servicio Publico’. En ese contexto, se presentd el
recuadro y grafica del porcentaje en el grado de avance del Programa de Excelencia por Oficinas
a certificarse; para este periodo trimestral que corresponde informar.

Por otra parte, informd que, respecto al Programa de Excelencia, en la Reunién de Consejo
Técnico de fecha 25 de octubre del presente afo, se presento las principales consideraciones y
detalles por parametros, para la atencién de cada uno de los Planteles Conalep, Quintana Roo;
con la finalidad de continuar mejorando con la carga de la evidencia y los porcentajes
correspondientes. Asi como se entregd de manera fisica, en el pleno de la sesion de Consejo
Técnico, los manifiestos en el servicio publico a los Directores de Plantel Conalep y a los Jefes del
primer nivel en la estructura Organica del Colegio Estatal; exhibiéndose en esta Sesién Ordinaria
un manifiesto como ejemplo. En uno de la Voz, el Mtro. Anibal José Montalvo Pérez Director
General y Presidente del COCODI, recomendé que para el mes de noviembre de 2023, se debe
de alcanzar la meta alrededor del 90 0 95% de sus evidencias en los parametros del programa de
excelencia: siendo esta, una prioridad para el Colegio. Las evidencias de este apartado, se
encuentran en el numeral Xlil. Programa denominado “Excelencia en el Servicio Publico”, como
parte integrante de la Carpeta de Trabajo.

Acuerdo 11/IVS0/311023. Los Integrantes del COCODI del CONALEP Quintana Roo, dan por
presentado los avances en el cumplimiento del Programa denominado “Excelencia en el Servicio
Publico”.

Con base en el articulo 27 de los Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de los
Comités de Control y Desempefio Institucional, este es un acuerdo de Conocimiento.

XIV. Presentaciony aprobacion del calendario de Sesiones Ordinarias del afio 2024

En lo referente a este numeral el Lic. Héctor Silvano Suarez Guerrero, presentod la Propuesta dg
Calendario de Sesiones 2024, siendo la Primera a realizarse el dia 22 de enero, la Segunda &
dia 26 de abril, la Tercera el dia 15 de julio y la Cuarta el dia 21 de octubre, todas ellas a realizarse
a las 11:00 horas A.M. en la Sala de Juntas de esta Direccién General Estatal.

Acuerdo 12/IVS0/311023 Los Integrantes del COCOD! del CONALEP Quintana Roo, aprueban
por unanimidad de votos el calendario de Sesiones Ordinarias del afio 2024.

Con base en el articulo 27 de los Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de los
Comités de Control y Desempefio Institucional, este s un acuerdo de Validacion. -

XV. Asuntos Generales. | L

El MEAP. Julio Eliézer Manzanero Salazar, Subcoordinador de Planeacién y Modernizacion @el
CONALEP Quintana Roo, consulté con los integrantes del Comité, si existe algln otro asunto qu

tratar en la sesion; por lo que, el L.C. José Justino Albornoz Canché, Titular del Organo Intefno
de Control del CONALEP Quintana Ro 'y Vocal, solicité el uso de la voz, donde recomendd gug
se actualice los datos y demas documgntacion de los integrantes del COCODI en la pagina web
del CONALEP Quintana Roo. En ese/contexto, se consultd si existe algun otro asunto que tratar
en esta sesion, no manifestandose afrespecto los demas integrantes; continuando con el siguiente
punto del orden del dia. /'

XIX. Lectura y Aprobacion/de los Acuerdos tomados duran ‘la Sesién.
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En el desahogo de este punto del orden del dia, el Lic. Héctor Silvano Suarez Guerrero, Jefe de
Proyecto de Evaluacion Institucional, dio lectura a los acuerdos generados en la presente reunion,
quedando un total de 12, mismos que se detallaron en la presente acta en los puntos del orden
del dia en que fueron desahogados, de los cuales se informara el seguimiento respectivo en la
proxima sesion.

SO

XVIIl. Clausura de la Sesion.
El Mtro. Anibal José Montalvo Pérez, Director General del CONALEP Quintana Roo y presidente

del Comité, informé que una vez agotados todos los puntos del orden del dia y no habiendo mas
asuntos que tratar al respecto, se declara concluida la Cuarta Sesién Ordinaria 2023 del COCODI
del CONALEP Quintana Roo, siendo las 13:24 horas de la fecha que se actua, ﬁrmei do al calce

y al margen los que en ella intervinieron. — \
Después de esta lipéa solo las Firmas

Intdfirantes del Comité de Control y De

|‘

Mtro. Anibdl Jas®& Montalvo Pérez
arieacion y

Director { dl CONALEP

L.C. José Justino Albornoz Canché
Titular del Organo Inte(no de Control
del CONALEP G uingana Roo

\

Lic.’Jorge AI-bHei"tn Cfaiderc’m itra<Karing Aoz Cha |
‘ Gonzalez de Ja'Unidad gé /
Titular de la Unidad de Proyecto de Juridicds y Enface/del CONALEP

Servicios Administrativos del

CONALEP Quintana Roo
~ lpvitados _ /
y:
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Mtra. Faride Yareni Quintal Santos Mtro. RandyJaoel B§trada Campos
Coordinadora Ejecutiva del GONALEP Jefe de Proyecto & yh Técnica
Quintana Roo del CONAL 00

Vazquez Sosa

Jefe de Proyextp-de informatica del
Roo

Lic. Ingri:yﬁ?@—ﬁzama Mendoza
Encargada deDespacho de la Jefatura de
Proyecto de Servi%!g?,E. ,colares del
CONALER Qui ta?:ﬁo& 5{

Mtra. Silvia Mendoza‘Gasperin
Jefa de Proyecto de Capacitaciény
Certificacion del CONALEP Quintana Roo
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