E035 - Educacion Media Superior
Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo
Ejercicio fiscal 2022

Informe Ejecutivo y ficha resumen para la difusién de los resultados de la Evaluaciéon de
Consistencia y Resultados al Programa presupuestario E035 Educacién Media Superior
Colegio de Educacion Profesional Técnica del estado de Quintana Roo

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacién: Evaluacion de Consistencia y Resultados al Programa presupuestario EO35 Educacién Media
Superior Colegio de Educaciéon Profesional Técnica del estado de Quintana Roo ejercicio fiscal2022

1.2 Fecha de inicio de la evaluacién: 16 de mayo de 2023

1.3 Fecha de término de la evaluacion: 28 de julio de 2023

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad administrativa a la que
pertenece:

Nombre: C. Taryn Romina Espinoza Hernandez. Unidad administrativa: Directora General del Centro de Evaluacion del
Desempefio del Estado de Quintana Roo.

1.5. Objetivo general de la evaluaciéon:
Evaluar la consistencia y orientacion a resultados del Programa, con el propdsito de proveer informacidon que retroalimente su
disefo, gestidon y resultados, con base en la informacién generada por la unidad responsable del programa en los formatos

oficiales que para tales efectos se establecid.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacién:
e Analizar la légica y congruencia en el disefo del programa, su vinculacién con la planeacién sectorial y nacional, la

consistencia entre el disefio y la normatividad aplicable, asi como las posibles complementariedades y/o coincidencias
con otros programas presupuestarios;

. Identificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacién y orientacidn hacia resultados;

e  Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo, asi como los avances
presentados durante el ejercicio evaluado;

e Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacién Estatales del Programa (ROP) o en la
normatividad aplicable; asi como los sistemas de informacién con los que cuenta el programa y sus mecanismos de
rendicién de cuentas;

e Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar informaciéon para medir el grado de
satisfaccion de los beneficiarios del programa y sus resultados;

. Examinar los resultados del programa respecto a la atencion del problema para el que fue creado.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacién:

La evaluaciéon se desarrollé atendiendo los Términos de Referencia (TdR) para la evaluacidn de consistencia y resultados a
Programas presupuestarios, establecidos por el Centro de Evaluacién del Desempefio de Quintana Roo (CEDQROO), mismos
que se encuentran armonizados con los emitidos por el Consejo Nacional para la Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL).

Instrumentos de recolecciéon de informacién:

Cuestionarios____ Entrevistas: _X__ Formatos: _X_ Otros: _X_ Especifique: Disposiciones normativas

Descripciéon de las técnicas y modelos utilizados:
La evaluacion se realizé mediante un analisis de gabinete con base en informacién proporcionada por la Unidad Responsable
del Programa presupuestario, asi como informacién adicional que la instancia evaluadora considerd necesaria para justificar su

analisis. El analisis incluyd un conjunto de actividades que involucrd el acopio, la organizacion y la valoraciéon de informacién
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concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o externas y documentacion publica. Asimismo,
se llevaron a cabo reuniones de trabajo con las personas responsables de la operacion del programa y con personal del Centro
de Evaluacion del Desempefio de Quintana Roo, dependencia que fungié como coordinadora de la Evaluacién. Finalmente, con
el objeto de obtener informacién mas detallada respecto a la operacién del programa presupuestario sujeto a evaluacion, se
realizaron entrevistas a los responsables de su operacion, diferentes entes ejecutores, personal directivo y responsable del proceso

de planeacion, programacion y evaluacion.

2. PRINCIPALES HALLAZGOS Y FORTALEZAS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

-El Colegio no cuenta con un documento metodolégico en el que se especifique e institucionalice como se realiza la proyeccion
de la oferta educativa para cada ciclo escolar.

- Se concentra informacién sobre la matricula de los alumnos y se levanta informaciéon sobre las condiciones socioeconémicas
de los alumnos, sin embargo, no se asocian o concentran en una misma base (padrén de beneficiarios).

- No se identificd un mecanismo que caracterice y categorice a los alumnos de acuerdo con sus dificultades de aprendizaje y
situacién de vulnerabilidad por lo que no se realizan acciones especificas para el sector de alumnos mas vulnerables.

-EI CONALEP Quintana Roo no cuenta con un instrumento propio que permita levantar informacion sobre la percepcion de sus
beneficiarios, asi como, sobre el cambio en las condiciones socioeconémicas durante su trayectoria escolar. Lo anterior permite
conocer el cambio en las condiciones de vida de los alumnos, identificar aquellos con riesgo de abandono escolar y saber qué
servicios se deben mejorar (orientacidon, capacitaciéon para el empleo, entre otros).

2.2 Senalar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas
del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1. Fortalezas:
-El Programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver y actualiza periédicamente la informaciéon para
conocer la evoluciéon del problema.

-El logro del Propésito del Programa estd vinculado y aporta al cumplimiento de los objetivos, estrategias y metas tanto del
Programa Sectorial como del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 de Quintana Roo.

-El programa documenta sus resultados a nivel de Propdsito y componente con indicadores de la MIR, cuyo avance puede ser
consultado en el Sistema SIPPRES de la pagina del SEFIPLAN del gobierno del Estado de Quintana Roo; y, mediante el empleo
de los hallazgos de evaluaciones externas.

Ademas, el Colegio da cumplimiento a los aspectos susceptibles de mejora derivados de los ejercicios de evaluacion.

- El programa presupuestario EO35 Educacion Media Superior cuenta con instrumentos de planeacidon que son consistentes a
nivel institucion, sector educativo y planeacion estatal.

- El programa presupuestario EO35 Educacion Media Superior operado por el CONALEP Quintana Roo cuenta con Manuales que
describen el proceso y procedimiento para otorgar el servicio educativo.

2.2.2. Oportunidades:

-Contar con un instrumento propio para levantar informacion sobre la percepcion de lo poblacion atendida, asi como para
recolectar informacién de las condiciones socioeconémicas de los alumnos a lo largo de su trayectoria escolar, de manera que,
respondan a las necesidades de informacién del CONALEP Quintana Roo.

-Contar con una base Unica en la que se concentre toda la informacién de cada alumno (tipo de servicio otorgado, desempefio
escolar, datos generales, entre otros) e informacion sobre la poblacidon potencial.
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El programa presupuestario EO35 Educacion Media Superior operado por el CONALEP Quintana Roo sefiala que brinda
capacitacion a los docentes, remodelaciéon de infraestructura y capacitacion para el trabajo a los alumnos para cumplir con el
proposito establecido, sin embargo, no se identificd que se establezcan procedimientos para su entrega.

2.2.4. Amenazas:

- La proyeccion de la oferta educativa no cuenta con un documento que formalicé y defina los criterios con los que se realiza su
estimacion.

3. CONCLUSIONES Y RETOS Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1. Describir las conclusiones:
-La realizacion de la evaluacion permitié contar con un diagndstico sobre la capacidad institucional, organizacional y de gestiéon
del programa orientada hacia resultados, asi como con informacién para retroalimentar su disefio, gestioén y resultados.

-Derivado del analisis de gabinete, las reuniones de trabajo y entrevistas con las personas responsables de la operacién
planeacién, programacion y evaluacion del programa, se obtuvo como resultado un nivel alto (Promedio de 4.0 puntos) en la
valoracion final de los temas sobre los que se desarrolld la evaluacion: disefio, planeaciéon y orientacion a resultados, cobertura 'y
focalizacion, operacién, percepcidn de la poblacién atendida, y medicién de resultados.

-Se identificaron Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, asi como recomendaciones para mejorar la capacidad
institucional, gestion y resultados del programa. En especifico para el analisis de cobertura.

3.2 Describir de las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

-Formalizar en un documento los criterios, metodologia y fuentes para la elaboracién de la proyeccién de la oferta educativa para
cada ciclo escolar.

-Concentrar en una sola base la informacién de los datos generales del alumno, sus condiciones socioeconémicas, desempefio
escolar y servicios otorgados.

-Publicar la planeacién anual del Colegio con la finalidad de verificar los resultados que se reportan en el informe.

-Caracterizar a los alumnos para identificar aguellos que necesitan mayor atencién y con ello implementar apoyos especificos
para superar sus condiciones de vulnerabilidad y/o de desempefio escolar.

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluaciéon: Mtro. Ramon Cuevas Martinez.

4.2 Cargo: Coordinador de la evaluacion.

4.3 Institucion a la que pertenece: Despacho de Consultores Visién y Estrategia SC.

4.4 Principales colaboradores:
Lic. Vicente Martinez Iniesta
Lic. Andrea Gonzalez Palma

Lic. José Eduardo Jerénimo Herrera

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacién: direccioncomercial@visionyestretagia.com.mx

4.6 Teléfono (con clave lada): 7225447945

5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

5.1 Nombre del programa presupuestario evaluado(s): EO35 Educacidén Media Superior- Colegio de Educacion Profesional
Técnica del estado de Quintana Roo ejercicio 2022

5.2 Siglas:
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5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Colegio de Educacién Profesional Técnica del estado de Quintana Roo
(CONALEP)

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo _X__ Poder Legislativo__ Poder Judicial__ Ente Auténomo___

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal__ Estatal _X_ Local __

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programaf(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programaf(s):

Colegio de Educacioén Profesional Técnica del estado de Quintana Roo (CONALEP)

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, correo
electrénico y teléfono con clave lada):

Teléfono (extensiones):

Nombre: Mtro. Eliezer Manzanero Salazar Unidad administrativa: Subcoordinacién de planeacién y modernizaciéon

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Directa __ 6.1.2 Invitacién a tres__ 6.1.3 Licitacion Publica Nacional_X_6.1.4 Licitacidon Publica Internacional_
6.1.5 Otro: (Sefalar)__

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacidon: Secretaria de Finanzas y Planeacion

6.3 Costo total de la evaluacién: $241,666.67 con IVA.

6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos de Libre Disposicién de Origen Estatal 2023.

7. DIFUSION DE LA EVALUACION:

7.1 Difusién en internet de la evaluacion: http://www.sefiplan.groo.gob.mx/CEDQROO/

7.2 Difusién en internet de la ficha técnica de los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la evaluacion de los
Lineamientos para la homologacién y estandarizaciéon de las evaluaciones de los entes publicos
http://www.sefiplan.groo.gob.mx/CEDQROO/

CEDQROO
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