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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTO
DE INTERES DE LA COORDINACION GENERAL DE COMUNICACION DEL ESTADO DE QUINTANA
ROO, DEL DiA 16 DE DICIEMBRE DE ANO DOS MIL VEINTICUATRO.

En la ciudad de Chetumal, municipio de Othén Blanco, del Estado de Quintana Roo, siendo las 11:00 horas del dia lunes
16 del mes de diciembre del afio dos mil veinticuatro, se encuentran reunidos en las oficinas que ocupa la Sala de Juntas
de la Coordinacion General de Comunicacion del Gobierno del Estado de Quintana Roo, ubicada en el edificio de la Av.
Héroes de Chapultepec niimero 134, local ntimero 2 planta baja de la colonia Centro, C.P. 77000, de esta ciudad de
Chetumal, las personas servidoras publicas integrantes del Comité de Etica y Prevencion de Conflicto de Interés de la
Coordinacién General de Comunicacion del Gobierno del Estado de Quintana Roo: C. Pedro Rolando Dzul Castellanos,
Presidente del Comité, C. Marlenis Garcia Gonzalez, C. Felipe Antonio Esparza y Bah, C. Guadalupe Garcia Celaya, C.
Daniel Fernando Martin Martinez, C. Maria de los Angeles Garcia Damian, Licdo. Esteban Eduardo Flores Cohuo, asi mismo
se hace constar que se cuenta con la presencia de la Secretaria Ejecutiva del comité que sesiona, Licda. Karol Samantha
Fuentes Ordofiez, el Lcdo. Cesar Guadalupe Dzul Tuz, Director Juridico y Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a
la Informacion Pblica y Proteccion de Datos Personales todos adscritos a la Coordinacién General de Comunicacion yla
L.C.P. Maria Luisa Palacios Ortega auditora especial adscrita a la Secretaria de la Contraloria del Estado, estos ltimos
asesores de este comité, por lo que se procede al desahogo de la presente, bajo el siguiente orden del dia:

ORDEN DEL DIA.

. Pase de lista de asistencia y verificacion de Quérum Legal

Il.  Aprobacién del orden del dia.
lll. Entrega-Recepcion del COEPCI 2022-2024 al COEPCI 2024-2026. ANEXO 1

IV. Avances del Programa. ANEXO 2
V. Elaboracién de Diagnéstico de Riesgos Eticos por parte de la Auditora Especial.

V1. Integracion de la Comision Redactora.

~ VIl Formas o métodos de presentacion de Delaciones. ANEXO 3
a) Presentacion fisica a través del formato de Delacion /§I\T‘>
b) Presentacion de delaciones a través del Portal Web de la CGC (4"'

VIIl. Propuesta de los Acuerdos Iniciales para Tramites de la Delacion. ANEXO 4

IX. Informe de Delaciones Recibidas 2024.
X. Propuesta Formulario para la Encuesta de Evaluacién y Aplicacion. ANEXO 5 \
XI. Programacion de Calendario de Sesiones del COEPCI del ejercicio 2025 2L
XII. Propuesta del logo del COEPCI de la CGC '

\\ XIIl.  Lectura de acuerd




- jefa del Departamento de Recursos Humanos, la C. Guadalupe Garcia Celaya, desean hacer alguna manifestacion.
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I.  Pase de Lista de asistencia y verificacion de Quérum Legal.

Como primer punto del orden del dia, el Presidente instruye a la Secretaria Ejecutiva para el pase de lista, procediéndose
al pase de la misma, registrando que se encuentran presentes los seis integrantes del comité; asi como la L.C.P. Maria
Luisa Palacios Ortega en su calidad de Auditor Especial de la Secretaria de la Contraloria y Ledo. Cesar Guadalupe Dzul
Tuz, Director Juridico y Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos

Personales, ambos asesores del este comité.
Determinado que existe Quérum Legal para dar inicio a la Segunda Sesién Ordinaria.

II.  Aprobacién del'orden del dia
Como segundo punto del orden del dia, la Secretaria Ejecutiva procede a dar lectura al orden del dia, y lo somete
aprobacion de los presentes, misma que fue aprobado por unanimidad de votos.

Por lo que en uso de la voz la Secretaria Ejecutiva manifiesta el registro del Acuerdo 01/2S0-COEPCI/12-2024.
lll. Entrega-Recepcion del COEPCI 2022-2024 al COEPCI 2024-2026. ANEXO 1

En uso de lavoz, el C. Pedro Rolando Dzul Castellanos, con el caracter mencionado Informo a los presentes que mediante
oficio No. CGC/DCG/COEPCI/19/2024 el Presidente saliente, entregd una relacién de la documentacion relativa a su
administracion y de la que el mismo recibi6 al asumir el cargo, dicha relacién en forma oportuna se les hizo llegar a cada
uno de ustedes via electronica, como parte integrante de la carpeta de trabajo, por lo cual pregunto a ustedes si tienen
algo que manifestar al respecto y por lo que corresponde al suscrito en puntos posteriores se abordara el tema del avance

del programa anual 2024 que formo parte de la entrega que me fue hecha.

Seguidamente los integrantes del comité en forma unanime manifiestan tener por presentado el documento relativo a la
entrega — recepcion y del cual no tienen manifestacion alguna.

Por lo que en uso de la voz la Secretaria Ejecutiva manifiesta el registro del Acuerdo 02/250-COEPCI/12-2024.

IV. Avances del Programa. ANEXO 2

De nueva cuenta en uso de la voz, el Presidente del COEPCI sefiala que para los efectos del desahogo del presente punto
se presenta la tabla que contiene las actividades y sus avances, misma que se agrega a la presente como anexo nimero
2 y a razoén de que en tiempo y forma se les hizo llegar, solicito si alguno de ustedes desea realizar comentario o
manifestacion alguna, no obstante, se le concede el uso de la voz a la C. Guadalupe Garcia Celaya, para desahogar la
actividad relacionada con la programacién de cursos, al igual que los avances de la actualizacién de las cartas compromiso

de personal de esta Coordinacién General.

En uso de la voz, la C. Guadalupe Garcia Celaya, informé que, en cuanto a los cursos de capacitacion programados, los
resultados de estos se pueden visualizar en la presentacion que en este momento se proyecta y en cuanto al nimero de
servidores publicos, es en relacién a una plantilla de aproximadamente 80 personas.

Y por lo que se refiere a las cartas compromiso a la presente fecha el 80% de la pIanuIIa laboral la ha suscrito, siendo todo
lo que se informa.

Al efecto el Presidente pregunta a los integrantes de este cuerpo colegiado, que, una vez escuchado la exposicion de la

Por lo que los integrantes después de haber escuchado e intercambiado opiniones acuerdan que la C. Guadalupe Garcia
Celaya, realice las acciones conducentes con el objetivo de que todo el personal de esta Coordinacion se capacite en los
temas sefialados y suscriban la earta compromiso, debiendo informar al Presidente de los resultados, asi como a este

cuerpo colegiado.
Eﬁo de la voz la Secretaria Ejecutiva informa que el acuerdo queda registrado como-Acuerdo 03/280-COEPCI/12-
20;
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V. Elaboracion de Diagndstico de Riesgos Eticos por parte de la Auditora Especial.

Para los efectos del siguiente punto, el Presidente otorga el uso de la voz a la L.C.P Maria Luisa Palacios Ortega, Auditora
Especial adscrita a la Secretaria de la Contraloria del Estado.

En uso de lavoz la L.C.P Maria Luisa Palacios Ortega manifiesta que, en relacion al punto de Riesgos Eticos, se hace del
conocimiento a los integrantes del Comité, que es necesario el Diagndstico de Riesgos Eticos, que en parte servira de

insumo para la elaboracién del Cédigo de Conducta.

Por lo que se realiza el Diagnéstico de Riesgos Eticos de la Coordinacion General de Comunicaciones, en cuanto termine
su elaboracion, sera entregado al Comité, asimismo, manifesté que ya se puede conformar el Comité Redactor para que
en cuanto sea notificado el referido Diagndstico, comiencen con la elaboracion del proyecto del Codigo de Conducta de la
CGC.

Por lo que, en uso de la voz, el Presidente pregunta a los integrantes de este cuerpo colegiado, que una vez han escuchado
la exposicién de la auditora especial, sirvase pronunciarse al respecto.

Acto continuo, los integrantes del cuerpo colegiado que sesiona manifiestan que, después de haber escuchado la
exposicion de la auditora especial, se tiene por presentado su informe y una vez que se cuente con él, se instruye a
quienes en su momento integren la Comision Redactora para que procedan a la elaboracion del proyecto del Cédigo de

Conducta de esta Coordinacion.
En uso de la voz la Secretaria Ejecutiva informa que el acuerdo queda registrado como Acuerdo 04/2S0-COEPCI/12-
2024.

VI. Integracion de la Comision Redactora.

En uso de la voz, el presidente del COEPCI manifiesta que, para los efectos del desahogo del documento consistente en
el Cddigo de Conducta de los servidores publicos de esta Coordinacion, con base a los lineamientos que rigen a este
comité se hace necesario integrar la Comision Redactora y que por disposicién de dichos lineamientos la conforman: La
responsable de Recursos Humanos C. Guadalupe Garcia Celaya, el Titular del Area Juridica, Lcdo. Cesar Guadalupe
Dzul Tuz, Director Juridico y Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales y aquellos que se considere para tal efecto, por o que se propone en adicién de los anteriores nombrados a
C. Felipe Antonio Esparza Y Bahy C. Maria de los Angeles Garcia Damian, para que juntamente con el suscrito integren
la referida Comision, por lo que solicito a los presentes se pronuncien al respecto, tomando en consideracién lo expuesto
por la auditora especial al momento de exponer lo relativo a los riesgos éticos que ha sido abordado previo al presente

punto.

Acto continuo, los integrantes de este cuerpo colegiado que sesiona, habiendo escuchado la propuesta de los integrantes
que conformaran la comision redactora del Cddigo de Conducta, aprueban que dicha comision quede integrada en la
forma expuesta, y siendo que todos los mencionados se encuentran presentes se les instruye para que una vez que se
cuente con la informacion que se requiere para su encomienda, se sirvan realizarla en los términos que se indique por la
via correspondiente, ello acorde al acuerdo 03/2SO-COEPCI/12-2024 realizado en la presente sesion.

En uso de la voz la Secretaria Ejecutiva informa que el acuerdo queda registrado como Acuerdo 05/2S0-COEPCI/12-

QUINTANA ROQ

2024.
VII. Formas o métodos de presentacion de Delaciones. ANEXO 3 @5
a) Presentacion fisica a través del formato de Delacién

En uso de la oz, el presidente del COEPCI, informé que con base a los lineamientos que rigen a este comité se requiere
para hacepaccesible al ptiblico en general, asi como a los servidores ptiblicos de esta Coordinacion contar con los medios
idoneos para realizar sus manifegtdciones respecto a la conducta desempefiada por los propios servidores publicos y que
en los’lineamientos de refergfCia se denomina como DELACION, por lo cual se pone a consideracién de este cuerpo

\ f

b) Presentacion de delaciones a través del Portal Web de la CGC.
\\
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colegiado, la propuesta de los métodos de presentacion:
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e Ensuversién digital

o Version impresa

Que se puede utilizar para dicho efecto, mismos que contienen los requisitos que establece los propios lineamientos en
mencion y que de aprobarse estaran a disposicion por conducto del portal web de esta Coordinacion, como podrén
observar en la proyeccion la seccién del COEPCI, el cual se ubica dentro del ment de Transparencia en la pagina web
oficial de la CGC, donde puede encontrarse el apartado relativo al buzoén digital que explica y fundamenta que es la

delacién, asi como los formatos ya mencionados que se puede utilizar para dicho efecto, por lo cual pregunto a los
presentes si tienen alguna sugerencia o en su caso sirvanse aprobar las formas 0 métodos de presentacién de delaciones.

Por lo que los integrantes, después de haber escuchado la exposicién del Presidente, en el cual explicé cada uno de los
métodos y visto la forma del funcionamiento de cada uno para la presentacion de las delaciones, ademas de que se le
explica a la ciudadania que es o en que consiste dicha delacion y se le proporciona la fundamentacion, asi como los
formatos que seran utilizados para dicho proceso, este cuerpo colegiado por unanimidad, aprueba la propuesta.

En uso de la voz la Secretaria Ejecutiva informa que el acuerdo queda registrado como Acuerdo 06/2SO-COEPCI/12-
2024.

VIII. Propuesta de los Acuerdos Iniciales para Tramites de la Delacion. ANEXO 4.

De nueva cuenta, en uso de la voz el Presidente del COEPCI, informé a los presentes que, para el desahogo de este
punto de la orden del dia, se le otorga el uso de la voz a la Secretaria Ejecutiva de este cuerpo colegiado.

En uso de la voz la Secretaria Ejecutiva, informé que con el objeto de contar con los instrumentos para el tramite de las
delaciones, podran observar en la presentacion que se trata de 4 propuestas que vienen a complementar en forma interna
el procedimiento para su atencion, en el primero se pretende que al recibir la delacion sin prejuzgar sobre su procedencia,
buscando como requisito primordial si a quien se le imputan los hechos, es o no trabajador de la CGC, en el siguiente,
una vez contando con la respuesta podra optarse en admitirlo a trémite y turnarlo al COEPCI, o bien orientar al particular
respecto al seguimiento que pudiera darle ante otras instancias o en su caso sefialar la notoria incompetencia, se proponen
estos acuerdos con el fin de evitar realizar tramites ante el comité y que este sesione cuando es de notoria visibilidad de
la inexistencia de materia, por lo cual se pone a su consideracién para su aprobacién.

Acto continuo, los integrantes del cuerpo colegiado que sesiona, manifiestan que después de haber escuchado la

exposicion de la Secretaria Ejecutiva y de haber intercambiado opiniones sobre el contenido y objetivo de la propuesta de
los acuerdos y en consideracion de que son necesarios para la correcta tramitacion de los asuntos a los que se refiere, se

aprueban por unanimidad.
En uso de la voz la Secretaria Ejecutiva informa que el acuerdo queda registrado como 07/2S0-COEPCI/12-2024,

IX. Informe de Delaciones Recibidas 2024.

En uso de la voz el Presidente del COEPCI inform6 a los presentes que para el desahogo de este punto de la orden del
dia se le otorga el uso de la voz al C. Daniel Fernando Martin Martinez vocal de este cuerpo colegiado.

En uso de la voz el C. Daniel Fernando Martin Martinez, Informé que con fundamento en los articulos 17, 19y 21 de los
Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento del Comité de Etica y Prevencién de Conflicto de Interés de las
Personas Servidoras Publicas de las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica del Poder Ejecutivo, informé
a este cuerpo colegiado que del 1ro de enero del afio en curso al dia de hoy, no se han presentado delacion interpuesta
en contra de alguna persona servidora publica de la Coordinacién General de Comunicacién del Gobierno del Estado de

Quintana Roo.

Al efectoel Presidente del COEPG
exposicion del C. Daniel Ferna

regunta a los integrantes de este cuerpo colegiado, una vez que han escuchado la
Martin Martinez, si desean hacer alguna manifestacion.
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Acto continuo, los integrantes del cuerpo colegiado en forma unanime y después de haber intercambiado opiniones entre
si, tienen por presentado el informe giel C. Daniel Fernando Martin Martinez y se acuerda que, de forma inmediata, en lo
futuro al contar con alguna DELACION la turné para el tramité correspondiente.

En uso de la voz la Secretaria Ejecutiva informa que el acuerdo queda registrado como 08/2S0-COEPCI/12-2024.

X. Propuesta Formulario para la Encuesta de Evaluacién y Aplicacion. ANEXO 5.

Para el desahogo de este punto, en uso de la voz el Presidente del COEPCI, procede a exponer en la diapositiva
proyectada la relacion de preguntas que seran formuladas a los servidores publicos de esta Coordinacion, la cual se
denomina “Encuesta de Apego a los Valores Eticos”, misma que previa a la presente ha sido analizada y enriquecida por
la auditora especial, no obstante, se pone a consideracion de este cuerpo colegiado para su aprobacién y su posterior
aplicacion.

Acto continuo, los integrantes del cuerpo colegiado que sesiona manifiestan que después de haber escuchado la
exposicion del Presidente del comité y de haber tenido a la vista todas las preguntas contenidas en la encuesta y toda vez
que es necesaria para tener informacion respecto al conocimiento de los valores éticos y del propio cédigo de ética y con
ello poder detectar areas de oportunidad que atender en beneficio de los servidores publicos del comité y de la propia

Coordinacién, se aprueban por unanimidad.

En uso de la voz la Secretaria Ejecutiva informa que el acuerdo queda registrado como Acuerdo 09/2SO-COEPCI/12-
2024.

XI. Programacion de Calendario de Sesiones del COEPCI del ejercicio 2025.

En uso de la voz el Presidente del COEPCI, informé que en razén de que este comité debe informar al COCODI, de los
acuerdos del COEPCI, avances, actividades, se proponen los meses de: enero, abril, julio y octubre, del afio 2025 para
celebrar las sesiones y que al formular la convocatoria esta se ajustara a los términos que establece la normatividad y con
base a las fechas que se retina el COCODI, por lo cual someto a su aprobacién el respectivo calendario.

Acto continuo, los integrantes del cuerpo colegiado en forma unanime y después de haber intercambiado opiniones entre
si y de haber escuchado la exposicion del Presidente en el cual explico las razones de dicha propuesta, aprueban por
unanimidad el calendario de sesiones.

En uso de la voz la Secretaria Ejecutiva, informa que el acuerdo queda registrado como-Acuerdo 10/2SO-COEPCI/12-
2024,

XIL. Propuesta del logo del COEPCI de la CGC.

En uso de la voz el Presidente del comité, expone que con el objeto de que este comité cuente con una identidad visual
que lo represente, transmita los valores, confianza y compromiso, no solo de este cuerpo colegiado, sino en forma integral
de la Coordinacién General de Comunicacion, se propone a este comité para su aprobacion el disefio proyectado en
pantalla, mismo que fue disefiado por el suscrito.

Acto continuo, los integrantes del cuerpo colegiado que sesiona, manifiestan que después de haber escuchado la
explicacion efectuada por el Presidente del COEPCI de los motivos que originan el logotipo propuesto, asi como el

significado de los elementos que lo integran, se aprueba por unanimidad que se integre el logotipo a la correspondencia
que emita el comité, asi como la que formule cada uno de sus integrantes, siendo opcional para la auditora especial.

En uso de la voz, la Secretaria Ejecutiva, informa que el acuerdo queda registrado como Acuerdo 11/250-COEPCI/12-
2024.
XIIl. Lectura de Acuerdos.

En uso de ld voz, el Presidente in

ye a la Secretaria Ejecutiva, proceda a dar lectura de los acuerdos en el orden en el
que fueron aprobados. \

En us6 de la voz, la Secre jecutiva informd a los integrantes que en la presente sesién se aprobaron 11 acuerdos,
/
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siendo estos los siguientes:

Acuerdo 01/250-COEPCI/12-2024. Aprobacion del orden del dia de la sesion.

Acuerdo 02/250-COEPCI/12-2024: Aprobacion del documento relativo a la Entrega-Recepcion del COEPCI 2022-2024
al COEPCI 2024-2026.

Acuerdo 03/2S0-COEPCI/12-2024: Se acuerda que la C. Guadalupe Garcia Celaya, realizara las acciones conducentes
para que todo el personal de esta Coordinacion, se capacite en los temas sefialados y suscriba las cartas compromiso,

asi como informar de los resultados.

Acuerdo 04/2SO-COEPCI/12-2024: Se acuerda que al contarse con el diagnostico de Riesgo Eticos, que emitira la
Auditora Especial, se instruye desde ese momento a quienes integren la comision redactora para la emision del Cadigo
de Conducta, inicien con las actividades tendentes a su elaboracién.

Acuerdo 05/2S0-COEPCI/12-2024: Se aprueba la creacion de la Comision Redactora del Cédigo de Conducta, misma
que la conforman: La responsable de Recursos Humanos, C. Guadalupe Garcia Celaya, el titular del area Juridica, Lcdo.
Cesar Guadalupe Dzul Tuz, Director Juridico y Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales y los miembros del comité, C. Felipe Antonio Esparza Y Bah y C. Maria de los Angeles

Garcia Damian.

Acuerdo 06/250-COEPCI/12-2024: Se aprueba el formato de delacion y la puesta a disposicion del piblico en general y
de los servidores publicos, por conducto del buzén digital cuyo funcionamiento se aprueba en el presente acuerdo.
Acuerdo 07/2S0-COEPCI/12-2024: Se aprueban los Acuerdos Iniciales para Tramites de la Delacion.

Acuerdo 08/280-COEPCI/12-2024: Se tiene por presentado el informe de delaciones rendido y se acuerda que el C.
Daniel Fernando Martin Martinez, de forma inmediata, al contar con alguna DELACION la turné para el tramité

correspondiente.
Acuerdo 09/250-COEPCI/12-2024: Se aprueba el formulario denominado “Encuesta de Apego a los Valores Eticos”.

Acuerdo 10/280-COEPCI/12-2024: Se aprueba el calendario para sesiones ordinarias los meses: enero, abril, julio y
octubre, del afio 2025 y al formular la convocatoria esta se ajustard a los términos que establece la normatividad y con

base a las fechas que se retinan el COCODI.

Acuerdo 11/280-COEPCI/12-2024: Se aprueba el logotipo del COEPCI para integrarlo a la correspondencia que emita
el comité, asi como la'que formule cada uno de sus integrantes, siendo opcional para la auditora especial.

En uso de la voz la Secretaria Ejecutiva, informa que estos fueron todos los acuerdos que se registraron durante esta
sesion. \
XIV. Asuntos Generales.

En uso de la voz el Presidente del COEPCI, informé a los presentes que estamos en asuntos generales, preguntando si
tienen algun asunto que tratar.

Acto continuo, los integrantes del cuerpo colegiado que sesiona de forma unanime, manifiesta no tener asuntos que tratar.

XV. Clausura.
Como ultimo punto del orden del dia, en uso de la voz el Presidente del COEPCI, informa que no habiendo mas asuntos

que tratar se agradece la presencia de todos y da por terminada la sesién siendo las 12:45 del dia 16 del mes de diciembr
de 2024, firmando de cogférmidad al margen y al calce de la presente acta, todos los que en ella intervinieron, \
manifestando que no existido, dolo, mala fe, violencia o error en la suscripcion de la misma, para los efectos legales

pertinentes.
o
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FIRMAS

rg

C. Pedro Rolando Dzul Castellanos
Presidente del COEPCI

ol . >

L

/
C. Maria de los Angeles Garcia Damian. C. Marlenis Garcia Gonzalez.
Miembro Propietario

C. Gluiadalupe Garcia Celaya.
Miembro Propijetario

( ‘

Ledo. tetzf}‘ardo Flores Cohuo.
Mi 0 Propietario

Jd
L.C.P. Maria Luisa Palacios Acosta
Auditora Especial de la SECOES

pe Dzul Tuz,
Mla Unidad
ia, Acceso ala

informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales de la CGC

Las presentes firmas forman paite del Acta de la Segunda Sesion Ordinaria del Comité de Etica y Prevencién de Conflicto
de Interés de la Coordinacién General de Comunicacion del Gobierno del Estado de Quintana Roo, de fecha 16 del mes
de diciembre del afio dos mil veinticuatro.




