SRS e DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL

CONCILIACION LABORAL ESTADO DE QUINTANA ROO.
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

GORIERNO DEL ESTADD

CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
Acta de la Segunda Sesion Ordinaria 2024 del Comité de Control y Desempefio Institucional del
Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo.

En la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, siendo las 14:00 horas, del dia 19 de abril del afio dos mil veinticuatro,
se encuentran reunidos en la sala de juntas del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Quintana Roo,
ubicado en la Av. 5 de Mayo, nimero 19, esquina Carmen Ochoa de Merino, Colonia Plutarco Elias Calles, de la
ciudad del Chetumal, Quintana Roo, la Mtra. Guillermina Corona Trujillo, Directora General del Centro de
Conciliacion Laboral del Estado; el Lic. Joshua Rodriguez Manzur, Delegado del CCLQROO en OPB; la Mtra. Karen
Lizzeth Estrella Lanz, Analista Profesional de la Direccion Juridica y Unidad de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del CCLQROO, en suplencia de la Lic. Karen Paulina
Buenfil Partida, Directora Juridica y Titular de la Unidad de Transparencia Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del CCLQROO; Lic. Candy de los Angeles Vazquez Dominguez, Secretaria de la
Direccion Administrativa y Financiera, en suplencia de la Lic. Alethia Alejandra Irigoyen Prado, Directora
Administrativa y Financiera del CCLQROO; Ing. Karina Esther Borges Cool Auditora Especial, de la SECOES; y el
Mtro. Adrian Isaias Tun Gonzélez, Jefe de Departamento de Informacién Estadistica v Enlace, en suplencia del
Mtro. Jesus Ricardo Ayala Ramirez, Subsecretario de Analisis Econémico y Finanzas PUblicas de la Secretaria de
Finanzas y Planeacion y Vocal; con el objetivo de llevar a cabo la Segunda Sesién Ordinaria 2024 el Comité de
Control y Desempefio Institucional del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Quintana Roo, para
desahogar el siguiente:

ORDEN DEL DiA

L Declaracion del quérum legal e inicio de sesién;
1. Aprobacion del orden del dia;
L Ratificacion del Acta de sesion anterior;

V. Seguimiento de acuerdos de las sesiones previas;

V. Evolucion de riesgos;

Vi Avance del PTCI;

VIL Conocimiento del avance del Programa de Etica;

VIIL. Recomendaciones, en su caso del Comité de Etica;

IX. Avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas
presupuestarios;

X. Estado que guarda la atencion de observaciones por acciones de fiscalizacion;

XI. Acciones para el establecimiento de controles gue atiendan las debilidades detectadas

derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de
responsabilidades;
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XII. Presentacion del resultado de la evaluacion del Informe Anual realizada por el Organo !

Interno de Control de la Institucion o en su caso, por el representante designado por la
Secretaria; y

XL Presentacion y validacion de las modificaciones al PTCI;

XIv. Asuntos generales,

XV. Lectura y aprobacion de los acuerdos tomados durante la sesion; y
XVI. Clausura de sesidn.

DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIiA

I.  DECLARACION DEL QUORUM LEGAL E INICIO DE SESION:
En desahogo del primer punto del orden del dia, el Lic. Joshua Rodriguez Manzur da una cordial
bienvenida a los integrantes a la Segunda Sesion Ordinaria 2024 del Comité de Control y Desempefio
Institucional (COCODI) y, en seguida, procede al pase de lista de asistencia:
1. Mtra. Guillermina Corona Trujillo. - Directora General y Presidenta;

2. Llic. Joshua Rodriguez Manzur. - Delegado del CCLQROO en OPB y Secretario
Técnico;
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3. La Mtra. Karen Lizzeth Estrella Lanz, Analista Profesional de la Direccion Juridica y
Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del CCLQROO, en suplencia de la Lic. Karen Paulina Buenfil Partida,
Directora Juridica y Titular de la Unidad de Transparencia Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales del CCLQROO y Vocal - Anexo A;

4. Lic. Candy de los Angeles Vazquez Dominguez, Secretaria de la Direccidon
Administrativa y Financiera, en suplencia de la Lic. Alethia Alejandra Irigoyen Prado,
Directora Administrativa y Financiera del CCLQROO y Vocal - Anexo B;

5. Ing. Karina Esther Borges Cool, Auditora Especial de |la Secretaria de |la Contraloria
del Gobierno del Estado de Quintana Roo y Vocal; y

6. Mtro. Adrian Isaias Tun Gonzalez, Jefe de Departamento de Informacion Estadistica
y Enlace, en suplencia del Mtro. Jesus Ricardo Ayala Ramirez, Subsecretario de
Analisis Econémico y Finanzas Publicas de la Secretaria de Finanzas y Planeacion y
Vocal.

Por lo que, al encontrarse presentes todos los servidores publicos correspondientes, se declara
instalada la presente Sesion, por contarse con el quérum legal correspondiente.

Il. APROBACION DEL ORDEN DEL DiA:
En desahogo del segundo punto del orden del dia, el Lic. Joshua Rodriguez Manzur, procede a
realizar la lectura del orden del dia correspondiente para la consideracién y aprobacién de los
presentes:
2 Declaracion del gqudrum legal e inicio de sesion;

11, Aprobacion del orden del dia;
1. Ratificacion del Acta de sesion anterior:

v. Seguimiento de acuerdos de las sesiones previas;
V. Evolucion de riesgos;
VI Avance del PTC;
Vil Conocimiento del avance del Programa de Etica;
VIl Recomendaciones, en su caso del Comité de Etica;
IX. Avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas presupuestarios;
X. Estado que guarda la atencion de observaciones por acciones de fiscalizacién:;
XI. Acciones para el establecimiento de controles que atiendan las debilidades detectadas derivadas de
guejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de responsabilidades:
XIl. Presentacion del resultado de la evaluacion del Informe Anual realizada por el Organo Internc de Control
de la Institucion o en su caso, por el representante designado por la Secretaria; y
Xl Presentacion y validacion de las modificaciones al PTCI;
XIV. Asuntos generales,
XV. Lectura y aprobacion de los acuerdos tomados durante la sesién; y
XVI. Clausura de sesion.

Derivado de lo anterior, fue aprobado por unanimidad de votos el Orden de Dia, dictandose el
siguiente acuerdo:
« ACUERDO CCLQROO/2S.0.COCODI/001/2024: Se aprueba por unanimidad de votos el
Orden del Dia de la Segunda Sesién Ordinaria 2024 del Comité de Control y Desempefio
Institucional del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo.
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Derivado de lo anterior, fue aprobado por unanimidad de votos el siguiente acuerdo:

e ACUERDO CCLQROO/2S5.0.COCODI/003/2024: Se aprueba por unanimidad de votos el informe
de seguimientos de acuerdos de las sesiones previas.

V. EVOLUCION DE RIESGOS:
En el uso de la voz, el Lic. Joshua Rodriguez en atencidn a los trabajos correspondientes del Catalogo
de Procedimientos Sustantivos y Administrativos, expuso ante los miembros del Comité los
siguientes 2 procesos para el trabajo anual de revision.

Asimismo, informo que al contar con la aprobacion reciente de los dos procesos que son objeto de
la revision, se solicitd capacitacion a la SECOES, para el correcto ejercicio de evolucion de riesgos.

Derivado de |lo anterior, fue aprobado por unanimidad de votos el siguiente acuerdo:
. ACUERDO CCLQROO/2S.0.COCODI/004/2024: Se aprueba por unanimidad de votos el
estatus actual de la Evolucion de Riesgos.

VI. AVANCE DEL PTCl:
En seguimiento al presente punto, respecto del Programa de Trabajo de Control Interno del Centro
(PTCI), se informan el estatus y los avances ante el Comité sobre el resultado de la evaluacién
diagndstica al Sistema de Control Interno, por lo que se cede el uso de la voz al Lic. Joshua Rodriguez
Manzur, quien expone lo siguiente:

Del punto 1.5 -1.8, se informa que todavia no se cuenta con el Cédigo de Conducta del CCLQROO, sin
embargo, se solicitdé mediante oficio nlimero CCLQROO/DDG/0340/111/2024, se solicitd se designe
una persona que funja como Organo Interno de Control para la elaboracién de dicho Codigo. Por lo
que, mediante oficio numero SECOES/SIV/CGIV/CSP/3554/IV/2024, se designé a la Ing. Karina
Esther Borges Cool.

Del punto 2.1 - 2.2, se informa que se tuvo por presentado el Informe Anual en la Primera Sesidn
Ordinaria 2024 llevaba a cabo el dia 26 de enero del presente afio.

Del punto 3.1 se continda con los trabajos de dichas disposiciones, el area se encuentra en fase de
pruebas.

Del punto 3.3 - 3.4, se informa que todavia no se cuenta con el Cédigo de Conducta del CCLQROO, sin
embargo, se solicité mediante oficio nimero CCLQROO/DDG/0340/11l/2024, se solicité se designe
una persona gue funja como Organo Interno de Control para la elaboracién de dicho Cédigo. Por lo

‘x
p.

que, mediante oficio nimero SECOES/SIV/CGIV/CSP/3554/IV/2024, se designd a la Ing. Karina

Esther Borges Cool.

Del punto 51 - 5.4, se informa gue se tuvo por presentado el Informe Anual en la Primera Sesién
Ordinaria 2024 llevaba a cabo el dia 26 de enero del presente ano.

Derivado a lo anterior, presentado el avance del Programa de Control Interno, se dicté el siguiente
acuerdo;
. ACUERDO CCLQROO/2S.0.COCODI/005/2024: Se aprueba por unanimidad de votos la
presentacion del informe de avance del PTCI.

VIl. CONOCIMIENTO DEL AVANCE DEL PROGRAMA DE ETICA:
En atencion al punto siete del orden del dia, se cedié el uso de la voz al Lic. Joshua Rodriguez, quien
expuseo ante los miembros de este H. Comité los avances de los trabajos realizados por el Comité de
Etica y Prevencién de Conflicto de Interés (COEPCI), los cuales se agregan como anexo al presente
bajo la denominacién Anexo C

Derivado a lo anterior, fue aprobado por unanimidad el siguiente acuerdo:
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e ACUERDO CCLQROO{2S.0.COCODI/006/2024: Se tiene por presentado el informe del
avance del Programa de Etica.

Vill. RECOMENDACIONES, EN SU CASO DEL COMITE DE ETICA:
En seguimiento a los trabajos para la integracion del Comité de Etica, el Lic. Joshua Rodriguez, en el
uso de la voz refiere que no existen recomendaciones que realizar por el momento por parte del
Comite.

Derivado a lo anterior, fue aprobado por unanimidad el siguiente acuerdo:

e ACUERDO CCLQROO/25.0.COCODI/007/2024: Se aprueba por unanimidad de votos la
presentacion de las recomendaciones del Comité de Etica.

IX. AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE OBIJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES DE LOS
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS:
En atencion al noveno punto del orden de dia, se cedid el uso de la voz al Lic. Pablo Francisco Estrella
Cetina, quien puso ante la consideracién de los miembros de este H. Comité el avance del
cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas presupuestarios, para su revisién
y aprobacion.

Para el primer Trimestre del ejercicio 2024, fueron reportados 8 indicadores, de los cuales 5
corresponden al programa presupuestario EQ19 - Conciliacién de Conflictos Laborales y 3 al MOOT -
Administracion Responsable de los Recursos. Los 8 indicadores reportados, alcanzaron una
ponderacion del 100%, de acuerdo a la valoracion de la SEFIPLAN, quedando de la siguiente manera:

EO19 - Conciliacién de Conflictos Laborales

Nivel Indicador Calificacion
Componente | CO1- Porcentaje de solicitudes atendidas 100%
Actividad AOT - Porcentaje de asesorias otorgadas para Conciliacién Laboral 100%
Actividad AQ2 - Porcentaje de notificaciones realizadas. 100%
Actividad AQ3 - Porcentaje de Conciliacion Laboral Prejudicial 100%
P AQ1 - Porcentaje de personal capacitado en materia de derechos 100%
humanos

MOOT1 - Administracion Responsable de los Recursos

Indicador Calificacién

CO1 - Porcentaje de cumplimiento programatico trimestral de
Componente metas con semaforo verde de las Unidades Responsables 100%
Sustantivas Institucionales

AO1 - Porcentaje de cumplimiento programatico trimestral de
Actividad metas con semaforo verde de las Unidades Responsables 100%
Sustantivas Institucionales

Actividad AO3 - Numero de Prestaciones Otorgadas 100%
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Por lo anterior, fue sometido para consideracién de los presentes el avance del cumplimiento de
objetivos y metas institucionales de los programas presupuestarios, dictdndose el siguiente
acuerdo:
e ACUERDO CCLQROO/25.0.COCODI/008/2024: Se tiene por presentado el informe sobre el
avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas
presupuestarios.

X. ESTADO QUE GUARDA LA ATENCION DE OBSERVACIONES POR ACCIONES DE
FISCALIZACION:
En atencion al décimo punto del orden del dia, se cedi¢ el uso de la voz a la Lic. Candy de los Angeles
Vazquez Dominguez, guien expuso los avances en materia de atencién a las observaciones por
acciones de fiscalizacién de los dos entes que no auditan a la presente fecha:

a. DESPACHO EXTERNO:
El dia 29 de enero se firmd contrato con el despacho externo DESPACHO CASCIO DIAZ Y
ASOCIADOS con el CONTRATO No. CCLQROO/AD/EXC/001/2024, por lo que el dia 9 de febrero
hacen la primera solicitud de informacién por medio de Oficio ADFIN/O0OO1/CCLQROO/CHT/2023 la
cual se les hace llegar por medio de correo electrénico mediante una liga de acceso, en fecha 19 de
febrero del afio en curso, solventando los puntos solicitados.

A la fecha de hoy, estamos en espera de que el despacho Casio Diaz y Asociados emita algun
comentario u observacion al respecto.

b. AUDITORIA DE LA ASEQROO:

El 12 de enero del 2024, se hace entrega del Acta Circunstanciada de Reunion de Trabajo, para la
revision de los resultados finales de auditoria y observaciones preliminares, a efecto de que se
presenten las justificaciones y aclaraciones que correspondan y hacer constar los términos de las
recomendaciones acordadas y los mecanismos para su atencién.

Se entrega por oficio nimero CCLOROO/DDG/DAF/0037/1/2024 de fecha 12 de enero de 2024, la
solventacion con la informacion, documentos y aclaraciones respectivas.

El dia 23 de Febrero se levanta el Acta para llevar a cabo la firma del Acta Circunstanciada de Término { _
de Auditoria, Visita e Inspeccién, que se formaliza para concluir con el proceso de auditoria y la entrega \
del Informe Individual de Auditoria en Materia Financiera. /

Por lo anterior, fue sometido para consideracion de los presentes el presente punto, derivando en el

siguiente acuerdo:
« ACUERDO CCLQROO/2S5.0.COCODI/009/2024: Se tiene por presentado el informe sobre el
estado que guarda la atencion de observaciones por acciones de fiscalizacion.
Xl. ACCIONES PARA EL ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES QUE ATIENDAN LAS
DEBILIDADES DETECTADAS DE QUEJAS, DENUNCIAS, INCONFORMIDADES Y
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE RESPONSABILIDADES:
En seguimiento al desarrollo del presente punto del orden del dia, se informa a este H. Comité que, E i

ya se implementaron las acciones que atiendan las debilidades detectadas, por lo que se cede el uso
de la voz a la Lic. Candy de los Angeles Vazquez Dominguez, para detallar lo relativo al punto.

Informa que, a la presente fecha, no ha habido actualizacion que informar, relativa al presente punto.

Por lo anterior, fue sometido para consideracion de los presentes el referido punto, derivando en el
acuerdo:
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e ACUERDO CCLQROO/2S5.0.COCODI/010/2024: Se tiene por presentado el informe de
acciones para el establecimiento de controles que atiendan las debilidades detectadas de
quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de responsabilidades.

Xll. PRESENTACION DEL RESULTADO DE LA EVALUACION DEL INFORME ANUAL REALIZADA

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA INSTITUCION O EN SU CASO, POR EL
REPRESENTANTE DESIGNADO POR LA SECRETARIA:
En seguimiento al décimo segundo punto del orden del dia, se informa a las y los servidores publicos
integrantes del Comité, que, a la presente fecha, por diversos motivos administrativos, no se cuenta
con el resultado del Informe Anual, por lo que, al contar con la misma, sera presentada en una Sesion
Extraordinaria posterior a esta.

Asimismo, se manifiesta que ya fue remitido mediante oficio niumeroc CCLQROO/DDG/0284/11/2024,
de fecha 19 de febrero de 2024, a la SECCES la solicitud para la evaluacién al Sistema de Control
Interno del CCLQROO, el cual, mediante oficio nimero SECOES/DS/SACI/CGACI/CCI/0301/I11/2024,
de fecha 11 de marzo de 2022, nos fue designadc a nuestra auditora especial.

En ese sentido, mediante oficio nimero SECOES/SACI/CGACI/CAG/AE-G/IlI/2024, de fecha 15 de
marzo de 2024, nos fue solicitada la informacion necesaria para realizar la multicitada evaluacion, la
cual fue remitida mediante oficio nUmero CCLQROO/DDG/DOPB/0070/111/2024, de fecha 19 de
marzo de 2024,

Por lo anterior, fue sometido para consideracién de los presentes el referido punto, derivando en el
acuerdo:

* ACUERDO CCLQROO0/25.0.COCODI/011/2024: Se instruye a los miembros del Comité a que
realicen la presentacion del resultado de la evaluacién del Informe Anual realizada por el
Organo Interno de Control de la Institucién o en su caso, por el representante designado
por la Secretaria, en una siguiente Sesién Extraordinaria.

Xlll. PRESENTACION Y VALIDACION DE LAS MODIFICACIONES AL PTCI:
En seguimiento al decimo tercer punto del orden del dia, se informa a las y los servidores publicos
integrantes del Comité, que se presentaria lo relativo, en una proxima Sesion Extraordinaria, toda vez W\,
que por diversos motivos administrativos en este momento no se cuenta con el resultado del Informe \\;
Anual. e

Por lo anterior, fue sometido para consideracion de los presentes el referido punto, derivando en el
acuerdo:
e ACUERDO CCLQROO/2S.0.COCODI/012/2024: Se instruye a los miembros del Comité a que
realicen la presentacion y validacion de las modificaciones al PTCI, en una siguiente Sesion
Extraordinaria.

XIV. ASUNTOS GENERALES:
En seguimiento al presente punto del Orden del dia, el Lic. Joshua Rodriguez Manzur, apertura un
espacio para el uso de la voz de los presentes.

£
En este espacio, la Mtra. Karen Lizzeth Estrella Lanz, toma el uso de la voz para exponer el estado que
guarda la "Excelencia en el Servicio Publico” de este Centro de Conciliacién Laboral, exponiendo el
porcentaje de avance, asi como los puntos faltantes.
\iy
\

Se hace de conocimiento que el resultado final de cumplimiento en cada una de las delegaciones
de este Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo:

e DELEGACION EN OTHON P. BLANCO: 90.5%
o DELEGACION EN SOLIDARIDAD: 90.7%
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e DELEGACION EN BENITO JUAREZ: 90.5%

Por lo anterior y sin intervenciones adicionales, se procedid con la lectura del Gltimo punto del orden
del dia.

XV. LECTURA Y APROBACION DE LOS ACUERDOS TOMADOS DURANTE LA SESION:
En cuanto al punto décimo séptimo del Orden del dia, el Lic. Joshua Rodriguez Manzur, Secretario
Técnico de este H. Comité, procedid a dar lectura de los 12 acuerdos tomados en la presente Sesién,
mismos que ya se encuentran contenidos en el cuerpo de la presente acta, integrados en los puntos
desahogados seguin el orden del dia.

« ACUERDO CCLQROO/25.0.COCODI/001/2024: Se aprueba por unanimidad de votos el
Orden del Dia de la Segunda Sesidn Ordinaria 2024 del Comité de Control y Desempefio
Institucional del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Quintana Roo.

e ACUERDO CCLQROO/25.0.COCODI/002/2024: Se aprueba por unanimidad de votos la
ratificacion de las Actas de sesiones anteriores del Comité de Control y Desempefio
Institucional del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo.

e ACUERDO CCLQROO/2S.0.COCODI/003/2024: Se aprueba por unanimidad de votos el
informe de seguimientos de acuerdos de las sesiones previas.

¢ ACUERDO CCLQROO/25.0.COCODI/004/2024: Se aprueba por unanimidad de votos el
estatus actual de la Evolucidn de Riesgos.

» ACUERDO CCLQROO/2S.0.COCODI/005/2024: Se aprueba por unanimidad de votos la
presentacion del informe de avance del PTCI.

¢ ACUERDO CCLQROO/2S.0.COCODI/006/2024: Se tiene por presentado el informe del
avance del Programa de Etica.

¢ ACUERDO CCLQROO/2S.0.COCODI/007/2024: Se aprueba por unanimidad de votos la
presentacion de las recomendaciones del Comité de Etica.

e ACUERDO CCLQROO/2S.0.COCODI/008/2024: Se tiene por presentado el informe sobre el
avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas
presupuestarios.

¢ ACUERDO CCLQROO/25.0.COCODI/009/2024: Se tiene por presentado el informe sobre el
estado que guarda la atencion de observaciones por acciones de fiscalizacion.

¢« ACUERDO CCLQROO/25.0.COCODI/010/2024: Se tiene por presentado el informe de las
acciones para el establecimiento de controles que atiendan las debilidades detectadas N
derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de '\\\
responsabilidades. \

+ ACUERDO CCLQROO/2S.0.COCODI/011/2024: Se instruye a los miembros del Comité a que .~
realicen la presentacion del resultado de la evaluacidon del Informe Anual realizada por el
Organo Interno de Control de la Institucién o en su caso, por el representante designado
por la Secretaria, en una siguiente Sesién Extraordinaria.

+ ACUERDO CCLQROO/2S.0.COCODI/012/2024: Se instruye a los miembros del Comité a que
realicen la presentacion y validacién de las modificaciones al PTCI, en una siguiente Sesién
Extraordinaria.

XVI. CLAUSURA DE LA SESION.
El Lic. Joshua Rodriguez Manzur, en uso de la voz agradecio a todos los miembros del comité por su
asistencia y participacion, por lo que una vez agotados todos y cada uno de los puntos del orden del
dia, siendo a las 15:48 horas, de la misma fecha en que se inicia, se da por concluida la Segunda Sesidn
Ordinaria 2024 del Comité de Control y Desempefio Institucional del Centro de Conciliacién Laboral
del Estado de Quintana Roo, firmando de conformidad al margen y al calce los que en ella
intervinieron.
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CCLQROO

CENTRO DE
CONCILIACION LABORAL

DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

[/
MTRA.MINA CORONA TRUIJILLO

Directora General del Centro de Conciliacién Laboral del
Estado de Quintana Roo y Presidenta.

Estado en Othdn P. Blanco y Secretario Técnico.

/
V é{ L
MTRA. KAREMN LIZZETH ESTRELLA LANZ

Analista Profesional de la Direccién Juridica y Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publicay
Proteccion de Datos Personales del CCLQROO, en
suplencia de la Lic. Karen Paulina Buenfil Partida,

Directora Juridica y Titular de la Unidad de Transparencia

Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales del CCLQROO.

e |

(%)

[
LIC. CANDY DE LOS ANGELES VAZQUEZ
DOMINGUEZ
Secretaria de la Direccién Administrativa y
Financiera, en suplencia de la Lic. Alethia
Alejandra Irigoyen Prado, Directora Administrativa
y Financiera del CCLQROQO.

ING. KI?éESTHER BORGES COOL
Auditora Especiél de la Secretaria de la Contraloria del

Estado y Vocal.

MTRo.,p.DﬁAN ISAIAS TUN GONZALEZ
Jefe de Departamento de Informacién Estadistica
y Enlace en suplencia del MTRO. JESUS RICARDO
AYALA RAMIREZ, Subsecretario de Analisis
Econdmico y Finanzas Publicas y Vocal.
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ANEXO A

A, |
| CCLQROO

l | cenrTRO DE
[ A ‘ A I CONCILACION LABDRAL
] | DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

DIRECCION JURIDICA Y UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Oficio No. CLQROO/DDG/DIUTAPPDP/0066/1V/2024

Asunto: Designhacion de representante.

Chetumal, Quintana Roo a12 de abril de 2024,

“2024. Ario del 50 Aniversario del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

LIC. JOSHUA RODRIGUEZ MANZUR

DELEGADO DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL

EN OTHON P. BLANCO Y SECRETARIO TECNICO DEL COMITE DE CONTROL
Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DEL CCLQROO.

PRESENTE

En atencion, a su oficio CCLQROO/DDG/DOPB/0096/IV/2024, de fecha 12 de abril del
presente ano, me permito designar como mi suplente a la Mtra. Karen Lizzeth Estrella Lanz,
analista profesional adscrita a la Direcciéon a mi cargo, para que asista a la Segunda Sesion
Ordinaria 2024, del Comité de Control y Desempefio Institucional del Centro de
Conciliacién Laboral del Estado de Quintana Roo, programada para el dia 19 de abril del
2024 a las 14:00 horas respectivamente.

Sin otro particular, hage propio el espacio para enviarle un cordiz

WQRQO

ATENTAMENTE

/ ‘ ‘,/} ."‘ﬂonﬁ’(fﬁ';.‘ 08 C”"'“w.w— 81
n‘%/ /{/M
LIC-KAREN Pnuk/ NAB ENF!L PARTIDA
DIRECTORA JURIDICA Y TITULA! g'.{f\ UNIDAD DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION PUGLIEANBROTECCION DE DATOS PERSONALES,
DEL CENTRO DE CONCILIACION @BE}SIM DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

SOBIERNO DEL ESTADD DE QUINTANA ROO
um;:scwcn.:-\ﬂou ABORAL
FS ADQ L!_\.. HNTANA ROD
i ¥ UNIDAD DE

o] -\ AONFORMACIGN
1 OB PATYOR PEREAY 2

RANSP

C.ops Mtra, Karen Lizzeth Extrella tanz -Analivta Profesional adsceita a 1a DIt ITAIPPDR

Expediente
P PR emin
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COBILANG DEL ESTAGD

ANEXO B

UINTANA
I i

DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

Oficio No. CCLQROO/DDG/DAF/0223/1V/2024

Asunto: Se comunica suplente para el Comite

Chetumal, Quintana Roo. a 19 de abril de 2024,

“2024. Ano del 50 Aniversario del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”.

LIC. JOSHUA RODRIGUEZ MANZUR
DELEGADO DE DEL CENTRO DE CONCILIACION

LABORAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO EN OTHON P. BLANCO Y
SECRETARIO TECNICC DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL DEL CCLQROO.

PRESENTE.

En atencion a su Oficio No. CCLQROO/DDG/DOPB/0096/1/2024, cle focha 12 de abril del ano on curso
recepcionado en ia misma fecha. mediante el cual realiza la invitacion para participar en la Segunda
Sesion Ordinaria 2024, del Comité de Control y Desempeno Institucional del Centro de

Conciliacion Laboral del Estado do Quintana Roo, que se [levara a cabo el 19 de abril dol 2024 4 las

14,00 horas nciliacion Labaoral del Estado de

0 la sala de juntas de las instalaciones del Centro de C
Quintana Reo, ubicado en Av. S de mayo, esquina Carmen Gehoa de Merino, colonia Piutarco Elias

Calles, en la ewidad de Chetumal. Quintana Roo

Al respecto, le informo que se designa a la Lic. Candy de los Angeles Vazquez Dominguez. Secretaria
de la Direccién Administrativa y Financiera a mi cargo, como representante de la Direcclan para

cumplir con aste evento

Sinatro particular, me es grato hacer propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo

CCLQROO

CEMIRO OF CORUILIAC IO LASOFA, ATENTAMENTE

DL EATADO OF GURTAMNA §00

1318 Ma.0V

0

b /." ;
-+ L liill

19 ABR. 207
E c I B I [] LIC. ALETHIA ALEJANDRA IRIGOYEN PRADO,
: hoiag ) DIRECTORA ADMINISTRATIVA ¥ FINANCIERA
ELLGACONOLL CENTIO B DEECEIIRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE QUINTANA RQO,

Cep.bic Carady as - Argoeles Vazouer Domirgues - Secrotana do ia Direccion Adin trativa v Financiera aal CCLOROD
cpediente

AAIP/cavd

CCLQROO
CENTHO DE

COMCIIACON LABOQAL

DL ERTADO DE QUINTANA ROD
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ESTADO DE QUINTANA ROO.

ANEXOC

OBIJETIVO ESTATUS AVANCE
EN PROCESO | EI COEPCI en coordinacion con la Direccidon de Formacion y Desarrollo
3 Educativo del CCLQROO ha llevado a cabo la siguiente conferencia:
e Conferencia “Mas Alla del Dia de la Mujer: Fortaleciendo su Salud
Capacitar al personal Mental”
especto a los valores
plasmados en el " o
cédigo de conducta, Fotografias anexas en el presente oficio (Anexo 2)
asi como en materia De igual manera, estos son los cursos y talleres que estdn calendarizados
e ética y conflictos de en el Programa Anual de Capacitacion:
LECES, e Excelencia en el Servicio Publico
e Codigo de Etica y Sistema Nacional Anticorrupcion
e Perspectiva de Género y grupos en situacién de Vulnerabilidad
e Vijolencia contra las mujeres en el ambito laboral
e Taller de sororidad e igualdad entre nosotras
EN PROCESO | Se han llevado a cabo las siguientes firmas convenios:
2 s Celebracién de Firma de Convenio CCLQROO - CROC
e Celebracion de Firma de Convenio CCLQROO - IDAIPQRQOO \
Realizar eventos y //
firmas de convenios
T Fotografias anexas en el presente oficio (Anexo 3) /
que permitan la Tambien, se encuentran en proceso |os siguientes: _,_/
evaluacién o
— o Convenio CCLQROO - INMAYA
capacitacion del : : :
e Convenio CCLQROO - CASA DE LA CULTURA JURIDICA CANCUN
personal del
CCLQROO. (/;’
EN PROCESO | El Cédigo de Conducta se encuentra en un periodo de disefio, de acuerdo
= con el proceso establecido en la guia para la elaboracién del Cédigo de

Participaren la
ealizacion del codigo
de conducta del
CCLQROO, en
cumplimiento al
articulo Tercero
ransitorio del Comité

Conducta del Gobierno del Estado de Quintana Roo.

C
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CENTRO DE DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL
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DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

de Etica de las
personas servidoras
publicas de las
Dependencias y
Entidades de la
dministracion Publica
del Poder ejecutivo.

4 EN PROCESO | El codigo de Conducta se encuentra en proceso de elaboracion.
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CCLQROO

CENTRO DE
CONCILIACION LABORAL
DEL ESTADGQ DE QUINTANA ROO

LISTA DE ASISTENCIA DE LA SEGUNDA SESION
ORDINARIA DEL ARO 2024 DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DEL
CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

NOMBRE CARGO INSTITUCION

Directora General del Centro de

MTRA. GUILLERMINA
i iliacion Lab del Est
CORONA TRUJILLO Presidenta Conciliaciéon _a oral del Estado de
Quintana Roo
D ais . s
= b Secretario Técnico Lsézgl*ztf?igeéftzggz: Eﬁ?nntgrilaa (1:2122
RODRIGUEZ MANZUR 2 fado ¢

]
Analista Profesional de la Direcciéf—
Juridica y Unidad de Transparencia,

e il ias Suplente Acceso a la Informacién Piblica y
ESTRELLA LANZ .
Proteccién de Datos Personales del
CCLQROO.

LIC. CANDY DE LOS Directora Administrativa y
ANGELES VAZQUEZ Suplente Financiera del Centro de Conciliacién

DOMINGUEZ Laboral del Estado de Quintana Roo
B ENRIN AR Vocal s Sececkan ot Contaelona el 44

BORGES COOL Eeads alo ((/

Jefe de Departamento de
MTRO. ADR[A@ ISAIAS Viseal Snplente Informacién, Estadistica y Enlace de
TUN GONZALEZ la Subsecretaria de Analisis

Econ6émico y Finanzas Publicas
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