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CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
Acta de Tercer Sesiéon Ordinaria 2024 del Comité de Control y Desempeiio Institucional del
Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Quintana Roo.

En la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, siendo las catorce horas, del dia dieciocho del mes de julio del afio
dos mil veinticuatro, se encuentran reunidos en la Sala de Juntas del Centro de Conciliacion Laboral del Estado
de Quintana Roo, ubicado en Av. 5 de mayo, numero 19, esquina Carmen Ochoa de Merino, colonia Plutarco
Elias Calles, de la ciudad del Chetumal, Quintana Roo, el Lic. lvdn Andrés Figueroa Reyna, Director General del
CCLQROO; el Lic. Joshua Rodriguez Manzur, Delegado del CCLQROO en OPB; la Lic. Karen Paulina Buenfil
Partida, Directora Juridica y Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Protecciéon de Datos
Personales del CCLQROO; Lic. Alethia Alejandra Irigoyen Prado, Directora Administrativa y Financiera del
CCLQROO: Ing. Karina Esther Borges Cool Auditora Especial, de la SECOES; y el Mtro. Adrian Isaias Tun Gonzalez,
Jefe de Departamento de Informacion Estadisticay Enlace de la Subsecretaria de Analisis Economico y Finanzas
Publicas de la SEFIPLAN en suplencia del Mtro. Jesus Ricardo Ayala Ramirez, Subsecretario de Analisis
Econémico y Finanzas Publicas de la SEFIPLAN, con el objetivo de llevar a cabo la Tercera Sesion Ordinaria del
Comité de Control y Desempefio Institucional del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Quintana Roo,
para desahogar el siguiente:

RDEN DEL DiA

L. Declaracion del quérum legal e inicio de sesion;

1. Aprobacion del orden del dia;

1L Ratificacién del Acta de sesién anterior;

V. Seguimiento de acuerdos de las sesiones previas;

V. Evolucion de riesgos;

VL. Avance del PTCI;

VIL Conocimiento del avance del Programa de Etica; ™

VII. Recomendaciones, en su caso del Comité de Etica; \

IX. Avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas \
presupuestarios; \

X. Estado que guarda la atencién de observaciones por acciones de fiscalizacion; /\

XL Acciones para el establecimiento de controles que atiendan las debilidades detectadas AR
derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de \
responsabilicdades;

XIl. Aprobacién del catélogo de riesgos identificados y sus respectivos controles definidos;

XL Presentacion y validacion del PTCI para establecer o mejorar los controles definidos;

XIv. Asuntos generales;

XV. Lectura y aprobacion de los acuerdos tomados durante la sesion; y

XVI. Clausura de sesion. ‘

DESARROLLO DEL ORDEN DEL DiA JS

I. DECLARACION DEL QUORUM LEGAL E INICIO DE SESION:
En desahogo del primer punto del orden del dia, el Lic. Joshua Rodriguez Manzur, Delegado del
Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Quintana Roo en Othdén P. Blanco y Secretario Tecnico //
del Comité de Control y Desempefo Institucional (COCODI), procede a realizar el pase de lista 7
correspondiente de los servidores publicos presentes en dicha sesion:
1. Lic. Ivan Andrés Figueroa Reyna. - Director General del CCLQROOQ y Presidente;
2. Lic. Joshua Rodriguez Manzur. - Delegado del CCLQROO en OPB y Secretario
Técnico;
3. Lic. Karen Paulina Buenfil Partida, Directora Juridica y Unidad de Transparencia
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del CCLQROO y
Vocal;
4 Lic. Alethia Alejandra Irigoyen Prado, Directora Administrativa y Financiera del
CCLQROO y Vocal;
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5. Ing. Karina Esther Borges Cool, Auditora Especial de la SECOES y Vocal; y

6. Mtro. Adrian Isaias Tun Gonzalez, Jefe de Departamento de Informacion Estadistica
y Enlace de la Subsecretaria de Analisis Econdmico y Finanzas Publicas de la
SEFIPLAN en suplencia del Mtro. Jesus Ricardo Ayala Ramirez, Subsecretario de
Analisis Econémico y Finanzas Publicas de la SEFIPLAN y Vocal.

Considerando que se encuentran presentes la totalidad de los integrantes del Comité, se determina
que existe el quérum legal para sesionar, por lo que él Lic. Joshua Rodriguez Manzur, Delegado del
CCLQROO en OPB y Secretario Técnico del Comité de Control y Desempefio Institucional (COCODI),
declara procedente la instalacion de esta sesion, por lo que los acuerdos que se tomen tendran la
validez correspondiente.

APROBACION DEL ORDEN DEL DiA:
El Lic. Joshua Rodriguez Manzur, procedid a dar lectura del orden del dia, sometiéndola a votacion
de los presentes para su aprobacion.

Derivado de lo anterior, fue aprobado por unanimidad de votos el orden de dia, dictandose el
siguiente acuerdo:
« ACUERDO CCLQROO/35.0.COCODI/001/2024: Se aprueba por unanimidad de votos el orden
del dia de la Tercera Sesion Ordinaria 2024 del Comité de Control y Desempefio Institucional
del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo.

RATIFICACION DEL ACTA DE SESION ANTERIOR:
En seguimiento al tercer punto del orden del dia, derivado de que el acta se encuentra signada por
todos los intervinientes, fue aprobada por unanimidad de votos la Ratificacion del Acta de Sesion
anterior, dictandose el siguiente acuerdo:
¢ ACUERDO CCLQROO/3S.0.COCODI/002/2024: Se aprueba por unanimidad de votos la
Ratificacion del Acta de Sesién anterior.

SEGUIMIENTO DE ACUERDOS DE LAS SESIONES PREVIAS:
En desahogo al presente punto, se realiza la presentacion del Seguimiento de Acuerdos de las
sesiones previas, misma que fue aprobado por unanimidad de votos, dictandose el siguiente
acuerdo:
¢« ACUERDO CCLQROO/3S.0.COCODI/003/2024: Se aprueba por unanimidad de votos la
presentacion del Seguimiento de acuerdos de las sesiones previas.

EVOLUCION DE RIESGOS:

Enuso de la voz, el Lic. Joshua Rodriguez Manzur, refiere que contindan en espera de la SECOES, para
recibir la capacitacion correspondiente para poder presentar avances en este punto, sin embargo, no
ha tenido respuesta al respecto.

Por lo anterior, los miembros del Comité, solicitaron al Lic. Joshua que remitiera un oficio dirigido a
la Secretaria de la Contraloria del Estado, insistiendo sobre la misma, para poder concluir con los
trabajos del presente punto y poder generar avances.

Por lo anterior, fue sometido para consideracion de los presentes la Evolucion de riesgos, dictandose
el siguiente acuerdo: :
= ACUERDO CCLQROO/3S.0.COCODI/004/2024: Se da por presentada la Evolucion de Riesgos
y se acuerda por unanimidad de votos dar seguimiento a la solicitud de capacitacion y
realizar la presentacion de cualquier resultado al respecto.

AVANCE DEL PTCI:
En uso de la voz, el Lic. Joshua Rodriguez Manzur, con respecto de la Presentacién del Avance del
PTCI, destaca lo siguiente:

)
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o Del punto 1.5-1.8 Elaboracion, implementacion y evaluacion del Cédigo de Conducta de
los Servidores Publicos del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo, y
del punto 3.3-3.4 Elaboracion, implementacion y evaluacion del Cédigo de Conducta de
los Servidores Publicos del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo, se
sigue en espera de la dictaminacion por parte de la SECOES, para poder definir el Comiteé
redactor y para poder dar el cumplimiento correspondiente.

o El punto 2.1-2.2 Se tienen establecidas politicas generales de administracion de riesgos y
el Comité de Control y Desemperfio Institucional opina las politicas generales de
administracion, se encuentra concluido.

o Del punto 3.1 Creacién de las disposiciones sobre Tics del CCLQROO, ya se cuenta con el
Lineamiento y se encuentra en proceso de aprobacion por parte de la Direccion General de
este Centro, para asi poder contar con una disposicion interna en materia de Tecnologias de
la Informacion y Comunicaciones.

o Respectode los puntos 5.1, 5.2, 5.3y 5.4 Existen mecanismos para la validacion y monitoreo
del sistema de control interno, asi como criterios para determinar la relevancia de las
deficiencias destacadas; se establece el programa de trabajo para la validacion y
monitoreo del sistema de control interno; se supervisa y evalda el Control Interno por parte
del Titular de la institucién y el Comité de Control y Desempefio Institucional a fin de
mantenery elevar su eficiencia y eficacia; y las debilidades de control interno identificadas
en el ejercicio de validacion y monitoreo se incorporan en el Programa de Trabajo de
Control Interno y se comunican al Comité de control y Desempefo Institucional, se
presento el informe anual en la Primer Sesiéon Ordinaria 2024 y se siguen celebrando las
sesiones correspondientes al ejercicio, conforme ha sido requerido.

Por lo anterior, fue sometido para consideracion de los presentes la Presentacion del Avance del PTCI,
dictandose el siguiente acuerdo:
« ACUERDO CCLQROO/3S.0.COCODI/005/2024: Se aprueba por unanimidad de votos la
Presentacion del Avance del PTCI.

CONOCIMIENTO DEL AVANCE DEL PROGRAMA DE ETICA:

En el uso de la voz, el Lic. Joshua Rodriguez Manzur, procedié a realizar la presentacion del
Conocimiento del avance del Programa de Etica; mismo que fue leido punto por punto, el cual se
agrega a la presente Acta como “Anexo 17, dictdndose el siguiente acuerdo:

s ACUERDO CCLQROO/3S.0.COCODI/006/2024: Se aprueba por unanimidad de votos el
Conocimiento del avance del Programa de Etica y se acuerda informar en la celebracion de
una proxima sesion, sobre el apego a los Lineamientos existentes con respecto al
Cuestionario del Cédigo de Etica, elaborado por este Centro de Conciliaciéon Laboral del
Estado de Quintana Roo.

RECOMENDACIONES, EN SU CASO DEL COMITE DE ETICA:
Con respecto del presente punto, Recomendaciones, en su caso del Comite de Etica, del cual se hace
mencion de que a la fecha no se cuenta con recomendaciones emitidas por parte de dicho Comite,
dictandose el siguiente acuerdo:
¢ ACUERDO CCLQROO/3S.0.COCODI/007/2024: Se aprueba por unanimidad de votos el
punto Recomendaciones, en su caso del Comité de Etica.

AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES DE LOS

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS:
En el uso de la voz, el Lic. Joshua Rodriguez Manzur, cede la misma al Lic. Pablo Francisco Estrella
Cetina, para la explicacion detallada del mismo.

El Lic. Pable manifiesta que, en materia de objetivos y metas, estas se tienen por cumplidas en un
cien por ciento, teniendo todos los resultados con un valor de 100 puntos,
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A lo anterior, se presenta la informacion correspondiente, de una forma mas breve y concisa
mediante la siguiente tabla dinamica:

Nive

Programa ED19 - Conciliacion de Conflictos Laborales

€01 - Procedimientos conciliatorios
entre trabajadores y empleadores Porcentaje de solicitudes atendidas 100
atendidos,
C01.A01 - Ororgamiento del semvicio Porcentaje de asesorias 100
de conciliacion laboral prejudicial otorgadas para Conciliacion
(01.A02 - Procedimiento de ) .
ey e e g Porcentaje de notificaiones
notificacién de la concitiacion ) 100
G realizadas.
taboral prejudicial,
C01.A03 - Resolucion de confiictos Porcentaje de Conciliacion 100
iaboraies. Laboral Prejudical
€02 - Acciones de profesionalizacion y | Porcentaje del personal del centro de
modernizacion de Ia Conciliacion conciliacion que concluyen las 100
Laboral Prejudicial implementadas. actividades de profesionalizacion
£02.A01 - Capacitacién en materia Porcentaje de personal 100
de derechos humanos capacitado en materia de
£02.AD2 - Capacitacion en materia Porcentaje de personal
de codigo de ética, conducta y el capacitado en materia de 160
sistema anticorrupcion sistema anticorrupcion
—_ : Porcentaje de personal
(02.A03 - Capacitacion en materia . ) e .
» " ) capacitado en materia de 100
de prevencion de ia vicientia. <7 . .
prevencion de la violencia

Programa M0OO1 - Administracion Responsable de los Recursos /
ive iinbica GarifiEseisn J
€01 - Oportuna Asistencia Porcentaje de cumplimiento
administrativa y apoyo a las Unidades| programatico trimestral de metas
Responsables Sustantivas para el con semaforo verde de las Unidades 100
cumplimiento de las metas Responsables Sustantivas
programadas, otorgada. Institucionales
C01.A01 - Asignacion de recursos a Porcentaje de cumplimiento
las Unidades Responsables de | programatico trimestral de metas
Apoyo Administrativo y de Staff, con semaforo verde de las 160
para atender necesidades de las Unidades Responsables
Areas sustantivas. Sustantivas Institucionales
C01.A03 - Otorgamiento de
prestaciones economicas a las
personas trabajadoras de ia

MUmero de Prestaciones
Otorgadas

Administracion Publica Central,
Derivado de las anteriores manifestaciones, se dicto el siguiente acuerdo:
e ACUERDO CCLQROO/35.0.COCODI/008/2024: Se aprueba por unanimidad de votos la

160

presentacion del avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los
programas presupuestarios y por sugerencia de la Ing. Karina Esther Borges Cool, Auditora
Especial de la SECOES y Vocal se acuerda agregar la tabla dinamica anteriormente
presentada en las préximas Sesiones celebradas.

\\‘
r
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ESTADO QUE GUARDA LA ATENCION DE OBSERVACIONES POR ACCIONES DE
FISCALIZACION:

En el uso de la voz, el Lic. Joshua Rodriguez Manzur, cede la misma a la Lic. Alethia Alejandra Irigoyen
Prado, Directora Administrativa y Financiera del CCLQROO y Vocal, para la explicacion del presente
punto.

La Lic. Alethia manifiesta que, con respecto de la Auditoria Superior de la Federacién SICAF, en
materia de observaciones por acciones de fiscalizacion, se encuentra en estado validado y concluido,
salvo que se siguen recibiendo algunas notas aclaratorias, mismas que se atienden en tiempo y
forma.

A lo anterior la Ing. Karina Esther Borges Cool, propone citar el oficio correspondiente e informar
sobre el estatus de la Auditoria de la SECOES 2023, haciendo mencién de que los informes
correspondientes ya han sido enviados y actualmente se encuentran en proceso de revision.

e ACUERDO CCLQROO/3S.0.COCODI/009/2024: Se aprueba por unanimidad de votos la
presentacién del punto, estado que guarda la atencién de observaciones por acciones de
fiscalizacién y se acuerda informar sobre el estatus de la Auditoria de la SECOES 2023, hacer
mencion de que ya se enviaron los informes correspondientes y actualmente se encuentran
en proceso de revision por parte de la SECOES.

ACCIONES PARA EL ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES QUE ATIENDEN LAS
DEBILIDADES DETECTADAS DERIVADAS DE QUEJAS, DENUNCIAS, INCONFORMIDADES
Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE RESPONSABILIDADES:

En el uso de la voz, el Lic. Joshua Rodriguez Manzur, procedié a realizar la presentacion de las
acciones para el establecimiento de controles que atienden las debilidades detectadas derivadas de
quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de responsabilidades.

De lo anterior, se destacaron las siguientes actividades:

1. Se proporcionaron correos electrénicos oficiales, respecto de cada Comité, con la finalidad
de mejorar las vias de comunicacion, en cuanto a la generacion de reportes, quejas,
denuncias y, en general, la atencién respecto a lo relacionado con los mismos.

2. Se presenta de manera preliminar un disefo informativo que se trabajo en colaboracion con
el area de Comunicacidn Social, para que pueda ser colocado dentro de todas las
delegaciones, a la vista del publico en general y asi, tengan acceso a la informacion con
respecto a las opciones que tienen para realizar alguna manifestacion de cualquier indole.

3. Se elaboraron lonas de los integrantes del COCODI y COEPCI, con la finalidad de que el
personal y el plblico en general, tenga conocimiento de los servidores publicos responsables
de llevar a cumplimiento ambos Comités.

Por lo anterior, se dicto el siguiente acuerdo:

« ACUERDO CCLQROO/3S.0.COCODI/010/2024: Se aprueba por unanimidad de votos la
presentacion de Acciones para el establecimiento de controles que atienden las debilidades
detectadas derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos
administrativos de responsabilidades.

APROBACION DEL CATALOGO DE RIESGOS IDENTIFICADOS Y SUS RESPECTIVOS
CONTROLES DEFINIDOS:

En el uso de la voz, el Lic. Joshua Rodriguez Manzur, presenta el estatus de la aprobacion del catalogo
de riesgos identificados y sus respectivos controles definidos, asi mismo le cede la palabra a la Ing.
Karina Esther Borges Cool, Auditora Especial de la SECOES y Vocal para su intervencion, quien
propone que, en la proxima sesion a celebrar, se tome en consideracion la presentacién del resultado
de los procesos a los cuales se les haya implementado la metodologia correspondiente y la
realizacion de los talleres.

Derivado de lo anterior, se dicta el siguiente acuerdo:

“)



X1

Xiv.

XV.

COMITE DE CONTROL Y DESEMPERNO INSTITUCIONAL
UINTANA DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL

OOUNIBUS PARA ESTADO DE QUINTANA ROO.
TAAKSFORMAR

« ACUERDO CCLQROO/35.0.COCODI/011/2024: Se aprueba por unanimidad de votos el
estatus de la aprobacién del catalogo de riesgos identificados y sus respectivos controles
definidos, el cual se propone que, en la proxima sesion a celebrar, se tome en consideracion
la presentacion del resultados de los procesos a los cuales se les haya implementado la
metodologia correspondiente y la realizacion de los talleres.

PRESENTACION Y VALIDACION DEL PTCI PARA ESTABLECER O MEJORAR LOS
CONTROLES DEFINIDOS:

En el uso de la voz, el Lic. Joshua Rodriguez Manzur, procede a realizar la presentacion y validacion
del PTCI para establecer o mejorar los controles definidos, mismos que van de la mano del punto
anterior, se propone que, en el mismo tenor, se tome en consideracion la presentacion de resultados
de los procesos a los cuales se les ha implementado la metodologia correspondiente y la realizacion
de los talleres.

Por lo anterior, se dicta el siguiente acuerdo:

e ACUERDO CCLQROO/35.0.COCODI/012/2024: Se aprueba por unanimidad de votos el
establecimiento de un nuevo acuerdo mediante el cual se propone gue, en la préxima sesion
celebrada, se tome en consideracion la presentacion de resultados de los procesos a los
cuales se les ha implementado la metodologia correspondiente y la realizacion de los
talleres.

ASUNTOS GENERALES:
En el uso de la voz, el Lic. Joshua Rodriguez Manzur, cede la misma a la Lic. Karen Paulina Buenfil
Partida, Directora Juridica y Unidad de Transparencia Acceso a la Informacion Publica y Proteccion
de Datos Personales del CCLQROQ y Vocal, para su explicacion con respecto de los Asuntos
Generales, quien informa respecto de los avances en materia del Programa de Excelencia en el
Servicio Publico, del cual destacan los siguientes porcentajes de cumplimiento:

1. DELEGACION EN OTHON P. BLANCO: 90.5%

2. DELEGACION EN SOLIDARIDAD: 90.7%
3. DELEGACION EN BENITO JUAREZ: 90.5%

LECTURA Y APROBACION DE LOS ACUERDOS TOMADOS DURANTE LA SESION:

e ACUERDO CCLQROO/35.0.COCODI/001/2024: Se aprueba por unanimidad de votos el orden
del dia de la Tercera Sesion Ordinaria 2024 del Comité de Control y Desempefio Institucional
del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Quintana Roo;

e ACUERDO CCLQROO/3S.0.COCODI/002/2024: Se aprueba por unanimidad de votos la
Ratificacion del Acta de Sesion anterior;

¢ ACUERDO CCLQROO/3S.0.COCODI/003/2024: Se aprueba por unanimidad de votos la
presentacion del Seguimiento de acuerdos de las sesiones previas;

» ACUERDO CCLQROO/3S.0.COCODI/004/2024: Se da por presentada la Evolucion de Riesgos
y se acuerda por unanimidad de votos dar seguimiento a la solicitud de capacitacion y
realizar la presentacion de cualquier resultado al respecto;

« ACUERDO CCLQROO/3S.0.COCODI/005/2024: Se aprueba por unanimidad de votos la
Presentacion del Avance del PTCI;

» ACUERDO CCLQROO/35.0.COCODI/006/2024: Se aprueba por unanimidad de votos el
Conocimiento del avance del Programa de Etica y se acuerda informar en la celebracién de
una proxima sesion, sobre el apego a los Lineamientos existentes con respecto al
Cuestionario del Codigo de Etica, elaborado por este Centro de Conciliacion Laboral del
Estado de Quintana Roo;

+ ACUERDO CCLQROO/3S5.0.COCODI/007/2024: Se aprueba por unanimidad de votos el
puntoe Recomendaciones, en su caso del Comité de Etica;

« ACUERDO CCLQROO/3S.0.COCODI/008/2024: Se aprueba por unanimidad de votos la
presentacién del avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los
programas presupuestarios y por sugerencia de la Ing. Karina Esther Borges Cool, Auditora
Especial de la SECOES y Vocal, se acuerda agregar la tabla dindmica anteriormente
presentada en la prdoxima Sesion celebrada;
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ACUERDO CCLQROO/3S.0.COCODI/009/2024: Se aprueba por unanimidad de votos la
presentacién del punto, estado que guarda la atencién de observaciones por acciones de
fiscalizacidn y se acuerda informar sobre el estatus de la Auditoria de la SECOES 2023, hacer
mencion de que ya se enviaron los informes correspondientes y actualmente se encuentran
en proceso de revision por parte de la SECOES;

ACUERDO CCLQROO/35.0.COCODI/010/2024: Se aprueba por unanimidad de votos la
presentacién de Acciones para el establecimiento de controles que atienden las debilidades
detectadas derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos
administrativos de responsabilidades;

ACUERDO CCLQROO/35.0.COCODI/011/2024: Se aprueba por unanimidad de votos el
estatus de la aprobacién del catalogo de riesgos identificados y sus respectivos controles
definidos, el cual se propone que, en la proxima sesion a celebrar, se tome en consideracion
la presentacién del resultados de los procesos a los cuales se les haya implementado la
metodologia correspondiente y la realizacion de los talleres.; y

ACUERDO CCLQROO/35.0.COCODI/012/2024: Se aprueba por unanimidad de votos el
establecimiento de un nuevo acuerdo mediante el cual se propone que, en la proxima sesion
celebrada, se tome en consideracién la presentacién de resultados de los procesos a los
cuales se les ha implementado la metodologia correspondiente y la realizacion de los
talleres.

CLAUSURA DE LA SESION:

El Lic. Joshua Rodriguez Manzur, Delegado del CCLQROO en OPB y Secretario Técnico del Comité de
Control y Desempefio Institucional, en el uso de la voz agradecié a todos los miembros de este
Comité por su asistencia y participacion, por lo que una vez agotados todos y cada uno de los puntos
del Orden del Dia, siendo a las catorce horas con treinta y cinco minutos, de la misma fecha en que
se inicia, se da por concluida la Tercera Sesiéon Ordinaria del Comité de Control y Desempefno
Institucional del Centro de Conciliaciéon Laboral del Estado de Quintana Roo, firmando de
conformidad al margen y al calce los que en ella intervinieron.

LIC. IVAN ANDRE&fj FIGUEROA REYNA

Director General del Centr@ de Conciliacion Laboral del
Estado de Quintana Roo y Presidente.

LIC.3 (}mﬁzicuez MANZUR
Delegado Centro de Conciliacién Laboral del Estado
uinta erﬁo

d oen Oth(')zgp.}laueo"y Secretario
/ Técnicor

LIC. KAREN PAULINA BUENFIL PARTIDA
Directora Juridica y Unidad de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de
Quintana Roo y Vocal.

LIC. ALETHIA ALEJANDRA IRIGOYEN PRADO.
Directora Administrativa y Financiera del Centro de
Conciliacién Laboral del Estado de Quintana Roo y Vocal.
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Vd : . 2
ING. KARINA ESTHER BORGES COOL 0. ADRIAN ISiIAS TUN GONZALEZ.

Auditora Especial de |d Secretaria de la Contraloria del Jede de Departamento de Informacion Estadisticay
Estado de Quintana Roo y Vocal. Enlace de la Subsecretaria de Analisis Economico y
Finanzas Publicas de la Secretaria de Finanzas y
Planeacién en suplencia del MTRO. JESUS RICARDO
AYALA RAMIREZ, Subsecretario de Analisis Econémicoy
Finanzas Publicas de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion y Vocal.

Esta hoja forma parte integral del Acta de la Tercera Sesion Ordinaria del Comité de Control y Desempefio Institucional,
celebrada el 18 de julio de 2024,



F027i204%

O

UINTANA

UKIBOS PARA
TRAKSFORMAR

COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO.

Anexol.

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2024 DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE
CONFLICTOS DE INTERES DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE

Actividad{es}

QUINTANA ROO.

PROGRAMA ANUAL DE TRABAIO DEL COEPCI 2024,
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